INSTITUTE NAGIONAL DE CIENGCIAS MEDICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/6/C0O/002/26

CONTRATO ABIERTO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026",
DE CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR
CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR
ZUBIRAN, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO"”, REPRESENTADO POR EL L.C. RICARDO GARCIA
LACHENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, EDENRED
MEXICO SA DE CV, EN LO SUCESIVO “LA EMPRESA PROVEEDORA”, REPRESENTADA POR EL C.
JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA EN SU CARACTER DE APODERADO, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. “ELINSTITUTO” A TRAVES DE SU DIRECTOR DE ADMINISTRACION DECLARA QUE:

I.1 “EL INSTITUTO” es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, de la Administraciéon Publica Federal, de conformidad dispuesto en la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud, cuya competencia y atribuciones se sefialan en el Diario Oficial de la Federacion del
veintiséis de mayo del afo dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de
coadyuvar al funcionamiento y consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las
actividades necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras
disposiciones legales aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 36, fraccion IV, del Estatuto Orgénico de “EL
INSTITUTO"” y escritura nimero 157,248 de fecha 10 de febrero de 2025, ante la fe del Lic.
Ignacio Soto Borja y Anda, Titular de la Notaria Publica nimero 129, de la Ciudad de México,
donde se le otorgé un Poder General para actos de administracion al L.C. RICARDO GARCIA
LACHENO, en su cargo de DIRECTOR DE ADMINISTRACION de “EL INSTITUTO”, con R.F.C
GALR671228TWO, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo
o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO", suscribe también el
presente instrumento el C.P. AURELIO JAIME LOZANO GOMEZ, en su caracter de JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, con R.F.C. LOGA620727K32, facultada para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a
"LA EMPRESA PROVEEDORA" para los efectos del presente contrato.

I.4 De igual forma, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO",
suscribe el presente instrumento el LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO, en su cargo
de SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, con R.F.C.
AUAS490730BJ6, facultado para representar en este acto como area contratante.

.5 La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA y medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL LA-06-400-006400001-N-2-2026
“SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL
SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
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TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026”, al amparo de lo establecido en
los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ARTICULO 35
FRACCION | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
“LAASSP", vy los ARTICULOS de su Reglamento.

1.6 “EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
reporte general de SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA CON FOLIO DE AUTORIZACION
OF. N° SRF/399-2025 DE FECHA 30 DE SEPTIEMBRE DE 2025 Y NUMERO DE PARTIDA
26102 “COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS PARA VEHICULOS TERRESTRES,
AEREOS, MARITIMOS, LACUSTRES Y FLUVIALES DESTINADOS A SERVICIOS PUBLICOS Y
LA OPERACION DEPROGRAMAS PUBLICOS"”, emitido por la SUBDIRECCION DE
RECURSOS FINANCIEROS.

1.7 Cuenta con el REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES N° INC710101RH7.

.8 Tiene establecido su domicilio en AVENIDA VASCO DE QUIROGA, NUMERO 15, COLONIA
BELISARIO DOMINGUEZ SECCION XVI, ALCALDIA TLALPAN, C.P. 14080, CIUDAD DE
MEXICO, mismo que senala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il. “LA EMPRESA PROVEEDORA"”, POR CONDUCTO DE SU APODERADO DECLARA QUE:

IL1  Es una persona MORAL legalmente constituida mediante Escritura Pdblica, NUmero 60,683,
de fecha 16 de enero de 1981, otorgada ante la fe del LIC. JORGE H. FALOMIR, Notario NUmero
59, actuando como Asociado en el Protocolo de la Notaria Numero Ciento Treinta y Siete a
cargo del licenciado CARLOS DE PABLO SERNA, en la Ciudad de México, hago constar: I. LA
FUSION DE SOCIEDADES POR ABSORCION que celebran de parte EDENRED MEXICO SA DE
CV SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE y “ASESORIA MEX-CEE", SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, como FUSIONADAS que se extinguen, todas las
representadas por don LUIS ALBERTO RODRIGUEZ HERNANDEZ, Delegado de las
Asambleas Generales Extraordinarias de Accionistas respectivas, mediante la Escritura
PuUblica, Numero 60,683, de fecha 16 de enero de 1981, CUYO OBJETO SOCIAL ES: producir,
distribuir, administrar o enajenar en todas sus formas, vales, cupones, contrasefas, recibos,
tarjetas electronicas de banda magnética o chip u otro tipo de tecnologia que se llegare a
desarrollar, efectos de comercio y demas canjeables por toda clase de bienes y servicios,
incluyendo, entre otros, los sefalados en los objetos sociales. disenar, producir y administrar
toda clase de prestaciones y planes de previsién social.

IL2 Que el C. JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA, acredita su personalidad con la ESCRITURA
PUBLICA N° 102,400 del 19 DE OCTUBRE DE 2011, ante la fe del LIC. JAVIER ISAIAS PEREZ
ALMARAZ, NOTARIO NUMERO 125, actuando como asociado en el Protocolo de la Notaria
Numero 137 a cargo del Licenciado CARLOS DE PABLO SERNA, en la Ciudad de México,
mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado
en forma alguna.

IL3 Reulne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacién y
elementos necesarios para su cumplimiento.

IL.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ASE930924SS7.
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IL5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Que tiene establecido su domicilio en LAGO RODOLFO NUMERO 29, COLONIA GRANADA,
MIGUEL HIDALGO, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 11520, mismo que sefala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

IL7 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra
inhabilitada para contratar o en algun otro de los supuestos del articulo 71 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), ni en el antepenultimo
parrafo del articulo 90 del mismo ordenamiento.

1.8 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempefa un empleo, cargo o comisiéon
en el servicio publico, ni se encuentra inhabilitado para ello, o en su caso que, a pesar de
desempenarlo, con la formalizacién del presente contrato no se actualiza un conflicto de
interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

1.9 Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL INSTITUTO".
IL10 Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevé el Codigo de
Eticay de Conducta de “EL INSTITUTO”, el cual puede ser consultado en la siguiente direccién

de |la pagina electrénica de “EL INSTITUTO".

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5773147&fecha=18/11/2025#gsc.tab=0

ILT1 Que reconoce el AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL de “EL INSTITUTO”, el cual puede ser
consultado en la siguiente direccidon de pagina electronica:

https://Mww.incmnsz.mx/2022/Aviso-Privacidad-Integral_Comite-Etica.pdf

lll. De “LAS PARTES™:

.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.
“LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion
del “SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO

DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO
NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026", en los términos y condiciones establecidos en el
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PUNTO 1.6 DE LAS DECLARACIONES, este contrato y su ANEXO TECNICO que forman parte
integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a "LA EMPRESA PROVEEDORA" como contraprestacién por los servicios
objeto de este contrato, la CANTIDAD MINIMA DE $338,472.00 (TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO
MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.) IVA incluido y un MONTO MAXIMO
DE $434,000.00 (CUATROCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.) IVA incluido.

Asi mismo, se les restara el 0.20% EN AMBOS CASQOS, por concepto de BONIFICACION.

Las especificaciones que integran el servicio del presente contrato, vienen expresadas en el
ANEXO TECNICO, el cual es parte integro del presente instrumento juridico.

Estos montos son considerados fijos y en moneda nacional (PESO MEXICANO) hasta que concluya
la relacion contractual que se formaliza, incluyendo “LA EMPRESA PROVEEDORA" todos los
conceptos y costos involucrados en prestacién del “SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
COMO MEDIO DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA VEHICULOS
AUTOMOTORES TERRESTRES EN TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026",
por lo que “LA EMPRESA PROVEEDORA" no podra agregar ningun costo extra y los precios seran
inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato, “EL INSTITUTO” no otorgara anticipo a “LA EMPRESA PROVEEDORA”".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO" efectuara el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, a mes vencido (otra temporalidad o calendario establecido) o porcentaje de
avance (pagos progresivos), conforme a los servicios efectivamente prestados y a entera
satisfaccion del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO
TECNICO" que forma parte integrante de este contrato.

“EL INSTITUTO" realizara el pago en un plazo maximo de 17 (diecisiete) dias habiles siguientes,
contados a partir del envio y verificacién del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electrénica a través de la Plataforma, y con la aceptacidon del Administrador del presente
contrato, previa entrega de los bienes.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrdnica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los suministros, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentaciéon
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara a
“LA EMPRESA PROVEEDORA" las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
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de pago reiniciard en el momento en que “LA EMPRESA PROVEEDORA" presente el CFDI y/o
documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “LA EMPRESA PROVEEDORA” utilice para la correccién del CFDI y/o
documentacidon soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través del “Portal de Proveedores” de “EL
INSTITUTO"”, debera ingresar, dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente al
suministro del servicio, los archivos XMLy PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio
fiscal de “EL INSTITUTO” una representacion impresa en el Departamento del Administrador del
contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet, en la direccion web
https://grpnetweb.incmnsz.mx/, e introducir su clave de usuario que es su R.F.C. y su contrasefa
gue en su primer ingreso es su NUumero de Proveedor, especificar el nUmero de contrato y el mes
de pago. En su primer ingreso debera cambiar su contrasena a través del mddulo Extras. Los
comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a la informacién contenida en el contrato
gue se adjudique, especificando numero de contrato, niUmero de proveedor, indicar el mes
correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29, del Cédigo
Fiscal de la Federacion y demas disposiciones aplicables.

"EL INSTITUTO" efectuard el pago de forma electrdnica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo
a su banca electrdnica y a lo establecido por el Banco de México, con el propdsito de pagar de
forma oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que “LA EMPRESA PROVEEDORA” proporcione entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada “CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo
“LA EMPRESA PROVEEDORA" en el Departamento de Tesoreria de la Subdirecciéon de Recursos
Financieros de “EL INSTITUTO".

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto debera
proporcionar la CLABE y el Banco en la que se efectuara la transferencia electrénica de pago.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" debera presentar los siguientes documentos en el Departamento
de Tesoreria:

a) Constancia de la institucidon financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta

a nombre del beneficiario que incluya:

e Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

e Registro Federal de Contribuyentes;

e Domicilio fiscal: calle, nUmero exterior, nUmero interior, colonia, cédigo postal, alcaldia
y entidad federativa;

e Nombre del bancoy

e Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada
(CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias electréonicas de fondo, a
través del Sistema de Pago.

b) Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.
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El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el I.V.A. cuando aplique.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con
la verificacién, supervisidn y aceptacion de los servicios, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedara condicionado al pago que “LA
EMPRESA PROVEEDORA"” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

El comprobante fiscal correspondiente a DICIEMBRE, debera ser presentado para su tramite de
pago en la primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion de los
servicios hasta el dia 31. En caso de incumplimiento en el contrato, se detendra el depdsito hasta
gue se realice el pago de las penalizaciones correspondientes.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" designara por escrito, a una persona como responsable de realizar
ante “EL INSTITUTO”, las gestiones relativas a su tramite de facturacion y copilar la
documentacidon soporte que acredite la prestacion del arrendamiento, quien, ademas, dentro de
sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcién de la documentacidén en las unidades
administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacidon del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

Conforme el ACUERDO que modifica el diverso por el que se establece la obligatoriedad del
registro de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector
publico en la Bitacora Electréonica de Seguimiento de Adquisicionesy sus Lineamientos, publicada
el dia 18 de junio de 2024, por lo cual de no cumplir con la presentacién de la documentacién en
tiempo y forma para el pago de las facturas correspondientes, ésta quedara sujeta a la
disponibilidad presupuestal de “EL INSTITUTO", y en caso de no contar con esta, no serd
responsabilidad de “EL INSTITUTO “ el pago de las mismas, por no contar con el recurso
presupuestal después de la fecha establecida para la emisidon de las facturas del mes
correspondiente.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios. se realizara conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el ANEXO TECNICO de este contrato, documento que,
firmado por “LAS PARTES”, forma parte integrante del presente instrumento.

La entrega de la prestacion de los servicios se realizara en los domicilios sefialados en el NUMERAL
1.8 DE LAS DECLARACIONES, los servicios serdn recibidos previa revisidén por parte del personal
designado por el Administrador del Contrato; la inspeccion de los servicios consistira en la
verificacion del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas, de calidad y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega de

los servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “LA EMPRESA PROVEEDORA"
contara con un plazo de cinco dias habiles para la reposicion o correccidon, contados a partir del
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momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO".

De conformidad con el articulo 66, Fraccidon XV, de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO" a través del
TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, podra otorgar
prorrogas a “LA EMPRESA PROVEEDORA”" a peticién del administrador del contrato del servicio
requerido para el cumplimiento de las obligaciones contractuales que de conformidad con el
presente contrato tiene a su cargo, en los siguientes casos:

A) Prdérroga de tiempo a solicitud o peticién de “LA EMPRESA PROVEEDORA": sin penalizacion
por caso fortuito o de fuerza mayor. Dicha prérroga no generara penalizacion alguna, siempre que
sea solicitado por escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de
la fecha pactada para la prestacion de los servicios.

B) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “LA EMPRESA PROVEEDORA”: por causas
imputables a este. Dicha prérroga debera ser solicitada por “LA EMPRESA PROVEEDORA”
mediante escrito fundado y motivado, con cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacion
de los servicios, bajo el entendido de que generard el cobro de penas convencionales
correspondientes.

C) Prérroga de tiempo a solicitud o peticién de “EL INSTITUTO": por caso fortuito o de fuerza
mayor o alguna otra causa que le impida recibir los servicios objeto del presente contrato. Para tal
efecto, con al menos un dia natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente deberd de
notificar mediante oficio fundado y motivado a la Subdireccién de Recursos Materiales de la
prérroga solicitada.

En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si esta se deriva de la ampliacion
al monto o plazo del contrato, se deberd subscribir convenio modificatorio y realizar la
modificaciéon correspondiente a la fianza.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato sera de las 00:00:00 horas
del 1° de enero de 2026 y hasta las 23:59:59 horas del 31 de diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactadoy el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebraciéon de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “LA EMPRESA PROVEEDORA”".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
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constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y deberd suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “LA EMPRESA PROVEEDORA" realizard el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
gue por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccién Il, 70, fraccidn Il entidades, de la “LAASSP”; 85, fraccion I, y
103 de su Reglamento “LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a constituir una garantia
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato;
mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisidn
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y
NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato,
sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO"”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrdnica.

En caso de que "LA EMPRESA PROVEEDORA" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO" podra rescindir el contratoy dard vista a la Oficina de Representacion
del INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN para que
proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "LA
EMPRESA PROVEEDORA", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, "LA
EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO"” dentro de los 10 (diez dias)
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naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el ultimo parrafo del
articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidn de que se otorga de
Mmanera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacidén abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “LA EMPRESA PROVEEDORA" cada ejercicio
fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a
mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “LA EMPRESA PROVEEDORA".

Cuando la entrega del servicio, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" quedara exceptuado de la presentacion de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 69 Ultimo parrafo de la "LAASSP".
DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA EMPRESA PROVEEDORA".
“LA EMPRESA PROVEEDORA”", se obliga a:
a) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO” |a informaciéon que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescision o terminacién del presente instrumento, sin

perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO"” o a
terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupciéon y de Buen
Gobierno y cualquiera de los Organos Internos Especializados de la misma, de conformidad
con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente contrato.

f) Entregar bimestralmente, las constancias de cumplimiento de la inscripcién y pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacién de

los servicios.

g) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexos respectivos.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

“EL INSTITUTO", se obliga a:
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a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “LA EMPRESA PROVEEDORA” lleve a
cabo en los términos convenidos, la prestacion del servicio objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “LA EMPRESA PROVEEDORA", por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO"” designa como Administrador del presente contrato a C.P. AURELIO JAIME
LOZANO GOMEZ, con R.F.C. LOGA620727K32, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
GENERALES, quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones
establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del Administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidasy en su caso
en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO?", a través del Administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan
las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “EL PROVEEDOR"
en este supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales o deducciones al cobro
correspondiente.

“EL INSTITUTO"”, a través del Administrador del contrato, podrd aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra "LA EMPRESA PROVEEDORA" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calculardn por un 2% sobre el monto de los
servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el
CFDI o factura electrénica que "LA EMPRESA PROVEEDORA" presente para su cobro, en el pago
gue se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a "LA EMPRESA PROVEEDORA" que realice el pago
de la deductiva a través del esquema ebcinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacién, o de “EL INSTITUTO”. En caso
de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado. En caso contrario, “EL INSTITUTO"” podra iniciar en cualquier momento
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posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién del contrato, considerando la gravedad
del incumplimiento y los danos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por “EL INSTITUTO”.

Las deducciones econdmicas se aplicardn sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculoy la notificacion de las de las deducciones correspondientes las realizara el administrador
del contrato de “EL INSTITUTO", cuya notificacién se realizard por escrito o via correo electrénico,
dentro de los 5 (dias) habiles posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

Conforme a lo pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme
a lo establecido en el ANEXO |, parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO” por conducto
del Administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 0.2% por cada dia
natural de atraso en la prestacion del servicio descrito en el ANEXO | (Ver ANEXO TECNICO vales
para notificar.pdf), respecto del monto del servicio no entregado o prestado oportunamente
conforme a los supuestos siguientes:

Sobre el importe del contrato de "LA EMPRESA PROVEEDORA" que corresponda, en los casos
siguientes:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los medios de pago electrénico.

b) Atraso en la habilitacion de la plataforma web o linea telefénica.

c) No garantizar la cobertura del 40% de las estaciones de suministro afiliadas en la Entidad
Federativa que corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad al numeral
3.2. Cobertura del servicio del presente ANEXO TECNICO.

Sobre el importe de la dispersién de fondos en los medios de pago electrénico, en el caso siguiente:
a) Atraso en la fecha pactada para la dispersiéon de recursos a los medios de pago electrénico.

Las penas convencionales se aplicaran sobre importes antes de IVAy no podran exceder del monto
de la garantia de cumplimiento del contrato.

El pago por el SERVICIO quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el PROVEEDOR
adjudicado deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

El calculo de la pena convencional, corresponde al Administrador del contrato, el cual notificara a
la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del atraso en el cumplimiento de las
fechas pactadas de entrega o de la presentacién del servicio, el plazo computable para la
aplicacion de la pena convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo de prestacion del
servicio y/o entrega original y hasta que "LA EMPRESA PROVEEDORA" realice los servicios y/o
entregas.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informard por escrito a "LA
EMPRESA PROVEEDORA" el calculo de la pena correspondiente, indicando el numero de dias de
atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedora "LA
EMPRESA PROVEEDORA".
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En el supuesto de que el calculo de |la penalizacidon contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, €l
importe de la penalizacidon se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan
de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacidn se ajustard a pesos a la unidad inmediata
superior.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "LA EMPRESA
PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
gue el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la "LA EMPRESA PROVEEDORA"
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato
sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" contara con un plazo que no excedera de 5 dias habiles contados
a partir de la fecha de recepcion de la notificacion o para que demuestre con documentos
probatorios que la penalizaciéon impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la
penalizacion el pago se realizard en los términos sefialados en el parrafo anterior.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd entregar nota de crédito por el importe indicado a nombre
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran en archivos XML y PDF,
turnandolo a la Coordinacién de Contratos para su verificacion y posteriormente ser entregada la
Administrador del contrato.

El administrador del contrato turnara la nota de crédito al Departamento de Control Presupuestal
en horario de 9:00 a 1400 horas, de lunes a viernes, o envidndolos a los correos:
yadira.hernandezr@incmnsz.mx y vicente.estradas@incmnsz.mx y turnando una copia del
recibo de pago, a la Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales. Cabe sefalar
qgque el pago de la factura correspondiente a los servicios quedara condicionada
proporcionalmente a la nota de crédito que "LA EMPRESA PROVEEDORA" deba efectuar por
concepto de penas convencionales, lo anterior para dar cumplimiento al oficio circular
SABG/400/354/2025, emitido por la subsecretaria de Anticorrupcion y Buen Gobierno, relativos a
la aplicacion de las penalizaciones y deductivas por el atraso en la entrega de los bienes,
arrendamientos o servicios.

El Departamento de Tesoreria de "EL INSTITUTO" realizara los trémites correspondientes a través
del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a
favor de |la Tesoreria de la Federacidn, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente
al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto sin incluir
el LV.A. Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dard lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe
correspondiente.

La notificacion de la aplicacién de penas convencionales o deducciones se llevara a cabo en el
domicilio sefalado por "LA EMPRESA PROVEEDORA" en caso de que exista cambio de dicho
domicilio o de cualquiera de los datos asentados del apartado de DECLARACIONES de este
contrato, "LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd informarlo a la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales por escrito, mediante correo electrénico o cualquier otro medio
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gue permita obtener el acuse de recibo, los cuales, individualmente tendran validez probatorio del
aviso de dicho cambio.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescisiéon del mismo, en los
términos del articulo 77 de la “LAASSP”.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo
qgue antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP" establezca. Esta pena
convencional no descarta que “EL INSTITUTO"” en cualguier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los
dafos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO”. En caso que
sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas. La penalizacion tendra
como objeto resarcir los daflos y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO” por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" entregue a "EL INSTITUTO" fianza de cumplimiento de
garantia el monto maximo de las penas convencionales por el atraso serd del 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato. Y cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" quede exceptuado de la
presentacion de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto
maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por
ciento) del monto de los suministros entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con
lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La penalizaciéon tendrd como objeto resarcir los danos y perjuicios ocasionados a "EL INSTITUTO"
por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones, en caso
contrario, respondera de los danos y perjuicios que por tal motivo se puedan generar a “EL
INSTITUTO".

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" contrate una péliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“LA EMPRESA PROVEEDORA’ se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos

necesarios para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, desde su lugar de origen,
hasta las instalaciones sefaladas en el PUNTO 1.8 DE LAS DECLARACIONES del presente contrato
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DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, serdn pagados por “LA EMPRESA PROVEEDORA", mismos que no
seran repercutidos a “EL INSTITUTO”".

“EL INSTITUTO" sdlo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“LA EMPRESA PROVEEDORA"” no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn
de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole
otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder
personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a
terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “LA EMPRESA PROVEEDORA", se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

Entalvirtud, “LA EMPRESA PROVEEDORA" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos
en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacidn que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en los articulos 70 fraccidon XXVIII de la Ley General y 68 de Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccidn
de Datos Personales en posesidén de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la

celebraciéon del presente contrato, debera de realizarse con base en |lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.
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“LA EMPRESA PROVEEDORA" se compromete a que la informacion considerada como
confidencial no sera utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato
especifico; asimismo, dicha informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en
ninguna forma o por ningdn medio, ni podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a no divulgar o publicar
informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez gque son
propiedad de “EL INSTITUTO”.

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del
presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad
sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cldusula, “LA EMPRESA PROVEEDORA" tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la
“LAASSP”" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.

De igual forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA" se compromete a no alterar la informacion
confidencial, a llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se
aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga
a notificar a “EL INSTITUTO"” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo
dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO" de
cualquier proceso legal.

Por tal motivo, "LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a poner en conocimiento de “EL
INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “LA EMPRESA PROVEEDORA"” no podra, con motivo de la prestacion del servicio que
realice a “EL INSTITUTO", utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o
constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el
objeto de las actividades que lleve a cabo.

Por tal motivo, “LA EMPRESA PROVEEDORA" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “LA EMPRESA PROVEEDORA” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a
la Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, a solicitud escrita de “LA
EMPRESA PROVEEDORA”", cubrird los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspension, para lo cual “LA EMPRESA PROVEEDORA” debera presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificaciéon del término de la suspensidn, la factura y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.
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“EL INSTITUTO"” pagard los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “LA EMPRESA PROVEEDORA”, asi como del CFDI o
factura electrénica respectiva y documentaciéon soporte.

En caso de que “LA EMPRESA PROVEEDORA" no presente en tiempo y forma la documentacion
requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo ndmero de dias que
dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO", a cuyo término en su caso, podra iniciarse
la terminacidn anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensidon, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
gue subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensioén, se podrd iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO"”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
gue dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencion de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y de Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “LA EMPRESA PROVEEDORA” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o
causas gue dieron origen a la misma y pagara a “LA EMPRESA PROVEEDORA" |a parte
proporcional de los suministros entregados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccidn |, del articulo 102 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualguier momento el procedimiento de rescisién, cuando “LA
EMPRESA PROVEEDORA" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para él servicio, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL INSTITUTO”.

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada al presente contrato.
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e) No realizar en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato:

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones:

[) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

m)Impedir el desempeno normal de labores de “EL INSTITUTO";

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.y

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “LA
EMPRESA PROVEEDORA” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de
5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “LA EMPRESA
PROVEEDORA", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “LA EMPRESA PROVEEDORA" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “LA EMPRESA PROVEEDORA".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregan los bienes, el
servicio, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de “EL
INSTITUTO"” de que continua vigente la necesidad de los bienes, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun danho o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifigue gque los impactos econdmicos o de operacidon que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.
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De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecerd con “LA EMPRESA PROVEEDORA”,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto
se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 74
de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “LA EMPRESA PROVEEDORA"
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“LA EMPRESA PROVEEDORA" reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en el servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL
INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patron
sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

“LA EMPRESA PROVEEDORA"” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
patréon respecto de cualquier relacién laboral, gue el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencidn de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucién del servicio.

Para cualquier caso no previsto, “LA EMPRESA PROVEEDORA"” exime expresamente a “EL
INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en
su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “LA EMPRESA PROVEEDORA”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" queda obligada a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS
“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica,
la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato,

prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad
con el articulo 81, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP".
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VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucidon y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacidn establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que
se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo
gue cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que
en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Coédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES"” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del
presente contrato a todasy cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal
de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razdn de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformesy enterados de las consecuencias, valory alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
gue lo ratifican y firman en las fechas especificadas en la Ciudad de México.

POR:
“EL INSTITUTO"”
NOMBRE CARGO R.F.C.
L.C. RICARDO GARCIA LACHENG DIRECTOR DE ADMINISTRACION GALRG71228TWO
LCDO. SERGIO RAUL AQUINO SUBDIRECTOR DE RECURSQOS
AVENDANO MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES AUAS490730BJ6
C.P. AURELIO JAIME LOZANO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
GOMEZ SERVICIOS GENERALES LOGAB20727K32
POR:
“LA EMPRESA PROVEEDORA”
L= R.F.C.
EDENRED MEXICO S.A. DE C.V. ASE930924SS7

C. JOSE MARCOS CHAVEZ VALENCIA

LA PRESENTE HOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO: INCMN/0706/6/C0O/002/26
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Contrato: INCMN/0706/CO/002/25

Cadena original:

03679330b5h889ccebldcace2742f 02aaf 1de7blch5ef 6e23711100a44alf f dO

Firmante: AURELIO JAIME LOZANO GOMEZ Nuamero de Serie: 1000000517910109
RFC: LOGA620727K32 Fecha de Firma: 05/01/2026 15:18
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWMVDAL MTc 5MTAx MDkwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04gQOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay MTYx ODA2M daFwOy Nz Ay MI'Yx ODA3MDdaM HWW/BMw
| QYDVQRDEXpBWWJIFTEI Pl EpBSULFI Ex PWKFOTy BHTO1FW Ej MCEGALUEKRMaQUVSRUXJ Ty BKQUI NRSBMT 1pBTk8gRO9NRVoX| z AhBgNVBAO TGk FVUK VIVBUBG Sk FJ TUUG TE9aQUSPI EdPTUVaMs wOQYDVQRGEWIN
VIDEj MCEGCS(GS| b3DQEJARYUb@sb2dhbnBAaGI0bWpbCS5j b20x Fj AUBgNVBCOOTDUXPROE2M A3M dLMz | x Gz AZBgNVBAUTEkXPROE2M A3M dI REZaTVI wh CCASI wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQUC
ggEBAJC87t GZXPK9b+7awF5Jww\Y 7aog Ty Xo/ Nor WL/ St PwWl i CpvMCE+2DUl P/ QdP1wpNn/ HnnDEbVgCVps ZgCYf QXkc8SXf uEbgCOBt Chf 2j L9/ NFguM_uNgu+Axvi Ji 3hl G2Xy Z6EFUEgy 7W aK2HGUs 1v/ NHF
XxRvVR4Et E5cl f xQre+V35+qApAl / t RsxE1Bg7r | XUeQsa638SH0q3xC4j CcpUa+A52pl hVbwoz k3Nl P5f 1dk| kFXCsj Oi dxb4pl k7+HahVp6/ f VGdDcFDB1KCXyepzgxBj kf Oz WCORf GBahgY21obQLOcTwCt
Rgnz DnBENezv QIKi y9¢ DKdFA95s CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAGQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y ZI AYb4 Qg EBBAQDAY W MBOGA1 Ud J QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQE DAj ANBgkghki GOWOBAQS F
AACCAgEAV CV0Z42Jj wZJyJ BhTnBOWZGQa05AgRYe B5FUSK8uNe LNZENFITRz THOKI 5i ezFzbl 1UUMAJ0GK1Q MdscYqaDIO3cqd Vk46Wo0xoH61J8S+z CdFgr pgCg2WIAYT j +J0CSSxnZEv Xkswitlei 4¢BWLr uHog
WUkr Tkal O zel i R2VWogka3x+oQ+GZq400BInFsut Fni VKPvPCet yr Q2dnQzvRI RFRHVRc| E/ 9ALVMI2hvi mLULzJk/ 2Dy mAddnS8j XG56 Mk GHORwe 19bShccaH4CIr 0BGOgkf Ndf Rwnj zRWA1Yj kTvus X3RAUS
Qv+nmeEzYsoWDDGhHIt dBI PvdXacgOQuskvJCf Z9Zvr UDbs+KOc2HWG 7f qUTr USaQeH+wwiur HxMhWBZaBSuYJ3Ep7+Lr r uDar 576FWe+TYMsUhpr vsuk PBWr 9W hOgKDVU4AwaUKq98Sx YEJj YOOHr SnYAI x
qQOUS] MJI CWeJpheWQVp/ J7ni75aN6EuUL/ 3rf OW t | szM29Y8nj hXKKIM 8YLRnGkcOAMKUXwWo GNPYZopk TUI wA9qK4+LNgsf 5yj nl 7EMXI edwHZ3Lj BoBcudWIEIWGUWA TpBI r er XAYd9r ogk2qAn6m+Ewj hj s
28yZuRWf r HGz5Khl VeveZxwusmhQudG Se/ eK4B8f VxydbgvPVs=

Firma:

LBgVJhYABms SnonJvpLS8f HCI Sc ABoWQKob/ axdr zXZXt H nl smi enB5u/ v5DRus9cNPUg4/ r Z3JTBeCf D6ogM cdzuQdTt v8B069I t P2Xbzj L7nUHAGXut xqj L/ kYnW 5r QLoi 3r PuQyn84dPQGHCLI 6 FW-AHRO
0AkBg/ azgoNgJnESHt | ZeRLGRY1l Gl 2WN+Fac92NAAJAUZKAbull i QR1ZWIPOOUNbXT8Du4Caf p8MDex Vr T7t nwyghOwQechQ ew7 YwHj xf wLyKphE1/ 571 si aPi gSnokKGF Cza90QzCUznOOxi vz3J3+3j Hz Y3i
I CM i TecnXasHYMNLAU/ EHg==

Firmante: SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO Nuamero de Serie: 1000000517596008
RFC: AUAS490730BJ6 Fecha de Firma: 05/01/2026 15:36
Certificado:

M | GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTc 10T YWVDgWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDEX Nz E2M JaFw0Oy Nz Ay MDEx Nz E3MDIaM He VBQw
| gYDVQQDFBt TRVJ HSUBGUK FVTCBBUWWJ Tk8gQVZFTK RBOUBX J DA BgNVBCKk UGLNFUKdJ Ty BSQUWM EFRVUI OTy BBVK VOREHRTZ EKMCI GATUEChQbUOVSROI Pl FJBVUWG QVFVSUSPI EFVRUS EQUFPMQs wCQYDVQQG
EwJNWDEoOMCYGCSqGS| b3DQEJARYZc2Vy 72| vLnFxdW ub2FAaVbj bWbzei 5t e DEVWWBQGALUEL RMNQVVBUz Q6 MDc z VEJ KN Eb VBk GA1UEBRVBQVVBUz Q6 MDc z MEhPQLFWL A4M | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEA4V 7nZJb8pOGEWB2Xy O n2KI R7zi t wzj L+cyh758ulf F233Kj MJULG15VhbgP+Lg1J8Yl gP9aSkn0s0vUqJ AZzLKE4P/ +y5R2qOTuTVPVj LI 8DuCDr opmBEMPOOj QZNT wh5f ZnY +mQA85p
PFvRr 0BpOXa/ kV+B7t gCpt gOpl k4XzqeeS863YHG+H8+xeDt EO/ GA9bOM dcs CpWihFbhAdgv 1u8HYDxByPL11 JCdZ7d1VM hoOy Mpk UBQOGAf 7SqZat 01qS2Nxt ckUdsf JTEI HpEBRKYJXW wN2Cu9nNClga/ n
pr ZKb47t Jox\Wel Re1VnvJuWel UgFEcf 2sF87w DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAT 8EA] AAVAS GA1Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAOGCSGG
SI b3DQEBOWUAAAI CAQAT | | UPPLKXux GUnpxt W D6oXh14r SL/ 9QoXI n7dn¥pf 37qi Su3Y5yi S2r EPFI Hkpl ywgy Eb5SpUi vAt Wi JbHx Sbal ul MG7GPYeeUnBHER6205gQPCHI 9dhJ83aJWl 31 nl AqghAOOECp1+
xkSQQedyEct 0CBC Ei BOAMR2QQVsoFqT060CsZMKd4Jen35Vi Bf ar MCXC2WBet | k GeUBFf 98 DDr DEK8CAKv WA Vpwf mCTnc VUDHQCLNY +NUEZGI3993bJ7CKYxKML2k9G | i JcLCFLIbi hvLUWE2KL2HDY/ U0Oe2a
RXGVgwZuDDnql dTVt 36yxv14f 25xP5S4uyl YI ZamulJInpzqTLf pemmeQCVi v/ ot 2i dewz/ vXMeXb+r uRZKVAPr E71 EZr QYgFFcy07SQRZPcFLOTNt i 3nj 4GQ WUHEFLY hnk DZXVBnt Cr qQ+Yqsas 0EDHOGpp0JJ
/36t xni UBW AgQs uHbRf 0A4RLVQ709FFe5UHNVUot OURNWXE ¢l wd 60NEB+hg3FcOBHszMij Hh9dl Zpkaf Jj OhDaD3D416UYH 7qe9D2ZBqXWOGHSOTE] KNYt QnSXuP2HP/ sghn2xanCGXi p9j XTcUKCAK7I URS]

oPzmH N+QUMWX Sj eaqMioRO066gb/ gOH37MXJEkqt uYOhhOD7j bVL SKaNHQAQ==

Firma:

Pr H ZVnMrC7PhFj H8i JABBH UBLAr zk FYgK4AQuvdnwovnuW JU3PLd16CGhPzFn3xm3aJl BgoKNUXhAUoaPoi d+Pwl PDFdBvI 0Y5nT k3Z5m-+8LAgOVqUn38MI 13y | c6+/ m+7pL5HPp8OLdoSf CEguy GNon1Z80
nc7Nkkl i Df 57YAhPYnbJlagxr COQF750nAT SQRXSkxExnPl R7Svi PLZpPj nCypy3ECNOzybX08f y DDNERQr i YO6+i KRYqPoa+p3pG ue/ BOxur | yZ6bJyzerj eYyj YQL4qo8S56IM3u77exwnOLo8FeUTc8Gz
NKw7nr zi Cvec+yXBPRj i dQ==

Firmante: RICARDO GARCIA LACHENO Nimero de Serie: 1000000705833428
RFC: GALR671228TW0 Fecha de Firma: 07/01/2026 09:10
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDUA Mz MOM gwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT UwiviniY DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDMKNj AWMIQy OVoXDTI 4
MDVKNj AWMT UnOVowg e 8x Hz AdBgNVBAMUFI JJ QUFSRESgROFSQDI BI Ex BQOhFOUBX Hz AdBgNVBCk UFI JJQUFSRESgROFSQI BI ExBQOhFOUBX Hz AdBgNVBAOUFI JJQUFSRESgROFSQDI BI EXxBQOhFOUBX CzAJBgNV
BAYTAK 1YMBgwd gYJKoZI hvcNAGKBFhI yaWNoaWdhe mNp YTY3QGhvdGLhaWwwi Y29t NRYWFAYDVQQ EwLHQUX SN cxM | 4VFCWVRSWGQYDVQQFEXJHQUX SN cxM | 4SERGUKNDVDQwggEi MAOGCSGGS| b3DQEBAQUA
A4l BDWAWggEKAol BAQOQEg+J O0puXGH6I sdi nkgnGKwHBLNanj xewkvAOMAHG29angN4C/ Ml wf i 8U2Ay+3hhOEZ6NYi 3QuDGr QdmiV 0aSBQRndHKe2Zi nv\W 9TAVGTzI j BPOBpRDDL VY g5ye5Xup3l AvdwGsONe
P1MBqUQLFSb4i +t ULRgZRDUJ/ cf r 86e8b4MAUSQF RxGxAVhDI nYMABt uB7Jm xPMHx4r 7/ VKepcf T+PMk5er vFqFxi cRXYOBt p71j 8uN4YkBXZVu43r/ zckhy Dl HUdt JqQexcVr bni / Gg3Ji j 1MAkVEo2eo6LayY
gKw72L/ 0XxJpeH31n8BqK7x2i KJ/ 1et MBnFQcuynAgVBAAG Tz BNIVAWGATL Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJ
KoZI hve NAQELBQADgg! BAAt RAHAZCUPr X1evHLLf +I p1B7zYM/ri Quw cnci wmuuheoAsVIAM AULp4Eai SXv9Af 8zqPv0qOW YwsnZCg6J Yl kMacy | MC7JcaMkVWkW9ef GYuhwgNs| Ji TqmiXc5A9bf HAFURI CDF
uj GbeFGux27+X5+07/ pV7j k51PUgHUUv Xr WM S1qAdOpboeyqDRZaakbCBdRs5pQxq1W j 94LCh3EQMET2pUx YUY Zi Nz QqKUr j VBTecp4NeCnt YOE/ | CyBAFSa22xi XEy| YAqqt 8gG / S45sx6TKce/ Sa5USNLy
WPBWMOD10J1 k8VhELM mui qx2Hhd3TpBngql coKs M-GPaz6NWbi n4wn8j Z7ef L1IHWZYaeVBR/ YVsbMEI KPgUQpz R7U++KI P5Tx7j gk9zr kbi omf DQCGyvANQ4ar ggMzalt 3quVeYbKvzf VYODdgJeGPFUSst / x1
1Judr j CWBON7kgKXt 2M2868t 9FI zyh2FJ1 YgvCOvQlj PMA49VI XM WaFhyeAl LsFOX5r sY8SqX2/ kgH gCVy OL4ZBe/ Ui VT TRNIMXKWTI / 4v2c VI hi wAZWPHBb2wWLvhgbH8e4Cowl 1QW/I 10AssBbYSr Rz S38SFx
h6pwWWEBQoNHhf RPOUTKemAg7phl OwM J1dy8dUFUr JQy Ca+uMyf Ngh6l GOt S9zDt

Firma:



Contrato: INCMN/0706/CO/002/25

PYr VLob8Vaxf | UpRGdV5UenDecHnyJSdW Wd1GobPs 7dAq+Q6G D4AIr 4ECz FXWIT DIu53M KXgVR8Yl woF2JJEUKGSYOr SDXwdFj 0Y3YoZMESVpKvN4Ot f QngCZhuVOBZr ncee3Bpd2Er pPNLr +2uZul 9gsecH
M C9COQpMuef / SCMyACy VoaYegt LWRKGDoQpsy4M2R1P8Xv8H65t | 9N1Ovwd2aW K6HgWZQEt Pe FHNPWp1Q+81 UMbO/ 0Xj J7xWw 04Hr PBoOwWk DFPPCspol gt rt Li 0ZT5W2gYf N/ TUAWUUUQOSWONsO7r Et SD

WONj b7xnNEL+MdFZVOdKQe=

Firmante: EDENRED MEXICO SA DE CV Numero de Serie: 1000000705614299
RFC: ASE930924SS7 Fecha de Firma: 07/01/2026 09:16
Certificado:

M | GW CCBEKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWMVDA3MDUZ MTQy OTkwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREUg QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFQOTj MXDBaBgk ghki GAWOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJQ0I PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFVMBAXDTI ONDMMYj | yMI'Yz MFOXDTI 4
MDMMNj |y MTex MFowge Ux | DAe BgNVBAMTFOVERUS SRUQY TUVYSUNPI FNBI ERFI ENVIWBAWHg YDVQQpEx d FREVOUK VEI ELFWEI DTy BTQSBERSBDV] EgMB4GALUEChMXRURFTI J FRCBNRVhJ Q08gUOEgREUgQLYX Cz AJ
BgNVBAYTAK 1YMSkwIwYJKoZI hveNAQkBFhpsdW zLnJvZHIpZ3VI ek Bl ZGVucnvk Lni\vbTEl MCMGALUEL RVE QVNFOTMAOTI OULMBI C8gUk 91 TDe 5MT Az MEd DODEe MBWGALUEBRWI C8gUk 91 TDc5MrAz MEhERKRS
UzA2M | Bl j ANBgkqhki GOWOBAQEFAACCAQBAM | BCgKCAQEAqt kTl j 7y XA 3B6r JpOV13UBZBILALCOr 79FX GVPz YE92Uy AqYduNL TOW06J SvQugpBAhgU3YbDSSkq/ T35g2 S8z45xhm KSBVU+P63I 6l Sékc
4gr GACcx Wz Xv YWy AONGEZf kcwNnEy 40f gYYf Y9aLMcqZ7t YA] HDl ORyewor c3L2u0F| 8RpbaAV92S| r 1VHcb+1k4b/ SFI xbQs PKWYRUZXmMAKSWOEL VI qJ9nb Tz MB4cbHEdWB7Cl gSZ2cUOy9Tyeb1xKo2k3qECN
1 9j cGy 7Tt 51 gPMym+NSHk Gz HOOBXXABg 1dA+JM/61 evhf gwd 6XBzmLb7ACqKv BuASCVB wi DAQABOOSWT TAVBgNVHRVBAT 8EA] AAMAS GAL Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv hCAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY!

KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWMCVAOGCSqGS| b3 DQEBOWUAA4I CAQBLEGNxXV TweYi bhXf z4Xj aG+7bnSCvmi woX0j gR4I / / WZcCszWozLAYr 076sEzqi r 4uXknXAi Ef dj 7i oBUkt DVat i swxQzi 8l ku5Jal t h8yswu5
WW/TZoThD4Pej aBSHv1yx8v8Kb7XZIHuZ7! p1pREDMb6qf nVedBU9Ch7y1j f cAH7 GZoEKau4g2bVosl U+uoMshy UQVni LCt URRv1dI Ej SZvZhcxBUd/ / ghFe6Yt j yzQof L4l MRUr Bat | +Wi t 21 y4xJj Oi r 41 Vh]
SVj Zr GCg1KVKDvTCsj YMVd8I G Vxy 0PBM/ UHv JE+n+Z35b6e OHT+PGAT+SnNSNwoXDupj | dvst seol N+Ckj gDM 8 Mk Fo MCH2 UOWWqO5HUL p4ViBadl cWei 60dDl AVU37peEDBAAL 4y36ualwl hqVRhSi HYnFi Qul

Dr V3M K+i +W qJNbzbt JZNUaHY7C+Di Lr vi nZYt xqt BvnYZX6s UWM SWOPqdAnhgt FHXz Mvpx Xj COmlbT9y 2E3X9QA/ ndV/ Yo/ NSel / O7WKG Y7 Thwat +Rk6ZK8KsU3pqj McbhdNoaaXYnDi BoaMBi 7+Mst 1r
1FwzpSXcr YBXgGXsp+2r mABh04Nu+4Kw/ Ur nz2zwbWhl aoR(QBj 64x8bNgbl YBqLKBCYKZni nxEt r IMWIM BJ2yKhYqloZQ==

Firma:
JYLWDBgRxy UMONYFYt yybS/ Pi BW r 3wkhQs K1DXf gpG L859S9y D+iHei bXnJf t f +/ +oUdi nDf ZqkyyKguPBFPt NGIEt k4dUeA99g42zi 4VXp3uZBOvFUTCSqHHI p+f i QOxqzRM M BDkUP3ohaVN2AVEAf 3eDXQ
ASexoR2gTj q3Tal vvj QF\WWBnpB08+0I ZP+Kk Ol DI Jbp20K4XX3nul cXvcoXf Y6bey+NOCWj kKt P/ HsbuGh4af gTOeLhFs1Hz 2WONRf WehnQuj wQR9GHFvui B/ cwz0VadCcgo/ ZRWA7i | Zzt HL+y X9NNJ90vai eV

AAUGHW qt ALVFBNCA2Q6Vg==
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ANEXO TECNICO

SERVICIO DE MONEDEROS ELECTRONICOS COMO MEDIO
DE PAGO PARA EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE PARA
VEHICULOS AUTOMOTORES TERRESTRES EN
TERRITORIO NACIONAL, PARA EL EJERCICIO FISCAL
2026
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Se requiere el Servicio de monederos electrénicos cormo medio de pago para el suministro de combustible para
vehiculos automotores terrestres en territorio nacional, para el ejercicio fiscal 2026, en adelante el SERVICIO,
para LAS PARTICIPANTES; atendiendo los principios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez,
que aseguren mejores condiciones de contratacién para el Estado, de conformidad con lo establecido en el
articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

El procedimiento de contratacic}n del SERVICIO, se llevara a cabo en 1 (una) PARTIDA, la cual se adjudicara a un
LICITANTE de acuerdo a los APENDICES |, I y lll del presente ANEXO TECNICO:

Servicio de monederos electrénicos como medio de pago para el
suministro de combustible para vehiculos automotores terrestres en
territorio nacional

Servicio

2.1. ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS

Cada una de LAS PARTICIPANTES designard en los contratos respectivos, a un ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y de considerarlo conveniente para su operacion, a los auxiliares necesarios para validar el
SERVICIO.

2.2. VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacién de la presente contratacion se formalizardn con cada una de LAS
PARTICIPANTES y estaran vigentes a partir de las 00:00:00 horas del 1° de enero de 2026 y hasta las 23:59:59
horas del 31 de diciembre de 2026, de acuerdo a las zonas horarias donde se preste el SERVICIO.

3. CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD DEL SERVICIO

Consideraciones a cumplir:

a) EI PROVEEDOR deberd precisar el medio de pago electrénico que emplearé para el otorgamiento del
SERVICIO. Los medios de pago electrénico podran ser monederos electrénicos, cédigos QR, dispositivos
telemétricos, aplicaciones para teléfonos o dispositivos mdviles (APP) y deberan cumplir con las
condiciones de entrega establecidas en los numerales 3.1 y 16 del presente ANEXO TECNICO.

b) EI PROVEEDOR deberad remitir en un lapso no mayor a las 24 (veinticuatro) horas siguientes a la
notificacion del fallo, un archivo electrénico que contenga el directorio de estaciones afiliadas (con
domicilio completo), ordenadas por entidad federativa, indicando los horarios de servicio en los que se
ofrecera el SERVICIO. La informacién deberd ser enviada al correo electrénico del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO designado por cada una de LAS PARTICIPANTES y debera ser actualizada en un lapso no
mayor a 24 (veinticuatro) horas cada vez que la lista de establecimientos afiliados se modifique.

€) ElI PROVEEDOR se obliga a designar a un ejecutivo de cuenta O, en caso de ser requerido, los que
considere necesarios y solicite el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES. Los mismos deberén tener capacidad de decisién para agilizar y atender los trémites
administrativos correspondientes, asi como resolver cualquier contingencia administrativa y/u
operativa que se presente durante la vigencia del contrato. En este sentido, el LICITANTE debera dar a
conocer la informacién a LAS PARTICIPANTES, en un lapso no mayor a 24 (veinticuatro) horas siguientes
a la notificacién del fallo, a través de un archivo electrénico que contenga los nombres y datos de
contacto de dichos ejecutivos (cargo, correo electrénico, teléfono fijoy celular, asi como direccién para
oir y recibir notificaciones). La informacién debera enviarse al correo electrénico del ADMINISTRADOR
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DEL CONTRATO. En caso de que durante la vigencia del contrato se sustituya al o a los ejecutivos de
cuenta, se debera notificar a LAS PARTICIPANTES dentro de las siguientes 24 (veinticuatro) horas del
cambio efectuado, envidndose por correo electrénico al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

d) EIPROVEEDOR deberd proporcionar en todo momento el SERVICIO de manera ininterrumpida durante
la vigencia del contrato, considerando un monto méximo mensual para los consumos por vehiculo de
cada una de LAS PARTICIPANTES en funcién de la notificacién mensual que realice el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

e) EIPROVEEDOR deberd llevar un control del monto suministrado a LAS PARTICIPANTES con medios de
pago electronico; por entidad federativa, por fecha, hora de carga, estacién de suministro, Ramo o
Coordinadora de Sector, dependencia o entidad, tipo de producto, monto y vehiculo (marca, modelo y
placas).

f) Mediante correo electrénico, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS
PARTICIPANTES realizarg, los Ultimos 5 (cinco) dias habiles de cada mes, la notificacién de la cantidad y
monto maximo que se requiere sea asignado por el PROVEEDOR en cada uno de los medios de pago
electrénico para el SERVICIO durante el mes inmediato siguiente. El PROVEEDOR cubrira el pago a
través de los medios electrénicos hasta por la cantidad méxima asignada durante el periodo indicado.

g) Cada medio de pago electrénico deberd permitir la acumulacién del saldo no utilizado el mes anterior.
Este proceso podra realizarlo el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO y/o el PROVEEDOR, a través de la
Plataforma Web que se describe mas adelante.

h) En las estaciones de suministro afiliadas, previo a la carga de combustible, el despachador debers
corroborar la disponibilidad de saldo y la correspondencia de los datos de identificacién del vehiculo
(tales como placa del vehiculo, kilometraje de los vehiculos) con los registrados en el medio de pago y
sélo realizara el cobro una vez que haya concluido la carga del combustible requerido.

i) En caso de falsificaciéon del medio de pago electrénico, los cargos y gastos seran a cuenta del
PROVEEDOR.

j) Los medios de pago electrénico deberdn permanecer activos con una vigencia igual o superior a la del
contrato, garantizando la solvencia de los mismos.

k) ElI PROVEEDOR no tendra la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad disponible en los
medios de pago electrdnico.

) Los medios de pago electrénico no generaran cobros adicionales por concepto de transacciones
aceptadas o rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.

3.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO

La entrega de los medios de pago electrénico sera responsabilidad del PROVEEDOR, los cuales deberan ser
entregados dentro de los 10 (diez dias hébiles previos del inicio de la vigencia del contrato, en las ubicaciones
que precise el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, en un horario de 9:00 a 17:00 horas y deberdn estar
registrados y asignados a cada uno de los vehiculos con los parémetros establecidos en la plataforma de
conformidad con lo establecido en el presente ANEXO TECNICO. Asimismo, deberdn estar activos con saldo
para su uso a partir de las 00:00:00 horas de la fecha del inicio de la vigencia del contrato, conforme a los montos
y plazos que determinen LAS PARTICIPANTES por medio del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Para ello, cada una de LAS PARTICIPANTES solicitard al PROVEEDOR la cantidad de medios de pago electrénico
gue requiera, en un plazo no mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas posteriores a la fecha de notificacion del fallo.

El PROVEEDOR deberd entregar la totalidad de los medios de pago electrénico, cubriendo todos los riesgos
contra pérdida total hasta su entrega a entera satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado. En este sentido, el PROVEEDOR debera asegurar, por los medios
* que estime convenientes, el traslado y entrega de los medios de pago electrénico en las ubicaciones sefialadas

X
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en el APENDICE IV. Los gastos de flete, distribucién y seguros para la entrega correran a ca rgo del PROVEEDOR,
como parte del SERVICIO.

Los medios de pago electrénico deberan estar protegidos de forma individual, para evitar dafios en su manejo
y traslado, asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la informacién necesaria para su
identificacién, considerando la proporcionada por LAS PARTICIPANTES a través del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO y NIP.

Adicionalmente, el PROVEEDOR debera entregar sin costo para LAS PARTICIPANTES, dentro de los 10 (diez)
dias habiles previos al inicio de la vigencia del contrato, una reserva de los medios de pago electrénico
solicitados que debera cubrir 2% del total requerido. Lo anterior, con el objetivo de que el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO designado por LAS PARTICIPANTES esté en posibilidad de realizar alguna sustitucién de forma
rapida y expedita en caso necesario. Los medios de pago electrénico de reserva que no sean utilizados, deberan
ser devueltos al PROVEEDOR dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la conclusién de la vigencia del
contrato.

En caso de tratarse de medios de pago electrénico a través de una APP u otro medio digital, el enlace para su
descarga se hara llegar a través de correo electrénico dirigido al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una
de LAS PARTICIPANTES 10 (diez) dias habiles previos a la fecha de inicio de vigencia de la contratacion.

En caso de que el PROVEEDOR cuente con medios de pago electrénicos vigentes con LAS PARTICIPANTES, se
podra dar continuidad al SUMINISTRO a través de los mismos a solicitud por escrito de los ADMINISTRADORES
DEL CONTRATO de éstas.

3.2 COBERTURA DEL SERVICIO

El SERVICIO de pago de combustible a través de medios electrénicos debera tener cobertura nacional en, al
menos, un 49% de las estaciones de suministro existentes dentro del territorio de Ia Republica Mexicana, con
posibilidad de ampliar la cobertura sefialada en al menos el 40% en cada Entidad Federativa que se trate, a
solicitud de LAS PARTICIPANTES. El PROVEEDOR garantizara la aceptacion del medio de pago electrénico
otorgado para el SERVICIO de combustible, en toda su red de establecimientos afiliados. Dicho medio de pago
deberd ser aceptado a través de alguna red de pago con cobertura en la totalidad de las estaciones de
suministro afiliadas por el PROVEEDOR.

Si las condiciones del SERVICIO lo requirieren, y el PROVEEDOR no contara con estaciones de suministro
afiliadas a su medio de pago electrénico, para atender la demanda de LAS PARTICIPANTES, previa solicitud
enviada a través de correo electrénico por parte de éstas, el PROVEEDOR debera realizar los procesos de
incorporacion de estaciones de suministro a su red de establecimientos afiliadosy notificar a LA PARTICIPANTE
el resultado de la gestién realizada y la viabilidad del requerimiento via correo electrénico en un plazo maximo
de 5 (cinco) dias habiles posteriores a la solicitud, sin costo adicional para LAS PARTICIPANTES.

3.3 NO CONVERTIBILIDAD

Los medios de pago electrénico podran ser utilizados exclusivamente para el suministro de combustible y no
podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos de crédito, por lo que deberan garantizar
su inviolabilidad y en su caso, responder por su dolosa reproduccién.

3.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD DE LOS MEDIOS DE PAGO ELECTRONICO PARA EL
SERVICIO

a) Los medios de pago electrénicos deberan cumplir con las disposiciones juridicas aplicables en materia
fiscal y administrativa. De manera especifica, el PROVEEDOR deberd contar con la Autorizacién para emitir
monederos electrénicos de combustibles del Servicio de Administracién Tributaria (SAT), de conformidad
con la Resolucién Misceldnea Fiscal Vigente. k
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En caso defallas en el sistema de pago electrénico en las estaciones de suministro afiliadas, el PROVEEDOR
debera contar con estrategias de contingencia que permitan garantizar el SERVICIO, a través del medio de
pago electrénico, de acuerdo a las necesidades de LAS PARTICIPANTES.

Los medios de pago electrénico estaran asociados a un vehiculo, a partir de la informacién que proporcione
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO (tipo de combustible que utiliza el vehiculo, marca, modelo y placas).

Los medios de pago electrénico fisicos, deberdn estar fabricados con un material duradero para su
utilizacion normal durante la vigencia de los contratos respectivos. En caso de que los medios de pago
electrdnico fisicos se deterioren, el PROVEEDOR debers reemplazarlos sin costo para LAS PARTICIPANTES.

El PROVEEDOR deberd otorgar los medios de pago electronico fisicos sin costo para los usuarios. De la
misma forma, debera realizar la reposicién sin costo, en caso de presentar fallas que imposibiliten su uso 0,
en caso de robo o extravio.

En caso de robo o extravio de los medios de pago electroénico fisicos, el PROVEEDOR una vez que reciba la
notificacion via telefénica y se emita el ticket correspondiente con ndmero de folio, debera bloquear el
mismo de forma inmediata, para evitar que su saldo pueda ser utilizado indebidamente y debera entregar
el reemplazo correspondiente dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha
de la emision del ticket. Para acreditar el robo de los medios de pago electrénico fisicos se debera presentar
copia simple de la denuncia realizada ante la autoridad competente; para el caso de extravio, bastara con
la declaracién de LAS PARTICIPANTES o el acta administrativa que de forma interna se levante al respecto.

El PROVEEDOR deberd garantizar la inviolabilidad de los medios de pago electrénico y, en su caso,
responder por su dolosa reproduccién, debiendo retirarlos y realizar el reporte de inmediato al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para su seguimiento, la reposicién debera realizarse dentro de los 5
(cinco) dias hébiles siguientes, contados a partir de la fecha del reporte generado en los a través de correo
electrénico o por escrito; garantizando el saldo de los mismos.

3.4.1. DISPOSICION DE LINEA TELEFONICA PARA ATENCION A USUARIOS

El PROVEEDOR debera contar con una linea telefénica para atencién a usuarios (centro de atencién), sin
costo, que permita atender incidencias como: consulta de saldoy movimientos, presentar reporte por robo
0 extravio del medio de pago electrénico, asi como la desactivacién inmediata de los mismos a solicitud
del usuario registrado. Este nimero debera funcionar las 24 (veinticuatro) horas del dia, todos los dias del
ano, durante la vigencia del contrato.

Cada solicitud de atencién deberd ser registrada mediante el levantamiento de un ticket, mismo que
debera reportar el PROVEEDOR a LAS PARTICIPANTES con el seguimiento y resolucién del mismo en un
plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas.

3.4.2. DISPOSICION DE PLATAFORMA WEB DE ATENCION A USUARIOS Y/O ADMINISTRADORES DE
LOS CONTRATOS

El PROVEEDOR deberd contar con una plataforma Web, la cual debera estar habilitada para su operacién
a la entrega de los medios de pago, es decir, 10 (diez) dias habiles previos al inicio de Ia vigencia de la
contratacion y hasta su conclusién, con un 99.9% de disponibilidad.

El PROVEEDOR debera garantizar que la informacion de los medios de pago electrénicos se encuentre
vinculada a los datos de los vehiculos (tales como placa del vehiculo, kilometraje de los vehiculos.) dentro
de la plataforma Web, conforme a lo descrito en el numeral 3.1, al inicio de la vigencia del contrato.

El PROVEEDOR deberd proporcionar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO la direccién electrénica y los
accesos a la plataforma Web, asi como la versidn electrénica del manual de usuario de la misma, dentro de
los 10 (diez) dias hébiles previos al inicio de la vigencia del contrato. )(
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La plataforma Web debera permitir la consulta de consumos y saldos disponibles en los medios de pago
electrénico; kilometraje de los vehiculos; la validacién mensual de las operaciones efectuadas; la gestion de
usuarios y cantidades o montos de consumo por vehiculo, habilitadas mensualmente de forma masiva, asi
como adicionales, cuando se requiera; y el filtrado de informacién respecto a los consumos y saldos
disponibles.

il g

Respecto a la gestidn de usuarios, la plataforma Web debera permitir acciones diferenciadas de acuerdo a
los perfiles de administradores (Cuentas Maestras y Subcuentas) y usuarios, en funcién de privilegios que
se describen a continuacién:

e Cuentas Maestras:

1. Crear o eliminar Subcuentas, de acuerdo a los grupos de medios de pago electrénico
asociados a vehiculos que definan LAS PARTICIPANTES.

Consultar operaciones realizadas.

Verificar saldos disponibles.

Validar mensualmente las operaciones efectuadas a través de los medios de pago y en su
caso, efectuar aclaraciones por cargos no reconocidos.

Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago a otro.

Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.

Cambiar NIP en caso de tratarse de medios de pago electrénico fisicos.

Bloquear medios de pago electrénico reportados como extraviados o robados y solicitar su
reposicion.

9. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.

10. Cambios de kilometrajes de los vehiculos.

INFTIN

©No

e Subcuentas:

Consulta y validacién de operaciones realizadas.

Verificar saldos disponibles.

Realizar transferencias de saldos disponibles, de un medio de pago electrénico a otro.
Incrementar y disminuir limites mensuales de consumo por unidad vehicular.
Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

Ubicar estaciones de suministro afiliadas.

O UGN =

e Usuario:

1. Verificar saldos disponibles.
2. Ubicar estaciones de suministro afiliadas.
3. Reportar la pérdida o robo de los medios de pago electrénico.

Por cada contrato se deberd generar un Informe Mensual con el desglose de consumos por fecha y hora
de carga, entidad federativa, estacién de suministro, Ramo o Dependencia Coordinadora de Sector,
dependencia o entidad, tipo de producto y monto consumido desglosando el Impuesto Especial sobre
Produccioén y Servicios (IEPS), Impuesto al Valor Agregado (IVA), y vehiculo (marca, modelo y placas).
Asimismo, se deberd presentar el reporte de estatus de los medios de pago electrdnico (activo, cancelado,
bloqueado, entre otros). Este reporte debera remitirse via correo electrénico al ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO para su validacién, dentro de los primeros 10 (diez) dias habiles del mes subsecuente.

Se debera generar un Informe Trimestral con las mismas caracteristicas del descrito en el inciso f), que
consolide la informacién de los Informes Mensuales generados, el cual se deberd remitir via correo
electrénico a la CONVOCANTE en un plazo méaximo de 10 (diez) dias habiles posteriores al término de cada
trimestre durante la vigencia del contrato.

3.5 MODALIDAD DE CONTRATACION.

Con fundamento en el articulo 68 de la LAASSP y 85 de su RLAASSP, los contratos a celebrarse seran abiertos

i
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con montos minimos y maximos, de acuerdo con la demanda prevista en los APENDICES |, Il y 11l del presente
ANEXO TECNICO.

En

4. REQUISITOS TECNICOS

el procedimiento de contratacién, el LICITANTE debera presentar la siguiente documentacion,

preferentemente en hoja membretada, con nombre vy firma del representante o apoderado legal, sin
tachaduras ni enmendaduras:

a)

b)

d)

e)

Propuesta técnica donde se describan de manera clara Y precisa las caracteristicas técnicas de los medios
de pago electrénico para el SERVICIO descrito en el presente ANEXO TECNICO, asi como los elementos de
seguridad del o de los medios de pago electrénico que considere su oferta.

Con el fin de garantizar la capacidad de cumplir con el SERVICIO, el LICITANTE deber3 presentar escrito
firmado por su representante o apoderado legal en el que manifieste que cuenta con recursos técnicos,
financierosy materiales suficientes para atender la demanda, para lo cual deberd presentar como evidencia
los siguientes documentos:

l.Escrito firmado por su representante o apoderado legal, en el que describa los servicios que brinda en
su Centro de Atencién a Usuarios, domicilio en que se ubica este Centro, nimero de personal para la
atencion, infraestructura tecnoldgica instalada, incluyendo fotografias de las instalaciones, asi como
enunciar la(s) linea(s) telefénica(s) con que se cuenta.

Il.Relacién de los convenios o contratos vigentes con proveedores de servicios tecnolégicos necesarios
para su actividad, gestion y proteccién de bases de datos e infraestructura tecnoldgica.

ll.Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras y procesadores de pago.

IV.Escrito firmado por su representante o apoderado legal, en el que manifieste que cuenta con un sistema
o plataforma Web y captura de pantalla.

Escrito en hoja membretada, firmado por el representante o apoderado legal, en el que manifieste que, en
caso de resultar adjudicado, implementara una estrategia de contingencia con el fin de mitigar las fallas
que pudieran presentarse en el sistema de pago, para garantizar la carga de combustible a través de los
medios de pago electrénico en las estaciones de suministro, de acuerdo a las necesidades de LAS
PARTICIPANTES.

Curriculum del LICITANTE, firmado por el representante o apoderado legal, que contenga informacién
respecto a los servicios que comercializa, datos generales como teléfono, domicilio, correo electrénico \Y%
principales clientes, en el que se visualice que cuenta con experiencia en el SERVICIO. Con la finalidad de
acreditar la capacidad de sus recursos humanos disponibles, este documento también debera contener
organigrama e indicar el personal que fungird como ejecutivo de cuenta, operara el centro de atencién
telefonica y administraré la plataforma web para la prestacion del SERVICIO.

Oficio de Autorizacién vigente para emitir monederos electrénicos de combustibles del Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la Resolucidn Misceldnea Fiscal
Vigente.

El LICITANTE deberd acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la Prevencién e
Identificaciéon de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, proporcionando como evidencia lo
siguiente:

1. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del Servicio de Administracién Tributaria
(SAT), registrada por la emisién o comercializacién de tarjetas pre pagadas, vales o cupones.



g)

h)

INSTITUTO NAGIONAL DIE CIENCIAS MEDIGAS YV NUTRICION

SALVADOR ZUBIRAN
o= N° INCMN/0706/6/C0O/002/26

2. Aceptacién de la designacién como Responsable Encargado de Cumplimiento de personas morales
que realizan actividades vulnerables, emitido por el SAT, acompafiada del registro realizado en el Portal
de Prevencién de Lavado de Dinero.

3. Manual de Cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la Prevencién e
Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

4. Escrito firmado por el representante o apoderado legal del LICITANTE, en el que declare no haber sido
sancionado o encontrarse en proceso de investigacién por parte de la Unidad de Inteligencia Financiera
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por incumplir lo establecido en Ia Ley Federal para la
Prevencion e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

Escrito en hoja membretada firmado por el representante legal del LICITANTE, en el que manifieste que
garantiza que el medio de pago electrénico ofertado Yy que empleard para el otorgamiento del SERVICIO
requerido, serd aceptado a nivel nacional, en las estaciones de suministro dentro del territorio de la
Republica Mexicanay en los términos sefalados en el numeral 3.2 del presente ANEXO TECNICO.

Directorio de estaciones afiliadas en formato editable (con domicilio completo), ordenadas por entidad
federativa y municipio, indicando los horarios de servicio, en los que se suministrard el combustible y
aceptaran como medio de pago electrénico el ofertado por el LICITANTE, mismas que deberan tener
presencia a nivel nacional, con el fin de garantizar la cobertura requerida en el presente ANEXO TECNICO.

Acreditar la experiencia presentando cuando menos un maximo de tres contratos y/o pedidos
formalizados los cuales deberdn estar relacionados con el objeto de la presente contratacién. Para tal
efecto, el LICITANTE deberd presentar copia completa y legible, los cuales deberdn estar debidamente
formalizados con el sector gubernamental o privado que haya celebrado durante los afios 2022, 2023,2024
02025 en condiciones similares a las requeridas en el presente ANEXO TECNICO. La copia de los contratos
que presente deberan permitir identificar de manera clara la vigencia, el objeto, el monto y las firmas de
las partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, debera acompanar la documentacién que acredite que cumplié
satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a su cargo en dichos contratos, para lo cual deber3
presentar cualquiera de los documentos siguientes: carta de liberacidén de fianza, expedida por la
afianzadora o dependencia o entidad, en la que se indique el nimero de contrato, carta de satisfacciéon o
acta entrega-recepcion, suscritas por la dependencia, entidad o persona fisica o moral del sector privado,
en la que consta el cumplimiento satisfactorio del servicio. En el caso de contratos vigentes, presentar
escrito en hoja membretada y suscrito por la dependencia, entidad o persona fisica o moral del sector
privado, en el que manifieste entera satisfaccién en la prestacion del servicio.

Escrito en hoja membretada firmado por el representante o apoderado legal del LICITANTE, en el que
manifieste que se compromete a dar estricto cumplimiento a las condiciones y plazps para la entrega de
los medios de pago electrénico establecidas en el numeral 3.1 del presente ANEXO TECNICO.

Toda la documentacién debera ser legible.

5. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

EILICITANTE no podra ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos
y obligaciones derivados del contrato y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 67 de la LAASSP, se exceptla de lo anterior lo relacionado con los derechos de cobro, en
cuyo caso se debera contar con la conformidad previa Y por escrito de LAS PARTICIPANTES.

©. MANEJO DE LA INFORMACION

Cuando el PROVEEDOR entregue documentos que contengan informacion confidencial reservada o co ercial
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reservada a LAS PARTICIPANTES, al celebrar el contrato, deberan sefalarlo sustentdndolo en las disposiciones
legales aplicables. LAS PARTICIPANTES analizaran la informacién que reciban del PROVEEDOR Yy la clasificaran
en términos de la normatividad aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos al PROVEEDOR, éste no divulgard informacién
relacionada con el objeto del procedimiento de contratacion respectivo y desarrollo del procedimiento, a través
de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio sin la autorizacién expresa y
por escrito de la CONVOCANTE, quien podra ejercer accién legal derivada de la violacién a este punto en
cualquier tiempo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles, mercantiles o cualquier otra a que haya
lugar.

7. LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

En el contrato que celebre el PROVEEDOR con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los recursos materiales
Yy humanos que en su caso sean designados por éstas para la realizacién del objeto de dicho instrumento, se
entenderan relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada parte asumira su
responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con motivo del contrato.

8. FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 73 de Ia LAASSP y 89 de su RLAASSP, el monto total mensual
del SERVICIO, se cubrird por parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante fiscal digital que expida el
PROVEEDOR, que incluiré el Impuesto al Valor Agregado (IVA) correspondiente al SERVICIO en su caso, dentro
de los 17 (diecisiete) dias habiles siguientes, contados a partir de la prestacién Yy aceptacion del mismo. Para que
el pago proceda, el PROVEEDOR debers presentar un Unico comprobante fiscal digital a mes vencido, una vez
que sea aceptada la prestacion mensual del SERVICIO, a entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

El comprobante fiscal digital Gnico deberd elaborarse de manera mensual por la totalidad del SERVICIO
otorgado a cada una de LAS PARTICIPANTES, considerando el costo del combustible en la fecha de carga, y de
acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme al RFC y el domicilio establecido
por las mismas. Asimismo, debera cumplir con lo establecido en los articulos 29 Y 29-A del Cédigo Fiscal de Ia
Federacidn, asi como las disposiciones fiscales vigentes. Si el mismo presenta errores o deficiencias, se hara
saber al PROVEEDOR por escrito dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, para que sean
subsanadas las mismas. El tiempo que transcurra entre la fecha de recepcién del escrito y hasta que el
PROVEEDOR presente las correcciones, no se computara para efectos de pago, ello de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 73 de la LAASSP, asi como 89 y 90 de su RLAASSP. A solicitud expresa, via correo
electrénico u oficio, del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, el PROVEEDOR podrad elaborar mas de un
comprobante fiscal digital de manera mensual.

Si el PROVEEDOR no presenta la documentacién en el tiempo sefialado en el contrato, la fecha de pago se
prorrogara el mismo ndmero de dias que dure el retraso.

El pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 66 fraccién Xl de la LAASSP. E|
PROVEEDOR deberd establecer una cuenta bancaria por contrato formalizado.

LAS PARTICIPANTES podran realizar aclaraciones de ca rgos no reconocidos previo a la factura y posteriores a la
misma.

LAS PARTICIPANTES no proporcionaran anticipos.

9. PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con los articulos 75 y 77 de la LAASSP, 95 Y 96 del RLAASSP y el numeral 14.5 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacién de
Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como ente consolidador, se aplicaran penas
convencionales de 0.2% (cero punto dos por ciento), por cada dia natural de atraso en la prestacién del SERVICIO
descrito en el presente ANEXO TECNICO, respecto del monto del servicio no entregado o prestado
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oportunamente conforme los supuestos siguientes:

Sobre el importe del contrato de LA PARTICIPANTE que corresponda, en los casos siguientes:
a) Atrasoen lafecha pactada para la entrega de los medios de pago electrénico.
b) Atraso en la habilitacién de la plataforma web o linea telefénica.

c) No garantizar la cobertura del 40% de las estaciones de suministro afiliadas en la Entidad Federativa
que corresponda a solicitud de LAS PARTICIPANTES, de conformidad al numeral 3.2. Cobertura del
servicio del presente ANEXO TECNICO.

Sobre el importe de la dispersién de fondos en los medios de pago electrénico, en el caso siguiente:

a) Atrasoen lafecha pactada para la dispersion de recursos a los medios de pago electrénico.

Las penas convencionales se aplicarédn sobre importes antes de IVA y no podrén exceder del monto de Ia
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago por el SERVICIO quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el PROVEEDOR adjudicado
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

Las penas convencionales serdn calculadas y notificadas por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de LAS
PARTICIPANTES al PROVEEDOR, por escrito, al dia habil siguiente en que se determinen. El PROVEEDOR
cubrird la pena convencional, mediante entero a Ia Tesoreria de la Federacién, en cualquiera de las instituciones
bancarias, a través del formato correspondiente, o ante la tesoreria de LAS PARTICIPANTES que cuenten con
ésta, y queda obligado a remitir al siguiente dia habil de realizado el entero de referencia, un original de dicho
formato (comprobante de pago) a LAS PARTICIPANTES, en el domicilio del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

En ningdn caso, las penas convencionales podran negociarse en especie independientemente de la aplicacién
de las penas convencionales mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran optar por la rescisién del contrato.

10. DEDUCCIONES

Operan por el incumplimiento parcial o deficiente, de conformidad a lo establecido en el articulo 76 de la
LAASSP y 97 de su RLAASSP, y el numeral 14.6 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacién de Servicios de la Secretarfa de Hacienda \%
Crédito PUblico como ente consolidador, en caso de que se presenten deficiencias en los niveles de SERVICIO
de los medios de pago electrénico otorgados para el SERVICIO, conforme los supuestos siguientes:

‘Aceptacion  del | Aceptacién  del | Por cada rechazo | 2% monto | Hasta 5 eventos

del
medio de pago | medioc de pago | de carga o | facturado antes | por periodo
electrénico electrénico en las | suministro no | de VA, enelolos | mensual
estaciones de | aceptado del | medios de pago | calendario global

servicio afiliadas al | medio de pago | electrénico
PROVEEDOR, ya sea | electrénico en | afectados.
en carga normal o | las estaciones de

forzada con | servicio afiliadas

autorizacion al PROVEEDOR,

telefénica se considerara
un evento.

10
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monto
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a 10 eventos

en un lapso no mayor
a 24 (veinticuatro)
horas, cada vez que

la lista de
establecimientos
afiliados se

modifique.

Plataforma web de | 99.9% de la | de la plataforma | facturado antes por periodo
atencién a usuarios | plataforma web, | web, o no | delVA,enelolos | trimestral
y/o durante la vigencia | atencién en la | medios de pago | calendario.
ADMINISTRADORES | del contrato, asi | linea de atencidn electrénico
DE LOS | como a usuarios en un | afectados.
CONTRATOS, y linea | funcionamiento 24 plazo no mayor a
telefénica para | (veinticuatro) horas | 24 (veinticuatro)
atencion a usuarios | de la linea telefénica. | horas se
considerard un
evento.

Reemplazo de | El PROVEEDOR | Por cada dia de | 2% del monto | Hasta 3 eventos
tarjetas por | debera reemplazar | atraso, se | facturado antes | por periodo
deterioro, robo o | los medios de pago | considerara de VA, enelolos | mensual
extravio electrénico, en 5 | como unevento. | medios de pago | calendario global

(cinco) dias habiles electrénico

posteriores  a la afectados.

solicitud del

ADMINISTRADOR

DEL CONTRATO
Servicio en las | El PROVEEDOR, | Por no | 2% del monto | Hasta 3 eventos
estaciones de | debe entregar y | suministrar el | facturado antes | por periodo
suministro afiliadas | mantener combustible en | de VA, enelolos | mensual

actualizado el | la estacién de | medios de pago | calendario global

directorio de | suministro electrénico

estaciones de | afiliada, se | afectados.

suministro (con | considera un

domicilio completo), | evento.

Las deducciones no podran exceder el monto de la garantia de cumplimiento del contrato.

LAS PARTICIPANTES cuantificaran y notificaran por escrito y/o por correo electrénico, al dia habil siguiente en
que se presenten las deficiencias en el medio de pago electrénico para el SERVICIO. El PROVEEDOR realizara
los ajustes respectivos en el comprobante fiscal digital, que presentard para pago. Independientemente de la
aplicacién de deducciones, LAS PARTICIPANTES podran optar por la recisién administrativa del contrato, sin
esperar el limite de incumplimientos, siel PROVEEDOR incum
Yya que se esta afectando el objeto del contrato.

En caso de que se determinen deficiencias, después de haberse efectuado el pago del comprobante fiscal

ple de manera total o parcial en sus obligaciones

digital al PROVEEDOR, LAS PARTICIPANTES notificardn de inmediato por escrito y/o correo electrénico al

PROVEEDOR, quien aceptara cubrir el importe de las deducciones a que se haya hecho acreedor, efectuando
el pago a través de cheque de caja o de transferencia electrénica a la cuenta que determinen LAS
PARTICIPANTES y éstas harén el reintegro correspondiente a la Tesoreria de Ia Federacion.

1. PRORROGAS
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No se oto;ga ran prorrogas.
12. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Conforme a los articulos 69 Yy 70, fracciones | y Il, de la LAASSP, 85 fraccién Il y 103 del RLASSSP, asi como las
DISPOSICIONES de caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas
como garantia en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la LAASSP y la Ley de Obras Pudblicas y
Servicios relacionados con las mismas, publicadas en el DOF el 15 de abril de 2022y afin de garantizar el debido
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato y cualquier otra responsabilidad en los términos
sefalados en el mismo, el PROVEEDOR se obliga a constituir una fianza divisible que se hara efectiva en
proporcién al incumplimiento de las obligaciones derivadas de los contratos de cada una de LAS
PARTICIPANTES, conforme a las DISPOSICIONES antes referidas.

La garantia debera constituirse mediante fianza expedida por compafifa autorizada para ello, a favor de la
Tesoreria de la Federacién o en su caso de |a entidad, por un importe equivalente al 10% del monto maximo del
contrato respectivo, antes del IVA.

Lafianza deberd presentarse a mastardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato,
en los domicilios que para tal efecto indique cada una de LAS PARTICIPANTES, en dias habiles dentro del horario
que las mismas establezcan.

EI PROVEEDOR queda obligado a mantener vigente la fianza mencionada hasta en tanto LAS PARTICIPANTES
expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad el SERVICIO previsto en este ANEXO
TECNICO Yy en los contratos correspondientes que celebren con el PROVEEDOR, en caso de que quede alguna
obligacién pendiente de cumplimiento prevista en el contrato correspondiente, ya sea una obligacién principal,
accesoria o de garantfa, y durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan,
hasta que se dicte resolucién definitiva y firme que emita la autoridad competente, en la inteligencia de que
dicha fianza sélo podra ser cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con
las que haya suscrito el contrato.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven de la contratacién por parte del
PROVEEDOR a entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES,
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para
que el PROVEEDOR dé inicio a los trémites para la cancelacién de la fianza de garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIII, del RLAASSP.

13. CALIDAD DEL SERVICIO

De conformidad con el articulo 75 de la LAASSP, el PROVEEDOR gueda obligado a responder ante de los
defectos y vicios ocultos que afecten la calidad del SERVICIO, asi como de cualquier otra responsabilidad en
que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato respectivo y en la legislacién aplicable, ante
los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de LAS PARTICIPANTES.

14. SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

Sien el SERVICIO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad, LAS PARTICIPANTES podran
suspenderlo, en cuyo caso, Unicamente se pagara el SERVICIO efectivamente otorgado, por lo que se debera
realizar un acta circunstanciada donde consten los motivos y plazos de la suspensién en los términos del
articulo 80 de la LAASSP, de manera conjunta con el PROVEEDOR.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud del PROVEEDOR,
éstas pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del RLAASSP, para lo cual, el
PROVEEDOR debera presentar su solicitud ante LAS PARTICIPANTES, para su revision y validacién, asi como un
informe preciso de los gastos, el cual debera estar debidamente justificado. )\

\
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15. PROPIEDAD INTELECTUAL

El PROVEEDOR ser3 el Unico responsable en caso de viol

propiedad intelectual.

SALVADOR ZUBIRARN

N° INCMN/0706/6/CO/002/26

16. ENTREGABLES, LUGAR, FECHA Y CONDICIONES DE ENTREGA

El PROVEEDOR deberd presentar los si
lo siguiente:

INSTITUTO NAGIONAL DE CIENGCIAS MEDICAS Y NUTRICION

aciones en materia de derechos inherentes a la

guientes entregables al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO conforme a

Medios de pago | En las ubicaciones Bertrs de s 1'0 Se entregaran
fisicos requeridos y/o | que se precisan en habiles previos al conforme a o
1 enlace para descarga | el APENDICE IV, en et delF;vi SHain sefialado en el
de APP u otros | un horario de 9:00 a de| contratog presente  ANEXO
medios. 17:00 horas. ) TECNICO.
Reserva del 2% del szelasse ;:D;E?s(;lzneers] Dentro de los 10 ignform:ntrzgara}g
2 k- mledt|0§ 'de el APENDICE IV, en .ha?b.”ej Iprewos .al sefalado en el
spc?l?cci)ta dose ectioniEe un horario de 9:00 a g]e'flcoonfr:tglgem'a presente  ANEXO
) 17:00 horas. ) TECNICO.
Escrito firmado por
el representante
legal del
PROVEEDOR en el
que proporcione la
direccién
Direccion electrénica electrénica y los
y los accesos a Ia accesos a la
plataforma Web, asi Ea,ek?ﬁ;cs) gfevli%i‘ 1;3] plataforma Web, asi
3 como la  versién inicio de la vigencia como la versidn
electrénica del del contrato electrénica del
manual de usuario ) manual de usuario
de la misma de la misma.
Deberd enviarse
por correo
electroénico al
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO
correspondiente.
. Escrito
Esc_rlto donde debidamente
dgsngqe @ un 24 (veinticuatro) | firmado por el
ejecutivo de cuenta horas siguientes a | representante legal
£, /an: Geso del Bap la notificacién del | del PROVEEDOR,
requgndo, o5 gue fallo y a la | en archivo PDF y
* ;onsudigﬁic?;cesarlzﬁ sustitucion de | enviado via correo
ADMINISTRADOR algun ejecutivo, en | electrénico al
caso de | ADMINISTRADOR
DEL. CANTRATO de presentarse. DEL  CONTRATO,
cada una de LAS o — do
PARTICIPANTES. e
Escrito en el que Previo al iniciode la | Escrito
5 proporcione la vigencia del | debidamente
informacién para contrato. firmado por el
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técnico, en linea y/o
centro de atencidn,
para reportes vy
atencién de
consultas, disponible
las 24 (veinticuatro)
horas del dia, durante
la vigencia de los
contratos.

contactar el soporte

SALVADOR ZUBIRAN

representante Iegal

D[R‘]@T ITUTE NACIONAL DE CIENCIAS MIE@I]@&S Y NUTRIGION

'N° INCMN/0706/6/C0/002/26

del PROVEEDOR,
en archivo PDF vy
enviado via correo
electrénico al
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO,
con acuse de
recibo.

Directorio de sus

estaciones afiliadas
en la Ciudad de
México, zZona

conurbada e interior
de la Republica (con
domicilio completo).

24 (veinticuatro)
horas siguientes a
la notificaciéon del
fallo.

Archivo electrénico
en Excel o PDF,
enviado por correo
electrénico al
ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO
correspondiente,
con acuse de
recibo.

Informe Mensual con
el desglose de
consumos por fecha
y hora de carga,
entidad federativa,
estacion de
suministro, Ramo o
Dependencia

Coordinadora de
Sector, dependencia
o entidad, tipo de
producto y monto

consumido
desglosando el
Impuesto  Especial

sobre Producciéon vy
Servicios (IEPS),
Impuesto al Valor
Agregado (IVA), vy
vehiculo (marca,
modelo y placas).
Asimismo, se deberd
presentar el reporte
de estatus de los
medios de pago

Dentro de los
primeros 10 (diez)
dias habiles del
mes subsecuente.

Archivo electrénico
en Excel o PDF,
enviado por correo
electrénico al
ADMINISTRADOR

DEL CONTRATO
correspondiente.

electrénico  (activo,
cancelado,
bloqueado, entre
otros).
Informe  Trimestral Dentro de los 10 . .
. " . Zp ¢ Archivo electrénico
con las  mismas (diez) dias habiles
T . en Excel o PDF,
caracteristicas del posteriores al :
i enviado por correo
Informe Mensual, término de cada

que consolide Ia
informacién de los
Informes Mensuales

trimestre de
vigencia de Ia
contratacion.

electrénico al titular
de la
CONVOCANTE.
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generados.

17. RELACION LABORAL

El PROVEEDOR reconoce y acepta ser el Gnico patron de todos y cada uno de los trabajadores que intervienen
en el SERVICIO, por lo que deslinda de toda responsabilidad a LAS PARTICIPANTES respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y
en ningun caso se les podra considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario,

18. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE, guardaran confidencialidad respecto a las actividades
objeto del presente ANEXO TECNICO, en los casos en que lo consideren necesario y que determinen
conjuntamente; sin embargo, estadn de acuerdo en hacer publica la informacién que corresponda en términos
de lo dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién el dia 20 de marzo de 2025. Asimismo, queda acordado que toda informacién y
documentacién que se proporcione en virtud del SERVICIO se considerara con el caracter de confidencialidad,
Y no podra divulgarse o publicarse en ningun tiempo ni en forma alguna, salvo consentimiento previo por

escrito.

RELACION DE APENDICES

APENDICE | Las Participantes

APENDICE I| Demanda Agregada por Dependencia o Entidad
APENDICE lll | Demanda Agregada por Entidad Federativa
APENDICE IV | Domicilios de entrega

POR:
“EL INSTITUTO”
NOMBRE ' CARGO 1 FDMA
C.P. AURELIO JAIME LOZANO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
GOMEZ SERVICIOS GENERALES
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