INSTITUTO NACIONAL DE CIENGCIAS MEDRICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

No DE CONTRATO: INCMN/0706/2/LP/007/26

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, QUE CELEBRAN, POR
UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO?",
REPRESENTADA POR EL L.C. RICARDO GARCIA LACHENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, SERVICIOS AXOL S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO “LA
EMPRESA PROVEEDORA”, REPRESENTADA POR EL C. MAURICIO ROBLES OLIVARES EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1.

1.1

1.2

1.4

“EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU DIRECTOR DE ADMINISTRACION DECLARA QUE:

“EL INSTITUTO” es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, de la Administracion PuUblica Federal, de conformidad dispuesto en la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud, cuya competencia y atribuciones se sefialan en el Diario Oficial de la Federacion del
veintiséis de mayo del afo dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de
coadyuvar al funcionamiento y consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las
actividades necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras
disposiciones legales aplicables.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 36, fraccion |V, del Estatuto Orgénico de “EL
INSTITUTO” y escritura nimero 157,248 de fecha 10 de febrero de 2025, ante la fe del Lic.
Ignacio Soto Borja y Anda, Titular de la Notaria PUblica nimero 129, de |la Ciudad de México,
donde se le otorgé un Poder General para actos de administracién al L.C. RICARDO GARCIA
LACHENO, en su cargo de DIRECTOR DE ADMINISTRACION de “EL INSTITUTO”, con R.F.C
GALR671228TWO, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para
celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualgquier momento en su cargo
o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO”, suscribe el presente
instrumento el LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO, SUBDIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, con Registro Federal de Contribuyente N°
AUAS490730BJ6, facultado para representar en este acto como area contratante, conforme
al articulo 48 del Estatuto Organico de “EL INSTITUTO".

De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO”, suscribe también el
presente instrumento el C.P. AURELIO JAIME LOZANO GOMEZ, JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS GENERALES, con Registro Federal de Contribuyente N° LOGA620727K32,
quien asistira al LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO, SUBDIRECTOR DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, facultado para administrar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualgquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a "LA EMPRESA PROVEEDORA” para los
efectos del presente contrato.
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La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA, MEDIO ELECTRONICO Y DE CARACTER NACIONAL, No. LA-12-NCG-012NCGO001-
N-39-2026, al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en el articulo 35, FRACCION I de la “LAASSP", y los correlativos
de su Reglamento.

“EL INSTITUTO” cuenta con suficiencia presupuestal otorgada mediante oficio de
SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA, No. SRMSG/DSG/004/2026 de fecha 02 de enero de 2026
relativa a la partida presupuestal 35801 emitido por el Departamento de Servicios
Generales y autorizado por la SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS para registro
interno y para registro en SICOP en la suficiencia presupuestal 00105 en la partida
presupuestal 35801, en el programa 23 02 00 018 E031 AMO050, que se desprende del sistema
de contabilidad y presupuesto (SICOP), registrada por "El Instituto”

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES N° INC710101RH7.

Tiene establecido su domicilio en Avenida Vasco de Quiroga, Numero 15, Colonia Belisario
Dominguez Secciéon XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, en la Ciudad De México, mismo que
sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

Il.- “LA EMPRESA PROVEEDORA", POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL DECLARA

1.1

1.2

1.3

1.4

QUE:

Es una PERSONA MORAL legalmente constituida mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO
40,522 de fecha 30 de Agosto de 2013, otorgada ante la fe del Lcdo. Francisco Talavera
Autrique, Titular de la Notaria Numero 221, del Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
haciendo constar que es un CONTRATO DE SOCIEDAD MERCANTIL en forma ANONIMA DE
CAPITAL VARIABLE, denominada "SERVICIOS AXOL, S.A. DE C.V." cuyo objeto social es :
prestar servicios de limpieza, jardineria, fumigacién y mantenimiento en general de todo
tipo de inmuebles, tanto publicos como privados.

El C. Mauricio Robles Olivares, en su caracter de REPRESENTANTE LEGAL, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO 139,491 de fecha 15 de
Noviembre de 2024, otorgada ante la fe del Lcdo. Francisco Talavera Autrique, Notaria
NUmero 221, del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, mismo que bajo protesta de decir
verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

Cuenta con su REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES NUMERO SAX130830TLO.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

11.5 Sefala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en Hermenegildo

Galeana 139, Col. Xaltocan, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16090 Ciudad de México.

1.6 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas

desempenan un empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, ni se encuentran
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inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la formalizacién del
presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién
IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté por el Organo
Interno de Control en “EL INSTITUTO", en concordancia con los articulos 71, fracciéon Il de la
“LAASSP"” y 133, fraccion | de su Reglamento; asi como que “LA EMPRESA PROVEEDORA” no
se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 71y penudltimo y antependltimo parrafos
del articulo 90 de la “LAASSP".

1.7 Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio 138
de la Organizaciéon Internacional del Trabajo en materia de erradicacién del Trabajo Infantil,
del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal del
Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su némina tiene
empleados menores de quince anos y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
anos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran
respetados todos los derechos que se establecen en el marco normativo transcrito.

1.8 Bajo protesta de decir verdad, estd al corriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en
especifico las previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) y el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);
lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en
materia de Seguridad Social en sentido, positivo, emitidas por el SAT e IMSS,
respectivamente, asi como con la Constancia de Situacién Fiscal en materia de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se
encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

1.9 Que reconoce el AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL de “EL INSTITUTO”, el cual puede ser
consultado en la siguiente direccidén de pagina electrénica:

https://www.incmnsz.mx/2022/Aviso-Privacidad-Integral_Comite-Etica.pdf

IL10 Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL INSTITUTO".

1.1 Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevén el CODIGO DE
ETICA Y DE CONDUCTA de “EL INSTITUTO"”, el cual puede ser consultado en la siguiente
direccion de pagina electrénica:

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5773147&fecha=18/11/2025#gsc.tab=0

ll. “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

L1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades necesarias, mismas que
no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna.

IIl.2 Suscriben el presente contrato sin coaccién alguna, sin dolo ni mala fe y sin otro vicio del
consentimiento que lesione su libre declaracion de la voluntad o que pudiera invalidarlo, por
lo que aceptan expresamente de comun acuerdo y se obligan de conformidad con las
siguientes:
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CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” la prestacion
del SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y
NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y
su ANEXO TECNICO que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” conviene con “LA EMPRESA PROVEEDORA” que el Monto Total del servicio
objeto del presente contrato para el ejercicio fiscal 2026, es por la cantidad de $31,574,319.31
(TREINTA Y UN MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS DIECINUEVE
PESOS 31/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado que corresponde a $5,051,891.09 (CINCO
MILLONES CINCUENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN PESOS 09/100 M.N.) que
asciende a $36,626,210.40 (TREINTA Y SEIS MILLONES SEISCIENTOS VEINTISEIS MIL
DOSCIENTOS DIEZ PESOS 40/100 M.N.)

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya
la relacién contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en
la prestacién del SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS
Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, por lo que “LA EMPRESA PROVEEDORA" no podra agregar
ninguUn costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato, “EL INSTITUTO"” no otorgara anticipo a “LA EMPRESA PROVEEDORA"
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG).

Las partes convienen en que el costo mensual del servicio sera el resultado que se obtenga de
multiplicar el nUmero de servicios realizados por el precio unitario pactado previamente por “LAS
PARTES”, los cuales seran pagaderos en 11 (ONCE) mensualidades vencidas posterior a la entrega

de la factura correspondiente la cual debera estar sellada y firmada por el Departamento de
Servicios Generales. Conforme al cuadro siguiente:

MONTO POR DIA DE MONTO DE
160 ELEMENTOS FACTURACION
MES DE PAGO S/IVA DIAS A PAGAR MENSUAL S/IVA
Febrero $ 94,533.89 28 $ 2,646,948.92
Marzo $ 94,533.89 31 $ 2,930,550.59
Abril $ 94,533.89 30 $ 2,836,016.70
Mayo $ 94,533.89 31 $ 2,930,550.59
Junio $ 94,533.89 30 $ 2,836,016.70
Julio $ 94,533.89 31 $ 2,930,550.59
Agosto $ 94,533.89 31 $ 2,930,550.59
Septiembre $ 94,533.89 30 $ 2,836,016.70
Octubre $ 94,533.89 31 $ 2,930,550.59
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Noviembre $ 94,533.89 30 $ 2,836,016.70
Diciembre $ 94,533.89 31 $ 2,930,550.59
MONTO TOTAL DEL CONTRATO S/IVA $ 31,574,319.31

El pago se realizard en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir
de lafechaen que sea entregadoy aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electrénica a “EL INSTITUTO", con la aprobaciéon (firma) del Administrador del presente
contrato.

El cdémputo del plazo para realizar el pago se contabilizarad a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrdnica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece |a
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafada con la documentaciéon
soporte de la prestacidn de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 135, del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o
factura electréonica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcidn, indicara a
las deficiencias que deberan corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el
momento en que “LA EMPRESA PROVEEDORA"” presenten el CFDI y/o documentos soporte
corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “LA EMPRESA PROVEEDORA" utilicen para la correccién del CFDI y/o
documentacién soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberd ser presentada a través del “Portal de Proveedores” de “EL
INSTITUTO”, deberd ingresar, dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente a la
realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio
fiscal de “EL INSTITUTO"” una representacion impresa en el Departamento del Administrador del
contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet, a la siguiente pagina web
https://grpnetweb.incmnsz.mx/ e introducir su clave de usuario que es su R.F.C. y su contrasefa
gue en su primer ingreso es su NUumero de Proveedor, especificar el nUmero de contrato y el mes
de pago. En su primer ingreso debera cambiar su contrasena a través del médulo Extras. Los
comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a la informacién contenida en el contrato
que se adjudique, especificando niumero de contrato, numero de proveedor, indicar el mes
correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29, del Coédigo
Fiscal de la Federacidon y demas disposiciones aplicables.

"EL INSTITUTO"” efectuard el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo
a su banca electrdnica y a lo establecido por el Banco de México, con el propdsito de pagar de
forma oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que “LA EMPRESA PROVEEDORA" proporcione entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada “CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite deberan realizarlo
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“LA EMPRESA PROVEEDORA" en el Departamento de Tesoreria de la Subdireccién de Recursos
Financieros de “EL INSTITUTO". Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el
SIAFF, “LA EMPRESA PROVEEDORA" debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para
tal efecto deberan proporcionar la CLABE y el Banco en la que se efectuara la transferencia
electrénica de pago.

“LA EMPRESA PROVEEDORA” debera presentar los siguientes documentos en el Departamento
de Tesoreria:

1. Constancia de la instituciéon financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a
nombre del beneficiario que incluya:

1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

1.2. Registro Federal de Contribuyentes;

1.3. Domicilio fiscal: calle, niumero exterior, nUmero interior, colonia, cdédigo postal, alcaldia y
entidad federativa;

1.4. Nombre del bancoy

1.5. NUumero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con
18 digitos, que permita realizar transferencias electronicas de fondo, a través del Sistema de Pago

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigUuedad.

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el I.V.A. cuando aplique.

El comprobante fiscal correspondiente a DICIEMBRE, deberd ser presentado para
su tramite de pago en la primera quincena de dicho mes, con una carta
compromiso de prestacion de los servicios hasta el dia 3. En caso de
incumplimiento en el contrato, se detendra el depdsito hasta que se realice el
pago de las penalizaciones correspondientes.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" manifiestan su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla
con la verificacién, supervision y aceptaciéon de la prestacion de los servicios, no se tendran como
recibidos o aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, “LA EMPRESA PROVEEDORA" debera ser titular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuara la transferencia electréonica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentaciéon que le sea requerida por “EL INSTITUTO”, para
efectos del pago.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" debera presentar la informacién y documentacién que “EL
INSTITUTO?” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas
de “EL INSTITUTO".

El pago de la prestacidon de los servicios recibidos, quedard condicionado al pago que “LA
EMPRESA PROVEEDORA"” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.
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“LA EMPRESA PROVEEDORA” designara por escrito, a una persona como responsable de realizar
ante “EL INSTITUTO", las gestiones relativas a su tramite de facturaciéon y copilar la
documentacion soporte que acredite la prestacion del servicio, quien, ademas, dentro de sus
funciones tendra la de confirmar la debida recepcion de la documentacidon en las unidades
administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacion del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estarad a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

Conforme el ACUERDO que modifica el diverso por el que se establece la obligatoriedad del
registro de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector
publico en la Bitacora Electréonica de Seguimiento de Adquisicionesy sus Lineamientos, publicada
el dia 18 de junio de 2024, por lo cual de no cumplir con la presentaciéon de la documentacién en
tiempo y forma para el pago de las facturas correspondientes, ésta quedara sujeta a la
disponibilidad presupuestal de “EL INSTITUTO", y en caso de no contar con esta, no sera
responsabilidad de “EL INSTITUTO “ el pago de las mismas, por no contar con el recurso
presupuestal después de la fecha establecida para la emisidn de las facturas del mes
correspondiente

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DEL OBJETO MOTIVO DEL
CONTRATO.

La entrega de la prestacion de los servicios. se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL INSTITUTO” en el ANEXO TECNICO de este contrato,
documento que, firmado por “LAS PARTES", forma parte integrante del presente instrumento.

Los servicios serdn prestados en los domicilios sefalados en el PUNTO |8 DE LAS
DECLARACIONES, y fechas establecidas en el mismo;

En los casos que derivado de la verificacidon se detecten defectos o discrepancias en la prestaciéon
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “LA EMPRESA PROVEEDORA"
contara con un plazo de 5 dias naturales para la reposicién o correccidon, contados a partir del
momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO".

De conformidad con el articulo 66, Fraccidon XV, de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO"” a través del
TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, podra
otorgar prérrogas a “LA EMPRESA PROVEEDORA"” para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales que de conformidad con el presente contrato tiene a su cargo, en los siguientes
supuestos.

A) Prdérroga de tiempo a solicitud o peticién de “LA EMPRESA PROVEEDORA” sin penalizacion:
por caso fortuito o de fuerza mayor. Dicha prérroga no generara penalizacién alguna, siempre que
sea solicitado por escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de
la fecha pactada para la prestaciéon de los servicios.

B) Prdérroga de tiempo a solicitud o peticion de “LA EMPRESA PROVEEDORA" por causas

imputables a este. Dicha prérroga deberd ser solicitada por “LA EMPRESA PROVEEDORA”

mediante escrito fundado y motivado, con cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacion
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de los servicios, bajo el entendido de que generara el cobro de penas convencionales
correspondientes.

En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si esta se deriva de la ampliacion
al monto o plazo del contrato, se debera subscribir convenio modificatorio y realizar la
modificacién correspondiente a la fianza.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 01 de febrero al 31 de
diciembre de 2026.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTO) de
los establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato
esté vigente la modificaciéon se formalizara mediante la celebracién de un convenio modificatorio.

“EL INSTITUTO", podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de |la cantidad de servicios, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “LA EMPRESA PROVEEDORA”

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO"”, se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas la modificaciéon del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “LA EMPRESA PROVEEDORA" realizard el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 136, Gltimo parrafo del reglamento de la LAASSP,
salvo que por disposicidon legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mMas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA” presente garantia por la calidad de los servicios contratados.
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NOVENA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" presente garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion Il, de la “LAASSP”; 126, fraccion Il, y 142 de su
Reglamento “LA EMPRESA PROVEEDORA” se obligan a constituir una garantia por el
cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza
expedida por compafia afianzadora mexicana autorizada por la Comisidn Nacional de Seguros y
de Fianzas, a favor del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubirdn, por un
importe equivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrdnica.

En caso de que “LA EMPRESA PROVEEDORA” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO"” podra rescindir el contratoy dard vista a el Organo Interno de Control
en la Secretaria de Salud y Oficina de Representacion en el INCMNSZ, para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de “LA
EMPRESA PROVEEDORA” derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO" reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “LA
EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizaciéon del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
articulo 136, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el gjercicio
fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “LA EMPRESA PROVEEDORA" cada ejercicio fiscal
por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a mas
tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO” procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia

cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “LA EMPRESA PROVEEDORA”
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Cuando la entrega de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “LA
EMPRESA PROVEEDORA” quedard exceptuado de la presentaciéon de la garantia de
cumplimiento, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo parrafo de la "LAASSP".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA EMPRESA PROVEEDORA”
“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en
el presente contrato y anexo respectivo.

b) No difundir a terceros sin autorizaciéon expresa de “EL INSTITUTO" la informacién que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescisidon o terminacién del presente instrumento,
sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

c) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas
en el presente contrato y sus respectivos anexos.

d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” o a
terceros con motivo de la gjecucién y cumplimiento del presente contrato.

e) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y de
Buen Gobierno y el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud y Oficina de
Representacion en el INCMNSZ, de conformidad con el articulo 152 del Reglamento de la
“LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO".

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “LA EMPRESA PROVEEDORA”
lleve a cabo en los términos convenidos en la prestaciéon de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a "LA EMPRESA PROVEEDORA", por conducto del Servidor Publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“EL INSTITUTO"” designa como Administrador del presente contrato al C.P. AURELIO JAIME
LOZANO GOMEZ , con R.F.C. LOGA620727K32, en su caracter de JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificacidn del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso
en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan
las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “LA EMPRESA
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PROVEEDORA" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO”, sin perjuicio de la aplicaciéon de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO?” a través del administrador del contrato, podré aceptar los servicios que incumplan
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicion
del servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “LA EMPRESA PROVEEDORA"” conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 1.0% sobre el monto de los
servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el
CFDI o factura electréonica que “LA EMPRESA PROVEEDORA"” presente para su cobro, en el pago
gue se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “LA EMPRESA PROVEEDORA"” que realice el pago
de la deductiva a través del esquema ebcinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA’s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de la Entidad. En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo y la notificacion de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del
contrato de “EL INSTITUTO”, cuya notificacién se realizard por escrito o via correo electrénico,
dentro de los 5 (dias) posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “LA EMPRESA PROVEEDORA" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido
en el Anexo Unico parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO"” por conducto del
administrador del contrato aplicard la pena convencional equivalente al 1.0% , por cada SERVICIO
Y/O DIA NATURAL de atraso en el inicio de la prestacion de los servicios oportunamente, de
conformidad con el presente contrato y su anexo, asi como la cotizacidn y el requerimiento asociado
a ésta.

En los términos de lo previsto por el articulo 75 de la LAASSP y aplicaran a "LA EMPRESA
PROVEEDORA" penas convencionales por el atraso en que incurra en el incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones descritas a continuacioén:

a) El personal debera portar su gafete en un lugar visible que lo acredita como
empleado de la empresa al momento de registrar su entrada a laborar en el
horario que le corresponda.

Todo aquel empleado de la empresa que no porte su gafete no se le permitird

registrar su entrada por lo que en caso de que la plantilla de registro no se complete
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se tomara como falta para "LA EMPRESA PROVEEDORA" |, se aplicara el descuento
y sancién correspondientes.

El personal debera portar su uniforme completo durante su horario de trabajo que
lo identifigue como empleado de la empresa.

Todo aquel empleado que se detecte sin uniforme durante su horario laboral sera
retirado del Instituto y se tomara como falta para "LA EMPRESA PROVEEDORA"
se aplicard el descuento y sancién correspondientes.

Cuando los equipos de trabajo (pulidoras, aspiradoras, etc) se encuentren
inhabilitados para prestar el servicio y no sean remplazados por "LA EMPRESA
PROVEEDORA" al dia natural siguiente en que se le hace el reporte, se aplicara una
deductiva del 0.5 % sobre el valor del equipo ofertado ensu propuesta econdmica,
por cada dia de atraso en el cumplimiento de esta obligacién en forma
subsecuente hasta su cabal cumplimiento.

La de realizar la correcta separacion de desechos de acuerdo con la Ley de Residuos
Sdlidos del Distrito Federal en organicos e inorganicos, mantener el ordeny el control
del contenedor de desechos ysu correcta limpieza, esta penalizacion ascendera
al 0.5% del monto mensual sobre el valor del contrato, por cada ocasién que se
detecte la falta de esta actividad.

La de lavar los vidrios y estructuras de los edificios que conforman el Instituto
Nacional de Nutricidn segun calendario sefalado en el Anexo del presente contrato.
El importe de esta penalizacion ascenderd al 0.15 % del monto mensual sobre el
valor del contrato, por cada retraso en dicha tarea con el visto bueno del Supervisor
del Contrato.

La de presentar al coordinador y a los supervisores con la experiencia requerida a
mas tardar el primer dia habil de haber iniciado la vigencia de los servicios de acuerdo
a lo establecidos en el Anexo Técnico de este contrato. El importe de esta
penalizacion ascendera al 0.7 % del monto mensual sobre el valor del contrato, por
cada retraso en dicha tarea con el visto bueno de: Supervisor del Contrato.

La de notificar el cambio de coordinador o supervisor con un dia habil de
anticipacion de acuerdo a lo establecido en los Anexos del presente contrato. El
importe de esta penalizacidon ascendera al 0.5 % del monto mensual sobre el valor
del contrato, por cada retraso en dicha tarea con el visto bueno del Supervisor del
Contrato.

La de presentar mensualmente las constancias de cumplimiento del pago de
cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que realizara los
trabajos solicitados en las instalaciones del Instituto Nacional Nutricion de
acuerdo a lo establecido en el Anexo del presente contrato. Esta penalizacion
ascendera al 0.5% del monto mensual sobre el valor del contrato, por cada ocasiéon
gue se detecte la falta de esta actividad.
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El pago de las penas convencionales deberd realizarse mediante nota de crédito a favor del
Instituto.

La falta de un elemento o el retiro de éste durante sus labores sin que sea suplido por “LA
EMPRESA", se sancionara con un 10% de descuento sobre el monto diario asignado por cada
elemento en el presente contrato y el descuento del turno del o de los elementos.

Las penalizaciones se calcularan tomando como base el precio ofertado antes del .V.A. En ningun
caso la suma de todas las penas convencionales aplicadas "LA EMPRESA PROVEEDORA" podra
exceder el importe de |la garantia de cumplimiento.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales notificara por escrito a “LA EMPRESA
PROVEEDORA”" el calculo de la pena correspondiente, indicando el numero de dias de atraso, asi
como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo realizar el pago
correspondiente en la tesoreria de “EL INSTITUTO", con cheque certificado a nombre del “Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn Salvador Zubiran”, o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00
horas, de lunes a viernes, turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccién para su debida
acreditacion.

Para efectuar este pago”LA EMPRESA PROVEEDORA"” contard con un plazo que no excedera de
tres dias habiles contados a partir de la fecha de recepcidon de la notificacién o para que demuestre
con documentos probatorios que la penalizacidn impuesta es improcedente, terminado el plazo se
resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia
de la penalizacién el pago se realizara en los términos sefalados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacidn contenga centavos, el monto se ajustard a pesos,
de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de
la penalizacidn se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99
centavos, el importe de la penalizacidn se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior."

“LA EMPRESA PROVEEDORA” contard con un plazo que no excedera de 5 dias habiles contados a
partir de la fecha de recepcidon de la notificacion o para que demuestre con documentos probatorios
que la penalizacidn impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizaciéon el pago
se realizard en los términos sefalados en el parrafo anterior.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" debera entregar nota de crédito al administrador del contrato por
el importe indicado a nombre del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn Salvador
Zubirdn en archivos XML y PDF, turnandolo a la Coordinacion de Contratos para su verificacion y
posteriormente ser entregada la Administrador del contrato.

El administrador del contrato turnara la nota de crédito al Departamento de Control Presupuestal
en horario de 9:00 a 1400 horas, de lunes a viernes, o envidndolos a los correos:
yadira.hernandezr@incmnsz.mx y vicente.estradas@incmnsz.mx y turnando una copia del recibo
de pago, a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales para su debida acreditacion.
Cabe senalar que el pago de la factura correspondiente a los servicios quedara condicionada
proporcionalmente a la nota de crédito que “LA EMPRESA PROVEEDORA" deba efectuar por
concepto de penas convencionales, lo anterior para dar cumplimiento al oficio circular

700.2022.0003 de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, relativos a las
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condiciones, términos y procedimiento para la aplicaciéon de penas convencionales por el atraso en
la entrega de los bienes, arrendamientos o servicios.

El Departamento de Tesoreria de "EL INSTITUTO" realizara los tramites correspondientes a través
del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor
de la Tesoreria de la Federacidn, sin que la acumulacidon de esta pena exceda el equivalente al monto
total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto sin incluir el LV.A.
Aqguellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizaciéon alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe correspondiente.

La notificacidon de la aplicaciéon de penas convencionales o deducciones se llevard a cabo en el
domicilio sefalado por “LA EMPRESA PROVEEDORA"” en caso de que exista cambio de dicho
domicilio o de cualquiera de los datos asentados del apartado de DECLARACIONES de este contrato,
“LA EMPRESA PROVEEDORA” debera informarlo a la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales por escrito, mediante correo electrénico o cualquier otro medio que permita
obtener el acuse de recibo, los cuales, individualmente tendran validez probatorio del aviso de dicho
cambio.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de cumplimiento
del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescisidn del mismo, en los términos del
articulo 77 de la “LAASSP”.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que
antecede, se aplicardn ademas cualquiera otra que la “LAASSP" establezca. Esta pena convencional
no descarta que “EL INSTITUTO"” en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los danos y perjuicios que el
mismo pudiera ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO". En caso que sea necesario llevar a cabo
la rescision administrativa del contrato, la aplicacidn de la garantia de cumplimiento serd por el
monto total de las obligaciones garantizadas. La penalizacidén tendra como objeto resarcir los dafos
y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente contrato.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “LA EMPRESA
PROVEEDORA"” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
gue el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE
RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera exceder
del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “LA EMPRESA PROVEEDORA"” entregue a "EL INSTITUTO" fianza de cumplimiento de
garantia el monto maximo de las penas convencionales por el atraso sera del 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato. Y cuando quede “LA EMPRESA PROVEEDORA" quede exceptuado de
la presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto
maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por

ciento) del monto de los servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo
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establecido en el tercer parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA.TRANSPORTES.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del presente
contrato, o en su caso, los insumos necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de
origen, hasta las instalaciones referidas en el PUNTO 1.8 DE LAS DECLARACIONES del presente
contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “LA EMPRESA PROVEEDORA" mismos que no
seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO” sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“LA EMPRESA PROVEEDORA" no podran ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn
de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL INSTITUTO”.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“LA EMPRESA PROVEEDORA” serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal
e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “LA EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO"” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter administrativo, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacadndola en paz y a
salvo.
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Ental virtud, “LA EMPRESA PROVEEDORA"” manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccién administrativa y/o delitos establecidos
en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de |la Propiedad Industrial.

En caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacidn que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucidn del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES"” recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en o previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

“LA EMPRESA PROVEEDORA"” se compromete a que la informaciéon considerada como
confidencial no sera utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato
especifico; asimismo, dicha informacién no podré ser copiada o duplicada total o parcialmente en
ninguna forma o por ningdn medio, ni podra ser divulgada a terceros que Nno sean usuarios
autorizados. De esta forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a no divulgar o publicar
informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son
propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del
presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacién de confidencialidad
sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta cldusula, “LA EMPRESA PROVEEDORA" tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la
“LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y Il del Cédigo Penal Federal y
demds normatividad aplicable.

De igual forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA"” se compromete a no alterar la informaciéon
confidencial, a llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se
aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga
a notificar a “EL INSTITUTO” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo
dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO" de
cualquier proceso legal.
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Por tal motivo, “LA EMPRESA PROVEEDORA"” se obliga a poner en conocimiento de “EL
INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “LA EMPRESA PROVEEDORA” no podra, con motivo de la prestacién de los servicios
gue realice a “EL INSTITUTO?”, utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar
o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el
objeto de las actividades que lleve a cabo.

Por tal motivo, “LA EMPRESA PROVEEDORA"” asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “LA EMPRESA PROVEEDORA” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a
la Confidencialidad de la informacidn del presente contrato, que se derive del incumplimiento de
su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente
contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 149 de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o de
fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podra suspender la prestacion de los
servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “LA EMPRESA PROVEEDORA”
aguellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Cuando en la entrega de la prestacion de los servicios, se presente caso fortuito o de fuerza mayor,
“EL INSTITUTO” bajo su responsabilidad, podra de resultar aplicable conforme a la normatividad
en la materia, suspender el suministro de los bienes o la prestacién de los servicios, en cuyo caso
Unicamente se pagardn aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “EL INSTITUTO".

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, a solicitud escrita de “LA
EMPRESA PROVEEDORA” cubrird los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspension, para lo cual “LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificacion del término de la suspension, la factura y
documentacion de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

“EL INSTITUTO"” pagard los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “LA EMPRESA PROVEEDORA" asi como del CFDI o
factura electrénica respectiva y documentacidon soporte.

En caso de que “LA EMPRESA PROVEEDORA” no presenten en tiempo y forma la

documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo ndmero
de dias que dure el retraso.
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El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO", a cuyo término en su caso, podra iniciarse
la terminacidn anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO” asi lo determina; y en caso
gue subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podrd iniciar la terminacién
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO"”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcién y de Buen Gobierno, podra dar por
terminado anticipadamente el presente contratosin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “LA EMPRESA PROVEEDORA” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o
causas que dieron origen a la misma y pagarda a “LA EMPRESA PROVEEDORA" |a parte
proporcional de los servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido,
previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados
y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vigente.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO"” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisién, cuando “LA
EMPRESA PROVEEDORA" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacién de los servicios, establecidos en el
presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién de los servicios del
presente contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte

su patrimonio.
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h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No presentar bimestralmente, las constancias de la inscripcidon y pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social del personal que utilice para la prestacion de los servicios;

J) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

k) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de

cumplimiento del contrato;

I) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las

deducciones;

m) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizaciéon de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

n) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO";
o) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “LA
EMPRESA PROVEEDORA” el incumplimiento en que hayan incurrido, para que en un término de
5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO"”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideraciéon los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “LA EMPRESA
PROVEEDORA" determinaran de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicard a “LA EMPRESA PROVEEDORA" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
el pago que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “LA EMPRESA PROVEEDORA".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestaciéon de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO” de que continuda vigente la necesidad de |la prestaciéon de los servicios, aplicando, en
Su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO” elaborara un dictamen
en el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

De norescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecerd con “LA EMPRESA PROVEEDORA” otro
plazo, que les permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto
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se celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 74
de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “LA EMPRESA PROVEEDORA”
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calcularan sobre el monto del pago progresivo efectuado y se computaran por
dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“LA EMPRESA PROVEEDORA" reconoce y aceptan ser el Unico patrén de todos y cada uno de
los trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda
responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra
considerar patrén sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
patréon respecto de cualquier relaciéon laboral, gue el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus érdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO"”, asi como en la ejecucién de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “LA EMPRESA PROVEEDORA” exime expresamente a “EL
INSTITUTO"” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en
su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO” reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “LA EMPRESA PROVEEDORA" en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO”, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacion publica,
la invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato,
prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad
con el articulo 126, fraccién IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

La solicitud de conciliacién se presentarda mediante escrito, el cual contendrd los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al nUmero de contrato, al servidor publico encargado de su administracién, objeto,

vigencia y monto del contrato, sefhalando, en su caso, sobre la existencia de convenios
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modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucidon y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 111y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 186 al 187 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES"” sefnalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que
se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo
que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que
en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todasy cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES
“LAS PARTES"” manifiestan estar conformesy enterados de las consecuencias, valor y alcance legal

de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo
gue lo ratifican y firman electronicamente en la Ciudad de México.
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POR “EL INSTITUTO"”

NOMBRE CARGO R.F.C.

N DIRECTOR DE
L.C. RICARDO GARCIA LACHENO ADMINISTRACION GALR671228TWO

SUBDIRECTOR DE
LCDO. SERGIO AQUINO AVENDANO RECURSOS MATERIALES Y AUAS490730BJ6
SERVICIOS GENERALES

JEFE DEL DEPARTAMENTO
C.P. AURELIO JAIME LOZANO GOMEZ DE SERVICIOS GENERALES LOGA620727K32

POR “LA EMPRESA PROVEEDORA”

NOMBRE R.F.C.

SERVICIOS AXOL S.A. DE C.V.
C. MAURICIO ROBLES OLIVARES
REPRESENTANTE LEGAL

SAX130830TLO

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO CERRADO No. INCMN/0706/2/LP/007/26 CELEBRADO
ENTRE EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN Y “LA EMPRESA
PROVEEDORA"” SERVICIOS AXOL S.A. DE C.V.
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AuOXxvSrnTt VbWt S/ 8CniLf 4/ AKwhf mOi QOt zeOv SNy kf 3+Wof XwBHHhk AodU2Wh5af 95e/ xBESM GQS7B/ +dynoeavsP8cvEz+Yf Glyw G C2AAanw+maD3yhTDvkq0c28vdQAEj pr +r f MTPM N75XZ42QYFOT]
cM cnf 7ae6WueUELLi Ccol pPhcTsSgD6i gt INQyLMycy VG TxG 9xHsqHgeh8zI pguH+CSM Uc58qvbnt kdJkN5 Y041 r S4PI At x TkKPPhDkFPKOBKQs Br evf | zi 5uEzj s8bNVpEHX0GQ HZDZRXqHr 890cLy Nexf
JqPOUz GuZy Y7 MUNBK X ZYMQ==

Firmante: AURELIO JAIME LOZANO GOMEZ Nuamero de Serie: 1000000517910109
RFC: LOGA620727K32 Fecha de Firma: 09/02/2026 15:54
Certificado:

M | GO CCBCKgAW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMT ¢ 5MTAx MDkwDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOWGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJ Q| VUQVIJI TIMyQUAGQO9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay MTYx ODA2M daFwOy Nz Ay MI'Yx ODA3MDdaM HWW/BMw
| QYDVQQDEXpBWJIFTEI Pl EpBSULFI Ex PWKFOTy BHTO1FW Ej MCEGALUEKRVaQVVSRUXJ Ty BKQUI NRSBMT1pBTk8gROINRVOX | z AhBgNVBAO TGk FVUK VVBUBG Sk FJ TUUg TE9aQUSPI EdPTUVaMs wCQYDVQQGEWI N
WDEj MCEGCSqGS| b3DQEJ ARYUbGIs b2dhbndAaGI0bWFpbC5j b20x Fj AUBgNVBCOTDUXPROE2M A3M dLMz| x Gz AZBgNVBAUTEKXPROE2M A3M dI REZaTVI wh CCAS| wDQYJKoZI hvc NAQEBBQADggEPADCCAQUC
ggEBAJC87t GZx PK9b+7awF5Jwwy 7aog Ty Xo/ Nor WL/ Sr Pwl i CovMCE+2DUl P/ QdP1wpNn/ HnnDEbVgCVps ZgCYf Qxkc8SXf uEbgCOBt Ghf 2j L9/ NFguMLuNgu+Axvi Ji 3hl G2Xy Z6EFUEgy 7W aK2HGUs 1v/ NHF
XxRvVRAEt E5cl f xQrc+V35+gApAl / t RsxE1Bg7r | XUeQsa638SHOq3xC4j CcpUa+A52pl hvbwozk3NI P5f 1dkl kFXCsj 0i dxb4pl k7+Hwhp6/ f VGdDcFDB1KCXyepzaxBj kf Oz WHCORf GBahgY210obQLOcTwCt
Rgnz DnBENezv QIKi y9¢ DKdFA95s CAWEAAaNPVEOWDAYDVROTAGQH BAI WADAL BgNVHQBEBAMCAIGWEQYJ Y ZI AYb4 QyEBBAQDAY W MBOGAL Ud J QQWVBQGCCs GAQUFBWVEBggr ByEFBQC DAj ANBgkghki GOWOBAQSF
AACCAGEAVCV0Z42Jj wZJyJ Bh TnBOWZGQa05AgRYeB5FUSKk 8uNe LNZENFTRz THOKI 5i ezFzbl 1UUMAJ0GK1Qi MdscYqaDICBcqd Vk46Wb0x0H61J8S+z CdFgr pgCg2WIAYT j +J0CSSxnZEv Xkswitlei 4cBWLr uHog
WUkr Tkal O zel i R2VWogka3x+oQ+GZq400BInFsut Fn VKPvPCet yr Q2dnQzvRI RFRHVRc|j E/ 9ALVMI2hvi mLULzJk/ 2Dy mAddnS8j XG56 Mk GHORwe 19bShccaH4CIr 0BGOgkf Ndf Rwnj zRWO1Yj kTvus X3RAUS
QOv+neEz YsoWDDGhHL1t dBI PvdXacgOQuskvJCf Z9Zvr UDbs+KOc2HWG 7f qUTr USaQeH+wwlur HxMhWBZaBSuYJ3Ep7+Lr r uDar 576FWe+TYMsUhpr vsuk PBWOr 9W hOQyKDVU4Awa UKg98Sx YEJj YOOHr SnYAl x
qQOUS] MJI CWeJpheWQVp/ J7n75aN6EuUL/ 3r f OW t | szM29Y8nj hXKKIM 8YLRnGkc OAMKUXwWo GNPYZopk TUI wA9qK4+LNgsf 5yj nl 7EMXI edwHZ3Lj BoBcudWIEIWGUWA TpBI r er XAYd9r ogk2qAn6m+Ewj hj s
28yZuRWf r HGz5Khl VeveZxwusmhQud@ Se/ eK4B8f VxydbgvPVs=

Firma:

CFYnqORd2swd8P1e4COSGraSM 46WKTyf Kr Oar Kdul UucZxRFLvU7xi Bb7UhSXTi 1p9K65k 7GAZUEQLOZ5nNBX8XwngqWil / UI0JbLQePZ+YeLl 8¢ TKj zAvLPEFY Gt Q+bdor +ddnPMAGWAOM nHgRQxDInPy8y 3b
bMWLgnggvPt | 3bA/ dAf 6c9q5uCcef Lt Q8dPpJl df Vp/ L+38vChB60p20RVZce5GIPGCq9p2f br sywd QRUVWKXBDURZWQMMNZIT dbXdVSi vbL+hwoedn6ahV5t VI HOVVol Q7 FXdUMAT +3G3/ 6Mgr f x DUGKDSF1ndk
AL/ WOTf W +CxFZ81 NO9I Q==

Firmante: RICARDO GARCIA LACHENO Nimero de Serie: 1000000705833428
RFC: GALR671228TW0 Fecha de Firma: 10/02/2026 10:23
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDUA Mz MOM gwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT UwiviniY DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFUl ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDMKNj AWMIQy OVoXDTI 4
MDVKNj AWMT UnOVowg e 8x Hz AdBgNVBAMUFI JJ QUFSRESgROFSQDI BI Ex BQOhFOUBX Hz AdBgNVBCk UFI JJQUFSRESgROFSQI BI ExBQOhFOUBX Hz AdBgNVBAOUFI JJQUFSRESgROFSQDI BI EXxBQOhFOUBX CzAJBgNV
BAYTAK 1YMBgwd gYJKoZI hvcNAGKBFhI yaWNoaWdhe mNp YTY3QGhvdGLhaWwwi Y29t NRYWFAYDVQQ EwLHQUX SN cxM | 4VFCWVRSWGQYDVQQFEXJHQUX SN cxM | 4SERGUKNDVDQwggEi MAOGCSGGS| b3DQEBAQUA
A4l BDWAWggEKAol BAQOQEg+J O0puXGH6I sdi nkgnGKwHBLNanj xewkvAOMAHG29angN4C/ Ml wf i 8U2Ay+3hhOEZ6NYi 3QuDGr QdmiV 0aSBQRndHKe2Zi nv\W 9TAVGTzI j BPOBpRDDL VY g5ye5Xup3l AvdwGsONe
P1MBqUQLFSb4i +t ULRgZRDUJ/ cf r 86e8b4MAUSQF RxGxAVhDI nYMABt uB7Jm xPMHx4r 7/ VKepcf T+PMk5er vFqFxi cRXYOBt p71j 8uN4YkBXZVu43r/ zckhy Dl HUdt JqQexcVr bni / Gg3Ji j 1MAkVEo2eo6LayY
gKw72L/ 0XxJpeH31n8BqK7x2i KJ/ 1et MBnFQcuynAgVBAAG Tz BNIVAWGATL Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAJBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJ
KoZI hve NAQELBQADgg! BAAt RAHAZCUPr X1evHLLf +I p1B7zYM/ri Quw cnci wmuuheoAsVIAM AULp4Eai SXv9Af 8zqPv0qOW YwsnZCg6J Yl kMacy | MC7JcaMkVWkW9ef GYuhwgNs| Ji TqmiXc5A9bf HAFURI CDF
uj GbeFGux27+X5+07/ pV7j k51PUgHUUv Xr WM S1qAdOpboeyqDRZaakbCBdRs5pQxq1W j 94LCh3EQMET2pUx YUY Zi Nz QqKUr j VBTecp4NeCnt YOE/ | CyBAFSa22xi XEy| YAqqt 8gG / S45sx6TKce/ Sa5USNLy
WPBWMOD10J1 k8VhELM mui qx2Hhd3TpBngql coKs M-GPaz6NWbi n4wn8j Z7ef L1IHWZYaeVBR/ YVsbMEI KPgUQpz R7U++KI P5Tx7j gk9zr kbi omf DQCGyvANQ4ar ggMzalt 3quVeYbKvzf VYODdgJeGPFUSst / x1
1Judr j CWBON7kgKXt 2M2868t 9FI zyh2FJ1 YgvCOvQlj PMA49VI XM WaFhyeAl LsFOX5r sY8SqX2/ kgH gCVy OL4ZBe/ Ui VT TRNIMXKWTI / 4v2c VI hi wAZWPHBb2wWLvhgbH8e4Cowl 1QW/I 10AssBbYSr Rz S38SFx
h6pwWWEBQoNHhf RPOUTKemAg7phl OwM J1dy8dUFUr JQy Ca+uMyf Ngh6l GOt S9zDt

Firma:



Contrato: INCMN/0706/2/LP/007/26

Bdgl GsWC3+t mD09M wst O+1n837d3Fk HwNt BFwbwa62zLpgX1nDr gs23uF+moxRHA+pLkPTr | kXKADpaOf C3xgg7PKcQ7REONki uQyAl nj Kot r 3u+D8bucr 0zMEng9ey 1MHUC DnDSV/ d7sV7i aKMAM3C250U37Kr
Jb5bp86kef pi hf MIgwl VdOBIXwe Onar LDvFpr EWvaX7bBS7BRhdFEHr wFoCUZdHOBQO7kbmETGAN+8NT/ sUl pl wBJt nYF6f ORLB/ aqLl | 4yJNOEYLJ/ sL9sqj t Nhl St E7I 7x6M2KZDFOEVVI | 7kSi Jt XdRYt Vc+S
NZEO77400NMy 38xuu5/ hnQ==

Firmante: SERVICIOS AXOL SA DE CV Numero de Serie: 1000000721501547
RFC: SAX130830TLO Fecha de Firma: 10/02/2026 11:11
Certificado:

M | GUDCCBDI gAw BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3M E1NMDE1NDcwWDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMI UwiviniY DVQQRDDC BQy BERUWg U0 VSV DSUBgREU QURNSUSJ UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QT EuMOWGAL UECgw

UOVSVkI DSUBgREUGQURNSUS.J UTRSQUNI TO4gVFIJQ VUQVJ J QTEaMByGALUECMWRUOFUL Ul FUy BBAXRob3J pdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l ve2Fs Y29udHI pYnV5ZWs0ZUBz YXQUZ29i Lnl4NSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWknby A3NywgQ9sLi BHAWWy ¢y bz EOVAWGAT UEEQWFMDYz MDAX Cz A BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFT U9 DNRUWEWYDVQQt Ewx TQVQENZ A3
MDFQOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI 2MDEX Mz EANDVKM 0 XDTMv
VDEx Mz EANDMLM owgds x| DAe BgNVBAMIFINFU ZJ QO PUy BBWEIM FNBI ERFI ENVWBAWHg YDVQQPEx d TRVIWBUNI T1MyQVh PTCBTQSBERSBDV] EgMB4GALUEChMXUOVSVKI DSU9TI EFYTOwWgUOEgREUgQLYX Cz AJ
BgNVBAYTAK 1YMRBWHQYJKoZI hvcNAGQk BFhBj b250YWNObOBhe G9s LmL4MSUWM wYDVQQX Exx TQVgx Mz A4 Mz BUTDAgLY BSTOINODMAOTI 5Rj gz MRAWHAYDVQQFEX UgLy BSTO9NCDMAMOTI 5SERGQk x SMDAWgGEI MAOG
CSqGS| b3DQEBAQUAA4I BDWAWggEKAoI BAQCLI W TnirgQri 1XkH+f Xyj bsr eOM YJygof CFEDpi Z+XSz Yr 6LK+DOvJusc32HCHekr np8Lhf r 9] SHMVCWBNGPTKWGLBI VI sNNc+vr 3GWW2ul r b4WD+s4y ZY+De9H
rl u224w7Zl MA6ohuEzvX3nLz110W p9ynvAg33kf kysf M/ HBCpPi Qx2xHXoxJn+26g1f us9czZFEaz| ZcqPRKBzhscNNzX2cOVWCR O+v55Mzt 60/ nznBU7p50xckN r RYZHFUSEUgbr mDbLCIdClgouBz C3Ed+o
b7V82/ vgAsVsVBoJ dkKSqj zXak+TgSXi 6i YLi j RDbTI di RLVI | Rv2l or AgVBAAG Tz BNMAWGAL Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYMBEGCWOGSAGGHE! BAQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr ByEFBQC DBAYI

KwYBBQUHAW WDQYJKoZI hvcNAQELBQADggl BAFIDTAW.NFRXUNM Yf r L6SgDx7FXWE| zet aT9Gs RVRUBwWhI zJr eS5S5JJ8T8f Cyxi cvRks MW zKqQ yBkH3RB2MELLSENRW kxhz93GSs FgxevhZGXn9g2t kk EE
j 8t Bunt V/ Wt bi 60ksEdl 6ZuaHzwhJ 8f v2/ 9FkcF+7TSXzNY3vR5f e+hXHy CebASQu24/ F54GUuau52poN7Hy +/ hy MekxXsKg/ 5VMOWKoMjERVAMWs TJi cenl 1saj nNFcvB6LhE/ hSdoj 14ayLDj 91wabh35t YkHOk
| NTDr OTI pyN8ZAoC+bYf wYEy8pd6ePdr 6kcf nEs/ 1Bl | E550yUbEHLnpq92niVRadwd YO+j j nzni 7ShFyNF1Q6WNar syDs2pFLniTl QTSCOQBHdi dDQwnXbFf r pMbAPLC9R7xvnK7j ZO hGBTE3i nLcOVI 8qn6QLQ
i 512DsU vj Aspl veveWKI yPgPn1v TRVMNMy e TKuq7J St qYBaXEAi 8mDpwZPJOkul6Q c5j 8GsLb+YI 8] Tj ucHI6j uAP+TaSloCQt pXXSzqBf eRRE/ Ei dOEBFWRr | LOPf gbv5cl 6nbuf | nj JZFAgos3HUandacCO7N
5ce+XoEDhCalJdoeUqJr gaFLf xnzai b+1kRy C7uGXKOhZmvB3WFW2OGs 8ul ZPr nCgDIYnEAq88U/ j 9Q

Firma:

Za76MyCJIcUqs Syoj nFnf n9PI Arj sl wor p8t UEEExKx2GWDe5Dj VI eL OoEAFCcP25RYFhJenGN5j ZeOreFkzuy F565Nz GXuS+7 U T2dzn8/ QQsf ¢ V7WQEL/ FLy ZOVEXNGTDak CeLv Hxp7AaTLf 3WPGKy bNONLI zFkm
N/ / JEt L/ hucXCt OQUEQOI vkK8f eFTEOaAW ¢ CgV7pknBDHI ygE9y B2M.OkoMAl Wk 7r i 00sO0swbTi t bB4wa7nN6uacvz4GYadRuPghhHzvZ4RFW/ pngES4yybXv86AnBLndSh6uend! +Qt GA MBQ PNQYRDb1XJqga
ZVBy 1yy9Bo87yRY2aN7BIQ==



INSTITUTO NAGIONAL DE CIENCIAS MERDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

ESTE ANEXO FORMA PARTE DEL CONTRATO N° INCMN/0706/2/LP/007/26

ANEXO TECNICO SERVICIO DE LIMPIEZA
ANEXO A

Resumen de areas por edificio.

M2 TOTALES
No. EDIFICIO DEPARTAMENTO DEL EDIFICIO
P.B. Bioterio y U. Experimental
1 Bioterio Ter. Nivel | Bioterio y U. Experimental 3,122.85
2o0. Nivel | Bioterioy U. Experimental
P.B. Toma de Muestras
Central Toma de Donadores
2 Muestras ler. Nivel |Banco de Sangre 21e.79
Pre-consulta
P.B. Almacén _
3 | Almacén General Almacén 654.58
Tapanco : .
Almacén de Farmacia
| Direccidn Administracién
Subdireccion de Recursos Humanos.
Anexo de Recursos Humanos
P.B. : W ..
Direccidén de Planeacion
s Dietdloga
4 Adn?ilr—llig:rgtiva Subdirecciéon de Rec. Mat. y Serv. Grales.
Subdireccién de Finanzas 2,122.80
Subdireccion de Informatica
ler. Nivel | Organo Interno del LN.CM.N.S.Z.
Reclutamiento, Seleccién y Capacitacion
Contabilidad
. P.B. Inmunologia y Reumatologia
5 Inmunolog;a’y Ter. Nivel | Bioguimica 1,195.68
Reumatologia - —
20. Nivel |Genética
P.B. Trasplantes
5 Cirugia ler. Nivel | Nefrologia y Metabolismo Mineral 190749
Experimental Neurologia y Psiquiatria R
20. Nivel |Educacién para la Salud
P.B. Hematologia-Oncologia
7 | Gastroenterologia | ler. Nivel | Laboratorio de Gastroenterologia 1,487.70
2o0. Nivel | Gastroenterologia
Clinica de Tiroides
s P.B. Endocrinologia
Medicina Nuclear
Salas de Gamagrama
Biologia de la Reproduccién 2,884.82
ler. Nivel | Control de Fondos Especiales para la
? | Medicina Nuclear Investigacién
20. Nivel Infectologia .
Dermatologia




INSTITUTO® NACICONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

ESTE ANEXO FORMA PARTE DEL CONTRATO N° INCMN/0706/2/LP/007/26

Patologia

Comedor de empleados
Despensa

Lavanderia y Costura
Sétano |Ingenieria Biomédica
Vestidores
Mantenimiento y bodega
Cuarto de maqguinas
Roperia

Recepcién

Relaciones pudblicas
Direccion General
Direccién Médica
Desarrollo Institucional
Radiologia

Sala de espera de Rayos "X"
Quiréfanos

P.B. Urgencias

Endoscopia

Cirugia

Terapia Intensiva
Fisiologia

Estancia corta

10 | Hospitalizacién Inhaloterapia 17,540.79
Urologia

Cocinetas

Oficinas de cirugia

Laboratorio Central
Hospitalizacion

Ter. Nivel | Divisién de enfermeria

Medicina critica

Farmacia

Patologia

Hospitalizacién

Neuro- fisiologia

Nutriologia Clinica

20. Nivel |Direccién de Enfermeria y Posgrado
Hospitalizacién ‘
Neumologia

Cocinetas

Habitacidn de pacientes
Hospitalizacién

3er. Nivel | Unidad Metabdlica

Clinica del Suerio

Cocinetas

. Hospitalizacién

40 Nivel Epidemiologia Hospitalaria

1 | Consulta Externa P.B. Sala de espera 3,613.97

e



SALVADOR ZUBIRAN

INSTITUTO NAGIONAL DE CIENGIAS MEDICAS Y NUTRIGION

ESTE ANEXO FORMA PARTE DEL CONTRATO N° INCMN/0706/2/LP/007/26

Ter. Nivel

Consultorios
Sala de espera

12

Residencia de
Médicos

P.B.

Biblioteca
Residencia de Médicos

Ter. Nivel

Residencia de Médicos

20. Nivel

Residencia de Médicos

3 er Nivel

Residencia de Médicos

214385

13

Direccidn de
Ensefianza

P.B.

Direccidon de Investigacion
Direccidén de Ensefianza,
Aulas

ler. Nivel

Aulas

303.14

14

Auditorio

P.B.

Auditorio
Vestibulo

Sala Ovni

Museo

Museo Dr. Zubiran

8511

16

Divisidon de
Nutricion

P.B.

Estudios experimentales rurales
Fisiologia

Nutricién Molecular

Vigilancia Epidemiolégica

ler. Nivel

Fisiologia de |la Nutricién
Planta piloto

Biblioteca

Ciencia y Tec. De los alim.

2o0. Nivel

Nutricidén aplicada
Educacién nutricional
Nutricién Animal
Auditorio

Aulas

2,169.03

17

Plaza de acceso a
Urgencias

Sala de espera a Consulta Externa

290.82

18

Estacionamientos

Soétano

Estacionamiento

P.E.

Estacionamiento

ler. Nivel

Estacionamiento

20. Nivel

Estacionamiento

3er. Nivel

Estacionamiento

12,591.43

19

Escuela de
Enfermeria

P.B.

Escuela de Enfermeria

ler. Nivel

Escuela de Enfermeria

620.88

20

Mantenimiento

Sétano

Bombas
Cisterna

P.B.

Mantenimiento

Subestacion

Control de Inventarios

(sistema de transferencia normal)
Activos Fijos

751.33

21

Carpinteria e
imprenta

Carpinteria e Imprenta

211.81

22

Auditorio-

Auditorio

152.40

\
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INSTITUTO NAGIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRARN

ESTE ANEXO FORMA PARTE DEL CONTRATO N° INCMN/0706/2/LP/007/26

e

TR

Dy
Y

\ 00]'.!.

ey 2

Pirdmide

Sétano #1

Sétano # 2

Plata baja

Primer piso

UPA (UNIDAD Segundo 7,567.32

DEL PACIENTE ;
Tercer piso

AMBULATORIO) T

Quinto piso

Sexto piso

Séptimo piso

Octavo piso

Noveno piso

24

Sindicato
Aula de usos multiples 357.56
Centro de Desarrollo de Destrezas
Médicas

P.B.

Sindicato
Ter. Nivel

P.B.

Unidad de Ter Nivel | Hemodiilisis
radioncologia 2er Nivel
3er Nivel

4,556.00

Las areas no contempladas por nueva creacion se incluiran en el servicio. De igual forma
en aquellas dreas antes mencionadas en el ANEXO D donde exista el servicio de
intendencia interna, se requerird el servicio extraordinario de limpieza, cuando el
personal del Instituto se encuentre de vacaciones o de incapacidad.

Servicio extraordinario: Seran todas aquellas actividades de limpieza que no se pueden
realizar en horas habiles de trabajo, que es después de las 18:00 horas. Fines de semana
horario nocturno y dias festivos. Esto relacionado con el ANEXO D.

Especificaciones del servicio.

1 “LA EMPRPESA PROVEEDORA”, entregard mediante oficio una relacién del
personal que laborard en la institucién, en la cual se incluiran:

° Nombre completo del trabajador
° Direccion completa del trabajador
° Numero de afiliacion al seguro social

La informacion antes solicitada serd entregada con un maximo de diez dias habiles a
partir de la fecha de inicio de actividades (primero de febrero) en el departamento de
Servicios Generales.

2 Cada vez que existan altas o bajas de personal en la plantilla inicial, debera ser
informado mediante escrito libre al departamento de Servicios Generales,
adjuntando relacidén de personal con las modificaciones correspondientes, los
primeros cinco dias habiles del mes siguiente a los cambios como maximo.
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Todo el personal de la plantilla contratada debera contar con uniforme, pantalén y
camisola del color que sea asignado por la empresa, dos veces por afio (uno por
semestre).

e Eluniforme debera contar con el logotipo o nombre de la empresa

Todo el personal deberd presentar y portar al ingresar al instituto
obligatoriamente la credencial de identificacién de la empresa, la cual debera
contener:

e FOTOGRAFIA RECIENTE

» NOMBRE DEL TRABAJADOR,

¢ DIRECCION DEL TRABAJADOR

¢ FIRMA DEL TRABAJADOR

¢ NUMERO DE AFILIACION AL SEGURO SOCIAL DEL TRABAJADOR
¢ FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

“LA EMPRESA PROVEEDORA" estarad obligada a reportar mediante escrito libre al
departamento de Servicios Generales, todo cambio de personal que ingrese al
Instituto y tendr2 la obligacidn de reportarlo por teléfono en un méximo de 48 horas
a partir del cambio, para posteriormente realizar el punto nimero dos.

Todos los trabajadores que entren en sustitucion de otros, sin excepcidn estaran
obligados a seguir las indicaciones del punto tres y cuatro.

La empresa se hard responsable del servicio de limpieza de alturas mensualmente
en todo el instituto incluyendo la UPA en todas sus caras.

Sera obligacion de “LA EMPRESA PROVEEDORA” proporcionar un manual de
procedimientos de limpieza y entregar una certificacion técnica internacional de
acceso mediante cuerdas, a nombre de por lo ' menos un supervisor gue se hard
cargo del servicio para los trabgjos de altura (lava vidrios, supervisiones en azotea.
etc.), “LA EMPRESA PROVEEDORA” deberd manifestar con una carta bajo protesta
de decir verdad, que cuentan con ello.

Todos los trabajadores que realicen actividades en alturas deberdn estar
perfectamente egquipados con uniformes, guantes, casco y todo el material y/o
equipo necesario de proteccion, si no cuenta con el o no lo traen consigo, el personal
de vigilancia del Instituto tendra la facultad de invitarlos a retirarse de su area de
labores y serd tomado como falta. Si las actividades mencionadas se ven afectadas
por el uso de este equipo, la empresa estard obligada a dar una carta al
departamento de Servicios Cenerales en donde se especifique por qué no se puede
hacer el uso de este, haciéndose responsable de cualquier incidente gque suceda a
falta de dicha proteccion.

La informacidn serd entregada los primeros cinco dias habiles a partir de la fecha de
inicio del contrato.

10. La empresa y su personal respetaran los horarios y ruta de recoleccién de residuos

municipales y biolégico-infecciosos establecidos en el Manual de Procedimientags

&
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para el Manejo de Residuos Quimicos, Bioldgico Infecciosos, de Manejo Especial %
Urbanos, de tal forma que la empresa asignaré personal capacitado y fijo para ello.

“LA EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a entregar al supervisor interno reportes
diarios de asistencia en los tres turnos de su personal; asimismo, "LA EMPRESA
PROVEEDORA" proporcionard un reloj checador durante la vigencia del contrato
el cual estard ubicado en lugar por designar o en la coordinacién de intendencia
para el control de entradas y salidas de su personal, en caso de que el reloj que la
empresa proporcione se encuentre en malas condiciones, el Jefe del

Departamento de Servicios Generales tendra la facultad de pedir la sustitucién de
este.

El Jefe del Departamento de Servicios Generales podrd en cualquier momento
solicitar a la empresa un informe por escrito, sobre las asistencias, faltas, retardos
abandonos de trabajo (segln sea el caso) del personal contratado, asi como de
cualquier otra informacién referente a los afanadores que laboren dentro de las
instalaciones del instituto y las afiliaciones de estos al seguro social.

Después de la hora de entrada a su jornada de trabajo, el personal tendrd una
tolerancia de:

30 minutos;

A partir del minuto 31 al minuto 60, después de esta tolerancia el personal
designado por el jefe de servicios podra autorizar la entrada del trabajador, con
la salvedad de que al final de la jornada de trabajo dicho empleado, debera
recuperar con tiempo la misma cantidad de minutos gue tuvo de retraso.

Después del minuto 60 el trabajador no podrd laborar en las instalaciones y se
hara el respectivo descuento en el pago de |a factura

En caso de que hubiera una contingencia debido a la falta de mas de diez
trabajadores en un turno, solamente el personal designado por el jefe de
servicios tendrd la facultad de permitir, si asi creen conveniente a las
necesidades del Instituto que el trabajador o trabajadores que llegaron con
retardo después de 60, a partir de su hora de entrada se queden a laborar en las
instalaciones del Instituto reponiendo el tiempo.

Presentar pago del IMSS, SAT, INFONAVIT e impuesto sobre némina del &°
bimestre de 2025, conteniendo estas un minimo de 150 operarios, presentado la
constancia de opinién positiva vigente emitido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social, por encontrarse al corriente en las obligaciones de pago de
aportaciones en materia de seguridad social de sus trabajadores, la
manifestacion debe estar firmada de forma autégrafa por la persona facultada
legalmente para ello con fecha posterior a la publicacién de la licitacién. Nota: el
instituto tendra la facultad de verificar la autenticidad de los pagos de las néminas
requeridas, asi como la carta actualizada de no adeudo en la dependencia antes
mencionada.

14. Los dias festivos que otorga el instituto a sus trabajadores que no se encuentran

)(_
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16.

18.

19.

20.

contemplados en la ley federal de trabajo, como dias obligatorios, serdn laborados
como dias normales por parte de “LA EMPRESA PROVEEDORA” (los calendarios
deberdn ser solicitados los primeros diez dias hébiles por “LA EMPRESA
PROVEEDORA" para el afio 2026.

. Todo el personal que haga servicio de trapeado y/o lavado de pisos, o bafios estara

obligado a poner “fantasmas” (tridngulos de sefializacién) obligatorio.

Todo el material consumible solicitado sera entregado fisicamente en la
coordinacion de intendencia, el primer sdbado de cada mes a las 8:00 horas.

. Todos los productos o insumos con los que se haga limpieza en las &reas

requeridas en estas bases deberdn ser de calidad, biodegradables y deberan
cumplir con las normas gue le sean aplicables en la materia.

Asi mismo deberdn presentar las normas oficiales mexicanas actualizadas: NOM-
002-STPS-2010, NOM-004-STPS-1999, NOM-005-STPS-1998, NOM-006-STPS-2000,
NOM-009-STPS-2010 NOM-017-STPS.2008 NOM-018-STPS-2000 Los originales se
deberan presentar a la firma del contrato, por “LA EMPRESA PROVEEDORA".

Asi mismo se le debera proporcionar a los trabajadores de la empresa lockers para
resguardar sus pertenencias, poniendo cada trabajador su propio candado para la
seguridad de las mismas, dichos (lockers) deberdn ser arreglados como minimo
una vez al afio o cada que sea requerido por parte de “LA EMPRESA
PROVEEDORA” (reparacién y pintura),

Todo aquel afanador de la plantilla contratada que sea objeto de un accidente,
pinchadura, corte, o rasgadura etc. Con aguja o algdn otro punzo cortante de
dudosa procedencia en las dreas de trabajo y acuda a atenderse al departamento
de epidemiologia hospitalaria o enfermeria para dar seguimiento a la profilaxis, en
vez de acudir al IMSS que tienen por derecho; la empresa contratada se hard
responsable de cubrir los gastos que esto ocasione, pagando los costos vigentes de
estudios de laboratorio, fdrmacos y todo aquel estudio o procedimiento necesario
al seguimiento. Los costos que pague la empresa seran los que estén vigentes, en
el nivel seis que tenga autorizado el instituto.

Todo el equipo requerido para el servicio se entregard en una sola exhibicién
donde lo indique el encargado de servicios generales (primer dia de labores de |a
empresa sin excepcién) todo el equipo debera ser funcional, esta informacién sera
entregada al departamento de servicios generales los Diez primeros dias hébiles
del contrato, en caso de no ser asi la empresa debera ser sancionada y debera traer
los equipos con las especificaciones sefialadas.

El servicio contratado incluird la recoleccién de residuos conforme se establece en
el Manual de Procedimientos para el Manegjo de Residuos Quimicos, Bioldgico
Infecciosos, de Manejo Especial y Urbanos. La empresa también se encargara de la
limpieza diaria (barrido, recoleccién, acomodo de carros, lavado de estos y de toda
el area de desechos por lo cual la empresa asignara a los trabajadores necesarios
para que realice estas funciones el servicio requerira de equipo el cual se indica en

el cuadro siguiente: }(



INSTITUTO NACIONAL DE GIENGIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

ESTE ANEXO FORMA PARTE DEL CONTRATO N° INCMN/0706/2/LP/007/26

CANTIDAD A

EQUIPO DE SEGURIDAD UNIDADES ENTREGAR EN 2026

Fajas para estibador Pieza. 15
Botas de segur_|dad marca Par 40

Van Vien

Botas de hule para lavado Par 20

Uniformes color rojo Unidad 12

Impermeable reforzado
color negro o azul marino pieza 40
extra grande

El equipo serd entregado en una a sola exhibicién el primer dia de inicio de
contrato del 2026 conforme al contrato, sin objecion alguna al Departamento de
Servicios Generales el cual firmard y-sellard de recibido Yy sera independiente del
requerido en el material para limpieza mas adelante.

“LA EMPRESA PROVEEDORA” deberad reemplazar los equipos de seguridad dos

veces al afo.

Nota: es obligatorio el uso del equipo de proteccién para el personal gue realice la

recoleccion.

21. “LA EMPRESA PROVEEDORA" debera proporcionar un ndmero de teléfono celular
donde se le pueda localizar durante las 24 horas del dia, Y 6 equipos celulares para

la supervisién dentro del hospital.

ANEXO B

Tabla de equipo de trabajo para el servicio de limpieza.

INICIO DEL CONTRATO A PARTIR DEL
EQUIPO 1 DE FEBRERO 2026
N° DE UNIDADES PIEZAS
Aspiradoras 2
Pulidoras y/o lavadoras de piso con bases de gajos 3
Abrillantadoras 1
Dosificador para lavado de alfombras 3
Lavadora de alta presién de 3 hp a gasolina 1
Lavadora de alta presién eléctrica (karcher) 1
Maqguina lava escalones con base de gajos 1
Rastrillo metdlico para jardinerfa 8
Escaleras de tijera de 7 peldafios 3
Pulidora orbital 7 pulgadas 20V Eléctrica Dewalt 1
Escaleras de tijera de 5 peldafios 5
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Escalera telescopica de 24 peldafos 1
Escaleras de tijera de 10 peldafios 1
Escaleras de tijera de 13 peldanios 1
Escalera de 8 metros 1
Carros de servicio 40
Mangueras de 30 metros 2
Mangueras de 50 mts. 2
Luminometro digital de ATP con software 1
Fantasmas amarillos (triangulos de sefalizacidon con 45
imagen vy leyenda de “no pasar”
Fantasmas amarillos (triangulos de sefalizacion con 45
leyenda e imagen de “cuidade piso mojado”
Equipo de seguridad para limpieza de vidrios 6
(aérec)arneses con cuerda
Extensiones eléctricas de 10 mts (2 pzas.), 20 mts (4 g
pazs y 30 mts (2 pzas)
Plataformas 1.56 mts de largo x .76 mts ancho de 2
manivelas removibles dos llantas fijas y dos ruedas 1
locas (movibles) segun muestra.
Carro recolector de basura municipal de color verde c
0 azul con ruedas cap. 360 It.
Carro recolector de basura RPBI con ruedas de color 4
rojo cap. 360 It.o
Extensiones para pintar de 10 metros

“LA EMPRESA PROVEEDORA” deberd mantener en buenas condiciones y funcionando
al 100 % todos los equipos de trabajo; en caso de descompostura, la reparacion deberd
realizarse a mas tardar en 48 horas por cuenta de la empresa prestadora de servicio.
Todos los equipos deberan ser remplazados minimo una vez al afio y un maximo de tres
veces, dicho reemplazo serd por equipos con las mismas caracteristicas y una
antigledad no mayor a un afo.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" debera garantizar la calidad del servicio con algdn
equipo de monitoreo ambiental y de ATP que cumpla con las siguientes
especificaciones como minimo:
e Principio de Medicién: Medir la cantidad de Trifosfato de Adenosina (ATP).
e Proporcionar un valor numérico objetivo combinado con una notificaciéon de
Pasa/Precaucién/Falla. A través de un software que envié reportes.
e Almacenamiento: Contar con 2 CB de memoria interna, ademés de
almacenamiento para consulta de reportes en la nube. '

Importante: la empresa debera contar con extensiones eléctricas para la conexién
de los equipos y combustible para lavadora de alta presién

ANEXO C

Insumos consumibles y material de remplazo 14\
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UNIDAD

CANTIDAD | CANTIDAD
NO. PRODUCTO CLAVE DE
MEDIDA MENSUAL ANUAL
UNIDAD
CANTIDAD | CANTIDAD
NO. PRODUCTO CLAVE DE
MEDIDA MENSUAL ANUAL
UNIDAD
: CANTIDAD | CANTIDAD
NO. PRODUCTO CLAVE DE
MEDIDA MENSUAL ANUAL
1 Pasta p/pulir bulto de 25 kg PBOO]1 Kilo 50 550
2 Envase cloroal 6% 1 It ENVANTOO1 Pieza 20 22
3 Envase multiusos lavanda 11t| ENVANTOO] Pieza 20 220
4 Envase aroma limén1 It ENVANTOO]1 Pieza 20 220
5 Bombas p/wc BWOOI Pieza 5 55
6 Brasso limpia metal BR0O0O2 Pieza 20 220
7 Cepilld de cerda CEOO4 Pieza 10 10
8 Cloro al 6% Tipps o similar CLOO3 Litro 1000 11000
9 Cubeta flexible CUQ0O03 Pieza 30 330
10 Detergente roma DROO1 Kilo 300 3300
N Microfibra azul 40x40 cm MI002 Pieza 75 825
12 Microfibra roja 40x40 cm MI004 Pieza 50 550
13 (r\:Anli:roﬂbra amarilla 40x40 MIOO] Pieza 75 8oc
14 Escoba palma de oro grande ESO03 Pieza 40 440
15 Escoba vara EVOO1 Pieza 40 440
16 Palo para escoba de vara PPV002 Pieza 10 10
17 Estopa ETOO1 Kilo 20 220
18 Fibra verde 3m FIOO05 Pieza 50 550
19 Fibra negra 3m FIO03 Pieza 50 550
20 Fibra blanca 3m FIOO1 Pieza 50 550
21 Guante carnaza cu028 Pieza 5 55
22 Adex rojo no.8 GU026 Par 200 2200
23 Adex rojo no.9 GuQo27 Par 200 2200
24 Adex azul no.8 GUQ020 Par 200 2200
25 Adex azul no.9 GUO21 Par 200 2200
26 Adex amarillo no.8 GU023 Par 100 1100
27 Adex amarillo no.9 GuU024 Par 50 550
28 Master JAOQO7 Pieza 5 55
29 Jalador p/piso ideal JAOO8 Dieza 15 165
20 Mechudo de microfibra azul MEOO4 Pisza <0 550
frama
5 | Meehude demictofibr MFO03 Pieza 50 550
amarillo frama
22 Mechudo de microfibra rojo MFOOS Pieza 50 550
frama
33 Multiusos Tipps o similar MUQOQOT Litro 600 6600
34 Tierra pémex TPOOO1 Kilo 20 220
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Cubre bocas desechables CDO0O01 Pieza 2000 22000
Removedor d/cera diversey RCOO01 Litro 20 220
Recogedor REQQO3 Pieza 5 55
Shampoo p/alfornbras SHOO3 Litro 1 11
Shampoo p/vidrios V1001 Litro 50 550
Sellador diversey SEOO1 Litro 20 220
Allmorol tipps o similar AROO2 Litro 1 1l
Esponja p/allmorol ESAQOQ]1 Pieza 5 55
Cristalizador diversey RPOO1 Litro 4 44
Aroma limén Tipps o similar AAQ02 Litro 600 6600
Disco canela 3m DIOO1 Pieza 3 33
Disco blanco 3m DI002 Pieza 3 33
Disco rojo 3m DI004 Pieza 3 33
Disco negro 3m JEOO3 Pieza 5 55
gy |SoledGrBipEGTded da JALIDEALOO3| Pieza 3 33
metro
50 Ii?:%ite antisalpleadiiras TAPTIPPSO3 |  Pieza 24 264
51 Carbona SBS001 Litro 5 55
52 Snap back diversey SNAPBAK Pieza 1 n
53 Cepillo tipo plancha CEOO3 Pieza 15 165
c4 E/Ir:’::roﬂbra amarilla de 40x60 MICOO0G Dieza 20 220
55 Microfibra gris de 40x60 cm MICOO05 Pieza 20 220
56 Micrifibra roja de 40x60 cm MICO04 Pieza 10 10
57 Escoba de mijo ESO02 Pieza 3 33
58 Mop para auto MOPAUTOO6 Pieza 1 1
59 Maskin tape de 1" azul CINMASO02 Pieza 5 55
60 Maskin tape de 2" azul CINMASQOQ1 Pieza 5 55
&1 7/ﬁ"!mohacﬂIla pulidora truper Piera 1 1
ANEXO D
Requerimientos de los servicios.

AREAS ACCESORIOS DE LIMPIEZA LABORES A REALIZAR FRECUENCIA
Cubetas, escobas, mops, - L
seflalamientos de piso | Lavado de vidrios, aceitado de e i

: 5 ; ; con base a las
e mojado, jerga, jaladores,|madera, aspirado, lavado de .
Auditorio . - ) necesidades y
mechudos, franelas. Jabdn.|bafios, pulido de puerta de -
. ! programacion del
Fibra, desinfectante, bolsas, |cobre o
- instituto
carro de servicio.
Shampoo, desmanchador,|Lavado de alfombra. Vidrios,
o e bolsa de basura, maquina|limpieza de herreria, aspirado ]
Biblioteca para lavar alfombras y|de estantes, libros, sillas y Cliando 8¢ mquier
aspiradora alfombra
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Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos de piso
mojado, jerga, jaladores,

mechudos, franelas. Aroma,

Lavado de vidrios, lavado de

Residencia . " isos, aspirado de i
fibra, desinfectante, bolsas, Pisos, asp ad alfombras, | Cuando se requiera
. sillas.
discos, detergente,
selladores, atomizador,
pulidora,
Cubetas, escobas, mops, g .
senalamientos de piso Dlagéizb\;ize: glsdla
Ensenanza y mojado, Jjerga, jaladores,|lavado de pisos,  vidrios,

aulas

mechudos, franelas. Jaboén.
Aroma, fibra, desinfectante,
bolsas, carro de servicio.

limpieza de herreria, puertas,

necesidades y
programacion del
instituto

Marmol
auditorio

Cubetas, escobas, mops,
sefalamientos  de piso
mojado, jerga, jaladores,
mechudos, franelas. Jabodn.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado recoleccidn
de basura de botes y ceniceros

Cuando se requiera

Cubetas, escobas, mops, . i
iy . : - Diario 2 veces al dia
.. sefalamientos de piso |Lavado de bafos, mopeado,
Sala principal : ; . 3 L con base a las
mojado, jerga, jaladores,|barrido, limpieza de butacas. ;
vasco de . o s io necesidades y
Ouiroga mechudos, franelas. Jabdn.|Lavado de vidrios, recoleccién Sy
g Fibra, desinfectante, bolsas, | de basura de los botes program
o instituto
carro de servicio.
Cubetas, escobas, mops, 1 i
- ) : ; , Diario 2 veces al dia
sefalamientos de piso | Mopeado, trapeado, limpieza de
2 . . . e 2 con base a las
Planta baja mojado, jerga, jaladores, |vidrios, herreria, puertas, -
L 2 o necesidades y
Hospitalizacién | mechudos, franelas. Jabon. |limpieza de zoclos, cuadros, i
. - ) programacion del
Fibra, desinfectante, bolsas, | anuncios

carro de servicio.

instituto

Sotano
Hospitalizacion

Cubetas, escobas, mops,
sefalamientos de piso
mojado, jerga, jaladores,

mechudos, franelas. Jabdn.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado, limpieza de
herreria, vidrios, puertas,
barrido, recoleccién de basura
de los cestos, limpieza de rejillas

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacioén del
instituto

Ter. Piso
Hospitalizacion

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos de piso
mojado, jerga, jaladores,

mechudos, franelas. Jabon.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado de pisos y
escaleras, limpieza de zoclo,
vitroblock, herreria, canceleria,
pasamanos, anuncios, gabinetes
de extinguidores, cuadros,
puertas, |amparas, lavado de
bafos, vidrios, sépticos y cuartos
de traslado de basura.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacion del

instituto

&
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2° piso
Hospitalizacién

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos de piso
mojado, jerga, Jjaladores,

mechudos, franelas. Jabdn.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado de pisos y
escaleras, limpieza de zoclo,
vitroblock, herreria, canceleria,
pasamanos, anuncios, gabinetes
de extinguidores, cuadros,
puertas, lamparas, lavado de
bafos, vidrios, sépticos y cuartos
de traslado de basura.

Diario 2 veces al dia
con base a2 las
necesidadesy

programacion del
instituto

3er. Piso
Hospitalizacion

Cubetas, escobas, mops,
sefalamientos de piso
mojado, jerga, Jjaladores,

mechudos, franelas. Jabdn.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado de pisos vy
escaleras, limpieza de zoclo,
vitroblock, herreria, canceleria,
pasamanaos, anuncios, gabinetes
de extinguidores, cuadros,
puertas, ldmparas, lavado de
bafos, vidrios, sépticos y cuartos
de traslado de basura.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacion del
instituto

4° piso
Hospitalizacién

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos de  piso
mojado, jerga, Jjaladores,

mechudos, franelas. Jabdn.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado de pisos y
escaleras, limpieza de zoclo,
vitroblock, herreria, canceleria,
pasamanos, anuncios, gabinetes
de extinguidores, cuadros,
puertas, lamparas, lavado de
bafios, vidrios, sépticos y cuartos
de traslado de basura.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidadesy

programacion del
instituto

Urgencias

Mops, escoba, cubeta,
mechudo, jabon,
desinfectante, franela, carro
de servicio, bolsa, carro de
servicio,,

Mopeado, trapeado de pisos,

limpieza de zoclo, , herreria,
canceleria, pasamanos,
anuncios, gabinetes de

extinguidores, cuadros, puertas,
lamparas, lavado de bafos,
vidrios, sépticos y cuartos de
traslado de basura.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacién del
instituto

Consulta ext. Pa.

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos  de piso
mojado, jerga, jaladores,

mechudos, franelas. Jabén.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado de pisos y
escalera, limpieza de butacas,
zoclo, vitroblock, herreria,
canceleria, pasamanos,
anuncios, gabinetes de
extinguidores, cuadros, puertas,
ldmparas, lavado de bafos,
vidrios, sépticos, traslado de
basura, limpieza de elevador

Diario 2 veces al dia
con base alas
necesidadesy

programacién del
instituto

Consulta ext. Pb.

Cubetas, escobas,
sefalamientos de piso
mojado, mops, jaladores,

mechudos, franelas. Jaboén.
Fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Mopeado, trapeado de pisos,
limpieza de zoclo, vitroblock,
herreria, canceleria, pasamanos,

anuncios, gabinetes de
extinguidores, cuadros, puertas,
ldmparas, lavado de bafos,

vidrios, sépticos y traslado de
basura.

Diario 2 veces al dia
con base a las
.necesidadesy
programacién del
instituto

L}
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Cubetas, escobas, S 7
sefialamientos de piso Diatie 2 vecesal dis
- . . Lavado y desinfectado de W.C. con base a las
Banos de mojado, jaladores, e . . -
. . mijitorios, lavabos, espejos, necesidades y
laboratorio mechudos, franelas. Jabdn. iS0S. DUCas. MMAMTDATAs W———— o
Fibra, desinfectante, bolsas, P P ’ P pragrapm
= instituto
carro de servicio.
Mops, escoba, cubeta, | Mopear y trapear pasillos y| Diario 2 veces al dia
. mechudo, jabon, | escaleras, limpiar paredes, con base a las
Pasillos de

laboratorio

desinfectante, franela, carro
de servicio, bolsa, carro de
servicio.,

pasamanos, herreria, anuncios,
gabinetes de extinguidores,
cuadros, puertas, [amparas

necesidades y
programacion del
instituto

Pasillo central

Mops, escoba, cubeta,
mechudo, jabén,
desinfectante, franela, carro
de servicio, bolsa, carro de
servicio.,

Mopear y trapear, retirar basura
de botes y ceniceros, limpiar
herreria, canceleria y lavar
vidrios.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacion del
instituto

Barrido de pasillo de cemento,

Mops, escoba, cubeta, . Diario 2 veces al dia
. - . '"Imopeado y trapeado de pasillos,
Unidad mechudo, jabdn, - LT con base a las
S 5 : lavado de bafios, vidrios, zoclos, )
administrativa |desinfectante, franela, bolsa, - ; necesidadesy
- . ’ paredes, limpieza canceleria, : 2
planta baja carro de servicio, jalador " 3 ! programacion del
. herreria, puertas anuncios, vitro i
para vidrios. : instituto
block, extintores, aseo general.
mopeado y trapeado de
Mops, escoba, cubeta, | pasillos, lavado de banios, vidrios, 1vez al dia con
Unidad mechudo, jabdn, | zoclos, paredes, limpieza base a las

administrativa
planta alta.

desinfectante, franela, carro
de servicio, bolsa, jalador

canceleria, herreria, pasamanos,
monta cargas, puertas anuncios,

necesidades y
programacion del

para vidrios. vitro block, extintores. instituto
Recoleccién de basura
Discos, detergente,
Divisién de selladores, _ acido, ~ cers, Llavado vy pulido de pisos,
.. cubeta, jerga, jalador, | escaleras, lavado de paredes,| Cuando se requiera
nutricion - o o
mopeador, pulidera, bolsa |vidrios alfombras
de basura y atomizador_
Cubetas, escobas,
sefialamientos de piso | Lavado de bafios, vidrios,| Diario 2 veces al dia
mojado, mops, jaladores,|herreria, canceleria, mopeado y con base a las
Bioterio mechudos, franelas. Jabdn, |trapeado de pisos, retirar basura necesidades y

fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio, jalador y
shampoo para vidrios.

de botes, barrido de entrada y
pasillos de cemento.

programacion del
instituto

Almacén general

Cubetas, escobas, mops,
aspiradora, jerga, jaladores,
mechudos, franelas. Jabdn,
fibra, bolsa para basura
desinfectante.

Lavado de pisos, vidrios, herreria
Yy canceleria, limpieza y aspirado
de anaqueles

Cuando se requiera

A

A
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Pre consulta

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos de piso
mojado, jerga, jaladores,

mechudos, franelas. Jabdn,
fibra, desinfectante, bolsas,
carro de servicio.

Barrido de pasillo de cemento y
rampas, mopeado y trapeado
de pasillos, lavado de bafos,
vidrios, zoclos, paredes, limpieza
de butacas, canceleria, herreria,
paredes de madera, puertas
anuncios, vitro block, extintores.
Aseo general.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacion del
instituto

Barrido de pasillo de cemento y
rampas, mopeado, trapeado de

Cubetas, escobas, mops,|pisos y escaleras, limpieza de| . . |
= : : . | Diario 2 veces al dia
sefialamientos de piso | zoclo, vitroblock, herreria,
. . ) 3 con base a las
Central toma de | mojado, jerga, jaladores,|canceleria, pasamanos, -
- s 5 necesidades y
muestras mechudos, franelas. Jabén, |anuncios, gabinetes de .
. N : 2 programacion del
fibra, desinfectante, bolsas, |extinguidores, cuadros, puertas, R
i , . instituto
carro de servicio. lamparas, lavado de bafos,
vidrios, sépticos y cuartos de
traslado de basura.
Cubetas, escobas, mops,|,. . " -
< : : Limpieza general de oficinas, 1vez al dia con
sefialamientos de piso
S . - mopeado, trapeado, lavado de base a las
5. i mojado, jerga, Jaladores, - . . ) ;
Sindicato .| banos, vidrios, limpieza de necesidades y
mechudos, franelas. Jabdn, . . . s
. . canceleria, herreria, barrido de| programacién del
fibra, desinfectante, bolsas, _
T explanada. instituto
carro de servicio.
Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos  de piso | Lavado de vidrios, aceitado de
Auditorio de mojado, jerga, jaladores,|madera, aspirado, lavado de ;
. . 5 " . Cuando se requiera
radiologia mechudos, franelas. Jabdn.|bafos, pulido de puerta de
Fibra, desinfectante, bolsas, | cobre
carro de servicio.
Cubetas, escobas, mops, y
s | ; s ; 1vez al dia con
sefialamientos de piso | Lavado de vidrios, aceitado de
Torre de ? A ; : base a las
i s mojado, jerga, Jjaladores,|madera, aspirado, lavado de -
medicina . . . necesidadesy
mechudos, franelas. Jabdn.|bafios, pulido de puerta de -
nuclear . - programacion del
Fibra, desinfectante, bolsas, | cobre L.
o instituto
carro de servicio.
Recoleccién de Se recolectardan los residuos
: Carro de traslado, guantes e AU Con base al
residuos municipales y bioldgicos| ... .
. . de carnaza, cubre bocas y|. . . . itinerario que se
biolégico- . infecciosos, asi como el cartdn .
. = calzado de seguridad. - e proporcionara
infecciosos de las dreas instituto
T1vez al dia con
Escoba de mijo y vara, . N base a las
. . Barrido de circuitos, rampas, )
Circuito recogedor, bolsa, carro wesilios necesidadesy
recolector y cubre bocas. programacion del
instituto
. . 1vez al dia con
Explanada dela |Escoba de mijo y vara, |Barrido de explanada de fuente, base a las
fuentey recogedor, bolsa, carro | rampas, pasillos, recoleccién de :
; necesidades y
escaleras recolector y cubre bocas. basura y carton.

programacion del

)(.
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instituto

Banquetas y

Barrido de banqguetas externas

1vez al dia con

Escoba de mijo y varg, L p base a las
calle del instituto, asi como .
recogedor, bolsas, carro 2 necesidadesy
Al rededor del recoleccidn de basura de botes ¥
e recolector y cubre bocas. . programacion del
instituto exteriores. ; :
Instituto
= Barrido y recoleccidn de basura | Diario 2 veces al dia
Azoteas, Escoba de mijo y vara,
de todas las azoteas del con base a las
pasarelas y recogedor, bolsas, carro|. .. . .
instituto, asi como el destapado necesidades y
escaleras de recolector, cubeta, franela,

de coladeras y alcantarillado,

programacién del

emergencia jabdn y cubre bocas. S - - o
9 . Y limpieza de herreria y canceleria instituto
E i Lavado de vidrios, herreria
Limpiadores para vidrios, L. ' Y Con base a las
- ; canceleria internos y externos ;
R esponjas, cepillos, cubeta, 5 necesidades y
Vidrios de las areas o departamentos

franelas, plumas, bastones,

gue lo reguieran, donde no se

programacion del

escaleras y carro de servicio. 1 - . instituto
utilicen arnés o andamios.
Discos, .detergente, | Pulido y lavado de piscs, en Bl fosens
Lavado, pulido |selladores, acido, cera, | base a sus caracteristicas, que necesidades y
de pisosy cubeta, jerga, jalador, |podrén  ser loseta vinilica, -
. . - programacion del
escaleras mopeador, pulidora, bolsa | marmol, terrazo, granito, loseta M —
de basura y atomizador vidriada y pisos de cemento.
Shampoo, - desmanchador, Con base a
Aspirado bolsa de basura, maquina| aspirado y lavado de alfombras, necesidadesy
P para lavar alfombras vy | tapetes,sillas, programacion del
aspiradora. instituto
1vez al dia con
Cubetas, mops, escobas,|, . . -
. _'|Limpieza general de oficinas, base a las
. franelas. Jabén, i i
Farmacia : mopeado, trapeado, limpieza de necesidades y
desinfectante, bolsas y carro - .
o canceleria. programacion del
de servicio T
' instituto
p G Diario 2 veces al dia
Cubetas, escobas, jaladores, |Lavado de W.C. mijitorios,

5 B - : con base a las
Vestidores mechudos, franelas. Jabdn, | lavabos, espejos, pisos, necesidades y
De sétano - desinfectante, bolsas, piedra | mamparas, paredes, recoleccién p

- programacién del
pomez. de basura. L
instituto
Domosy . - Con base a
Cubetas, franelas, mops,|Limpiar domos y estructuras de :
estructura - . . A necesidadesy
. aceite, escaleras, arnés. todas las dreas del instituto. oz
Interna programacion

Hospitalizacién
pasillos internos

Limpieza de pasillos internos y
bafios de salas de espera de
familiares.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacion del
instituto

Jefatura de
enfermeria

Material que requiera el
departamento
Material que requiera el
departamento.

Limpieza general de las oficinas
de la jefatura

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y
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programacion del
instituto

Estacionamiento
1, 2, v explanadas

Escoba de mijo y vara,
recogedor, bolsas, carro
recolector y cubre bocas.

Barrer y recolectar basura de
planta baja, de cada uno de los
niveles, rampas, escaleras vy
elevador.

Diario 2 veces al dia
con base a las
necesidades y

programacion del
instituto

Manguera, cubetas, escobas,

Diario 2 veces al dia
con base a las

Alma_cén de mops, aspiradora, jerga,|lLavado ’de_ pi_sos, herreria y necesidades y
residuos jaladores, mechudos, | canceleria, impieza i
franelas. Jabdn, fibra, cloro. programacion del
instituto
. . Cubeta, es.cokaas, je_-rga, ; Una vez cada dos
Sillas por areas |franelas, jabén, fibra, | Aspirado y lavado
aspiradora Meses
Mopeado, trapeado de pisos y
Cubetas, escobas, mops, escalera, limpieza de butacas,
Unidad de sefalamientos de piso | zoclo, herreria, canceleria, | Diario 2 veces al dia
paciente mojado, jerga, jaladores,|pasamanos, anuncios, gabinetes con base a las
ambulatorioy |mechudos, franelas. Jabdén.|de extinguidores, cuadros, necesidades y
sala de Fibra, desinfectante, carro|puertas, lémparas, lavado de| programacién del
recepcion de servicio, aspiradora, | bafos, vidrios, sépticos, traslado instituto
maguina lava pisos. de basura, limpieza de
elevadores
Mopeado, trapeado de pisos vy
Cubetas, escobas, mops, | escalera, limpieza de butacas,
sefialamientos de piso | zoclo, herreria, cancelerfa, | Diario 2 veces al dia
Uriidad de mdis mojado, jerga, jaladorias, pasaman_os,aguncios,gabinetes con bgsealas
sheologia mechudos,_ franelas. Jabodn.|de extm’gwdores, cuadros, nece&dac_ifasy
Fibra, desinfectante, carro|puertas, |dmparas, lavado de| programacién del
de servicio, aspiradora, | bafos, vidrios, sépticos, traslado instituto
magquina lava pisos. de basura, limpieza de
elevadores

Almacén de ropa

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos  de piso
mojado, jerga, jaladores,
mechudos, franelas. Jabdn.
Fibra, desinfectante, carro
de  servicio, aspiradors,

maquina lava pisos.

Mopeado, trapeado de pisos y
escalera, limpieza de butacas,
zoclo, herreria, cancelerfa,
pasamanos, anuncios, gabinetes
de  extinguidores, cuadros,
puertas, ldmparas, lavado de
bafos, vidrios, sépticos, traslado
de basura, limpieza de
elevadores

Diario1vez al dia
con base a las
necesidades y

programacion del

instituto

Elevadores

lava
fibras,
jaladores,

Cubetas, maguina
pisos, sellador,
aspiradora,
mechudos

Lavado y aceitado de paredes,
lavado y sellado de pisos vy
aspirado.

Diario 1vez al dia
con base a las
necesidades y

programacion del

instituto

X
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Taller de

mantenimiento

Mopeado, trapeado de pisos y
Cubetas, escobas, mops,|escalera, limpieza de butacas,

de servicio, aspiradora, | bafios, vidrios, sépticos, traslado instituto
magquina lava pisos. de basura, limpieza de
elevadores

Las &reas no contempladas por omisién quedaran contempladas en el servicio, en lo
cual se utilizard a la misma plantilla, equipo y materiales.

Los vidrios interiores, en areas bajas se limpiaran tres veces por semana como
minimo, incluyendo hasta el cuarto nivel de hospitalizacién y su herreria, para la
UPA se realizaran en todos los pisos minimo tres veces por semanada.

Los vidrios exteriores que se encuentren en altura se limpiaran todos minimo
una vez al mes, incluyendo:

Hasta el cuarto nivel de hospitalizacién y su herreria la Unidad de Radio
Oncologia, para la UPA se realizard la limpieza en todas sus caras de manera
mensual incluyendo herreria y aluminio, con excepcién de la planta baja la cual
se realizara tres veces por semana minimo.

En el drea de hospitalizaciéon solo se hard mopeo, barrido, trapeado, lavado y
pulido de pasillos como minimo, en expectativa a las necesidades del servicio.

“LA EMPRESA PROVEEDORA” recolectara desechos y los depositara en los
contenedores.

El servicio incluye alrededor del instituto (bardas, banquetas, etc.)

El servicio de contenedores de basura se hard de la siguiente forma: se realizara
las 24:00 horas, por las areas del instituto, usando la ruta y horarios de
recoleccién de residuos, que serd de lunes a domingo incluyendo dias festivos.
(Los horarios y ruta serdn dados a conocer por el coordinador de intendencia).

El lavado de pasillos rojos debera realizarse una vez por mes y/o cuando sea
requerido por el instituto.

Obligaciones v responsabilidades.

Para la adecuada prestacion de los servicios de limpieza integral de inmuebles “LA

EMPRESA PROVEEDORA” se obligara a:

a) Proporcionar durante la vigencia del contrato el personal que se indica en la
presente convocatoria.

b) Utilizar durante la vigencia del contrato los siguientes productos de las marcas
sefialadas y en concordancia con las Normas indicadas como referencia, todos los

sefialamientos de piso | zoclo, herreria, canceleria,| Diariolvezaldia
mojado, jerga, jaladores,|pasamanos, anuncios, gabinetes con base a las
mechudos, franelas. Jabdn.|de extinguidores, cuadros, necesidadesy

Fibra, desinfectante, carro|puertas, lamparas, lavado de| programacion del
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W
productos deberan recibirse sellados y con registro de revisidn por parte del

Supervisor del Instituto Nacional de Nutricién “Salvador Zubiran".

e El servicio de recepciéon pesado y almacenaje de desechos, incluira e/ lavado
Vla limpieza del drea, 3 veces al dia.

e Lavado de contenedores sera: una vez por semana, los dias sabados de
preferencia, en caso de derrame, sera en el momento.

ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO
TABLA DE LISTADO DE CONSUMIBLES REQUERIDOS EN EL ANO.

e Todos los productos o insumos que sean solubles en agua y con los cuales se
realice limpieza en las areas requeridas en estas bases, deberdn ser de calidad,
biodegradables y deberdn cumplir con las normas que le sean aplicables.

e Todo el material consumible solicitado seréd entregado fisicamente en el drea que
designe la coordinacién de intendencia el primer sabado de cada mes, este
debera estar completo sin excepcién; la empresa entregard comunicado de los
materiales entregados y solicitara firma y sello del coordinador de intendencia
obligatoriamente de recibido.

SERVICIO DE MANEJO DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS, URBANOS Y DE
MANEJO ESPECIAL

PARA ESTE SERVICIO SE REQUIERE DEL SIGUIENTE PERSONAL

TURNO PERSONAS
MATUTINO 6
VESPERTINO 4
NOCTURNO 2

Asi mismo el personal que realice el servicio de manejo de Residuos Bioldgico —
Infecciosos, debera contar con registro vigente del plan y programas de capacitacién y
adiestramiento formato DC-2 ante la secretaria del Trabajo y Previsién Social, y las
constancias de habilidades laborales (formato DC-3), dichas constancias con fecha del
periodo de imparticién no mayor a 6 meses y expedida por agente capacitador externo
registrado ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, presentando curriculum,
constancia del capacitador y el formato DC-5. Nota: el instituto tendrad la facultad de
verificar |la autenticidad de los formatos y el registro del capacitador ante la Secretaria del
Trabajo y Previsidon Social, asi como cotejar con originales en las instalaciones de “LA
EMPRESA PROVEEDORA".

El servicio de Manejo de Residucs Bioldgico - Infecciosos debera realizarse conforme lo
establecido en el Manual de Procedimientos para el Manejo de Residuos Quimicos,
Biologico Infecciosos, de Manejo Especial y Urbanos, mismo que serd supervisado por la
Coordinacién de Control Ambiental. b\/
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FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO MATUTINO.

Recolecciéon de RPBI y disposiciéon dentro de los contenedores asignados.
Recoleccion de residuos urbanos y de manejo especial y disposicién dentro de los
contenedores asignados.

Recoleccidn de cartdn y supervisién del personal en turno.

FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO VESPERTINO

Recoleccién de RPBI y disposicién dentro de los contenedores asignados.
Recoleccion de residuos urbanos y de manejo especial y disposicién dentro de los
contenedores asignados.

Recoleccién de cartdn y supervisién del personal en turno.

FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO NOCTURNO

Recoleccion de RPBI y disposicion dentro de los contenedores asignados
Recoleccidn de residuos urbanos y de manejo especial y disposicién dentro de los
contenedores asignados

Recoleccién de cartdn y supervisién del personal en turno.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd apegarse a los controles de supervision
establecidos por el Departamento de Servicios Generales.

El personal asighado a este servicio deberéd encontrarse exclusivamente en el area
de almacén de residuos biolégico-infecciosos y municipales, durante todos los
turnos de recoleccion de residuos, incluyendo sabados, domingos y dias festivos.

El personal asignado para la recoleccién de RPBI no debera ser rotado a ningln otro
servicio o @rea y debera portar el equipo de seguridad personal obligatorio

como: guantes, lentes de seguridad, overol de algodén de manga larga de color rojo
Y zapatos de seguridad y si hubiera la necesidad de rotarlo lo notificaria por escrito
con una semana de anticipacién.

Debera colocar las bolsas dentro de cada uno de los contenedores como se indican
en el cuadro siguiente:

TIPO DE RESIDUOS COLOR DE CONTENEDORES
Bolsas transparentes Contenedores azules y verdes
Bolsas rojas Contenedores rojos
Contenedores para punzo cortantes Contenedores rojos
Bolsas amarillas Refrigerador

(Las bolsas antes mencionadas serdn entregadas por la Coordinacion de
Intendencia)

RECOLECCION INTERNA.

1.

Se requieren de 12 personas fijas capacitadas (en caso de que se cambie, se tiene
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qgue informar por escrito a la unidad de servicios generales para poder dar la

2.

b)

d)

g)

h)

capacitacién permanente) para la recoleccién de residuos municipales y residuos
bioldgico-infecciosos, el personal se repartird de la siguiente forma: de lunes a
viernes seis personas para el turno matutino.

Cuatro personas para el turno vespertino y dos personas para el turno nocturno;
para los dias sabado y domingo se requieren seis personas, dos para el turno
matutino, dos para el turno vespertino y dos para el turno nocturno, cumpliendo el
siguiente esquema de trabajo:

La recoleccién serd de lunes a domingo incluyendo dias festivos las 24:00 horas del
dia por las areas del instituto, usando la ruta y horarios de recoleccién de residuos,
(los horarios y ruta serd dada a conocer por el departamento de servicios generales).

El responsable de la empresa adjudicada deberd contemplar un suplente por cada
inasistencia, el cual debera estar capacitado en la recoleccidon, de residuos
municipales y biolodgicos infecciosos.

El personal asignado y suplente, debera asistir a una sesién de capacitacidn interna
que dara la coordinacién de control ambiental, donde se |le informard sobre los
procedimientos a seguir para la recoleccién interna de los residuos municipales,
biolégico-infecciosos dentro del instituto antes de dar inicio al contrato.

El personal asignado y suplente deberd portar el equipo de proteccién necesario
obligatorio (guantes de carnaza, cubre boca para polvos y particulas, overol de
algododn al 100%, faja para estibador y botas), cuando se encuentre el personal en
servicio. Ademas de tener siempre a la mano el material necesario para controlar e
inactivar cualquier tipo de derrame de residuo biolégico infeccioso.

Es obligacion del personal asignado para la recoleccion, el lavado y desinfectado de
los contenedores (verdes, azules y rojos de 240, 360 y 1500 litros), tres veces por
semana. En caso de presentarse un derrame dentro de algdn contenedor, este
procedimiento se deberad realizar de inmediato.

El personal asignado deberd cumplir con todas las politicas de recoleccién interna
gue se le daran por escrito en la capacitacién interna por parte de la coordinacion de
control ambiental del instituto.

Deberan utilizar los carros azules y/o verdes para la recoleccién y transportacién de
residuos urbanos y de manejo especial.

Deberan.utilizar los carros rojos exclusivamente para la recoleccidn y transportacion
de residuos biolégico—infecciosos.

Durante el trayecto deberdn asegurarse de que las tapas se encuentren bien
cerradas.

. No deberdn compactar los residuos biolégico-infecciosos %

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
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SALVADOR ZUBIRAN
HORARIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS

La recoleccién de los residuos peligrosos bioldgico-infecciosos, urbanos y de manejo
especial se realizara de la siguiente manera:

LOS RECOLECTORES TENDRAN QUE PASAR 5 VECES A CADA AREA POR TURNO,
LOS TURNOS SON:

e Turno matutino de 06:00 a 14:00 hrs.
e Turno vespertinc de 14:00 a 21:00 hrs y
e Turno nocturno de las 22:00 a las 06:00 hrs.

LAS AREAS A LAS QUE TIENEN QUE PASAR A RECOLECTAR LA BASURA SON:
EDIFICIO DE HOSPITALIZACION

e 47 piso de hospitalizacion

e 3ER piso de hospitalizaciéon

e 2°piso de hospitalizaciéon

e 1ER piso de hospitalizacién

e Planta baja (urologia, rayos x, terapia intensiva, central de equipos, urgencias,
inhaloterapia, estancia corta

EDIFICIO DE LA EX CONSULTA EXTERNA

e Planta bajay
e TJer piso

EDIFICIO DE RADIO ONCOLOGIA

e Planta bajay
e ler piso

EDIFICIO DE LA UNIDAD DEL PACIENTE AMBULATORIO (UPA)

e Dellal 9°piso

e Planta bajay

e Los dos sétancs. -

e Los horarios por turno serdn determinados por la coordinacion de control
ambiental y podran ser modificados seguln las necesidades de cada area.

e El personal recolector debera portar siempre el equipo de proteccidon necesario
durante la recoleccién y estar capacitado para manejar residuos biolégico-
infecciosos y contingencias de estos.

e Las areas gue por omisién no estén contempladas en la lista anterior el instituto
podré incluirlas y el personal recolector tendréd que pasar a recoger los residuos.

K

“.
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S

OTA: LOS HORARIOS MENCIONADOS ESTARAN EXPUESTOS A CAMBIOS SEGUN
SEAN LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION.

e Los.horarios de recoleccién se daran a conocer por el coordinador de control
ambiental.
e El personal deberd estar capacitado para atender casos de derrame de residuos
bioldgico-infecciosos que ocurran durante el proceso de recoleccidn, asi como
en las areas donde estan ubicados los carros de recoleccion.

PROGRAMA DE UTILIZACION DE RECURSOS
HUMANOS POR DIiA Y POR TURNO

La cantidad de personal requerido es de 160 personas divididas en los tres turnos, de
lunes a viernes, a partir del 1 de febrero de 2026 tal y como se muestra en las tablas de
reguerimiento de personal, una de las personas requeridas debera estar como
encargado de entregar informacién y resultados a la coordinacion de intendencia, sobre
las actividades de limpieza realizadas diariamente en la institucion.

“LA EMPRESA PROVEEDORA” entregara el listado del personal que se hara cargo de la
recoleccion de basura municipal, de manejo especial y RPBI para ponerla a disposicidon
del coordinador de control ambiental.

Para sabados y domingos seran divididas las 160 personas de la siguiente manera:

e Sabados 112 personas divididos en los tres turnos
e Domingos 48 personas divididos en los tres turnos

“LA EMPRESA PROVEEDORA" realizara el servicio de acuerdo con la distribucién de
personal senalado en el presente cuadro; sin embargo, el nimero de personas por turno
podra ser cambiado o ajustado a los horarios debido a las necesidades y requerimientos
del instituto Unicamente con el aviso a la empresa.

Se tomara como turno:

e Matutino de 6:00 a 14:00 hrs.
e Vespertino de 14:00 a 21:00 hrs.
e Nocturno de 22:00 a 6:00 hrs.

Se tomara como dias festivos:

a) Dias festivos por ley (obligatorios)se trabajaran como dia domingo.

b) Dias festivos que otorga el instituto a sus empleados seré trabajado como dia
normal para la empresa.

c) Si los dias festivos por ley (obligaterios) caen en fin de semana, ejemplo dia
festivo sébado se trabajarad como si fuera domingo.

TABLA DE REQUERIMIENTO DE PERSONAL *
A PARTIR DEL 1 DE FEBRERO DE 2026.
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PROGRAMA DE UTILIZACION DE RECURSOS

HUMANOS POR DiA Y POR TURNO

LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO

TURNO | TURNO | TURNO | TURNO | TURNO | TURNO | TURNO

MIVINIM|VIN|M|V|N|M|VIN|M|V|N|M|V|/N|M| V [N
COORDINADOR| 1 [1]ol1l7lol11]lo]1]1]ol1|1]ol1]1]olo] o |o
SUPERVISOR |44 114411141411 4411441221121 2 |1
AFANADOR 81153/0 8153|981 | 53| 9 |81|53|9|81|53|9|62(29|8 22| 15 | 6
PULIDORES >l 21212121212 212 121212121212121212]0] 0 |o©
E;QLC')POR 88|60|12|88|60(12| 88 |60 | 12 |88|60|12 |88 |60|12|67 |34 |11 | 24| 17 | 7
TOTAL, DE
INTENDENTES 160 160 160 160 160 12 48

Si “LA EMPRESA PROVEEDORA” considera necesario podra tener una persona para
llevar a cabo el trabajo de su oficina, como pagos, faltas, controles de su personal
contrataciones etc., ese personal correra por cuenta de la misma.

La designacién del coordinador, los supervisores y el cambio o remocién de los
mismos deberan de ser supervisada y autorizada sera por el jefe del departamento
de servicios generales y/o el encargado del servicio del instituto.

POR “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO RF.C.
JEFE DEL
C.P. AURELIO JAIME LOZANO | rnApTAMENTO DE | LOGAG20727K32

GOMEZ

SERVICIOS GENERALES

[




