INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/055/26

CONTRATO ABIERTO PARA EL "ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO
PERSONAL Y PERIFERICOS"”, CON CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, EN LO SUCESIVO “EL
INSTITUTO"”, REPRESENTADA POR L.C. RICARDO GARCIA LACHENO, EN SU CARACTER
DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, MAINBIT, S.A. DE C.V, EN LO
SUCESIVO “EL ARRENDADOR", REPRESENTADA POR EL C. FELIPE MENDOZA
MENDOZA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.  “ELINSTITUTO"” DECLARA QUE:

1.1 “EL INSTITUTO” es un organismo publico descentralizado, con personalidad
juridicay patrimonio propios, de la Administracién Publica Federal, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administraciéon PuUblica Federal, regido
por la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, cuya competenciay atribuciones se
sefalan en el Diario Oficial de la Federacion del veintiséis de mayo del afilo dos mil;
y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades
necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras
disposiciones legales aplicables.

.2 Conforme alo dispuesto por el articulo 36, fraccion IV, del Estatuto Organico de “EL
INSTITUTO" y escritura numero 157,248 de fecha 10 de febrero de 2025, ante la fe
del Lic. Ignacio Soto Borja y Anda, Titular de la Notaria Publica numero 129, de la
Ciudad de México, donde se le otorgd un Poder General para actos de
administracion al L.C. RICARDO GARCIA LACHENO, en su cargo de DIRECTOR DE
ADMINISTRACION de “EL INSTITUTO", con R.F.C GALR671228TWO, es el servidor
publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente
contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones,
sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio

I.3 De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO", suscribe
también el presente instrumento la MTRA. FANNY ALVARADO CHAVEZ,
SUBDIRECTORA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES,
con R.F.C. N° AACF8008319W6, designada para dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato,
quien podra ser sustituida en cualquier momento, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
informando a “EL ARRENDADOR", para los efectos del presente contrato,
cumpliendo las obligaciones contraidas en el mismo.

1.4 Asi, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO”, suscribe
también el presente instrumento el LCDO. ERICK ESCARCEGA ARANDA, JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE REDES E INFRAESTRUCTURA, con R.F.C. N°
EAAE780509GN8, facultado para supervisar el cumplimiento de las obligaciones
que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
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cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un
comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello,
dirigido al representante de “EL ARRENDADOR", para los efectos del presente
contrato.

Asi mismo, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO",
suscribe el presente instrumento el LCDO. SERGIO AQUINO AVENDANO,
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, con R.F.C.
N° AUAS490730BJ6, facultado para representar en este acto como area
contratante.

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA DE MEDIO ELECTRONICO Y DE CARACTER NACIONAL
CON NUMERO DE PROCEDIMIENTO AA-12-NCG-012NCGO0O01-N-233-2026 ”
“ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL Y PERIFERICOS”, al
amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en el ARTICULO 54, FRACCION lIl de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y aprobada en la
Primera Sesién Extraordinaria del Comité de Informatica de “EL INSTITUTO"..

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacion para ejercerlos
en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se
desprende del reporte general de SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA CON FOLIO DE
AUTORIZACION N° STIC/0302/2026 DE FECHA 05 DE MARZO DE 2026 Y
NUMERO DE PARTIDA 32301 “ARRENDAMIENTO DE EQUIPO Y BIENES
INFORMATICOS"”, emitido por la SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES y autorizado y validado con folio SRF-
267/2026 por la SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS.

Cuenta con el REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES N° INC710101RH7.

Tiene establecido su domicilio en AVENIDA VASCO DE QUIROGA, NUMERO 15,
COLONIA BELISARIO DOMINGUEZ SECCION XVI, ALCALDIA TLALPAN, C.P. 14080,
CIUDAD DE MEXICO, mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

“EL ARRENDADOR”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL DECLARA
QUE:

Es una PERSONA MORAL legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas
mediante INSTRUMENTO NUMERO 20,994 de fecha 12 DE ENERO DE 1990, pasado
ante la fe del LCDO. ANTONIO MALUF GALLARDO, NOTARIO PUBLICO N° 4 DE LA
CIUDAD DE TLALNEPANTLA, ESTADO DE MEXICO, se hizo constar la constituciéon de
la Sociedad denominada MAINBIT, S.A. DE C.V,, e inscrita en el REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL (HOY CIUDAD DE
MEXICQ), CON EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 129411 DE FECHA 13
DE JUNIO DE 1990.

IL11 Que por INSTRUMENTO NUMERO 14,868 de fecha 03 DE AGOSTO DE 2021, pasado
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ante la fe de la LCDA. MONICA BERENICE CASTRO MONDRAGON, NOTARIO
PUBLICO N° 156 DE LA CIUDAD DE HUIXQUILUCAN, ESTADO DE MEXICO, se
protocolizé el ACTA DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DE ACCIONISTAS
DE "MAINBIT", SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, en la que entre otras
cosas CAMBIO DE OBJETO SOCIAL, la cual comprende entre otros:
ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO, ACCESORIOS PERIFERICOS,
EQUIPO DE IMPRESION Y DIGITALIZACION, EQUIPO DE REDES Y
TELECOMUNICACIONES, SOFTWARE Y TECNOLOGIA, DICHOS
ARRENDAMIENTOS PODRAN SER PUROS Y/O FINANCIEROS.

El C. FELIPE MENDOZA MENDOZA, en su caracter de APODERADO LEGAL, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada en los términos, lo cual acredita mediante ESCRITURA PUBLICA
NUMERO 15,955 de fecha 30 DE JUNIO DE 2023, otorgada ante la fe de la LCDA.
MONICA BERENICE CASTRO MONDRAGON, NOTARIO PUBLICO N° 156 DE LA
CIUDAD DE HUIXQUILUCAN, ESTADO DE MEXICO, mismo que bajo protesta de
decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la
organizaciéon y elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes No. MAI9OOTI2RW2.

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto
en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon vigente, incluyendo las de
Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

Tiene establecido su domicilio en CALLE ROMERO DE TERREROS NUMERO 804,
COLONIA DEL VALLE, ALCALDIA BENITO JUAREZ, C.P. 03100, CIUDAD DE
MEXICO, MEXICO. mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente
contrato.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra
inhabilitada para contratar o en algun otro de los supuestos del articulo 71 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), ni en el
antepenultimo parrafo del articulo 90 del mismo ordenamiento.

1.8 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempefia un empleo, cargo o

comision en el servicio publico, ni se encuentra inhabilitado para ello, o en su caso
gue, a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del presente contrato no se
actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49, fraccién IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

IL9 Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL

INSTITUTO".

IL10 Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevé el
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Codigo de Etica y de Conducta de “EL INSTITUTO?"”, el cual puede ser consultado en
la siguiente direccién de la pagina electrénica de “EL INSTITUTO”.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5773147&fecha=18/11/2025#gsc.ta
b=0

ILT1 Que reconoce el AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL de “EL INSTITUTO", el cual
puede ser consultado en la siguiente direccién de pagina electrénica:

https://www.incmnsz.mx/opencms/contenido/Avisos-de-Privacidad-Integrales.html

lll. De “LAS PARTES™:

L1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las
siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL ARRENDADOR" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” el
“ARRENDAMIENTO DE DE EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL Y PERIFERICOS”, en los
términos y condiciones establecidos en el PUNTO 1.6 DE LAS DECLARACIONES, este
contrato y su ANEXO TECNICO UNICO que forman parte integrante del mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO"” pagara a “EL ARRENDADOR” como contraprestacion por el
arrendamiento objeto de este contrato, la cantidad minima de $ 4,542,616.80 (CUATRO
MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS DIECISEIS PESOS 80/100
M.N.) mas impuestos por $ 726,818.69 (SETECIENTOS VEINTISEIS MIL OCHOCIENTOS
DIECIOCHO PESOS 69/100 M.N.) que asciende a $ 5,269,435.49 (CINCO MILLONES
DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS
49/100 M.N.).y un monto maximo de $7,680,815.20 (SIETE MILLONES SEISCIENTOS
OCHENTA MIL OCHOCIENTOS QUINCE PESOS 20/100 M.N.), méas impuestos por $
1,228,930.43 (UN MILLON DOSCIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVECIENTOS TREINTA
PESOS 43/100 M.N.) que asciende a $ 8,909,745.63 (OCHO MILLONES NOVECIENTOS
NUEVE MIL SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS 63/100 M.N.).
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2026

MAYOD JUNIO JULIC AGOSTO SEFTIEMERE OCTUERE NOWVIEMERE DICIEMERE TOTAL

COSTO MINIMO
MEMNSUAL SIN
VA

©

56782710 | $ 54782710 | $ 567.827.10|$ 54782700 | % 56782700 |F 56782710 (% 54678270 (3% 567.827.10 | § 454261680

COSTO MAXIMO
MEMNSUAL SIN
IVA

©

960,10120 | $ 94010150 |$ 940,10190|% 940,10190 | § 96010190 |F 96010190 (3% 94010190 (3% 960,101.90 | § 7.680.81520

Las especificaciones que integran el arrendamiento del presente contrato, asi como su
cronograma de actividades, viene expresado en el ANEXO TECNICO UNICO, el cual es
parte integro del presente instrumento juridico.

Estos montos son considerados fijos y en moneda nacional (PESO MEXICANO) hasta que
concluya la relacidon contractual que se formaliza, incluyendo “EL ARRENDADOR?” todos
los conceptos y costos involucrados en el ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO
PERSONAL Y PERIFERICOS, por lo que “EL ARRENDADOR” no podra agregar ningun
costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.
Para el presente contrato, “EL INSTITUTO" no otorgara anticipo a “EL ARRENDADOR".
CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “EL ARRENDADOR" |la cantidad sefhalada en la
clausula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, A MENSUALIDAD
VENCIDA en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que
sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura
electrénica por “EL INSTITUTO”, con la aprobacioén (firma) del Administrador del presente
contrato mencionado en la DECLARACION 13; a través del Sistema Integral de
Administracién Financiera Federal (SIAFF).

El cdémputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente
de la aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que
establece la legislaciéon en la materia, el desglose de los suministros, los precios unitarios,
se verifigue su autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con
la documentacioén soporte de la prestacion del arrendamiento facturado.

De conformidad con el articulo 135 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el
CFDI o factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente
contrato o a quien éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes
de su recepcidn, indicard a “EL ARRENDADOR?” las deficiencias que debera corregir; por
lo que, el procedimiento de pago reiniciarad en el momento en que “EL ARRENDADOR”"
presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL ARRENDADOR?” utilice para la correccion del CFDI y/o documentacion
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soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con |lo establecido
en el articulo 73 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través de la Plataforma.

El CFDI o factura electréonica se deberd presentar desglosando el impuesto cuando
aplique.

El CFDI o factura electronica debera ser presentada a través del “Portal de Proveedores”
de “EL INSTITUTO", debera ingresar, dentro de los tres primeros dias habiles del mes
siguiente al suministro de los bienes, los archivos XMLy PDF de su comprobante fiscal y
entregar en el domicilio fiscal de “EL INSTITUTO” una representacion impresa en el
Departamento del Administrador del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al
“Portal de Proveedores” a través de su navegador de internet, en la direccion web
https://www.incmnsz.mx/opencms/contenido/tic.html, e introducir su clave de
usuario que es su R.F.C. y su contrasefia que en su primer ingreso es su NUmero de
Proveedor, especificar el niUmero de contrato y el mes de pago. En su primer ingreso
debera cambiar su contrasefna a través del mdédulo Extras. Los comprobantes fiscales
deberan ser emitidos conforme a la informacién contenida en el contrato que se
adjudique, especificando nUmero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes
correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29, del
Cddigo Fiscal de la Federacion y demas disposiciones aplicables.

"EL INSTITUTO" efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio,
de acuerdo a su banca electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el
propoésito de pagar de forma oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que “EL ARRENDADOR” proporcione entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada “CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera
realizarlo “EL ARRENDADOR” en el Departamento de Tesoreria de la Subdireccién de
Recursos Financieros de “EL INSTITUTO”.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL
ARRENDADOR"” deberd ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto
deberd proporcionar la CLABE y el Banco en la que se efectuard la transferencia
electrénica de pago.

“EL ARRENDADOR?” debera presentar los siguientes documentos en el Departamento
de Tesoreria:

a) Constancia de lainstituciéon financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario que incluya:
¢ Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
e Registro Federal de Contribuyentes;
e Domicilio fiscal: calle, nUmero exterior, nUmero interior, colonia, cédigo postal,
alcaldia y entidad federativa;
¢ Nombre del bancoy
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e Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias
electronicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

b) Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antiguedad.

“EL ARRENDADOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de los suministros, no se tendran como recibidos o
aceptados por el Administrador del presente contrato.

El comprobante fiscal correspondiente a DICIEMBRE, deberd ser presentado para su
tramite de pago en la primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de
prestacion de los servicios hasta el dia 31. En caso de incumplimiento en el contrato, se
detendrd el depdsito hasta que se realice el pago de las penalizaciones correspondientes.

El pago de los suministros recibidos, quedara condicionado al pago que “EL
ARRENDADOR"” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

“EL ARRENDADOR?” designara por escrito, a una persona como responsable de realizar
ante “EL INSTITUTO", las gestiones relativas a su tramite de facturacién y copilar la
documentacion soporte que acredite la prestacion del servicio, quien, ademas, dentro
de sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcién de la documentaciéon en las
unidades administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacién del

pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 73,
parrafo tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL
ARRENDAMIENTO.

El arrendamiento de los bienes se realizara conforme a los plazos, condiciones y
entregables establecidos por “EL INSTITUTO” en el ANEXO TECNICO UNICO de este
contrato, documento que, firmado por “LAS PARTES”, forma parte integrante del
presente instrumento.

El arrendamiento de los bienes se realizara en los domicilios sefialados en el NUMERAL
1.9 DE LAS DECLARACIONES, los bienes arrendados seran recibidos previa revisiéon por
parte del personal designado por el Administrador del Contrato; la inspeccion de los
bienes arrendados consistird en la verificaciéon del bien, la cantidad, condiciones,
especificaciones técnicas, de calidad y fechas establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la
entrega de los bienes arrendados o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL
ARRENDADOR" contarad con un plazo de cinco dias naturales para la reposicién o
correccién, contados a partir del momento de la notificacién por correo electrénico y/o
escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO".
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De conformidad con el articulo 66, Fraccion XV, de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO"” a través
del TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES,
podra otorgar prérrogas a “EL ARRENDADOR" a peticion del administrador del contrato
del arrendamiento requerido para el cumplimiento de las obligaciones contractuales
que de conformidad con el presente contrato tiene a su cargo, en los siguientes casos:

A) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “EL ARRENDADOR?”: sin penalizacion por
caso fortuito o de fuerza mayor. Dicha prérroga no generard penalizacién alguna, siempre
que sea solicitado por escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al
vencimiento de la fecha pactada para el arrendamiento de los bienes.

B) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “EL ARRENDADOR™: por causas
imputables a este. Dicha prérroga debera ser solicitada por “EL ARRENDADOR”
mediante escrito fundado y motivado, con cinco dias habiles a la fecha pactada para el
arrendamiento de los bienes, bajo el entendido de que generara el cobro de penas
convencionales correspondientes.

C) Prérroga de tiempo a solicitud o peticién de “EL INSTITUTO": por caso fortuito o de
fuerza mayor o alguna otra causa que le impida recibir los arrendamientos de los bienes
objeto del presente contrato. Para tal efecto, con al menos un dia natural de anticipacioén,
el Area Usuaria o Requirente debera de notificar mediante oficio fundado y motivado a
la Subdireccion de Recursos Materiales de la prorroga solicitada.

En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si esta se deriva de la
ampliacion al monto o plazo del contrato, se debera subscribir convenio modificatorio y
realizar la modificacidon correspondiente a la fianza.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir de
00:00:01 horas del 01 de mayo y hasta las 24:00:00 horas del 31 de diciembre de 2026
sin perjuicio de su posible terminacién anticipada, en los términos establecidos en su
clausulado.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo que “EL INSTITUTO" por razones fundadas y explicitas
podra ampliar el monto o la cantidad de los bienes arrendados, de conformidad con el
articulo 74 de la “LAASSP”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su
conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos originalmente, el precio unitario
sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacién se
formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando,
no implique incremento del monto contratado o de la cantidad de los bienes en
arrendamiento, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento de “EL
ARRENDADOR”.
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De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO?”,
se podra modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos
supuestos con las constancias respectivas. La modificacién del plazo por caso fortuito o
fuerza mayor podra ser solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de
penas convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse a través de la
Plataforma por el servidor publico de “EL INSTITUTO” que lo haya hecho, o quien lo
sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL ARRENDADOR" realizara el ajuste
respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, Ultimo parrafo
del Reglamento de la “LAASSP”, salvo que por disposiciéon legal se encuentre
exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios,
anticipos, pagos progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que
impligue otorgar condiciones mas ventajosas a un proveedor comparadas con las
establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DEL ARRENDAMIENTO.

Para el arrendamiento materia del presente contrato, no se requiere que “EL
ARRENDADOR" presente una garantia por la calidad del arrendamiento. No obstante,
“EL ARRENDADOR?” se obliga con “EL INSTITUTO", en caso de que los bienes arrendados
requieran algun mantenimiento, a garantizar dichos trabajos, durante 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES. Dentro de este periodo, “EL ARRENDADOR"” subsanarda sin cargo alguno
para “EL INSTITUTQO" cualquier anomalia que se presente derivado del arrendamiento de
bienes, materia del presente instrumento.

NOVENA. GARANTIA. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion Il, 70, fraccion II, de la “LAASSP”; 130, fraccion Ill, y 151
de su Reglamento, “EL ARRENDADOR?” se obliga a constituir una garantia indivisible por
el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato,
mediante fianza expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la
Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricidn Salvador Zubiran, por un importe equivalente al 10% (DIEZ POR
CIENTO) del monto total del contrato, sin incluir el .V.A.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO"”, a mas tardar dentro de los 10 dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de
cumplimiento se podra realizar de manera electrénica.
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En caso de que “EL ARRENDADOR” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO" podra rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de
Control para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad
de “EL ARRENDADOR", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el
presente instrumento juridico, y no impedirda que “EL INSTITUTO” reclame la
indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de |la garantia
de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al
plazo, “EL ARRENDADOR?” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (DIEZ)
dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el Ultimo
parrafo del articulo 136, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o
endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacidon de que
se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada
inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento
del contrato, podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en
el ejercicio fiscal de que se trate, y debera ser renovada por “EL ARRENDADOR"” cada
ejercicio fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual deberd presentarse a “EL
INSTITUTO"” a mas tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que
corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL
INSTITUTO" procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dara inicio a los trdmites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a “EL ARRENDADOR”".

B) PARA RESPONDER POR VICIOS OCULTOS.

“EL ARRENDADOR” debera responder por los defectos, vicios ocultos y por la calidad de
los servicios prestados, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido, en los términos sefalados en este contrato, convenios modificatorios
respectivos y en la legislacién aplicable, de conformidad con los articulos 75, parrafo
segundo de la “LAASSP” y 142, parrafo tercero de su Reglamento., tales como:

a) Defectos ocultos en el cdédigo fuente o en los sistemas que brindan los servicios
motivo de la contratacion,

b) Errores en los datos o en el manejo de los datos derivado de defecto en los sistemas,
c) Correccion de vulnerabilidades o instalacion de parches de seguridad,
d) Garantizar los respaldos de informacién durante la vigencia del servicio, y

e) Aquellos vicios o defectos que se presenten dentro de la vigencia del servicio y que
de comun acuerdo sean catalogados asi para su atencion.
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“EL ARRENDADOR" debera entregar una carta con vigencia de 30 (TREINTA) DIAS
NATURALES posteriores al término del contrato, donde, bajo protesta de decir verdad, se
compromete a resolver cualquier problematica por vicios y defectos ocultos, sin cargo
alguno para “EL INSTITUTO”; esta debera ser entregada dentro de los 10 (DIEZ) dias
habiles posteriores al inicio de servicio.

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL ARRENDADOR?".
“EL ARRENDADOR”, se obliga a:

a) Conceder el uso y goce de los bienes objeto del arrendamiento, en los plazos
acordados en el presente contrato.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones
establecidas en el presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL
INSTITUTO" o a terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente
contrato.

d) Proporcionar la informacidon que le sea requerida por la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobiernoy el Organo Interno de Control, de conformidad
con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP”.

e) Mantener al corriente sus obligaciones fiscales durante la vigencia del presente
contrato.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO”
“EL INSTITUTO”, se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL ARRENDADOR” |leve a cabo
en los términos convenidos, el arrendamiento objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL ARRENDADOR?”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que
se cumplan éstas a satisfaccidn expresa de dicho servidor publico para que se dé
tramite a la cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DEL ARRENDAMIENTO

“EL INSTITUTO” designa como Administrador del presente contrato a la MTRA. FANNY

ALVARADO CHAVEZ, con RFC N° AACF8008319W6, en su caracter de SUBDIRECTORA
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES, asi como a el LCDO.
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ERICK ESCARCEGA ARANDA, con RFC N° EAAE780509GNS8, en su caracter de JEFE DEL
DEPARTAMENTO DE REDES E INFRAESTRUCTURA; quienes daran seguimiento y
verificaran el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este contrato.

Los bienes materia del arrendamiento se tendran por recibidos, previa revision del
administrador del presente contrato, la cual consistira en la verificacion del cumplimiento
de las especificaciones establecidas y, en su caso, en los anexos respectivos, asi como las
contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, rechazard aquellos bienes en
arrendamiento, gue no cumplan las especificaciones establecidas en este contrato y en
sus Anexos, obligdndose “EL ARRENDADOR?” en este supuesto a entregarlo nuevamente
bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la
aplicaciéon de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO"”, a través del administrador del contrato, podra aceptar aquellos bienes
en arrendamiento que incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones
establecidas en este contrato y en los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacién de
las deducciones al pago que procedan, y reposicién de los mismos, cuando la naturaleza
propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicard deducciones al pago por incumplimiento parcial o deficiente,
en que incurra “EL ARRENDADOR”, de cualquiera de sus obligaciones contractuales,
conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos,
asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, “EL INSTITUTO" por conducto
del administrador del contrato, calculard las deducciones POR DIA Y POR BIEN
ARRENDADO, ESTE ULTIMO SENALADO EN EL ANEXO UNICO, al cierre del mes de
ocurrencia en funcién de los bienes en arrendamiento, proporcionados de manera
parcial o deficiente, y su aplicacion serd en general del 1% (UNO POR CIENTO) ANTES DEL
.lV.A, SOBRE EL MONTO DE LOS BIENES EN ARRENDAMIENTO QUE EN SU CASO
CORRESPONDA MENSUAL del presente contrato, lo anterior sin perjuicio de lo
establecido en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. RESCISION. Las cantidades a deducir se
aplicaran en el CFDI o factura electréonica que “EL ARRENDADOR” presente para su
cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a “EL ARRENDADOR” que realice el pago de
la deductiva a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de “EL INSTITUTO”.
En caso de negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del
contrato.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma
inmediata, conforme a lo acordado. En caso contrario, “EL INSTITUTO” podra iniciar en
cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafos y perjuicios que el
mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “EL INSTITUTO".
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Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir
impuestos.

El calculo y la notificacidén de las de las deducciones correspondientes las realizara el
administrador del contrato de “EL INSTITUTO", cuya notificacion se realizard por escrito
0 via correo electrénico, dentro de los 5 (dias) posteriores al incumplimiento parcial o
deficiente.

Cuando el monto total de aplicacion de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento)
del monto total del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL ARRENDADOR" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la entrega de los bienes materia del arrendamiento, objeto del presente
contrato, conforme a lo establecido en el ANEXO UNICO, parte integral del presente
contrato, “EL INSTITUTO" por conducto del administrador del contrato aplicara la pena
convencional equivalente al 1% (UNO POR CIENTO) ANTES DEL I.V.A. POR CADA DIA
NATURAL DE ATRASO SOBRE EL MONTO DE LOS BIENES NO DADOS EN
ARRENDAMIENTO, de conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El cédlculo de la pena convencional, corresponde al Administrador del contrato, el cual
notificarad a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas de entrega, el plazo computable para la aplicacién
de la pena convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo de entrega original y
hasta que “EL ARRENDADOR” entregue los bienes arrendados.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informard por escrito a “EL
ARRENDADOR?” el célculo de la pena correspondiente, indicando el niUmero de dias de
atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedora “EL
ARRENDADOR".

El pago del arrendamiento quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL
ARRENDADOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el
supuesto que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA
VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederad el cobro de dichas penas ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se
ajustard a pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta
50 centavos, el importe de la penalizacidn se ajustara a pesos a la unidad inmediata
anteriory las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacion se ajustara
a pesos a la unidad inmediata superior.

“EL ARRENDADOR?” contara con un plazo que no excedera de 5 (CINCO) DIAS HABILES
contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacidén o para que demuestre con
documentos probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el
plazo se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en
caso de procedencia de la penalizacion el pago se realizard en los términos sefalados en
el parrafo anterior.
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“EL ARRENDADOR?” deberd entregar nota de crédito por el importe indicado a nombre
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran en archivos XML
y PDF, turnandolo a la Coordinacién de Contratos para su verificacién y posteriormente
ser entregada la Administrador del contrato.

El administrador del contrato turnara la nota de crédito debidamente sellada y firmada
al Departamento de Control Presupuestal en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a
viernes, o en caso de turnar una copia del recibo de pago, a la Subdirecciéon de Recursos
Materiales y Servicios Generales. Cabe sefalar que el pago de la factura correspondiente
a los arrendamientos, quedara condicionada proporcionalmente a la nota de crédito que
“EL ARRENDADOR?” deba efectuar por concepto de penas convencionales, lo anterior
para dar cumplimiento al oficio circular 700.2022.0003 de la Oficialia Mayor de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, relativos a las condiciones, términos y
procedimiento para la aplicaciéon de penas convencionales por el atraso en la entrega de
los bienes, arrendamientos o servicios.

El Departamento de Tesoreria de "EL INSTITUTO" realizard los tramites correspondientes
a través del esquema ebcinco Pago Electronico de Derechos, Productos y
Aprovechamientos (DPA's), a favor de la Tesoreria de la Federacidon, sin que la
acumulacion de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y se aplicard sobre el monto sin incluir el L.V.A. Aquellas
obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su
incumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo
del importe correspondiente.

La notificacién de la aplicacion de penas convencionales o deducciones se llevard a cabo
en el domicilio sefalado por “EL ARRENDADOR" en caso de que exista cambio de dicho
domicilio o de cualquiera de los datos asentados del apartado de DECLARACIONES de
este contrato, “EL ARRENDADOR" deberd informarlo a la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales por escrito, mediante correo electrénico o cualquier
otro medio que permita obtener el acuse de recibo, los cuales, individualmente tendran
validez probatorio del aviso de dicho cambio.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciarad el procedimiento de rescisiéon del mismo,
en los términos del articulo 54 de la “LAASSP".

Independientemente de la aplicacidon de la pena convencional a que hace referencia el
parrafo que antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.
Esta pena convencional no descarta que “EL INSTITUTO” en cualquier momento
posterior al incumplimiento determine procedente la rescisién del contrato,
considerando la gravedad de los dafos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de “EL INSTITUTO”. En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision
administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera por el
monto total de las obligaciones garantizadas. La penalizacion tendra como objeto
resarcir los danos y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO"” por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.
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El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta
garantia, no debera exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL ARRENDADOR” entregue a "EL INSTITUTO" fianza de cumplimiento de
garantia el monto maximo de las penas convencionales por el atraso sera del 10% (diez
por ciento) del monto total del contrato. Y cuando “EL ARRENDADOR” quede
exceptuado de la presentacidn de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto
en la “LAASSP", el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los suministros entregados fuera de
la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

La penalizacién tendra como objeto resarcir los danos y perjuicios ocasionados a "EL
INSTITUTO" por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
presente contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL ARRENDADOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus
obligaciones.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para el arrendamiento materia del presente contrato, no se requiere que “EL
ARRENDADOR" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“EL ARRENDADOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para efectuar el arrendamiento, desde su lugar de origen, hasta las
instalaciones senaladas en el PUNTO 1.9 DE LAS DECLARACIONES del presente contrato
DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo del arrendamiento, objeto
del presente contrato, seran pagados por “EL ARRENDADOR”, mismos que no seran
repercutidos a “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado (I.V.A), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las
disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL ARRENDADOR" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con
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excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL ARRENDADOR" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a
responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL
INSTITUTO” o a terceros.

De presentarse alguna reclamaciéon en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las
causas antes mencionadas, “EL ARRENDADOR?”, se obliga a salvaguardar los derechos
e intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberdandola de toda
responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole,
sacandola en pazy a salvo.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos “EL ARRENDADOR?” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacién que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de
uso exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse
a terceros de conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica, Ley General de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion
aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES" recaben con motivo de la
celebracion del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los
Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL ARRENDADOR" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad
descritas en el presente contrato.

Asimismo “EL ARRENDADOR"” debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes arrendados originalmente y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o
parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién
de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria Anticorrupcion
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y Buen Gobierno, podra dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo establecido
en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo
notificard a “EL ARRENDADOR” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen que precise las razones o las causas justificadas
que le dieron origen a la misma, una vez notificada la terminacidén anticipada, se
extinguira el contrato, lo que dara lugar a formalizar el finiquito entre las partes.

En el finiquito se hardn constar los pagos que, en su caso, deba efectuar “EL INSTITUTO"”
por concepto de los bienes arrendados hasta el momento de la terminacién anticipada,
ademads, en su caso, pactara en el mismo el reembolso al proveedor de los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision,
cuando “EL ARRENDADOR" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para el arrendamiento de los bienes
establecidos en el presente contrato;

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente
contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL INSTITUTO”;

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el arrendamiento
objeto del presente contrato;

e) No realizar arrendamiento de los bienes en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos;

f)  No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informaciéon que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o
analoga que afecte su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion,
informacién o documentacidn proporcionada para efecto del presente
contrato;

i)  No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de
firma del presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j)  Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo
establecido para las deducciones;

[) Divulgar, transferir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la
autorizacion de “EL INSTITUTO"” en los términos de lo dispuesto en la
CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

m) Impedir el desempefio normal de labores de “EL INSTITUTO”;
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n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno
contrareclamacionesy érdenes de “EL INSTITUTO"”, cuando sea extranjero,
Y.

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del
presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO" comunicara por
escrito a “EL ARRENDADOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en
un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas
que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 10 (diez) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho
valer “EL ARRENDADOR”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contrato, y comunicard a “EL ARRENDADOR" dicha determinaciéon
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto del
contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten a cargo de “EL
ARRENDADOR".

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO” podréd suspender el
tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la
entrega de los bienes objeto del arrendamiento, el procedimiento iniciado quedara
sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO"” de que permanece
vigente la necesidad de continuar con el arrendamiento, aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante
el procedimiento advierta que la rescisiéon del mismo pudiera ocasionar algun dano
o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL
INSTITUTO” elaborara un dictamen en el cual justifiqgue que los impactos
econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescisién del contrato
resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO"” establecerd con “EL ARRENDADOR?,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio
del procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas por
los dos ultimos parrafos del articulo 74 de la “LAASSP”.

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el
parrafo anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato,
o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL ARRENDADOR"
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 73, parrafo cuarto,
de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se
pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“EL ARRENDADOR” reconoce y acepta ser el Unico patrén de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en el objeto del arrendamiento del presente contrato, por
lo que, deslinda de toda responsabilidad a “EL INSTITUTO” respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de indole laboral, fiscal o
de seguridad social y en ningun caso se le podrd considerar patrén sustituto, patréon
solidario, beneficiario o intermediario.

“EL ARRENDADOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus 6rdenes o intervenga o contrate para la atencidn de los asuntos encomendados
por “EL INSTITUTO"., asi como en la ejecucion del arrendamiento.

Para cualquier caso no previsto, “EL ARRENDADOR" exime expresamente a “EL
INSTITUTO”. de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra
especie que en su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL
INSTITUTO” reciba una demanda laboral por parte de trabajadores de “EL
ARRENDADOR", en la que se demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL
INSTITUTO”, “EL ARRENDADOR" queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en
la presente clausula.

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES” convienen que las estipulaciones que se establezcan en este contrato no
deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion, invitacion
o solicitud de cotizacidén, y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia,
prevalecerd lo estipulado en éstas, conforme a lo previsto en el articulo 66, parrafo
segundo de la “LAASSP".

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION
“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas
de la egjecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al

procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la “LAASSP”, y
186 al 196 de su Reglamento.
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VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya
lugar y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificaciéon judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente
valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el arrendamiento objeto del
presente contrato a todas y cada una de sus clausulas, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, su Reglamento; Cdédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato,
asi como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia
de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente
al fuero que pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES.

“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y
alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento
juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman en las fechas especificadas en cada firma

electroénica.
POR:
“EL INSTITUTO”
NOMBRE CARGO R.F.C.
- DIRECTOR DE
L.C. RICARDO GARCIA LACHENO ADMINISTRACION GALR671228TWO

SUBDIRECTOR DE
RECURSOS MATERIALES | AUAS490730BJ6

LCDO. SERGIO AQUINO AVENDANO
Y SERVICIOS GENERALES

SUBDIRECTORA DE

TECNOLOGIAS DE LA
MTRA. FANNY ALVARADO CHAVEZ INEORMACION Y AACF8008319W6

COMUNICACIONES

JEFE DEL
LCDO. ERICK ESCARCEGA ARANDA DEPAETEAD'\EE';TO DE | EAAE780509GNS
INFRAESTRUCTURA
POR:
“EL ARRENDADOR"
NOMBRE RF.C.
MAINBIT, S.A. DE C.V.
C. FELIPE MENDOZA MENDOZA MAI900112RW?2

LA PRESENTE FOJA ES PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO CERRADO N° INCMN/0706/2/AD/055/26,
PARA EL ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO PERSONAL Y PERIFERICOS----------=--=-----

Pagina 21 de 21



Contrato: INCMN/0706/2/AD/055/26

Cadena original:

013a15709ddd5d7622ddc387001bch0df 420bd494f 0c5d323a3be3a3bf 5da920

Firmante: SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO Nuamero de Serie: 1000000517596008
RFC: AUAS490730BJ6 Fecha de Firma: 13/05/2026 17:11
Certificado:

M I GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDAL MTc 10T YWVDgWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDEX Nz E2M JaFw0Oy Nz Ay MDEx Nz E3MDIaM He VBQw
| gYDVQQDFBt TRVJHSU8gUk FVTCBBUVVJ Tk8gQVZFTk RBOUBxX J DA BgNVBCk UGLNFUKdJ Ty BSQVWM EFRVUN OTy BBVK VOREHRTZ Ek MCI GALUEChQb UOVSROI Pl FJ BVUW QVFVSUS Pl EFVWRUS EQd FPMQs wCQYDVQQG
EwJNWDEOMCYGCSqGSI b3DQEJARYZc2Vy Z2| vLnFxdW ub2FAaVbj bwbzei 5t e DEVWWBQGALUEL RMNQVVBUz Q6 MDc z VEJ KN EbVBk GA1UEBRVBQVVBUz Q6 MDc z MEhPQLFWLj A4M | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEA4V 7nZJb8pOGEWB2Xy O n2KI R7zi t wzj L+cyh758ulf F233Kj MJULG15VhbgP+Lg1J8Yl gP9aSkn0s0vUqJ AZzLKE4P/ +y5R2qOTuTVPVj LI 8DuCDr opm6EMPORj QZNnT wD5f ZnY +mQAS5p
PFvRr oBp0Xa/ kV+B7t gCpt gOpl k4XzqeeS863YHG+H8+xeDt EO/ GA9bOM dcs CpWjhFbhAdgv 1u8HYDxByPL1I JCdZ7d1VM hoOy Mpk UBQOGAf 7SqZat 01qS2Nxt ckUdsf JTEI HIpESRKYJXW wN2Cu9nNClga/ n
pr ZKb47t JoxWel Re1VnvJuWel UgFEcf 2sF87w DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAVAS GA1Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAOGCSGG
SI b3DQEBOWUAAAI CAQAT | | UPPLKXux GUnpxt W D6oXh14r SL/ 9QoXI n7dn¥pf 37qi Su3Y5yi S2r EPFI Hkpl ywgy EbSpUi vAt Wi JbHx Sbal ul MG7GPYeeUnBHER6205gQPCHI 9dhJ83aJWl 31 nl AqghAOOECp1+
xkSQQedyEct 0CBC Ei BOMR2QQVsoFqT060CsZMKd4Jen35Vi Bf ar MCXC2WBet | k GeUBFf 98DDr DEK8CAKv WA Vpwf mCTnc VUDHQCLNY +NUEZGI3993bJ7CKYxKML2k9G | i JcLCFLIbi hvLUWE2KL2HDY/ U0Oe2a
RXGVgwZuDDnql dTVt 36yxv14f 25xP5S4uyl YI ZamulJInpzqTLf pemmeQCVi v/ ot 2i dewz/ vXMeXb+r uRZKVAPr E71 EZr QYgFFcy07SQRZPcFLOTNt i 3nj 4GQ WUHEFLY hnkDZXVBnt Cr qQ+Yqsas 0EDHOGpp0JJ
/36t xni UBW AgQs uHbRf 0A4RLVQ709FFe5UHNVUot OURNWXE ¢l wd 60NEB+hg3FcOBHszMij Hh9dl Zpkaf Jj OhDaD3D416UYH 7qe9D2ZBqXWOGHSOTE] KNYt QnSXuP2HP/ sghn2xanCGXi p9j XTcUKCK7I URS]

oPzmH N+QUMWX Sj eaqMioRO066gb/ gOH37MXJEkqt uYOhhOD7j bVL SKaNHQAQ==

Firma:

A79BB+vht pNSckCnuJ9wi j pi wx 1gWbr XUSkZf POW g5Q0hHIVI 8r aj 4t ep+SqGBUK9Z+aDCeu+kk7d/ xeK+YgTXXkyUSal n5SDE/ LnbSui yNLnpyuGvXkWBI acy0a3hQHPnGpssdhi f 7u4kNG ci 69eLG+dXT22QZ
OonBdl oPRINTNi TalzG2894f XTLb2Tagl e GE1u/ QK1 TPmUKxk 7v GNKNBVHIk v 3qAL9k FWBau5 UMz BaaZs VbCgp+j Di nkJL5ULTddnr 2nUzJcwgh/ Oxl HYnmAYxuJ OVORET619y N6k V105j / gt 523ho38ct 1bul
HN7xFi WkOH8vV6HQ@BUGAI w==

Firmante: RICARDO GARCIA LACHERO Nuamero de Serie: 1000000705833428
RFC: GALR671228TW0 Fecha de Firma: 14/05/2026 08:56
Certificado:

M | GRDCCBCy gAwW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDU4 Mz MOM gwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWG g GVMT Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWG U0 VSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 4gSA k YWnby A3NywgQ@9sLi BHAWWy ¢ mvy bz EOVAWGAT UEEQWFVDYZ MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMQOWOWYDVQQ DARDRE1 YMRMAVEQYDVQQHDAP DVUFVSFRFTUI DVRUWEWYDVQQE Ewx TQVQENZ A3
MDFOTj MkXDBaBgk ghki GAwOBCQ TTXJI c3BvbnNhYnx| O BBRE1J Tkl TVFIBQOI PTi BDRUSUUKFM ERFI FNFU ZJ Q01 PUy BUUKI CVWRBUKI PUy BBTCBDTO5UUKI CWWI FTI RFMBAXDTI OMDMKNj AWMIQy OVoXDTI 4
MDVKNj AWMT UnOVowg e 8x Hz AdBgNVBAMUFI JJ QUFSRESgROFSQDI BI Ex BQOhFOUBX Hz AdBgNVBCk UFI JJQUFSRESgROFSQI BI Ex BQOhFOUBX Hz AdBgNVBAOUFI JJQUFSRESgROFSQDI BI ExBQOhFOUBX CzAJBgNV
BAYTAk1YMSgwJ g YIKoZI hve NACKBFhI yaWNoaWdhe miNp YTY3QGhv d GLhaWwi Y29t MRYWFAYDVQQX EWLHQUX SN cxM | 4VFc WiVRs wGQYDVQQFEXJHQUX SN cxM | 4 SERGUK NDMDQwWggEi MAOGCSqGSI b3DQEBAQUA
A4l BDWAWggEKAol BAQCQEg+J O0puXGH6I sdi nkgnGKwHBLNanj xewkvAONMAHG29angN4C/ Ml wf i 8U2Ay+3hhOEZENYi 3QvDGr QdmiV 0aSBQRndHKe2Zi nv\W 9TAVGTzI j BPOBpRDDL VY g5ye5Xup3l AvdwGsONe
P1MBqUQLFSb4i +t ULRgZRDUJ/ cf r 86e8b4MAUSQF Rx GxAVhDI nYMABt uB7Jni x PMHx4r 7/ VKepcf T+PMk5er vFqFxi cRXYOBt p71j 8uN4YkBXZVu43r/ zckhy Dl HUdt JqQexcVr bni / Gg3Ji j 1MAkVEo2eo6LayY
gKw72L/ oXxJpeH31n8BqK7x2i KJ/ 1et MBnFQcuynAgVBAAG Tz BNIVAWGATL Ud EWEB/ WQCMAAWOWYDVROPBAQDAG PYNBEGCWOGSAGGHEI BAQREAW FoDAdBgNVHSUEF] AUBggr BgEFBQE DBAY! KwYBBQUHAW wDQYJ
KoZI hvcNAQELBQADgg! BAAt RAHAZCUPT X1evHLLT +1 p1B7zYMri Quw cnci wruuheoAsVJIAn AUlp4Eai SXv9Af 8z2qPv0qOW YwsnZCg6JYI kMicy | MC7JcaMkWkU9ef GYuhwgNs| Ji TqmXc5A9bf HAFURI CDF
uj GWeFGUx27+X5+07/ pV7j k51PUgHUUv Xr WA S1qAd OpboeyDRZaakbCBARs5pQxq1W j 94LOh3EQUET2pUx YUYX Zi Nz QuKUr j VBTecp4NeCnt YOE/ | CyBAFSa22xi XEy| YAqqt 8gGr/ S45sx6TKe/ Sa5UBNLy
WPBWMOD10J1 k8VhELM mui qx2Hhd3TpBngql coKsM-GPaz6NWbi n4wn8j Z7ef LIHWZYaeVBR/ YVsbMEl KPgUQpz R7U++KI P5Tx7j gk9zr kbi omf DQCGyvANQ4ar ggMzalt 3quVeYbKvzf VYODdgJeGPFUSst / x1
1Judr j OWBON7kgKXt 2M2868t 9FI zyh2FJI YgvCOvQlj PMA49VI XM WaFhyeAl LsFOX5r sY8SqX2/ kgH gCVy OL4ZBe/ Ui VT TRNIMXKWTI / 4v2c VI hi wAZWPHBb2wLvhgbH8e4Cowl. 1QW/I 10AssBbYSr Rz S38SFx
h6pwWWEBQoNHhf RPOUTKemAg7phl Ow J1dy8dUFUr JQy Ca+uMyf Ngh6l GOt S9zDt

Firma:

Pxzi 4R3ZK3SxeoxxmNPUgt | ydSSQITv MAaSz Y4pS5hr r qo3L+X5y0GDvnBHz 7Jf R7xL9Nn/ PZt 922Cui x GXI DNN2r gr j 2adYZDs bk 56 FPAC3BA05V Mihj K3r HFKgOBVE SSRNVW SEDf V+/ kR3Jr gl | dsGAg70psa
SGgCEW2LYVI F83Ss1Uj DTXMIf zzEOvakvBbhNVVEPe3ZMI3LN+ ¢24OXEGe MVHCqf kbl t 7ChFOmek Famu+Sof 4LR1r uFp29TwdTh7nChpApGPr EB3AG6x VU731 r nDMmiZ5UkcaQFJ 3t e2t qNupSJIxnoKcgcHZMFHS T
pno97CnecPaHd/ xSpl oFTA==

Firmante: EDGAR ERICK ESCARCEGA ARANDA Nimero de Serie: 1000000723221912
RFC: EAAE780509GN8 Fecha de Firma: 14/05/2026 09:22
Certificado:

M | GUz CCBDugAwW BAgl UVDAWMVDEWVDAWVDA3M MyM E5MTT wDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMTI Uwivin'Y DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUg QURNSUSJ ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
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dCJhqyf BBCf IM 57+MBS0G2VkhQ M FBAK6I f 3bsou7DDvl oV67dKPI 280) CBO+ bXH QQAG VnlgBEauHdzDCZTT8Xj 727ncS1l i nNvX4vr 0Uu/ F1PZht ¢7GUD5MC2bgEYXQXW 2y Ksf TuUbc 1uHTLZ SCkI +qds
Z8f f WPl 2xCh4NxDxi bC2S3M21 bvz TONPo77xet aVat BBOJQU7UWT3wysZj | 3ZsqdnZVz28uG3GBSpTKCr 9BE
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N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/055/26

Anexo Técnico
Arrendamiento de Equipo de Coémputo
Personal y Periféricos

Antecedentes

El 01 de octubre del 2021 inici6 la vigencia del Arrendamiento de equipo de computo personal y
periféricos del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, aprobado por
la Coordinacién de Estrategia Digital Nacional con el oficio CEDN/3278/2021, este arrendamiento
fue asignado a la empresa MAINBIT, S.A. DE C.V., con los contratos especificos
INCMN/0706/2/AD/078/21, INCMN/0706/2/AD/063/24 y INCMN/0706/2/AD/058/25, en este
contexto, el Instituto, se benefici6 con el arrendamiento de 2000 computadoras de escritorio
personal, 13 laptops, 30 dispositivos biométricos, 2000 no-break, 30 lectores de cédigo de barra,
entre otros, mismos que son administrados por el area de TIC's del Instituto, optimizando los
recursos a las areas que lo requieren para el cumplimiento de sus objetivos institucionales.

Situacion Actual

Como antecedente, el servicio de Arrendamiento concluye el 14 de febrero del 2026, por lo que es
de vital importancia contar con el servicio, con esta contratacion se da atencién aproximadamente
a 2500 usuarios de cémputo entre médicos, residentes, personal administrativo, con el
arrendamiento de 2000 equipos de computo de escritorio, 25 laptops, lectores de cédigo de barras,
biométricos, monitores, videoproyectores, 2000 no-breaks para equipos de escritorio, entre otros,
que permita apoyar a las areas sustantivas y administrativas, esta contratacion se llevé a cabo
conforme a la normatividad vigente en materia de adquisiciones de acuerdo a la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a través de Contrato Marco vigente.

Objetivo de la contratacion

Contar con el arrendamiento de equipos de computo y periféricos que satisfagan las necesidades
operativas a fin de coadyuvar en los objetivos Institucionales, a través de un esquema de
contratacion por arrendamiento.

1 Descripcién del arrendamiento

Las Dependencias o Entidades de la Administracion Publica Federal, en lo sucesivo El Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciéon Salvador Zubiran requieren de:

* El arrendamiento de equipo de computo personal y periféricos.

Los equipos de computo arrendados cumplen con las caracteristicas técnicas descritas en
el presente anexo técnico.

El Proveedor adjudicado debera tener instalado en los equipos arrendados, al momento de su
entrega recepcion y en el plazo previsto en el numeral 12 del presente anexo lo siguiente:
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« Software correspondiente al Sistema Operativo Windows OEM dultima version
liberada o Linux Mint Mate en su Ultima versién LTS liberada, de acuerdo al
requerimiento del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador
Zubiran.

« Con Sistema Operativo Windows OEM ultima version liberada, la ofimatica tanto de
Apache Open-Office ultima version liberada y Microsoft Office ultima version
liberada o

+ Con Sistema Operativo Linux Mint Mate en su ultima versiéon LTS liberada, la
ofimatica Apache Open-office ultima version liberada.

« Laimagen institucional con el software institucional y configuraciéon que el Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran entregaran en unidad
magnética al proveedor, dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la fecha
de adjudicacion del contrato, para que el proveedor genere una imagen para todos
los equipos arrendados.

El Proveedor no debera considerar en su propuesta econémica el suministro del software de
ofimatica debido a que este sera proporcionado por el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran.

Los equipos de cémputo personal requeridos en arrendamiento son los que se indican a
continuacion:

Cuadro 1. Equipos requeridos computo personal

Partida Perfil Producto Cantidad
1 "D1" Computadora de escritorio basica 1950
9 15" Computadora de escritorio avanzada 50
Partida Perfil Producto
14 L2 Computadora portatil (laptop intermedia) con estacion 15
de trabajo para laptop
16 "L3" Computadora portatil especializada (laptop Workstation) 10
con estacion de trabajo para laptop

Cuadro 2. Equipos y Periféricos requeridos en arrendamiento

Partida | Perfil Producto Cantidad
27 "PO7" Biométricos 30

28 "P08" Lector codigo de barras 30

30 “‘P10” NoBreak (TIPO I) 2000

2de 30

e



SALVADOR ZUBIRAN

2 Meétodo de evaluacion
Sin método de evaluacion (ya existen los equipos en el instituto)

3 Forma de adjudicacion

En el caso especifico las partidas seran adjudicadas por partida completa a un solo Proveedor por
el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran. Criterios aplicables para el

arrendamiento de equipo de computo.

4 Criterios aplicables para el arrendamiento de equipo de computo y
periféricos

El Proveedor interesado, debera considerar en su cotizacion que las especificaciones plasmadas
en el presente documento son los requerimientos minimos para la contratacién, y atender lo

siguiente:

4.1 Criterios generales de los equipos y periféricos arrendados

Todos los equipos arrendados y periféricos suministrados son los utilizados en
el contrato INCMN/0706/2/AD/078/21, INCMN/0706/2/AD/063/24,
INCMN/0706/2/AD/058/25.

Los equipos objeto del arrendamiento son los utilizados en el contrato
INCMN/0706/2/AD/078/21, INCMN/0706/2/AD/063/24 y
INCMN/0706/2/AD/058/25 mismos que son de una misma marca y modelo para
cada partida requerida por El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran, y cumplen con los requerimientos, especificaciones y
caracteristicas técnicas descritas en el presente anexo técnico inicial.

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran requiere
No-Break's tipo | y éstos son los utlizados en el contrato
INCMN/0706/2/AD/078/21, INCMN/0706/2/AD/063/24 y
INCMN/0706/2/AD/058/25, son de un mismo fabricante, marca y modelo y
cumplen con las caracteristicas técnicas, solicitadas en este anexo técnico
inicial

El Proveedor debera contemplar en su propuesta todos los accesorios, cables
de alimentacioén, cables de red y todo lo necesario para la adecuada instalacién
e integracién entre si de todos los equipos y periféricos objeto del
arrendamiento, asi como las condiciones seguras de operacién para cada uno
de ellos.

De presentarse ‘infracciones a derechos de propiedad industrial, patentes o

derechos de autor, respecto al software y/o hardware utilizados en los equipos
arrendados, el Proveedor sera responsable y dejara a salvo en todo momento
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al Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

e El proveedor debera considerar que los equipos motivo de este servicio de
arrendamiento, cuenten con la garantia del fabricante durante la vigencia del
contrato.

4.2 Criterios generales de la continuidad de los equipos y periféricos arrendados

e El Proveedor debera continuar con la operacion de los equipos arrendados y
periféricos requeridos por el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubiran en los domicilios que éstas indiquen.

e EI Proveedor proveera los recursos humanos necesarios para cumplir las
tareas de:

o Maniobra, carga, descarga, desembalaje, ensamblado, retiro de empaques
y entrega de los equipos arrendados.

o Instalacion, configuracién y puesta a punto de los equipos arrendados, de
acuerdo con las recomendaciones y mejores practicas del fabricante.

o El proveedor debera considerar que la instalacion, configuracién y puesta a
punto de los equipos arrendados podra ser los 7 dias de la semana a
peticién de Instituto.

e En caso de ser necesario, para la continuidad del servicio el Proveedor debera
instalar, configurar, y dejar operando de manera correcta los equipos
arrendados descritos en el presente anexo técnico cumpliendo con los niveles
de servicio establecidos en este anexo técnico requeridos por el Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran. Cada uno de los
equipos entregados debera incluir los manuales impresos o en medio
electrénico, en idioma espafiol o, en su caso, debera proporcionarse la liga del
sitio Web en que pueda efectuarse la descarga de los mismos.

4.3 Mantenimiento y reporte de fallas de los equipos y periféricos arrendados

e El proveedor debera proporcionar al menos a 150 equipos de diversas areas
los mantenimientos preventivos y correctivos que define el administrador del
servicio, asi como aquellos que sean necesarios a fin de contar con el Optimo
funcionamiento de los equipos arrendados de forma que se pueda garantizar
la continuidad de la operacion de los equipos de cémputo personal y periféricos
que proporciona al Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran.
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e El Proveedor debera contar con medios de comunicacién para reportar fallas
de equipo (mesa de ayuda). Los medios para reportar fallas, al menos deberan
ser un numero convencional, un celular y un correo electrdonico.

°En caso de que se requiera la reasignacion o reubicacion de los equipos
contratados para la prestacion del arrendamiento, en la Ciudad de México ésta
debera ser sin costo para el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubiran.

4.4 Pérdidas o dafios a los equipos y periféricos arrendados

e EIl proveedor estara obligado a restituir al Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, sin costo adicional para ésta, los equipos
y periféricos que sean afectados por eventos de robo con o sin violencia, por
dafo o que no lo cubra la garantia hasta por un monto equivalente al 5% del
total del arrendamiento adjudicado.

4.5 Migracion de informacion y aplicativos entre equipos

e El proveedor debera realizar la migracion de toda la informacién almacenada
en los equipos anteriores asignados a los usuarios de Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, hacia los equipos objeto del
arrendamiento que seran asignados a dichos usuarios, por lo que debera de
considerar los medios adecuados para realizar esta actividad.

e Para efectuar el proceso de migracién, el proveedor de los equipos objeto del
arrendamiento debera contar con acceso a los equipos anteriores,
indistintamente de que éstos sean propiedad del Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricion Salvador Zubiran o pertenezcan a un proveedor anterior.
Asimismo, se debera cumplir con lo siguiente:

4.5.1 Preconfiguracién de los equipos y validacion de la imagen

e En caso de ser necesario el proveedor debe realizar una preconfiguracion de
los programas institucionales del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubirdn en cada uno de los equipos objeto del
arrendamiento.

Para ello, dentro de los primeros quince (15) dias naturales posteriores a la
adjudicacion del contrato, entregara en las instalaciones del Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, en el domicilio que ésta le
sefiale, un primer equipo preconfigurado por cada modelo ofertado que forme
parte del contrato especifico.

4.5.2 Directorio Activo o Servicio de Autenticacion

e En caso de ser necesario el proveedor debera integrar el equipo nuevo al
servicio de Directorio Activo o Servicio de Autenticacién con que cuenta el
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Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.

A solicitud del proveedor, el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciéon
Salvador Zubiran gestionard ante el administrador del directorio activo o
servicio de autenticacion, la entrega de un manual para la realizacion de dicha
actividad, asi como una sesion de capacitacion para el personal del proveedor
adjudicado, la cual, se realizara en las instalaciones del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, quien definira el lugar y hora
de la misma.

e Alfinalizar las acciones y configuraciones relativas a la migracion de cada uno
de los equipos objeto del arrendamiento, el proveedor debera eliminar el equipo
saliente del dominio en el Directorio Activo o servicio de autenticacion que
corresponda, en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran.

4.5.3 Acciones y configuraciones minimas durante la migracion

e En caso de ser necesario el proveedor debera instalar el cliente de Antivirus
Institucional, el cual sera proporcionado por el Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubiran al momento de realizar el proceso de
migracion. Cuando el cliente de Antivirus Institucional se encuentre integrado
en la preconfiguracién de la imagen, no sera necesario efectuar esta accion por
separado, ya que su instalacion quedara comprendida en la replicacion de la
imagen validada, como se sefiala en el numeral 4.5.1.

A solicitud del proveedor adjudicado el Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricion Salvador Zubiran podra entregar un manual para la realizacién de
dicha actividad.

e Elproveedor debera realizar la migracion de toda la informacion de los usuarios
del equipo anterior al nuevo.

e El proveedor debera configurar al menos la impresora predeterminada que le
indique el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran,
para ello el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran,
gestionara ante el administrador del equipo de impresion, de ser el caso, el
otorgamiento temporal de claves, contrasefias y accesos a los servidores de
impresion que correspondan.

4.5.4 Acciones posteriores a la migracién

e Posterior a la migracién de la informacion, el proveedor adjudicado ofrecera un
periodo de 24 horas para que el usuario valide que su informacion esta
completa, finalizando este periodo, el personal del proveedor adjudicado
borrara el disco duro del equipo retirado mediante una aplicacion gratuita que /
cumpla con la norma DoD 5220.22-M o NAVSO P-5239-26 para el borrado
seguro de equipos, sin la posibilidad de recuperarse la informacion del disco
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borrado.

e El proveedor debera obtener un documento con la firma de conformidad del
usuario del equipo, o del administrador del contrato, o quien éste le sefale,
mediante el cual se avalara que se realizé la migracién de manera exitosa de
conformidad con el "CheckList de Migracion", el cual fue entregado al
proveedor adjudicado previo al inicio de actividades de migracion.

e El proveedor generara un listado de los equipos cuyos datos fueron borrados,
identificando los equipos por marca, modelo y nimero de serie, mismo que
entregara al administrador del contrato dentro de los 10 (diez) dias habiles
posteriores al término del proceso de migracién, y sera el referente para
reportar el avance de los trabajos de migracion.

5 Caracteristicas técnicas de los equipos arrendados.

Los equipos de computo requeridos para la continuidad del arrendamiento son los utilizados en el
contratado INCMN/0706/2/AD/078/21, INCMN/0706/2/AD/063/24 y INCMN/0706/2/AD/058/25,

mismos que cumplen con las caracteristicas técnicas que se describen a continuacion:

5.1 Tipos de equipo de computo de escritorio (para uso con Windows y Linux)
Las caracteristicas técnicas minimas requeridas para los equipos son las siguientes:
Descripcién | Equipo "D1" Equipo "D2" Equipo "D3" Equipo "D5" Equipo "D4"
Computadorade | Computadorade | Computadorade | Computadora de Computadora de
escritorio basica escritorio ligera escritorio escritorio escritorio
} intermedia avanzada especializada
No aplica
No aplica No aplica
Gabinete Mini PC Mini PC o Gabinete Gabinete Tipo Torre
Gabinete compacto o torre tco"r?gpacm tipo
compacto
Procesador | Procesador Atom | Procesador i3 o Procesador i5 o Procesador i5 o Procesador de al
0 equivalente a equivalente, a equivalente, a equivalente a menos 8 nucleos, a
1.6 GHz de 1.92GHz de 2GHz de 3GHz de 3.1GHz, de
frecuencia base, frecuencia base, frecuencia base, frecuencia base, frecuencia base
con dos Nucleos, | con 4 Nucleos, con 6 Nucleos, con 6 nucleos, Caché de MB. de
Caché de 4 MB, a | Caché de 4MB, a | Caché de 8MB, a | Caché de 8 MB, a | octava generacion
64 bits de 64 bits, de octava | 64 bits, de octava | 64 bits de octava
generacion generacion generacion generacion
reciente.
Disco duro | Disco Duro 120CB, | Disco Duro Disco Duro Disco Duro Disco Duro 1TB,

estado solido

12Q2B, estado

480GB, estado

480GB, estado

estado solido
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Lect.520/Escr.450M | solido solido sélido lect.520/Escr. | Lect.520/Escr.450Mb
bs Lect.520/Escr. Lect.s20/Esc.45 450Mb s
OMbs 2
450 Mbs

Memoria 4GB DDR4 8GBDDR4 8GB DDR4 16GB DDR4 32GB DDR4

RAM

instalada

Monitor Pantalla Ancha de Panta‘!la AHeng Pantal!la Anchs Pantalla Ancha de | Pantalla Ancha de
21" LED de area | d¢21"LED de de21"LEDde | 5qv|Epdedrea | 217 LED de area
visible diagonal. | @rea visile aregvisioe visible diagonal. | visible diagonal.
Resolucion Full HD | diagonal. diagonal. Resolucién Full Resolucion Full HD
de 1920 x 1080. Resolucion Full Resolucion Full HD de de 1920 x 1080.
Cable de video de | HD de 1920 x HD de 1920 x 108D Cable de video de
conectores de video de acuerdo Cable de video acuerdo a los conectores de video
Video de latarjeta | g |os conectores de acuerdoalos | conectores de de la tarjeta madre y
madre y del de video de la conectores de video de la tarjeta | del monitor. Misma
monitor. Misma tarjeta madre y video de la madre y del marca del fabricante
marca del del monitor. tarjeta madre y monitor. Misma de la computadora,
fabricante de la Misma marca del monitor. marca del apreciable en
comp.ut;dora, del fabricante de Misma marca fabricante de la etiqueta posterior
agrem? = e,? , la computadora del fabricante de | computadora, donde sefiale
FUgUSE ROS eor iabl ’ la computadora apreciable en modelo y
donde sefiale apreciapie en . ’ : : 7 .

: : apreciable en etiqueta posterior caracteristicas
modelo y etiqueta posterior : dondelsehials lactri Deb
Caracteristicas donde senale etiqueta ki g & eci Lscis s 4
eléctricas Debe modelo y posterior donde teristi il ekt

7 o sefiale modelo y caracteristicas ajustes_ Debe
contar con menl | Caracteristicas = aléctritss. Debe g :
de ajUSteS' Debe eléctl’icas. Debe Ca,racFerIStlcas Contar COI:] menu cump N
cumplir con la EantEr BaRITan eléctricas. Debe’ de ajustes. Debe Energy Star®
norm@? Energy de ajustes. Debe ccjontgar c;on nl:w)ert;u cumplir con Ia
Star cumplir con la © ajl:.s es. le € | norma Energy
norma Energy cumplir con la Start®
norma Energy
Star® ®
Star
Tecladoy | Espafiol Espandl Espalill Espariol Espatiol
mouse Latinoamérica Latineginenea Latimamency Latinoamérica Latinoamérica USB

USB 104 Teclas
minimo. Misma
marca del equipo.
Con 12 teclas de
funcion, teclado
numeérico y tecla
de menu de inicio
para Windows, con
Indicadores
luminosos.

USB 104 Teclas
minimo. Misma

marca del equipo.

Con 12 teclas de
funcioén, teclado
numeérico y tecla
de menu de inicio
para Windows,
con indicadores

US8 104 Teclas
minimo. Misma
marca del equipo.
Con 12 teclas de
funcion, teclado
numeérico y tecla
de menu de inicio
para Windows,
con indicadores
luminosos.

USB 104 Teclas
minimo. Misma
marca del
equipo. Con 12
teclas de funcién,
teclado Numérico
y tecla de menu
de inicia para
Windows, con

104 Teclas minimo.
Misma marca del
equipo. Con 12
teclas de funcion,
teclado numérico y
tecla de menu de
inicio para Windows,
con indicadores
luminosos.

o
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luminosos. indicadores
luminosos
Tarjeta de | Integrada Integrada Integrada Integrada Independiente con
video 8GB de memoria
dedicada y soporte
para 2 monitores
Puerto de | Sl Sl Sl SI SI
Audifonos y
micréfono
Red IEEE 802.11ac, | 'EEE 892I.11ac, E=E 895-1 'ac, | |EEE 802.11ac, | IEEE 802.11ac,
inalambrica | compatible con compatible con cempattie-ach compatible con | compatible con IEEE
IEEE IEEE \EEE IEEE 802.11a/b/g/n
802.11a/b/g/n 802.11a/b/g/n 802.1_ 1a/b/g/n 802.11a/b/g/n (Opcional de
(Opcional de (Opcional de (Opcional de (Opcional de acuerdo a las
acuerdoa las acuerdo a las acuerdo a 1as acuerdo a las necesidades del
necesidades del necesidades del necesidades del necesidades del | Instituto Nacional de
Instituto Nacional | nsituto Nacional | Instituto Nacional | |4t 40 Nacional | Ciencias Médicas y
de’ Cpncnas de Ciencias de’ Cpncnas de Ciencias Nutricion Salvador
Med}c_e!s y Médicas y Medicas y Médicas y Zubiran).
Nutr_|c’|0n Salvador Nistricidh Nutricién Nutricion
Zubiran). Sslysdor Salvador Zubiran | g.uador
Zubiran). Zubiran).
Red Ethemet Gigabit | Ethemet Gigabit | Ethemet Gigabit | pypornet Gigabit | Ethemet Gigabit
alambrica | 10/100/1000 Base | 10/100/1000 10/100/1000 10/100/1000 10/100/1000 Base
T Autosensing Full | BaseT Base T Base T T Autosensing Full
Duplex, integrada | Autosensing Autosensing Full Autosensing Full | Duplex, integrada a
a la tarjeta madre, Full Duplex, integrada Duplex, la tarjeta madre, con
con conector RJ- | Duplex, integrada | a la tarjeta madre, integrada a Ia conector RJ-45 y
45y soporte para | a la tarjeta madre, | con conector RJ- tarjeta madre, soporte para SNMP
SNMP con conector RJ- 45 y Soporte para con conector RJ-
45y soporte para | SNMP 45 y soporte para
SNMP SNMP
Puertos 3USB2.0 2USB2.0y2USB | 2USB2.0y2USB | 2USB2.0y2USB | 2USB2.0y2 USB
USB 3.0 3.0 3.0 3.0
Sistema Windows Pro OEM o Linux Mint Mate en su ultima version LTS liberada
Operativo

5.2 Tipo de equipo de computo portatil (para uso con Windows Linux)

Las caracteristicas técnicas minimas requeridas para los equipos arrendados son las

siguientes:
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Descripcion Equipo "L1" Portatil Equipo "L2" Portatil Equipo “L3” Portatil

General (laptop ligera) (laptop intermedia) Especializado (laptop
: Workstation)

No aplica

Procesador Procesador i3 o Procesador i5 o Procesador i7 o equivalente, a
equivalente, a 2GHz de equivalente, a 2.3GHz | 3.2CHz de frecuencia base,
frecuencia base, con 2 de frecuencia base, con 6 Nucleos, Caché de 12B,
Ndcleos, Caché de 4MB, | con 4 Nucleos, Caché | a 64 bits
a 64 bits de 8MB, a 64 6its

Disco duro 64G8 estado sodlido S00Ga estado sdlido | 1T8 (de alta velocidad) estado

Lect.520/Escr. 450 Mbs

Lect.520/Escr. 450
Mbs

sélido Lect.520/Escr. 450 Mbs

Memoria RAM instalada | 4GB DDR4 8GB DDR4 32G B DDR4

Tarjeta de Video Integrada Resolucion HD nativa | Resolucién HD nativa de 1920
de 1366 x 768. x 1080 con al menos 8Gb de
Integrada. memoria dedicada. Integrada.

Pantalla 11.6” No tactil 14" No tactil 15 No tactil

Camara de video Si Si Si

Conectividad

Tarjeta inaldambrica IEEE
802.11ac, compatible
con IEEE 802.11a/b/g/n,
de doble banda 2.4GHz
y 5GHz Bluetooth 4.1

Tarjeta inalambrica
IEEE 802.11ac,
compatible con IEEE
802.11a/b/g/n, de
doble banda 2.4GHz
y 5GHz Bluetooth 4.1

Tarjeta inaldambrica IEEE
802.11ac, compatible IEEE
802.11a/b/g/n, banda 2.4G

Hz y 5GHz Bluetooth 4.1

Puertos

Cuando puertos: menos
los siguientes puertos:

1USB 3.0
1 HDMI

1 Entrada combinada
para auriculares y
micréfono

Cuando puertos:
menos los siguientes
puertos:

Cuando puertos:
2USB 3.0
1 HDMI

1 Entrada combinada
para auriculares y
micréfono

1 Lector de tarjetas
inteligentes (de
acuerdo a las
necesidades del
Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador
Zubiran).

Cuando puertos: menos los

siguientes puertos:
2USB 3.0
1 HDMI

1 Entrada combinada para

auriculares y micréfono
1 Lector de tarjetas

inteligentes (de acuerdo a las

necesidades del Instituto
Nacional de Ciencias

Médicas y Nutricién Salvador

Zubiran).

Estacion de trabajo
para laptop

Estacion de acoplamiento (docking station) para equipo portatil con cargador,

puertos de video, USB y Candado de seguridad por combinacién de 1.80mts (6ft)

(Opcional de acuerdo a las necesidades del Instituto).
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Sistema Operativo

Windows Pro OEM a Linux Mint Mate en su ultima version LTS liberada

Teclado

Espariol latinoamericano

5.3 Tipos de equipo de computo tecnologia "Apple"” NO APLICA

Las caracteristicas técnicas minimas requeridas para los equipos arrendados son las

siguientes:

Descripcién Equipo "M1" Apple mévil MacBook Air Equipo "M2" Apple de Escritorio iMac

No aplica No aplica
IntelCore i5 de doble nicleoy 2.3 GHz

ProcesadorIntel Corei5dedablenticleoy 1.6 (TurboBoostdehasta 3.6 GHz) con4MBde

Procesador GHz (Turbo Boostde hasta3.6 GHz)con4 | caché
MBdecachél3

Disco duro SSD integrado basado en PCle de 256 | Disco duro de 1 TB (5400 rpm)

CB

Memoria RAM instalada

8 GB de memoria LPODR3 integradade
1866 MHz

16 GB de memoria DDR4

Tarjeta de Video

Intel HD Graphics 617

Intel Iris Plus Graphics 640

Compatibilidad con video

Compatible simultaneamente con la
resolucion nativa de fa pantalla integrada y:

Un monitor con resolucion de 5120 x 2880
hasta 60 Hz, y Con hasta dos monitores
externos con reso1ucion de 4096 x 2304 hasta
60 Hz

Compatible simultdneamente la resolucion
nativa de la pantalla integrada y:

Un monitor externo con resolucion de 5120 x
2880 (5K) a 60 Hz compatible con 1,000
millones de colores, 0 Dos monitores
externos con resolucion de 3840 x 2160 (4K
UHD) a 60 Hz compatibles con 1,000 millones
de colores, o Dos monitores externos con
resolucion de 4096 x 2304 (4K) a 60 Hz
compatibles con millones de colores.

Pantalla

Pantalla de 13.3 pulgadas (diagonal)
retroiluminada por LED contecnologia IPS
No téctil, resolucion nativa de 2560 x 1600
a 227 pixeles por pulgada

Pantalla de 21.S pulgadas (diagonal)
retroiluminada por LED No tactil,
Resolucion de 1920 x 1080

Cémara de video

Camara FaceTime de 720p

Camara FaceTime HD

Wi-Fi. - Red inalémbrica Wi-Fi 802.11ac,
compatible con IEEE 802.11a/b/g/n

Wi-Fi. - Red inaldmbrica Wi-Fi 802.11ac,
compatible con IEEE 802.11a/b/g/n

Conectividad Bluetooth.-Tecnologia inalambrica Bluetooth.-Tecnologia  inalambrica
Bluetooth 4.2 Bluetooth 4.2
Entrada de 3.5 mm para Gigabit  Ethernet
10/100/10008ASE-T (conector RJ-45)
Ranura para cable de seguridad Kensington
Puertos Puerto USB-C compatible con:

Carga

USB 3.1Gen 1 (hasta 5 Gbps)

Salida nativa para video DisplayPort 1.2
Salida VGA con adaptador multipuerto de
USB-C a VGA

Salida de video HOMO con adaptador

Entrada de 3.5 mm para audifonos
Ranura para tarjeta SDXC

Cuatro puertos USB 3 (compatibles con
USB 2)

Dos puertos Thunderbolt 3 (USB-C)
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multipuerto de USB- C a AV digital compatibles con:
DisplayPort
Thunderbolt (hasta 40 Gb/s.

USB 3.1 de segunda generacion (hasta 10
Gbrs)

Compatible con Thunderbolt 2, HDMI, DVI y
VGA mediante adaptadores

Gigabit Ethernet 10/100/10008ASE-T
(conector RJ-45)
Ranura para cable de seguridad Kensington

Sistema Operativo

mac0S mac0S

5.4 Normas y estandares que deberan cumplir los equipos arrendados de computo de
escritorio, portatil y con tecnologia "Apple”:

e NOM-019-SCFt-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de
Equipo de Procesamiento de Datos.

e Energy Start ®
e EPEAT ® Gold o Silver o Bronze o equivalente.

5.5 Herramienta de diagnéstico y administracion para equipo de cémputo de escritorio y

portatil

El equipo debera incluir una herramienta de diagnéstico y administracién propietaria
con las siguientes caracteristicas sugeridas:

o Propietaria del fabricante o con derechos reservados para el fabricante
(especificar el nombre registrado).

o Con seguridad de acceso y permisos independientes de la seguridad del
sistema operativo.

o Que permita el diagnéstico y la administracién remota de los recursos,
teniendo acceso a:

Tipo y velocidad del procesador.

Numero de slots de memoria ocupados.

Numero de serie del CPU.

Modelo del disco duro y nimero de serie.

Versién y actualizacién del BIOS.

Habilitar/ deshabilitar el arranque desde USB, CD-ROM vy disco duro.
Habilitar / deshabilitar los puertos.

5.6 Manuales para equipo de computo de escritorio, portatil y con tecnologia “Apple”

Se debe de entregar manual del equipo para su instalacién, configuracion y
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operacion impreso, en medio electrénico y en idioma espafiol, ademas debera
proporcionar la liga del sitio Web en el cual se puede descargar.

5.7 Equipo de computo tipo tableta, NO APLICA
Las caracteristicas técnicas minimas requeridas para los equipos arrendados son las
siguientes:
Descripcion Equipo "T1” (ligera) Equipo "T2“ (especializada)
No aplica No aplica
Procesador Procesador 1.3 GHz Chip A10 Fusién con arquitectura de
64 bits. Coprocesador M10 integrado|
Memoria interna 16 GB (5 GBs disponibles) 128GB
Memoria RAM 1GB DDR4
Bateria Hasta 20 horas de uso general Hasta 10 horas usando Wi-Fi
) . 9.7° Retina multitouch retroiluminada por

Pantalla 7” con resolucion a 1024 x 600 LED con resolucién a 2048 x 1536
Camara de video ;’;2“'““"” HD 1280 x 720 @ 30| Grapacién de video HD de 1080p

WFIB021 blgriy (1) Wi-Fi 802.11a/blgin/ac, doble banda (2.4

Bluetooth 4.0 )
Conectividad || x Micro USB 2.0 GHzy S GHz); HT80 con MIMO

Bluetooth 4.2, 4G
Medios externos No Soporte para tarjeta Nano-SIM
Sistema Operativo Nativo Nativo
5.7.1 Normas y estandares que deberan cumplir los equipos de computo tipo tableta

o NOM-019-SCFI-vigente y/o UL norma equivalente internacional: Seguridad de
Equipo de Procesamiento de Datos.

o Energy Star®

o EPEAT® Gold o Silver o Bronze o equivalente.

5.7.2  Ficha técnica para equipo de cémputo tipo tableta

Ficha técnica del equipo propuesto en la que debera identificar cada una de las
caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en las diferentes

partidas. Los catalogos o folletos deberan estar impresos en idioma espanol que
contengan la ficha técnica del equipo ofertado; en caso de que estos documentos se
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presenten en un idioma diferente a) espariol, se debera acompaiiar a estos con una

traduccion al espariol.

5.7.3 Manuales para equipo de cémputo tipo tableta

5.8

Se debe de entregar manual del equipo para su instalacion, configuracion y operacion
en medio electronico y en idioma espariol, ademas debera proporcionar la liga del sitio
Web en el cual se puede descargar.

Tipos de equipos y periféricos

Las caracteristicas técnicas minimas requeridas para los equipos y periféricos son las

siguientes:

Equipos
Periféricos

Descripcién del contenido

P27 .- Biométricos

Lector biométrico de huella digital

Conexion USB

Resolucion de 512 dpi

Area de escaneo 14.6x 18.1mm

Tiempo de lectura menor a un segundo

Escala de grises de B bits (256 niveles de grises),

Cumple con los estandares FCC class b, CE, KCC y WHQL

Incluir los drivers o controladores necesarios para su correcta operacion

P28.- Lector codigo
de barras

Interfaz USB 2.0
Tipo de escaneado 1D o 2D de acuerdo 2 las necesidades de las Dependencias o

Entidades
Velocidad de 1ectura de 100/s

Consumo maximo de energia de
90mA

Cumpla certificacién CE,FCC _ _
Incluir los drivers o controladores necesarios para su correcta operacién

P30.- NoBreak
(TIPO 1)

Capacidad de carga 550VA

Factor de potencia minimo de 0.60
Voltaje de entrada nominal: 1200127 VCA, 95-140sin
utilizar bateria Voltaje de salida en inversor: 120 +/- 5%

VCA.
Voltaje de salida en linea: 120 VCA.
Regulacion del voltaje de salida (modo linea): -18%, +8 %.

Regulacion del voltaje de salida (modo bateria) 115V
(+/-56+). Tipo de onda en linea: senoidal.

Forma de onda de CA de salida (modo de
bateria): Onda sinusoidal PWM.

Tiempo de transferencia: 4 milisegundos ///(

maximo.
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e Baterias: selladas libres de mantenimiento.

e Autonomia a media carga: 9 minutos

e Indicadores LED: 3 LEDs que indiquen la alimentacion de linea, alimentacion de
bateria, sobrecarga o estado de bateria baja/reemplazar.

e Alarmaaudible: debera avisar falla del suministro eléctrico y bateria baja.

e Contactos de salida integrados al No-Break: minimo 5tipo 5-15R, minimo 3
soportados por bateria y supresion de sobre tension y 2 contactos Ginicamente

con supresion de sobre tension.
e Arranque en frio puesta a punto en modo bateria: debera soportar la operacion
con arranque en frio

e Interface de comunicacion: USB
e Proteccion contra sobrecarga y corto circuito por medio de pastilla termo

protectora (no fusibles). Cumplimiento con lanorma NOM-001-SCFI-1993 e
1S09001:2015 a nombre del fabricante.

6 Medios para reportar fallas para el equipo de computo personal y periféricos
arrendados

e El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes para la
atencion y resolucion de fallas de los equipos dentro de los cinco (5) dias habiles
posteriores a la adjudicacién del Contrato.

e Se debe proporcionar un correo electrénico y un nimero telefénico del centro de
atencion telefénica del Proveedor, sin costo de llamada para el usuario, como
medios para reportar fallas.

e El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita al Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, contactar al personal
designado por el Proveedor para asegurar el cumplimiento conforme al presente
documento. De igual manera, el Proveedor debera proporcionar un documento
donde se plasme el procedimiento que seguira para resolucién de incidentes.

7 Requerimientos en el procedimiento de arrendamiento para equipo de computo
personal y periféricos

Los equipos arrendados ofertados por el Proveedor, por partida son los utilizados en el
contrato INCMN/0706/2/AD/078/21, INCMN/0706/2/AD/063/24 y INCMN/0706/2/AD/058/25
son de la misma marca y modelo y cumplen con las caracteristicas técnicas, solicitadas en
este anexo técnico inicial.

El Proveedor debera contar con una mesa de ayuda para el levantamiento de reportes de
fallas de los equipos arrendados.

El Proveedor debera presentar como parte de su propuesta técnica la siguiente

documentacion:
e Carta original, en papel membretado y firmada por el proveedor en la que se 4
manifieste que cuenta con la infraestructura técnica y de servicio y garantiza la /
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existencia de refacciones para el mantenimiento de los equipos objeto del
arrendamiento, por cuando menos durante la vigencia del contrato.

e Ficha técnica del equipo propuesto en la que debera identificar cada una de las
caracteristicas técnicas solicitadas para los equipos descritos en las diferentes
partidas. Los catalogos o folletos deberan estar impresos en idioma espafiol que
contengan la ficha técnica del equipo ofertado; en caso de que estos documentos
se presenten en un idioma diferente al espafiol, se debera acompafiar a estos con
una traduccioén al espaniol.

e Los No-Break’s tipo |, que ambos sean requeridos por el Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, son los utilizados en el contrato
INCMN/0706/2/AD/058/25, que son de un mismo fabricante, marca y modelo y
cumplen con las caracteristicas técnicas, solicitadas en este anexo técnico inicial.

8 Entregables para equipo de computo personal y periféricos

Los entregables se definen como la entrega de los equipos, documentacion inicial, final y
reportes mensuales inherentes al presente Anexo Técnico, los cuales se derivan de la
contratacién especifica, es responsabilidad del Proveedor entregarlos al Administrador del
Contrato del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.

Los Administradores de Contrato del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran y el representante designado por el Proveedor seran responsables de dar
seguimiento y cumplimiento a lo establecido en el presente Anexo Técnico.

El Proveedor debera entregar al Administrador del Contrato (i) los documentos firmados por
la persona designada por el Administrador del Contrato en los que se acrediten la recepcion
de cada uno los equipos y periféricos objeto del arrendamiento, debidamente instalados,
configurados y operando correctamente; y (ii) la relacion digital en la que sefiale la marca,
modelo y numero de serie de los equipos y periféricos objeto del arrendamiento, que fueron
debidamente entregados.

El Proveedor debera proporcionar dentro de los diez (10) dias habiles posteriores a la
entrega, instalacion y puesta a punto de los equipos, los entregables que a continuacion se
indican:

e Relacion y configuracién del equipo arrendado, asi como el licenciamiento para
la prestacion del arrendamiento por parte del Proveedor al administrador del
Contrato del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran, en el que se indique ubicacion, marca, modelo y el nimero de serie
de los equipos que integran el arrendamiento de equipo de cémputo personal
y periféricos. En el caso de equipo de computo personal ademas de lo anterior
la relacion debera contener nimero de serie de CPU, monitor, mouse y teclado.

Dentro de los diez (10) dias habiles posteriores al término del proceso de migracion, el
Proveedor debera entregar al administrador del contrato:
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e Un listado de los equipos cuyos datos fueron borrados, identificando los
equipos por marca, modelo y numero de serie.

Dentro de los primeros quince (15) dias naturales posteriores a la adjudicacion del contrato,
el Proveedor debera entregar lo siguiente:

e Cronograma de actividades.

° El plan de trabajo detallado en caso de requerirlo para Ia instalacién,
configuracién y puesta a punto de los bienes ofertados para, con aprobacion
de las mismas. El plan de trabajo debera incluir la definicién, desarrollo y
mantenimiento de un plan de pruebas para validar la correcta instalacion,
configuracién y puesta a punto.

e El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita al plan
de trabajo detallado para la instalacion, configuracion y puesta a punto de los
bienes ofertados para, con aprobacion de las mismas. E| plan de trabajo debera
incluir la definicion, desarrollo y mantenimiento de un plan de pruebas para
validar la correcta instalacion, configuracion Y puesta a punto.

e Contactar al personal designado por el Proveedor para asegurar el
cumplimiento conforme al presente anexo técnico. De igual manera, el
Proveedor debera proporcionar un documento donde se plasme el
procedimiento que seguira para resolucion de incidentes.

El Proveedor debera entregar el procedimiento de recepcion de reportes para la atencién y
resolucién de fallas de los equipos dentro de los cinco () dias habiles posteriores a Ia
adjudicacion del Contrato.

El Proveedor debera entregar una Memoria técnica, dentro de los primeros diez (10) dias
habiles posteriores 3 Ia puesta en operacién del equipo conteniendo lo siguiente:

e Relacion de equipos utilizados para Ia implementacién de la solucion.
* Procedimiento para Ia obtencion de Ia imagen de cada tipo de equipo que se
otorga en arrendamiento, asi como el soporte digital que contenga la imagen o

imagenes obtenidas y el manual de restauracion de Ia imagen.

e Diagramas de conectividad. Los diagramas se incluiran dentro de Ia memoria
técnica en formato electrénico (Microsoft Office Visio).

* En caso de sustitucién de equipos o cambio de configuracion en los mismos, la
memoria técnica debera ser actualizada por el Proveedor.
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8.1 Entregables mensuales

Entrega dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes a la conclusién del
mes devengado a facturar, de los siguientes documentos:

o Relacion total de los equipos entregados en arrendamiento por parte del
Proveedor a entera satisfaccion del Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.

o Reporte de incidencias.

El Proveedor entregara en un plazo no mayor a.diez (10) dias habiles a partir
de la solicitud del Administrador del Contrato, la relacion de los equipos
instalados en el que por lo menos se indique marca, modelo y el nimero de
serie de los mismos. Estas relaciones podran ser solicitadas en cualquier
momento durante la vigencia del contrato.

9 Niveles de servicio para equipo en arrendamiento

Los equipos solicitados para la continuidad del arrendamiento se mantendran funcionando
de forma eficiente para que el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran pueda utilizarlos en el momento en que asi lo necesiten.

Los tiempos de atencién y solucién de fallas requeridos son:

Cuando sea
lo siguiente:

El arrendamiento se prestara en las instalaciones del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutriciéon Salvador Zubiran requirentes.

Para la Ciudad de México y Area Metropolitana el tiempo de atencidon sera
como maximo cuatro horas, en dias laborables y en un horario de 9:00 a 19:00
horas y, el tiempo de reparacién en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles
incluyendo el tiempo de atencién. Plazos que se contabilizaran a partir del
levantamiento del reporte correspondiente.

Para las zonas foraneas el tiempo de atencion sera como maximo un dia habil
y en horario de 9:00 a 19:00, y el tiempo de reparacién en un plazo no mayor a
cinco (5) dias habiles incluyendo el tiempo de atencidén. Plazos que se
contabilizaran a partir del levantamiento del reporte correspondiente. (no
aplica)

necesaria la reparacion de los equipos objeto del arrendamiento, se atendera

Si el tiempo de reparacion excede el tiempo establecido en los puntos antes
mencionados, al dia siguiente habil, el Proveedor debera entregar un equipo
de respaldo con las mismas caracteristicas mientras se soluciona el problema.
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e Si la reparacion excede los treinta (30) dias naturales a partir de la fecha del
reporte, al dia siguiente habil, el Proveedor entregara a cambio un equipo
nuevo con las caracteristicas iguales o superiores al arrendado.

e Si el equipo presenta mas de cinco fallas dentro de un periodo de treinta (30)
dias naturales, el Proveedor debera sustituirlo por uno de caracteristicas
iguales o superiores, en un plazo no mayor a un (1) dia habil a partir del quinto
reporte de falla en el mes para la Ciudad de México y Area Metropolitana.

En caso de reasignacion por cambio de usuario o reubicacion, se atendera lo siguiente:

e Dicha solicitud debera atenderse a partir del levantamiento del reporte por parte
del Administrador del Contrato, en un plazo no mayor a dos (2) dias habiles
cuando la reasignacion o reubicacion se realice dentro del mismo inmueble, y
dentro del plazo de tres (3) dias habiles cuando la reasignacion o reubicacion
de los equipos deba efectuarse en inmuebles diferentes del Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran , siempre que éstos se
localicen en la Ciudad de México y Area Metropolitana. Los plazos antes
mencionados podran ampliarse hasta por cinco (5) dias habiles cuando las
reasignaciones o reubicaciones se realicen en las zonas foraneas. En todos los
casos, se consideraran dias laborables y en un horario de 9:00 a 19:00 horas.
Dichos periodos incluiran el tiempo de atencién. En caso de que el contrato
especifico resulte adjudicado a varios proveedores, dichas reasignaciones o
reubicaciones deberan solicitarse dentro del alcance contratado a cada
proveedor.

Otros supuestos:

e En caso de robo o dafio de los equipos destinados al arrendamiento por causas
atribuibles al proveedor durante los procesos de entrega, o durante su
instalacién y/o configuracién, el proveedor debera sustituirlos por equipos con
caracteristicas iguales o superiores, dentro del plazo sefialado en el numeral
12 “Plazo de entrega de los equipos en arrendamiento”, sin otorgarse plazos
adicionales para tal efecto y sin costo, ni limite de eventos para el Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran.

El proveedor debera proporcionar durante la vigencia del contrato los siguientes niveles de
servicios descritos en la siguiente tabla:

Actividad Descripcion | Alcance Nivel de servicio
Dentro de los cuarenta y
El Proveedor debera cinco (45) dias naturales a
entregar cada uno los partir del dia habil siguiente
equipos objeto del a la fecha adjudicacion del
arrendamiento, contrato.
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incluyendo sus manuales ]
impresos o digitales en En contratos abiertos, se
idioma espariol, o la liga apllcara I se'naljad.o en &l
de descarga de los parrafo antepor unicamente
mismos. para Iq totalidad del I
| requerimiento inicial; sin
Eniregables El Proveedor debera Arrendamiento err?bargo, en
entregar al Administrador | & equipo de lo correspondiente
del Contrato (i) los computo y a las solicitudes u 6rdenes
documentos firmados por | Periféricos. de entrega posteriores pero
la persona designada por que se realicen durante la
el Administrador del vigencia del contrato, el
Contrato en los que se Proveedor deber4 realizar
acrediten la recepcion de la entrega total de los
cada uno los equipos y equipos arrendados en el
periféricos objeto del plazo que se pacte de
arrendamiento, comun acuerdo con el
debidamente instalados, Instituto Nacional de
configurados y operando Ciencias Médicas y
correctamente; vy (ii) la Nutricién Salvador Zubiran,
relacion digital en la que el cual no podra ser mayor
sefale la marca, modelo y a treinta (30) dias
numero de serie de los naturales. Durante el
equipos y periféricos mismo plazo debera
objeto del arrendamiento, realizarse su instalacién,
que fueron debidamente configuracién y puesta a
entregados. punto, sin considerarse
periodos adicionales para
tales actividades.
Concluido el periodo de
entrega de los equipos que
conformen cada pedido del
Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubiran ,
el Proveedor debera
entregar al Administrador
del Contrato (i) los
documentos firmados por la
persona designada por el
Administrador del Contrato
en los que se acrediten la
recepcion de cada uno los
equipos y periféricos objeto
del arrendamiento,
debidamente instalados,
configurados y operando
correctamente; y (i) la
relacion digital en la que
sefale la marca, modelo y
numero de serie de los
equipos y periféricos objeto
del arrendamiento, que
fueron debidamente
entregados.
Carta firmada por el Arrendamiento de equipo . :
Entregables representante legal de computo y periféricos. Dfan_tro de los _dlez (10.) c_il_as
sefialando que al final de habiles posteriores al inicio
la vigencia del servicio, el del contrato.
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total de los equipos motivo
de este servicio, pasaran a
ser propiedad del Instituto
Nacional de Ciencias
Médicas y Nutriciéon
Salvador Zubiran a través
de un esquema de
donativo sin costo para el
Instituto.

Entregables

Relacion y configuracién
del equipo arrendado, asi
como el licenciamiento
propuesto para la
prestacion del
arrendamiento por parte
del Proveedor al
administrador del Contrato
del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador
Zubiran, en el que se
indique ubicacién, marca,
modelo y el niUmero de
serie de los equipos que
integran el arrendamiento
de equipo de cémputo
personal y periféricos. En
el caso de equipo de
computo personal ademas
de lo anterior la relacion
deberéa contener numero
de serie de CPU, monitor,
mouse V teclado.

Arrendamiento
de equipo de
computo y
periféricos.

Dentro de los diez
(10) dias habiles
posteriores a la
entrega,
instalacion y
puesta a punto de
los equipos.

Entregables

El  proveedor
adjudicado generara un
listado de los equipos
cuyos datos fueron
borrados, identificando
los equipos por marca,
modelo y niumero de
serie, mismo que
entregara al
administrador del
contrato.

Equipamiento anterior

Dentro de los 10 (diez) dias
habiles posteriores al
término del proceso de
migracion.

Entregables

Cronograma de
actividades.

El plan de trabajo
detallado para la
instalacion, configuracion
y puesta a punto de los
bienes ofertados para el
Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador
Zubiran, con aprobacion
de las mismas. El plan de
trabajo debera incluir la
definicion, desarrollo y
mantenimiento de un plan

Arrendamiento de equipo

Dentro de los primeros
quince (15) dias naturales
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de pruebas para validar
la correcta instalacion,
configuracioén y puesta a
punto.

El Proveedor debera
entregar una matriz de
escalamiento que permita
al Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran
contactar al personal
designado por el
Proveedor para asegurar
el cumplimiento conforme
al presente anexo técnico.
De igual manera, el
Proveedor debera
proporcionar un
documento donde se
plasme el procedimiento
que seguira para
resolucion de incidentes.

de computo y periféricos

posteriores a la adjudicacion
del contrato

Entregables

El procedimiento de
recepcion de reportes
para la atencion y
resolucion de fallas de los
equipos

Arrendamiento de equipo
de computo y periféricos

Dentro de los cinco (5) dias
habiles posteriores a la
adjudicacion del Contrato.

Entregables

Memoriatécnica,

conteniendo lo siguiente:
Relacion de equipos
utilizados para la
implementacion de la
solucion.

Procedimiento para la
obtencién de la imagen
de cada tipo de equipo
que se otorga en
arrendamiento, asi como
el soporte digital que
contenga la imagen o
iméagenes obtenidas y el
manual de restauracion
de la imagen.

Diagramas de
conectividad. Los
diagramas se incluiran
dentro de la memoria
técnica en formato
electrénico (Microsoft
Office Visio).

En caso de sustitucion de
equipos o cambio de
configuracién en los
mismos, la memoria
técnica debera ser
actualizada por el
Proveedor.

Arrendamiento de equipo
de computo y periféricos

Dentro de los primeros diez
(10) dias habiles posteriores
a la puesta en operacion del
equipo
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Entregables mensuales

Entrega dentro de los
primeros diez (10) dias
hébiles siguientes a la
conclusion del mes
devengado a facturar, de
los siguientes
documentos: Relacién
total de equipos activos.

Reporte de incidencias.

Arrendamiento de equipo
de computo y periféricos.

Dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la
conclusién del mes
devengado.

Entregables mensuales

Relacion de
equipamiento instalado
en el que por lo menos se
indique marca, modelo y
el nimero de serie de los
equipos que integran el
Arrendamiento. Estas
relaciones podran ser
solicitadas en cualquier
momento durante la
vigencia del contrato

Arrendamiento de equipo
de computo y periféricos.

En un plazo no mayor a diez
(10) dias habiles a partir de
la solicitud del Administrador
del Contrato

Atencion de fallas en el
Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubiran

Atencidn y reparacion de
fallas y problemas
relacionadas con los
equipos.

Todos los equipos objeto
del arrendamiento que se
detallan en el presente
Anexo Técnico.

Para la Ciudad de México y

Area Metropolitana el
tiempo de atencién sera
como maximo cuatro horas,
en dias laborables y en un
horario de 9:00 a 19:00
horas y, el tiempo de
reparacion en un plazo no
mayor a tres (3) dias
habiles incluyendo el
tiempo de atencién. Plazos
que se contabilizaran a
partir del levantamiento del
reporte correspondiente.

Para las zonas foraneas el
tiempo de atencion sera
como méaximo un dia habil
y en horario de 9:00 a
19:00 horas y, el tiempo de
reparacion en un plazo no
mayor a cinco (5) dias
habiles incluyendo el
tiempo de atencion. Plazos
que se contabilizaran a
partir del levantamiento del
reporte correspondiente.

De implicarse la reparacion
de los equipos se atendera
lo siguiente:

- Si el tiempo de reparacién
excede el tiempo
establecido en los puntos
antes mencionados, al dia
siguiente habil, el

Proveedor debera entregar
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un equipo de respaldo con
las mismas caracteristicas
mientras se soluciona el
problema.

- Si la reparacion excede
los treinta (30) dias
naturales a partir de la
fecha del reporte, al dia
siguiente habil, el
Proveedor entregara a
cambio un equipo nuevo
con las caracteristicas
iguales o superiores al
arrendado.

- Si el equipo presenta mas
de cinco fallas dentro de un
periodo de treinta (30) dias
naturales, el Proveedor
debera sustituirlo por uno de
caracteristicas iguales o
superiores, en un plazo no
mayor a un (1) dia habil a
partir del quinto reporte de
falla en el mes para la
Ciudad de México y Area
Metropolitana y dos (2) dias
habiles a partir del quinto
reporte de falla en el mes
para las zonas foraneas
incluyendo el tiempo de

atencion.

El proveedor estara

obligado a restituir al

Instituto Nacional de

Ciencias Medicas y El proveedor restituira el

Nutriciéon Salvador equipo y periféricos, asi

Zubiran, sin costo como su instalacion,

adicional para ésta, los Hasta por un monto configuracion y puesta a
Pérdidas o darios a los equipos y periféricos que equivalente al 5% del total punto en un plazo no mayor
equipos arrendados sean afectados por del arrendamiento a diez (10) dias habiles a

eventos de robo con o sin | adjudicado. partir del levantamiento del

violencia. reporte, en los mismos

Para hacer efectiva dicha domicilios que

restitucion, el Instituto Corresponden alos equipos

Nacional de Ciencias que se reemplazan.

Médicas y Nutricion

Salvador Zubiran debera

exhibir copia de la

denuncia presentada ante

el Ministerio Publico por el

usuario o servidor publico

que corresponda. Para el

caso de dafio solamente

por reporte

Poner a disposicion del ) Dentro de los cinco (5) dias

Instituto Nacional de Todos los equipos que se habiles anteriores a la fecha
Mesa de Ayuda Ciencias Médicas y detallan en el presente del inicio de la prestacion del

Nutricién Salvador Anexo Técnico.
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Zubiran una Mesa de Arrendamiento.
Ayuda para el
levantamiento de reportes
de fallas de los equipos y
periféricos.

En caso de incumplimientos por parte del proveedor, en los tiempos de atencién y solucién
de fallas, o respecto de la peticion de la reasignacion de equipos, asi como en los niveles de
servicio sefialados anteriormente, se aplicaran las deductivas Yy penas a que haya lugar, de
conformidad con el numeral 16 “Penas y Deductivas”.

10 Soporte técnico

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran requiere contar con
el soporte técnico de forma ilimitada cumpliendo con los niveles de servicio requeridos para
mantener la continuidad de la operacién de los equipos de computo personal y periféricos.

Para el soporte técnico el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciéon Salvador
Zubiran, requiere que el proveedor realice las actividades siguientes:

* Atencién y solucién de reportes de incidentes relacionados con
los equipos de cémputo y periféricos propuestos para la
prestacion del arrendamiento descritos en el presente anexo
técnico.

Para la prestacion del soporte técnico de los bienes que se pretenden arrendar materia del
presente anexo técnico, el Proveedor debera poner a disposicion del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, una mesa de ayuda para que puedan
solicitar asistencia técnica para la atencién de fallas y orientacién sobre el uso de los equipos.

10.1 Mesa de ayuda

El proveedor debera poner a disposicion del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubirdn una mesa de ayuda dentro de los cinco (5) dias anteriores a la
fecha del inicio de la prestacion del arrendamiento para que el Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubirdn mediante la presentacion de reportes, puedan solicitar
soporte y asistencia técnica para la atencion, diagnéstico y solucion de fallas y orientacion
de uso de los equipos arrendados, para lo cual el proveedor del arrendamiento debera
proporcionar nimeros convencionales y celulares, ademas de correos electrénicos del
representante del Proveedor.

El administrador del contrato sera el maximo nivel de escalamiento con las facultades
necesarias para dar por solventadas los reportes a nombre del usuario.
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10.2 Horario de servicio para soporte de equipo de c6mpu{o personal

El proveedor debera prestar el soporte técnico, en apego a lo que establece el presente

anexo técnico, por lo que el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador

Zubiran, podréan solicitar el soporte técnico via telefénica y en sitio en dias laborables en un
- horario de 9:00 a 19:00 horas.

11 Vigencia del arrendamiento

La vigencia del servicio sera del 01 de mayo de 2026 al 31 de diciembre de 2026

12 Plazo de entrega de los equipos en arréndamiento

Para la continuidad del servicio en caso de requerirse cambio de equipo este debera
considera la entrega de los equipos, instalacion, configuracion y puesta a punto se debera
realizar en un plazo no mayor a diez (10) dias naturales a partir del dia habil siguiente a la
fecha de adjudicacion del contrato.

En contratos abiertos, se aplicara lo sefialado en el parrafo anterior Unicamente para la
totalidad del requerimiento inicial; sin embargo, en lo correspondiente a las solicitudes u
ordenes de entrega posteriores pero que se realicen durante la vigencia del contrato, el
Proveedor debera realizar la entrega total de los equipos arrendados en el plazo que se
pacte de comun acuerdo con el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubiran, el cual no podra ser mayor a cuarenta y cinco (45) dias naturales. Durante el mismo
plazo debera realizarse su instalacion, configuracion y puesta a punto, sin considerarse
periodos adicionales para tales actividades.

Se hara constar la entrega en mencién, a través de acta administrativa levantada para ello,
suscrita por el Administrador del Contrato, el Proveedor y de los testigos respectivos.

En caso de incumplimientos por parte del proveedor, en los tiempos sefialados para la
realizacion de las entregas iniciales o posteriores, se aplicaran las penas convencionales a
que haya lugar, de conformidad con el numeral 16 “Penas y Deductivas”.

13 Lugar de entrega

El proveedor debera continuar con el servicio actual con los equipos de cdmputo personal y
periféricos materia del presente anexo técnico en Avenida Vasco de Quiroga No.15, Colonia
Belisario Dominguez Secciéon XVI, Alcaldia Tlalpan C.P.14080, Ciudad de México. En el
Edificio de Administracion, Planta Alta, en el Departamento de Redes e Infraestructura, y
podran incrementar hasta en un 20% la cantidad de equipo arrendado conforme al articulo
52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP),
previa aceptacién del proveedor.

14 Transicion del arrendamiento
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Treinta dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y el Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, acordaran el proceso de transicion del retiro
controlado de los equipos utilizados para la prestacién del arrendamiento, con la finalidad de
que no se afecte la operacion y los niveles de servicio requeridos por la Dependencia o
Entidad Correspondiente en el presente anexo técnico. Derivado de Io anterior, el Proveedor
se obliga a:

a) Participar en las reuniones que soliciten las Dependencias o Entidades para
realizar la transicion con el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicion el Proveedor debera seguir prestando el
arrendamiento por un periodo maximo de 30 dias naturales sin costo para la
Dependencia o Entidad a partir de la conclusién del contrato, el que podra ser
reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado otorgue
el arrendamiento.

c¢) En caso de rescision del contrato del arrendamiento objeto del presente anexo
técnico, este no podra ser suspendido hasta que se asegure la transicién en
los términos previstos en el parrafo que antecede.

d) Al concluir el periodo de transicién, el Proveedor debera retirar dentro de los
15 dias siguientes naturales sus equipos. :

15 Administrador del contrato

El Administrador del contrato sera el responsable de calcular y notificar al Proveedor, las
penas convencionales y las deductivas que se hubieran determinado en el periodo de
evaluacién. Para la recepcion del arrendamiento el Administrador del contrato verificara el
cumplimiento de las condiciones establecidas para el otorgamiento del arrendamiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 95 del reglamenta de la LAASSP.

16 Términos y condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo debera cumplir
con los puntos que se indican a continuacion:

*  Acreditacion de la existencia y personalidad juridica.
* Acreditacion del representante legal.
+ Manifestacion de nacionalidad mexicana.

* Manifiesto de acreditacion de normas aplicables.

* Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los
productos ofertados (en su caso).

* Supuestos establecidos en los Articulos 71 y 90, Antepentiltimo Parrafo de
la LAASSP. ‘

¢ Declaracion de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que
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induzcan o alteren las evaluaciones de proposiciones.

¢ Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

* Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e
INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su personal,
adicionalmente, debera presentar contrato de prestacién de servicios
celebrado con el tercero, asi como la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales de este ultimo.

* Manifestacion de estratificacion de fa empresa (MIPYME).

17 Confidencialidad

El proveedor debera presentar en su propuesta técnica carta en papel membretado firmada
por el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de
la informacién a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes
del personal asignado para el desarrollo y operacion del proyecto, respetando el manejo
correcto de la informacion.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que el proveedor designe para el
cumplimiento del contrato, es considerada de carécter confidencial.

18 Responsabilidad laboral

El (los) Proveedor (es) se constituye (n) como unico patrén del personal que ocupe para
llevar a cabo la prestacién del arrendamiento y sera el unico responsable de las obligaciones
que en virtud de disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y
Seguridad Social, les deriven frente a dicho personal, liberando al Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran de cualquier responsabilidad laboral al
respecto.

19 Cotizacion

Los Proveedores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el 1.V.A. y en moneda
nacional (pesos mexicanos), conforme al presente anexo técnico y a los formatos que se
acompafan.

Las cotizaciones se deberan presentar por precios unitarios en los formatos que
correspondan conforme a la vigencia del servicio.
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POR “EL INSTITUTO”

NOMBRE CARGO ~ FIRMA -
AU
/y/ 7
MTRA. FANNY ALVARADO SUBDIRECTORA DE TECNOLOGIAS DE 7
CHAVEZ LA INFORMACION Y T N

COMUNICACIONES

i
LCDO. ERICK ESCARCEGA JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES
ARANDA E INFRAESTRUCTURA
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