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CONTRATO ABIERTO PARA LA CONTRATACION CONSOLIDADA PARA EL “SERVICIO DE
SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL PARA LAS PRESTACIONES
MENSUALES Y/O DE UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO 2025 QUE CELEBRAN, POR UNA
PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS
MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, REPRESENTADA POR L.C. RICARDO GARCIA
LACHENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION, EN ADELANTE “EL INSTITUTO"
Y, POR LA OTRA, TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I DE C.V.,, EN LO SUCESIVO "LA EMPRESA
PROVEEDORA" REPRESENTADA POR C. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL
TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1."EL INSTITUTO" declara que:

1.1. El "EL INSTITUTO" Es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, de la Administracion Publica Federal, de conformidad dispuesto en la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de los Institutos Nacionales de
Salud, cuya competencia y atribuciones se sefialan en el Diario Oficial de |la Federacion del
veintiséis de mayo del afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar
al funcionamiento y consolidacion del Sistema Nacional de Salud y |la de realizar las actividades
necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales
aplicables.

1.2. Conforme a lo dispuesto por el articulo 36, fraccién 1V, del Estatuto Orgdnico de “EL
INSTITUTO” y escritura niumero 157,248 de fecha 10 de febrero de 2025, ante la fe del Lic. Ignacio
Soto Borja y Anda, Titular de la Notaria PUblica ndmero 129, de la Ciudad de México, donde se le
otorgd un Poder General para actos de administracién al L.C. RICARDO GARCIA LACHENO, en
su cargo de DIRECTOR DE ADMINISTRACION de “EL INSTITUTO", con R.F.C GALR671228TWO, es
el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello implique
la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3. De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTQO", suscribe también el
presente instrumento la LCDA. ADRIANA SALGADO YEPEZ, en su caracter de SUBDIRECTORA
DE RECURSOS HUMANOS, con R.F.C SAYAG671127533, facultada para administrar el cumplimiento
de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a "LA EMPRESA PROVEEDORA" para los efectos
del presente contrato.

1.4. Asi, de conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO", suscribe también el
presente instrumento el LCDO. GUSTAVO GONZALEZ GALICIA, JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE RELACIONES LABORALES, con R.F.C. N° GOGG870804920, facultado para VERIFICAR EL
OPTIMO CUMPLIMIENTO DEL SUMINISTRO objeto de este instrumento juridico, quien podra ser
sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un
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comunicado por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al
representante de “LA EMPRESA PROVEEDORA" para los efectos del presente contrato.

1.5. De igual forma, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTQO", suscribe
el presente instrumento el LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO, en su cargo de
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, R.F.C. AUAS490730BJ6,
facultado para representar en este acto como area contratante.

1.6. La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA y medio ELECTRONICO de caracter NACIONAL LA-06-400-006400001-N-5-2025
“SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL PARA LAS
PRESTACIONES MENSUALES Y/O DE UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO 2025, al amparo de
lo establecido en los articulos 134 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
ARTICULO 26 FRACCION | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LAASSP”, y los (ARTICULOS) de su Reglamento.

1.7. “ELINSTITUTO" cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante DA/017-2025, con
folio de autorizacion DA/017-2025, de fecha 10 de enero de 2025, autorizado por la SUBDIRECCION
DE RECURSOS FINANCIEROS.

1.8. Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° INC710101RH7.

1.9. Tiene establecido su domicilio en Avenida Vasco de Quiroga, Numero 15, Colonia Belisario
Dominguez Seccidn XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, en la Ciudad De México, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

2."LA EMPRESA PROVEEDORA" declara que:

Es una PERSONA MORAL legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas denominada TOKA
INTERNACIONAL, S.A.P.I DE C.V., cuyo objeto social es, entre otros, LA EMISION, DISTRIBUCION,
ADMINISTRACION Y COMERCIALIZACION DEL MEDIO DE PAGO TARJETA ELECTRONICA, CONOCIDA
COMO TARJETA DE SERVICIO Y/O DE PREPAGO, Y/O MONEDERO ELECTRONICO Y/O CON VALOR
ALMACENADO, PARA LA DISPERSION DE RECURSOS EN LA COMPRA EN LA COMPRA DE
COMBUSTIBLE Y/O GASOLINA, DESPENSA, CONSUMO, GASTOS, VIATICOS, ALIMENTOS, INCENTIVOS,
REGALOS, BONOS, RECURSOS ECONOMICOS DE PRESTACIONES LABORALES O DE PREVISION
SOCIAL DE CARACTER GENERAL, PROGRAMAS SOCIALES Y BECAS, ENTRE OTROS, e inscrita en el
REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL (HOY CIUDAD DE
MEXICO), CON EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 513444 DE FECHA 09 DE JUNIO DE 2015,
de conformidad con lo siguiente.

e Con POLIZA NUMERO 52 de fecha 11 DE FEBRERO DE 2009, pasado ante la fe del LCDO. FIDEL
SERRATO VALDEZ, CORREDOR PUBLICO N° 6 DE LA PLAZA DEL ESTADO DE GUERRERO,
MEXICO, se hizo constar la constitucidén de la Sociedad denominada “TOKA INVESTMENT,
SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD
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FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE ENTIDAD NO REGULADA", con domicilio en LA CIUDAD Y
PUERTO DE ACAPULCO, ESTADO DE GUERRERO, MEXICO.

e Que por INSTRUMENTO NUMERO 40,955 de fecha 19 DE DICIEMBRE DE 2014, pasado ante la fe
del LCDO. JOSE LUIS VILLAVICENCIO CASTANEDA, NOTARIO PUBLICO N° 218 DE LA CIUDAD
DE MEXICO, se hizo constar la protocolizacién de las actas de asambleas generales extraordinarias
de accionistas de “TOKA INVESTMENT, SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE
CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE ENTIDAD NO REGULADA "
Y “SERVICIOS CORPORATIVOS VS, SOCIEDAD ANONIMA de CAPITAL VARIABLE", en la que se
acordod la fusiéon de ambos y el cambio de domicilio al DISTRITO FEDERAL (HOY CIUDAD DE
MEXICO).

e Que por INSTRUMENTO NUMERO 45,157 de fecha 02 DE JUNIO DE 2015, pasado ante la fe del
LCDO. JOSE LUIS VILLAVICENCIO CASTANEDA, NOTARIO PUBLICO N° 218 DE LA CIUDAD DE
MEXICO, se hizo constar el cambio de Denominacién Social a “TOKA INTERNACIONAL, SOCIEDAD
ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE, SOCIEDAD FINANCIERA DE
OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA", con domicilio en MEXICO, DISTRITO FEDERAL
(HOY CIUDAD DE MEXICO).

e Que por INSTRUMENTO NUMERO 178,238 de fecha 02 DE MARZO DE 2022, pasado ante la fe del
LCDO. AMANDO MASTACHI AGUARIO, NOTARIO PUBLICO N° 121 DE LA CIUDAD DE MEXICO, se
hizo constar la modificacidon, entre otros, del Objeto Social de “TOKA INTERNACIONAL, SOCIEDAD
ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE".

2.1. EI C. SAUL GUILLERMO DAVILA JUAREZ, en su caracter de APODERADO LEGAL, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO 35,706 de fecha 14 DE
DICIEMBRE DE 2022, otorgada ante |a fe del DR. JOSE GUILLERMO VALLARTA PLATA, NOTARIA
PUBLICA NUMERO 79, DE LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, MEXICO, mismo que bajo
protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado en forma alguna.

2.2. Reune las condiciones técnicas, juridicas y econdémicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

2.3. Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes TINO902113C9.

2.4. Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Coédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a
las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS,
respectivamente.

2.5. Tiene establecido su domicilio en AV. INSURGENTES SUR N° 700 PISO 8, COLONIA DEL
VALLE NORTE, ALCALDIA BENITO JUAREZ, C.P. 03100, CIUDAD DE MEXICO, MEXICO., mismo
gue sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.
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3. De “LAS PARTES™:

3.1. Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones,
por lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO" la prestaciéon de
la CONTRATACION CONSOLIDADA PARA EL “SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES
ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL PARA LAS PRESTACIONES MENSUALES Y/O DE
UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO 2025", al amparo del procedimiento de contratacion
sefalado en el PUNTO I.4 DE LAS DECLARACIONES de este instrumento juridico, y en los alcances
previstos en el ANEXO TECNICO del presente instrumento juridico.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagard a "LA EMPRESA PROVEEDORA" como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, la cantidad minima de $9,751,020.00 (NUEVE MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA Y UN MIL VEINTE PESOS 00/100 M.N.); y un monto maximo de $24,303,800.00
(VEINTICUATRO MILLONES TRESCIENTOS TRES MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

Asi mismo, se les restara el porcentaje de 2.58% por concepto de BONIFICACION EN AMBOS CASOS.

Estos montos son considerados fijo y en moneda nacional PESO MEXICANO hasta que concluya la
relacion contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en la
prestacion del servicio de, CONTRATACION CONSOLIDADA PARA EL “SERVICIO DE SUMINISTRO
DE VALES ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL PARA LAS PRESTACIONES MENSUALES
Y/O DE UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO 2025", por lo que "LA EMPRESA PROVEEDORA"

no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del
presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato “EL INSTITUTO” no otorgard anticipo a "LA EMPRESA PROVEEDORA"

CUARTA. FORMAY LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” efectuarda el pago a través de transferencia electrénica en pesos de los Estados
Unidos Mexicanos, a mes vencido, conforme a los servicios efectivamente prestados (“SERVICIO
DE SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL PARA LAS
PRESTACIONES MENSUALES Y/O DE UNICA OCASION, PARA EL EJERCICIO 2025) y a entera
satisfaccién del administrador del contrato y de acuerdo con lo establecido en el "ANEXO
TECNICO" que forma parte integrante de este contrato.
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El pago se realizara en un plazo maximo de 20 (veinte) dias naturales siguientes, contados a partir
de la fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o
factura electrénica a “EL INSTITUTO", con la aprobaciéon (firma) del Administrador del presente
contrato.

El codmputo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta redna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompanada con la documentacidén soporte
de la prestacidon de los servicios facturados. “EL INSTITUTO” efectuara el pago de forma electrénica,
reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca electrénicay a lo establecido por el Banco de
México, con el propdsito de pagar de forma oportuna conforme a las fechas compromiso
estipuladas. Es necesario que “LA EMPRESA PROVEEDORA" proporcione entre otros datos, la
Clave Bancaria Estandarizada “CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite
debera realizarlo “LA EMPRESA PROVEEDORA" en el Departamento de Tesoreria de la
Subdirecciéon de Recursos Financieros de “EL INSTITUTO".

El CFDI o factura electrdnica se deberd presentar desglosando el I.V.A. cuando aplique.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificaciéon, supervision y aceptacion de la prestacion de los servicios, no se tendran como recibidos
0 aceptados por el Administrador del presente contrato.

Para efectos de tramite de pago, "LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd ser titular de una cuenta
bancaria, en la que se efectuard la transferencia electréonica de pago, respecto de la cual debera
proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea requerida por “EL INSTITUTO" , para
efectos del pago.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd presentar la informacién y documentacién que “EL
INSTITUTQ” le solicite para el tramite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de
“EL INSTITUTO”"

El pago de la prestacidn de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al
pago que "LA EMPRESA PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales vy,
en su caso, deductivas.

Para efectos de trdmite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" es titular de una cuenta de cheques vigente, y para tal efecto proporciona la CLABE
646180138010047270, DEL SISTEMA DE TRANSFERENCIAS Y PAGOS STP, S.A. DE C.V,,
INSTITUCION DE FONDOS DE PAGO ELECTRONICO, A NOMBRE DE TOKA INTERNACIONAL,
S.A.P.I DE C.V., en la que se efectuard la transferencia electréonica de pago ."LA EMPRESA
PROVEEDORA" debera presentar la siguiente documentacion en el Departamento de Tesoreria:
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1. Constancia de la institucidn financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a nombre
del beneficiario que incluya:

1.1. Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

1.2. Registro Federal de Contribuyentes;

1.3. Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cddigo postal, alcaldia y entidad federativa;
1.4. Nombre(s) del(los) banco(s); y

1.5. NUmero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con
18 digitos, que permita realizar transferencias electréonicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antiguedad.

El pago de la prestacidn de los servicios recibidos, quedara condicionado proporcionalmente al
pago que “LA EMPRESA PROVEEDORA” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago serd efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" proporcione.

Asimismo, se estipula que no habra anticipos.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LOS SERVICIOS.

La entrega del servicio serd conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por “EL
INSTITUTO"” en el ANEXO TECNICO de este contrato, documento que, firmado por “LAS PARTES”,
forma parte integrante del presente instrumento.

La entrega de la prestacion de los servicios, se realizara en los domicilios senalados en el PUNTO 1.9
DE LAS DECLARACIONES; los bienes seran recibidos previa revision por parte del personal
designado por el Administrador del Contrato; la inspeccidn de los bienes consistird en la verificacion
del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas y de calidad.

En los casos que, derivado de la verificaciéon se detecten defectos o discrepancias en la prestacion
del servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, "LA EMPRESA PROVEEDORA"
debera entregar, en los 5 dias habiles previos a la fecha de inicio de vigencia de la contratacidn, una
reserva de los medios de pago electronicos solicitados que debera cubrir 2 % del total requerido, sin
costo para “EL INSTITUTO".

“LA EMPRESA PROVEEDORA” designara por escrito, a una persona como responsable de realizar
ante “EL INSTITUTO", las gestiones relativas a su tramite de facturaciéon y copilar la documentacion
soporte que acredite la prestacién del arrendamiento, quien, ademas, dentro de sus funciones
tendra la de confirmar la debida recepcién de la documentacién en las unidades administrativas
correspondientes y dar seguimiento a la confirmacién del pago.
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Conforme el ACUERDO que modifica el diverso por el que se establece |la obligatoriedad del registro
de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico en la
Bitacora Electrénica de Seguimiento de Adquisiciones y sus Lineamientos, publicada el dia 18 de
junio de 2024, por lo cual de no cumplir con la presentacién de la documentacion en tiempoy forma
para el pago de las facturas correspondientes, ésta quedara sujeta a la disponibilidad presupuestal
de “EL INSTITUTQO", y en caso de no contar con esta, no sera responsabilidad de “EL INSTITUTO “ el
pago de las mismas, por no contar con el recurso presupuestal después de |la fecha establecida
para la emisién de las facturas del mes correspondiente..

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 06/03/2025 al 31/12/2025

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES"” estan de acuerdo que la “EL INSTITUTQO" por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 52 de la “LAASSP”,
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizara mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO", podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de "LA EMPRESA PROVEEDORA"

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO" , se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrd ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacidn al presente contrato deberd formalizarse por escrito, y deberd suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual "LA EMPRESA PROVEEDORA" realizara el ajuste respectivo de |la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, dltimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que
por disposicidon legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTQO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mMas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.
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Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que "LA EMPRESA
PROVEEDORA" presente garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA(S)

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccidon Il, 49, fraccion |, de la “LAASSP"”; 85, fraccion Ill, 103 de su
Reglamento;y 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, "LA EMPRESA PROVEEDORA"
se obliga a constituir una garantia la cual podr3 ser, indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de
todas las obligaciones derivadas de este contrato; , mediante fianza expedida por compania
afianzadora mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN , por un importe
equivalente al 10.0% del monto total del contrato, sin incluir impuestos.

Dicha fianza deberd ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato.

La fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato.

LA FIANZA DEBE CONTENER COMO MINIMO EL SIGUIENTE TEXTO:

Denominacion Social: ------------ . en lo sucesivo (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), domicilio: -----
————— autorizacion otorgada por el Gobierno Federal para Operar: --------------(ndmero de oficio y
fecha)

Beneficiaria: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn, en lo sucesivo “la
Beneficiaria”. Con domicilio en Avenida Vasco de Quiroga, numero 15, Colonia Belisario Dominguez
Seccion XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México.

Nombre o denominacion social del fiado----------- , RFC, ---------- domicilio (el mismo que aparezca
en el contrato principal).

Datos de la poliza: numero (asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), monto afianzado
(con letra y numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, moneda MXN, fecha de expedicion.

Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los
términos de la Clausula Primera de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las obligaciones: La obligacion garantizada serd indivisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hard efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el “Contrato”. (nimero de contrato) (objeto). Monto del Contrato:
(con numero y letra, sin el Impuesto al Valor Agregado), moneda, (fecha de suscripcion).

Tipo: (Servicio).
Obligacion contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, de conformidad con lo

estipulado en el contrato. Procedimiento al que se sujetard la presente pdliza de fianza para
hacerla efectiva: el previsto en el articulo 279 de la Ley de instituciones de Seguros y Fianzas.



INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIR/AN

N° INCMN/0706/6/CO/004/25

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador, y
cualquier otro obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someteran a la jurisdiccion y competencia de
los tribunales federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle
en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il y dltimo
parrafo, y articulo 49, fraccion I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amig.org.mx

(Nombre del representante de la “Afianzadora” o la “Aseguradora”)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.

PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA. Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el “Contrato” a que se refiere esta pdliza y en sus convenios
modificatorios que se hayan realizado a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de
ampliacion indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se compromete a pagar a
la Beneficiaria, hasta el monto de esta pdliza, que es (con numero y letra sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado) que representa el 10% (DIEZ POR CIENTO) del valor del “Contrato”. (La
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) reconoce que el monto garantizado por la fianza de
cumplimiento se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios
modificatorios de ampliacion del monto del “Contrato” indicado en la cardtula de esta pdliza,
siempre y cuando no rebase, el 20% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento
de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) emitird el documento modificatorio
correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacion, sin que se
entienda que la obligacion sea novada. En el supuesto de que el porcentaje de aumento al
“Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) se reserva
el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo,
previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) podrd garantizar dicha diferencia y
emitird el documento modificatorio correspondiente.(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta
expresamente que en caso de requerimiento, se compromete a pagar el monto total afianzado,
siempre y cuando en el Contrato se haya estipulado que la obligacion garantizada es indivisible;
de estipularse que es divisible, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) pagard de forma proporcional
el monto de la o las obligaciones incumplidas.

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar
la indemnizacion por mora que en su caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA. La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las
obligaciones que garantice en los términos del “Contrato” y continuard vigente en caso de que la
“Contratante” otorgue prorroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de la
siguiente clausula. Asimismo, esta fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos
los recursos legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada
hasta que se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya
causado ejecutoria. De esta forma la vigencia de la fianza no podrd acotarse en razon del plano
establecido para cumplir la o las obligaciones contractuales.
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QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO. En caso de que se
prorrogue el plazo originalmente sefnalado o conceder esperas o convenios de ampliacion de plazo
para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dara aviso a (la “Afianzadora”
o la “Aseguradora”), la cual debera emitir los documentos modificatorios o endosos
correspondientes. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente garantizar la
obligacion a que esta podliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prorrogaq, espera o
ampliacion al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones
que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de la fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la
obligacion.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION. Para garantizar el cumplimiento del “Contrato”, cuando
ocurran supuestos de suspension en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demds disposiciones aplicables, la “Contratante”
deberd emitir el o las actas circunstanciadas y, en su caso, las constancias a que haya lugar. En
estos supuestos, a peticion del fiado, (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) otorgarad el o los endosos
conducentes, conforme a lo estatuido en el articulo 166 de la ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para lo cual bastard que el fiado exhiba a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) dichos
documentos expedidos por la “Contratante”. El aplazamiento derivado de la interposicion de
recursos administrativos y medios de defensa legales, no modifica o altera el plazo de ejecucion
inicialmente pactado, por lo que subsistirdn inalterados los términos y condiciones originalmente
previstos, entendiendo que los endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por
cualquiera de los supuestos referidos, formardn parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la
poliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizard el pago de la cantidad
reclamada, bajo los términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacion
por mora de acuerdo con lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
fianzas, aun cuando la obligacion se encuentre subindice, en virtud del procedimiento ante
autoridad judicial, administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su
ejecucion, ante dichas instancias. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberd comunicar a la
“Beneficiaria” de la garantia, el otorgamiento de la suspension al fiado, acompandndole las
constancias respectivas que asi lo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de
abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS. El coafianzamiento o
yuxtaposicion de garantias, no implicard novacion de las obligaciones asumidas por (la
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) por lo que subsistird su responsabilidad exclusivamente en la
medida y condiciones en las que asumio en la presente pdliza de fianza y en sus documentos
modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedard liberada
de su obligacion fiadora siempre y cuando la “Contratante” le comunique por escrito, por conducto
del servidor publico facultado para ello, su conformidad para cancelar la presente garantia. El fiado
podrad solicitar la cancelacion de la fianza para la cual deberd presentar a (la “Afianzadora” o la
“Aseguradora”) la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el
fiado solicite dicha cancelacion derivado del pago realizado por saldos a u cargo o por el
incumplimiento de obligaciones, deberd presentar el recibo de pago correspondiente. Esta fianza
se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el
“Contrato”, la “Contratante” haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado
para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto
funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto al
“Contrato” especificado en la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios
modificatorios.
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DECIMA. - PROCEDIMIENTOS. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente
someterse al procedimiento previsto en el articulo 279 de la Ley de Instituciones de Seguros y
Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. - RECLAMACION. La “Beneficiaria” podrd presentar la reclamacion a que se
refiere el articulo 279, de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas en cualquier oficina, o sucursal
de la Institucion y ante cualquier apoderado o representante de la misma.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES. Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto
por la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas de la legislacion mercantil y a falta de disposicion
expresa el Codigo Civil Federal.

FIN DE TEXTO DE FIANZA

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrénica.

En caso de que "LA EMPRESA PROVEEDORA" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTQ" podré rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no sera considerada como una limitante de responsabilidad de "LA
EMPRESA PROVEEDORA", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO" reclame la indemnizacién por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "LA
EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO"” dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad con el dltimo parrafo del articulo
91, del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacién de que se otorga de manera conjunta, solidaria
e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contrataciéon abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
se trate, y deberd ser renovada por "LA EMPRESA PROVEEDORA" cada ejercicio fiscal por el monto
gue se ejercera en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO"” a mas tardar dentro de
los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO”
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacidn de las garantias de anticipo y
cumplimiento del contrato, lo que comunicara a "LA EMPRESA PROVEEDORA"

DECIMA. OBLIGACIONES DE "LA EMPRESA PROVEEDORA"
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a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y anexos respectivos, para el caso de arrendamiento conceder el uso y goce de
los bienes, expresando que se encuentran en éptimas condiciones de funcionamiento, mismos que
seran instalados y puestos en operacion. Para el caso de arrendamiento correra bajo su cargo los
costos de flete, transporte, seguro y de cualquier otro derecho que se genere, hasta el lugar de
entrega de los bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del contrato.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dano que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a terceros
con motivo de la ejecucidon y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacion que le sea requerida por la Secretaria de la Funcién Publica y el
Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE "EL INSTITUTO"

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que "LA EMPRESA PROVEEDORA" lleve a
cabo en los términos convenidos en la prestacion de los servicios objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS.

“EL INSTITUTO"” desigha como Administrador del presente contrato a la LCDA. ADRIANA SALGCGADO
YEPEZ, con R.F.C. N° SAYA6711275]3, SUBDIRECTORA DE RECURSOS HUMANOS, quien dara
seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este
instrumento; de igual forma, designa al LCDO. GUSTAVO GONZALEZ GALICIA, con R.F.C. N°
GOGG870804920, en su caracter de JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RELACIONES LABORALES, como
responsable de verificar el dptimo cumplimiento del suministro objeto de este contrato.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en
los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligdndose "LA EMPRESA
PROVEEDORA" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, podrd aceptar los servicios que incumplan
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de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos
respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no aplican las deducciones.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que "LA EMPRESA PROVEEDORA" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido
en el Anexo Unico parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO" por conducto del
administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al cinco al millar 0.005%.

El Administrador del contrato notificara a "LA EMPRESA PROVEEDORA" por escrito o via correo
electrénico el célculo de la pena convencional, serd a partir de que haya vencido el plazo de
prestacion del servicio y/o entrega original y hasta que “LA EMPRESA PROVEEDORA" realice los
servicios y/o entregas.

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea
rescindido en términos de lo previsto en la "LA EMPRESA PROVEEDORA" deba efectuar por
concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procederd el cobro
de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento
del contrato.

El pago de la pena podra efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacidon, o la Entidad; o
bien, a través de un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocido comunmente como Nota
de Crédito, en el momento en el que emita el comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso)
por concepto de los servicios, en términos de las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP”", el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por ciento) del monto de los
servicios prestados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.
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DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones.

DECIMA SEXTA. SEGUROS.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que "LA EMPRESA
PROVEEDORA" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE

"LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones senaladas
en el PUNTO 1.9 DE LAS DECLARACIONES del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacidn de los servicios, objeto
del presente contrato, seran pagados por "LA EMPRESA PROVEEDORA", mismos que no seran
repercutidos “EL INSTITUTO”

“EL INSTITUTO" sélo cubrira, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

"LA EMPRESA PROVEEDORA" no podrd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de
los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad previay por escrito de “EL
INSTITUTO”

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“LA EMPRESA PROVEEDORA" serd responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros
registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal
e ilimitadamente de los dafos y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO"” o a terceros.

De presentarse alguna reclamacién en contra de “EL INSTITUTO”, por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “LA EMPRESA PROVEEDORA”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO"” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacdndola en pazy a salvo.
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En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos “LA
EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por
aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Pudblica, Ley General de Proteccidn de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebraciéon del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

Por tal motivo, "LA EMPRESA PROVEEDORA" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo "LA EMPRESA PROVEEDORA" debera observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publicoy 102, fraccién Il, de su Reglamento, la “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito
o de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podrd suspender la prestacion de los
servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a "LA EMPRESA PROVEEDORA" ,
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si la “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso
gue subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminaciéon
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la cldusula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“EL INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
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algun dafo o perjuicio a “EL INSTITUTQO", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que
dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o
intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, podrad dar por terminado
anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO" , ello con
independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificard a
"LA EMPRESA PROVEEDORA" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que
dieron origen a la misma y pagard a "LA EMPRESA PROVEEDORA" |la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitdndose segun corresponda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTQO" podra en cualguier momento rescindir administrativamente el presente contratoy
hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" incurra en
incumplimiento de sus obligaciones contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por
incumplimiento:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el presente
contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a
la relacién contractual;

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por
escrito de “EL INSTITUTO”

d) Suspender de total o parcialmente y sin causa justificada la prestaciéon de los servicios del presente
contrato.

e) No realizar la prestacion de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos.

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informaciéon que le sea requerida con motivo
de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su
patrimonio;
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h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacién o documentacién
proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

j) Cuando la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total
de la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total
de este contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento;

k) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “EL INSTITUTO" en los términos de
lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

I) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el
presente contrato y sus anexos o de las disposiciones de la “LAASSP" y su Reglamento.

m) Cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores
de “EL INSTITUTO"

Si cambia de nacionalidad e invoca la protecciéon de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de
“EL INSTITUTO"; Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por
escrito a "LA EMPRESA PROVEEDORA" el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un
término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacién, exponga lo que
a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracién los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer "LA EMPRESA
PROVEEDORA", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicard a "LA EMPRESA PROVEEDORA" dicha determinacién dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de "LA EMPRESA PROVEEDORA"

Iniciado un procedimiento de conciliacion “EL INSTITUTO" podra suspender el trdmite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptaciéon y verificacion de “EL
INSTITUTO” de que continUa vigente la necesidad de la prestaciéon de los servicios, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

17



INSTITUTO NAGCIONAL DE GIENGCIAS MERICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° INCMN/0706/6/CO/004/25

“EL INSTITUTO"” podrd determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dafo o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en
el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision
del contrato resultarian mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO"” establecerd con "LA EMPRESA PROVEEDORA", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto
se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de
la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"” quedara expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones
gue procedan.

Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a "LA EMPRESA PROVEEDORA" se
le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO”

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

"LA EMPRESA PROVEEDORA" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a
“EL INSTITUTQO" respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores,
sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningun caso se le podra considerar patrén
sustituto, patron solidario, beneficiario o intermediario.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patréon
respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus
6rdenes o intervenga o contrate para la atencidn de los asuntos encomendados por “EL INSTITUTO”
asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, "LA EMPRESA PROVEEDORA" exime expresamente a “EL
INSTITUTO” de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTQO" reciba una
demanda laboral por parte de trabajadores de "LA EMPRESA PROVEEDORA" , en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO" , "LA EMPRESA PROVEEDORA"
queda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.
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VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen gue, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién pubilica, la
invitacién a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacién y el modelo de contrato,
prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacion o solicitud respectiva, de conformidad con el
articulo 81, fracciéon IV del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" senalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualquier notificacidn judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Codigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles
en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.
Por lo anterior expuesto, “EL INSTITUTO" y "LA EMPRESA PROVEEDORA", manifiestan estar

conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman
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electrénicamente en las fechas especificadas en cada firma electrénica.

POR:
"EL INSTITUTO"
NOMBRE CARGO R.F.C.
LC. RICARDO GARCIA LACHENO DIRECTOR DE ADMINISTRACION GALR671228TWO
LCDO. SERGIO RAUL AQUINO SUBDIRECTOR DE RECURSOS
AVENDARIO MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES AUASA4907308J6
LCDA. ADRIANA SALGADO YEPEZ | =UBPIRECTORADE RECURSOS SAYAGTI275J3
HUMANOS
JEFE DEL DEPARTAMENTO
LCDO. GUSTAVO GONZALEZ GALICIA DE RELACIONES LABORALES COCG870804920

POR: "LA EMPRESA PROVEEDORA"

NOMBRE R.F.C.

TOKA INTERNACIONAL, SAP. DE CV TINO902113C9

LA PRESENTE HOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO: INCMN/0706/6/C0O/004/25
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Contrato: INCMN/0706/6/CO/004/25

Cadena original:

cf 10d3eb4b80f 1f dd74306ab6e6152f 1822b19451b959eba448ba2d0b2beb22b

Firmante: SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO Numero de Serie: 00001000000517596008
RFC: AUAS490730BJ6 Fecha de Firma: 20/03/2025 13:43
Certificado:

M I GQ CCBCqgAW BAg! UVDAWVDEWMVDAWVDAL MTc 10T YWVDgWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAWY g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEuMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSU5JULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLNdvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNzcs| ENPTC4g
RIVFU JFUK8xDj AVBgNVBBENBTA2 Mz AMVQS WwOQYDVQQGEWI NVDEZMBe GA1UECAWQQD! VREFEI ERFI E1FWEI DTz ETMBEGAL UEBWKQL VBVUN URUL PQz EVVBMGAL UEL RVMMUOFUCTc Wz AX Tk 4z MAWMG YJ KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQQ9OVFIJQ VZRUSURTAe FwOy Mz Ay NDEX Nz E2M JaFw0Oy Nz Ay MDEx Nz E3MDIaM He VBQw
| gYDVQQDFBt TRVJHSU8gUk FVTCBBUVVJ Tk8gQVZFTk RBOUBxX J DA BgNVBCk UGLNFUKdJ Ty BSQVWM EFRVUN OTy BBVK VOREHRTZ Ek MCI GALUEChQb UOVSROI Pl FJ BVUW QVFVSUS Pl EFVWRUS EQd FPMQs wCQYDVQQG
EwJNWDEOMCYGCSqGSI b3DQEJARYZc2Vy Z2| vLnFxdW ub2FAaVbj bwbzei 5t e DEVWWBQGALUEL RMNQVVBUz Q6 MDc z VEJ KN EbVBk GA1UEBRVBQVVBUz Q6 MDc z MEhPQLFWLj A4M | BI j ANBgkghki GOWOBAQEFAACC
AQBAM | BCgKCAQEA4V 7nZJb8pOGEWB2Xy O n2KI R7zi t wzj L+cyh758ulf F233Kj MJULG15VhbgP+Lg1J8Yl gP9aSkn0s0vUqJ AZzLKE4P/ +y5R2qOTuTVPVj LI 8DuCDr opm6EMPORj QZNnT wD5f ZnY +mQAS5p
PFvRr oBp0Xa/ kV+B7t gCpt gOpl k4XzqeeS863YHG+H8+xeDt EO/ GA9bOM dcs CpWjhFbhAdgv 1u8HYDxByPL1I JCdZ7d1VM hoOy Mpk UBQOGAf 7SqZat 01qS2Nxt ckUdsf JTEI HIpESRKYJXW wN2Cu9nNClga/ n
pr ZKb47t JoxWel Re1VnvJuWel UgFEcf 2sF87w DAQABoOSWT TAVBgNVHRVBAF 8EA] AAVAS GA1Ud DWQEAW D2DARBg! ghk gBhv h CAQEEBAMCBaAWHQYDVROI BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCs GAQUFBWVCMAOGCSGG
SI b3DQEBOWUAAAI CAQAT | | UPPLKXux GUnpxt W D6oXh14r SL/ 9QoXI n7dn¥pf 37qi Su3Y5yi S2r EPFI Hkpl ywgy EbSpUi vAt Wi JbHx Sbal ul MG7GPYeeUnBHER6205gQPCHI 9dhJ83aJWl 31 nl AqghAOOECp1+
xkSQQedyEct 0CBC Ei BOMR2QQVsoFqT060CsZMKd4Jen35Vi Bf ar MCXC2WBet | k GeUBFf 98DDr DEK8CAKv WA Vpwf mCTnc VUDHQCLNY +NUEZGI3993bJ7CKYxKML2k9G | i JcLCFLIbi hvLUWE2KL2HDY/ U0Oe2a
RXGVgwZuDDnql dTVt 36yxv14f 25xP5S4uyl YI ZamulJInpzqTLf pemmeQCVi v/ ot 2i dewz/ vXMeXb+r uRZKVAPr E71 EZr QYgFFcy07SQRZPcFLOTNt i 3nj 4GQ WUHEFLY hnkDZXVBnt Cr qQ+Yqsas 0EDHOGpp0JJ
/36t xni UBW AgQs uHbRf 0A4RLVQ709FFe5UHNVUot OURNWXE ¢l wd 60NEB+hg3FcOBHszMij Hh9dl Zpkaf Jj OhDaD3D416UYH 7qe9D2ZBqXWOGHSOTE] KNYt QnSXuP2HP/ sghn2xanCGXi p9j XTcUKCK7I URS]

oPzmH N+QUMWX Sj eaqMioRO066gb/ gOH37MXJEkqt uYOhhOD7j bVL SKaNHQAQ==

Firma:

Uql MeDummyyoSu8QoWPKs Y22bWs+zdhNk 7Ael F/ ZCO Vr LOnmEVOXvUQHOBel 8Ei 5TVnl GArm75sZsRej KmmnvaSI Qvpj FVCIDzVAUa7dt Yl va5DlohqpFaxr QnBvY1PyL5v740Ei 44z QzDbf SUZcsa21200f f vonwW
t G FTi GW/ ol | gEnBnGAK3NIHFRt xx SeZX0n7gOPLW{VZHp YOS/ dt KFTvGe8ZnCl uVL+kudemdf HXul AQZvXy4Dcz+ Dsa+HPwhSOL8dNUIN QdgeZ6aBFOvXwj nt9RNI 83Qc 1k3RSyZ2nLZ0Ms V2WiUVeJ8cBVa
S2ci 0CT2pdyalcdMi i | NQ==

Firmante: ADRIANA SALGADO YEPEZ Numero de Serie: 00001000000511206316
RFC: SAYA6711275J3 Fecha de Firma: 20/03/2025 13:44
Certificado:

M | GLTCCBBW AW BAg! UVDAWVDEWVDAWVDALMTEy MDYz MI'YWDQYJ KoZI hv ¢ NAQEL BQAwg g GEMSAWHG YDVQQDDBA BVVRPUK | EQUQY QOVSVEI GSUNBRE9 SQTEUMOAVGALUECgwW UOVSVKI DSUBgREUg QURNSUSJULRS
QUNJTO04gVFIJQ VUQVJJQTEaVBg GALUEOMRUOFULUI FUy BBdXRob3JpdHkxKj AoBgkghki GOWOBCQEWG2NvbnRhY3RvLNR Y25pY29Ac2FOLnvYi 5t e DEmMVCQGALUECQMIQVYul ERJREFMRO8gNz sl ENPTC4g
R1VFU JFUk8xDj AMBgNVBBENMBTA2 Mz AMVs wCQYDVQQGEWI NVWDEZMBe GA1UECAWQQOI VREFEI ERFI ELFWEI DTz ETMBEGAL UEBWWKQL VBVUh URU1 PQz EVIVBMGAL UEL RVMMUOFUOT e Wz A Tk 42 MWW\ YI KoZI hveN
AQKCEO1y ZXNwb252 YW s ZTog QURNSUS.J U1 RSQUNJ T04g QOVOVFI BTCBERSBTRVIWSUNI TIMgVFJIJQ VUQVIJI TIMyQUAGQU9OVFIJQ VZRUSURTAeFwOy M Ay NDVK OTE4Mz daFwOy Nj Ay MDVK OTESMTdaM HI NRaw
HAYDVQQDEX VBRFJJQUSBI FNBTEdBRESgWIVQRVOX Hj AcBgNVBCk TFUFEUK| BTk EgUOFMROFETY BZRVBFW EeMBWGAL UEChMV/QURSSUFOQSBTQUX HQURPI FI FUEVaMQs wCQYDVQQGEWI NWDE! MCMGCSqGS! b3DQE)
ARYWYS5z YWknYWRV Lj Az QGdt YW s Lmi\v b TEWVBQGAL UEL RMNUOFZQTY3MT Ey Nz VKMz Eb MBk GA1UEBRVBUOFZQTY3MTEy NO1ERk X QRDAYM | BI j ANBgk ghki GOWOBAQEFAACCABAM | BCgKCAQEAKR3PRk95vI H/
ulK4wj owquc4wYONr 2+znfF05awald MZYXwx ZMAAA3i CSOr uf nACD/ r 7/ 04pcXG7ZI T8I g/ gHCFc8z8Cz Ll 1PRhHYp5GA hhnMVA5/ B/ f 1 1 BSmWMW5SSvwhLx Q0i 6Ar QdQ z8j ESh/ DOA8UNbQd QCVB8huWF5pv
XuJr GeXdZFeJDVQw 1pEB833G5dI 2t 7Vi ULNWeI nGTPG313Sqi gJdp71 7Ji 0BG8j yJYbLWArucsCnz Af j Lt waVCs | / ApQROgr uZWhoOKI r 4oc+pl vL2KgYi kt uXHH QP+wssnVpULNVAFi X/ BKFxwy AGyw j t nW2
NoLBxj 1qDQI DAQABoOSWT TAMBgNVHRVBAT 8EA] AAMAS GALUd DAWQEAW D2DARBg! ghk gBhvh CAQEEBAMCBaAWHQYDVRO! BBYWFAY! KwYBBQUHAWQGCCS GAQUFBWVCMAOGCSG GS| b3 DQEBOWUAAAI CAQAQRAT Lawdt
| 9E2mLWBT(Bj S+eTIx5vE8UUIok At YQuBSYosVOnxM/HE D2/ swBoVu3wH7 7wl Tnbkv1eW4Fdn0D3dVt ogY41V2anM qSxr 2bVpVQnaACkQ+t j C8+xwlcW I t HFy 1Q8f vAcf +KynSf kFzUPdcJl 6292Lx2/ I rssC
f Ej 1C3VKCTy 7G/ 0DKdngVPVS1VCgGN3z5WhZj 1wal NswpxvdA80j / yZt qEACBDQY j QXWEM vI 3+Uq4MV4i | kA3ewQdGOSVFynj 6i PRNZFOB/ YI +F2i Rhi 7buAQLSaChnQoT720t GREPpqWEPRF 2f N5Bv Ov+NBNCz
9nDYj BQkqGRi YCAMFggOL86U4/ Lnf G Hz+b4j gX1qZmkqkj V77/ mpZL8sc6YAp/ GOf f nZf GV5JIBxhw822Ki uMQLUj pEUYef TCf d6gCunr RC3Z7x+BELdFWSEbNPV90]j S5hf GOThGE7f kRr axViBagmLdCUj ++8B
pl LA4uv MYygK58YSJot HSbbDHGUf ad/ Nj pMsud9y 2y W u54BVZCBZy O48Cf x9t ukl MKYr LMBF6KcBdNul e+V1+6a0zt qG2t j / Fngi bwa0+2t / 8UMyWpQBAbDG kd+ahNsNi t ZnOWIoQZREaA8nj ut Qef JBvLn
VCWB;j zf FAHIFFIxb7hi LI 7sGMGLI KEu3Q==

Firma:

L6Vybt e4U dl QB36Lf/ C2wOXBI 75gj BWBTy 1vs N\WI'vOt ycnqdhpTxHbl ylI 7LOPhz/ +VRNACqoYU4VJd9dsr r Ec736HLpl RPOCWDF 6vuHAXJ7f Ft t kvZBUomas GEhut s3dygKnyht Tl DVHcnp5r KgD38Ny 5af MOdu
VWRV7DEMW674CAa CovqukGpl 4g9V7Yx YGRPQx202Kn ! | muPJI UaGqt ndeyosf 763C7zdXr Fi EazM520XgE2dNgmi f 50 TNWh2pC0xBs AY8s Ts Cl 98HKf F+pQbPgoOWIngavzee6vj f XuAwc 9Ggpwz TKXugNt dKzW
7F5dCc QEWF | WTQr 1yvP5Eg==

Firmante: RICARDO GARCIA LACHENO Numero de Serie: 00001000000705833428
RFC: GALR671228TW0 Fecha de Firma: 20/03/2025 14:19
Certificado:

M | GRDCCBCy gAW BAg! UVDAWMVDEWVDAWVDA3NDUA Mz MOM gwDQYJKoZI hv e NAQEL BQAWY g GVMT UwiviniY DVQQDDCx BQy BERUWY UOVSVK | DSUBgREUY QURNSUSJ ULTRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJ J QTEUMOWGAL UECgwW

UOVSVKI DSU8gREUgQURNSU5J ULRSQUNI T04gVFJIJQ VUQVJIJ QTEaMBg GALUECWMVRUOFULUN FUy BBdXRob3JpdHkxM AwBgkghki GOWOBCQEW 3Nl cnZpY2l vc2FsY29udHIpYnV5ZW0ZUBz YXQuZ29i Lml4MSYw
JAYDVQQIDB1Bdi 49SA kYWnby A3NywgQ9sLi BHIWy ¢ mvy bz EOMAWGAL UEEQM-MDYz MDAX Cz AJ BgNVBAYTAK 1 YMOWOWYDVQQ DARDRELYMRMMEQY DVQOHDAP DVUFVSFRFTU9 DVRUWEWYDVQQX Ewx TQVQBENZ A3
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ANEXO UNICO

SERVICIO DE SUMINISTRO DE VALES DE DESPENSA, ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN
PAPEL, PARA LAS PRESTACIONES MENSUALES Y/O DE UNICA OCASION, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2025

I.  OBJETO DE LA CONTRATACION

Se requiere el Servicio de Suministro de Vales de Despensa, Electrénicos y/o Impresos en Papel, para las
Prestaciones Mensuales y/o de Unica Ocasién establecidas en las condiciones generales de trabajo u
otras disposiciones aplicables, para el ejercicio fiscal 2025, en adelante EL SERVICIO, para las
Dependencias y Entidades de la Administracién Plblica Federal en adelante LAS PARTICIPANTES, que se
adhieran a la Contratacién Consolidada que llevard acabo la Subsecretaria de la Funcién Publica;
atendiendo a los principios de precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demads circunstancias
pertinentes, que aseguren las mejores condiciones para el Estado de conformidad con lo establecido en
el articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Il.  DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO
El procedimiento de contratacién del SERVICIO, se llevard a cabo en 2 (dos) partidas, las cuales se

adjudicardn a uno o més LICITANTES, siendo la adjudicacién por partida completa, de acuerdo a los
APENDICES I, 11, Il y IV del presente Anexo Técnico:

' Montominimode Montomaximode |

ntratacion ~ contratacion
— [(Pesos) —

e : ; d

Suministro
despensa electrénicos para

1 prestscionas mersuales /o de Servicio $ 9,751,020.00 $ 24,303,800.00
Unica ocasion
Suministro de vales de

) despensa impresos en papel Servicio N/A N/A

para prestaciones mensuales
y/o de Unica ocasién.

ll.  CARACTERISTICAS TECNICAS Y DE CALIDAD PARA VALES ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN
PAPEL PARA LA PRESTACION MENSUAL Y/O DE UNICA OCASION.

1.1 Condiciones Generales de los vales electrénicos y/o impresos en papel, para la
prestacion mensual y/o de tnica ocasidn.

111.1.1 Condiciones Generales de los vales electrénicos (PARTIDA 1).
a) Se entenderd por vale electrénico a un dispositivo asociado a un sistema de pagos utilizado para la

adquisicion de articulos de consumo que permitan a los trabajadores el mejoramiento en su calidad
de vida y la de su familia.




b)

c)

d)

f)

g)

h)

i)
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Los vales electronicos ofertados deberan cumplir con las disposiciones juridicas aplicables,
especificamente con lo establecido en la Resolucién Misceldnea Fiscal del ejercicio 2024. Por lo que
respecta al LICITANTE, deberda contar con la Autorizacion vigente para emitir vales electrénicos de
vales de despensa por parte del Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de conformidad con lo
establecido en la Resolucion Misceldnea Fiscal del ejercicio 2024.

EI'LICITANTE ADJUDICADO se obliga a remitir dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores al inicio
de la vigencia del contrato, un archivo electrénico en Excel o PDF, enviado por correo electrénico al
Administrador del contrato, que contenga el directorio actualizado de los establecimientos afiliados
en la Ciudad de México, zona conurbada e interior de la Republica, en los que seran aceptados los
vales electrénicos o en su caso, los establecimientos donde pueden utilizarse, de acuerdo a su marca
de aceptacion, de conformidad con lo solicitado en el numeral Xl inciso g) del presente Anexo
Técnico. La informacién deberd ser enviada a los correos electrénicos designados por LAS
PARTICIPANTES cada vez que la lista de establecimientos afiliados donde puedan utilizarse los vales
electroénicos se modifique.

El LICITANTE ADJUDICADO se obliga a designar al menos un ejecutivo o los que se consideren
necesarios por cada una de LAS PARTICIPANTES, para agilizar y atender los tramites
administrativos, asi como resolver cualquier contingencia operativa que se presente durante la
vigencia del contrato; por lo que debera darlo(s) a conocer a LAS PARTICIPANTES, en un lapso no
mayor a 24 horas siguientes a la notificacion del fallo, a través de un archivo electrénico que
contengan los nombres y datos de contacto publicos de dichos ejecutivos (cargo, correo
electrénico, teléfono celulary fijo, direccién para oir y recibir notificaciones). La informacién debera
enviarse a los correos electrénicos de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO.

En caso de falsificacién de los vales electrénicos, el LICITANTE ADJUDICADO acepta que los cargos
y gastos sean por su cuenta y riesgo.

Los vales electrénicos deberdn contar con marca de aceptacion segura (por ejemplo, Carnet-PROSA,
VISA o MASTERCARD).

El limite de compra de los vales electrénicos, serd el saldo total disponible de cada tarjeta.
Los vales electrénicos deberdn tener una vigencia minima de 36 meses a partir de su entrega y su
saldo debera permanecer disponible de forma ininterrumpida, garantizando la solvencia de los

mismos, durante el mismo periodo.

El LICITANTE ADJUDICADO no tendra la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad
dispersada en los vales electrdnicos, ni de los saldos que se mantengan en estos medios de pago.

Los vales electrénicos no generaran cobros adicionales por concepto de transacciones aceptadas o
rechazadas, consultas de saldo, reportes y quejas, entre otros.

ll.1.2 Condiciones Generales de los vales impresos en papel. (PARTIDA 2)
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a) Los vales impresos en papel tendran una vigencia de un afio contados a partir de su entrega. El
LICITANTE ADJUDICADO se obliga a suministrar los vales en la presentacion que le sea requerida
por LAS PARTICIPANTES, esto es, tipo fajilla, no unidos entre si, vinculados por un elemento
externo, como liga o sobre, integradas por vales canjeables con los importes detallados por LAS
PARTICIPANTES, con los medios de seguridad que garanticen la inviolabilidad de la fajilla y la debida
conservacion fisica de los vales.

b)  EILICITANTE ADJUDICADO se obliga a remitir dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores al inicio
de la vigencia del contrato, un archivo electrénico en Excel o PDF, enviado por correo electrénico al
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO que contenga el directorio actualizado de los establecimientos
afiliados en la Ciudad de México, zona conurbada e interior de la Republica, en los que seran
aceptados los vales impresos en papel, 0 en su caso, los establecimientos donde pueden utilizarse,
de conformidad con lo solicitado en el numeral XIl inciso g) del presente Anexo Técnico. La
informacion deberd ser enviada a los correos electrénicos designados por LAS PARTICIPANTES en
su oportunidad y ser actualizada cada vez que la lista de establecimientos afiliados o donde puedan
utilizarse los vales impresos en papel, se modifique.

c) En caso de falsificacion de los vales impresos en papel, el LICITANTE ADJUDICADO acepta que los
cargos y gastos sean por su cuenta y riesgo.

d) EILICITANTE ADJUDICADO debera sustituir los vales rotos o deteriorados por defectos de origen o
por cualquier otro caso fortuito que invalide el uso de los mismos, sin costo alguno para LAS
PARTICIPANTES, en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles, contados a partir de la notificacién
por escrito o por correo electrénico que LAS PARTICIPANTES realicen, en el cual se sefialara el lugar
de la entrega. Dicha sustitucion no generara costo para LAS PARTICIPANTES.

e) En la portada de cada fajilla debera indicar el importe total de cada una. Las denominaciones de
vales impresos en papel seran por $1.00, $5.00, $10.00, $20.00, $50.00 y $100.00.

IV. ENTREGA DE LOS VALES ELECTRONICOS Y/O IMPRESOS EN PAPEL

a) EILICITANTE ADJUDICADO sera el responsable ante LAS PARTICIPANTES de la entrega de los vales
electrénicos o impresos en papel.

b) EI LICITANTE ADJUDICADO deberd entregar a LAS PARTICIPANTES la cantidad solicitada de vales
electrénicos (PARTIDA 1) considerando para la primera entrega, dentro de los 5 dias posteriores a
la fecha de inicio de la vigencia del contrato y para las entregas subsecuentes, conforme al
calendario de entregas que elabore el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO correspondiente.

c) Laentrega de los vales electrdnicos se efectuara de acuerdo al listado definitivo del personal que
los recibird y en su caso, sus beneficiarios alimentarios. Dicho listado serd proporcionado por LAS
PARTICIPANTES dentro de los dos dias habiles posteriores al inicio de vigencia del contrato. Para
las entregas subsecuentes, podra actualizarse el listado antes referido, y se sujetaran al calendario
de entregas que elabore el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO respectivo.

d) Las entregas de vales electrénicos seran a los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO en un horario de ©/
9:00 a 17:00 horas, en las ubicaciones sefialadas en el APENDICE IV del presente Anexo Técnico. En
cualquier situacion, el LICITANTE ADJUDICADO debera asegurarse de realizar la dispersién de
fondos en las 24 horas posteriores al aviso que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
designado por cada una de LAS PARTICIPANTES.

3 /
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En este sentido, para los vales electrénicos (PARTIDA 1), el LICITANTE ADJUDICADO deberd remitir
por escrito a los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, la documentacién comprobatoria de
haber realizado la dispersion de fondos, misma que deberd considerar al menos la siguiente
informacion: nimero de vale electrénico, nombre del titular, RFC del titular, CURP del titular, fecha
en la que se realizé la dispersion de fondos y monto dispersado.

Los vales impresos en papel (PARTIDA 2) deberan ser entregados 5 (cinco) dias posteriores a la
solicitud del aviso que realice el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, designado por cada una de LAS
PARTICIPANTES. EI LICITANTE ADJUDICADO debera hacer la entrega de los vales impresos en papel
en un horario de 9:00 a 17:00 horas a los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO de cada una de LAS
PARTICIPANTES en los domicilios de entrega sefialados en el APENDICE IV del presente Anexo
Técnico.

El LICITANTE ADJUDICADO, debera asegurar la totalidad del importe de los vales electrénicos e
impresos en papel, cubriendo todos los riesgos contra pérdida total hasta su entrega a entera
satisfaccion de LAS PARTICIPANTES, a través de los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO
designados. En este sentido, el LICITANTE ADJUDICADO deberd asegurar por los medios que estime
convenientes, el traslado y entrega de los vales electrénicos e impresos en papel, en las ubicaciones
sefialadas en el APENDICE IV del presente Anexo Técnico. Los gastos de flete, distribucién y seguros
para la entrega, correrdn a cargo del LICITANTE ADJUDICADO, como parte del SERVICIO.

En caso de incumplimiento de las condiciones antes referidas, se procederd de conformidad con lo
establecido en el numeral XIX del presente Anexo Técnico, asi como en lo convenido en los
contratos respectivos de cada una de LAS PARTICIPANTES.

Los vales electrénicos (PARTIDA 1) deberdn estar debidamente presentados y protegidos, para
evitar dafios en su manejo y traslado, asegurando la inviolabilidad de los mismos y conteniendo la
informacién necesaria para su identificacion personalizada con los siguientes datos del trabajador:

Nombre completo RFC CURP

La personalizacion a la que hace referencia el parrafo anterior implica que cada niimero de vale
electrénico debera estar vinculado a un trabajador en la base de datos del LICITANTE ADJUDICADO;
mismos que deberdn ser cotejables en su hoja o sobre de entrega. Por lo que no implica que los
vales electronicos deban estar rotulados con los datos de los trabajadores.

LAS PARTICIPANTES deberan entregar al LICITANTE ADJUDICADO, en los dos dias habiles
posteriores al inicio de vigencia del contrato, el listado del personal susceptible de recibir las
prestaciones y en su caso, de sus beneficiarios alimentarios. El LICITANTE ADJUDICADO deberd
cotejar, actualizar y solucionar las inconsistencias que pudieran presentarse con cada una de LAS
PARTICIPANTES, en las 72 horas posteriores a su recepcion. En caso de que LAS PARTICIPANTES no
entreguen el listado definitivo con los datos del personal en los dos dias hdbiles posteriores al inicio
de la vigencia del contrato, el plazo de entrega de los vales electrdnicos se extenderd el tiempo que
demoren LAS PARTICIPANTES en su correcta remisién.

El LICITANTE ADJUDICADO debera entregar sin costo para LAS PARTICIPANTES una reserva de los
vales electrdnicos solicitados, que deberd cubrir 2% del total requerido. Lo anterior, con el objetivo

de que los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO designados por LAS PARTICIPANTES estén en
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posibilidad de realizar alguna sustitucién de forma rdpida y expedita en caso de ser necesario. Los
vales electrénicos que no sean utilizados, deberan ser devueltos al LICITANTE ADJUDICADO dentro
de los seis (6) meses posteriores a la conclusion de la vigencia del contrato.

V. COBERTURA

Los vales electrénicos e impresos en papel tendran cobertura nacional, es decir, que puedan hacerse
efectivos en toda la Republica Mexicana, en diversas tiendas comerciales, considerando al menos seis
cadenas de autoservicio, cuatro nacionales y dos regionales, dos tiendas departamentales y dos cadenas
de farmacias, las cuales deberdn contar con presencia en todo el territorio nacional. Asimismo, en caso
de existir condiciones, pueda celebrar convenios de afiliacién con SUPERISSSTE, las Tiendas del IMSS y la
Tienda UNAM (sin cobro de comisién), a fin de que sus medios de pago puedan hacerse efectivos en sus
establecimientos.

VI.  CONVERTIBILIDAD

Los vales electrénicos y/o impresos en papel, sélo podran ser utilizados como medio de pago para la
compra de mercancia y no podran ser canjeados por dinero, ya sea en efectivo o mediante titulos de
crédito, o por productos como tabaco y bebidas alcohdlicas.

VIl.  PROHIBICION DE SUBCONTRATACION

EI' LICITANTE ADJUDICADO, no podra subcontratar, traspasar, transferir o enajenar total o parcialmente
los derechos y obligaciones derivados de la presente contratacion, con excepcidn de los derechos de
cobro, en cuyo caso se deberd contar con el consentimiento de la dependencia o entidad de que se trate.

VIIl.  REINTEGRO DEL IMPORTE DE LOS VALES ELECTRONICOS E IMPRESOS EN PAPEL

El LICITANTE ADJUDICADO debera proceder a la devolucion del importe de los vales de despensa
electrénicos e impresos en papel, cuando no sean utilizados por LAS PARTICIPANTES (por causas tales
como: fallecimiento, baja o suspensién del trabajador, debidamente acreditadas). LAS PARTICIPANTES
tendran un plazo mdximo de 12 (doce) meses contados a partir de la entrega de los vales para solicitar
las devoluciones. La solicitud de devolucion del importe de los vales no utilizados, debera realizarla el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO de cada una de LAS PARTICIPANTES.

En caso de haberse cobrado comisién, el LICITANTE ADJUDICADO adicionard al importe nominativo del
vale, el porcentaje correspondiente a la comisidén. Por el contrario, en caso de que el LICITANTE
ADJUDICADO hubiese otorgado bonificacién a LAS PARTICIPANTES, el porcentaje correspondiente a la
misma deberd ser deducido del importe a devolver. EI LICITANTE ADJUDICADO estard obligado a expedir (PX
un cheque de caja o realizar una transferencia electrénica por cuenta CLABE por el importe de los vales
de despensa devueltos, dentro de los veinte dias naturales siguientes a la recepcién formal de la solicitud.

IX. CANIJE O SUSTITUCION DE VALES IMPRESOS EN PAPEL /
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El LICITANTE ADJUDICADO deberd canjear o sustituir por nuevos vales impresos en papel aquellos que
no hayan sido utilizados por parte de LAS PARTICIPANTES, dentro de los 60 dias naturales posteriores al
término de la vigencia de los vales. Dicha sustitucion no generard costo para LAS PARTICIPANTES.

X.  ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD PARA EL SUMINISTRO DE VALES ELECTRONICOS
Y/O IMPRESOS EN PAPEL

a) Parala PARTIDA 1, los vales electronicos deberdn contener los siguientes datos:

e Elnombre de la entidad emisora (nombre del LICITANTE ADJUDICADO).
e Los logos de marca y aceptacion.

e Elchip.

e Elndmero de tarjeta (Personal Account Number “PAN”).

e lafecha de vigencia.

e El panel de firmas.

e Numero/cédigo de seguridad (CVV).

e Numero telefénico de atencién al usuario.

b) Para la PARTIDA 2, los vales impresos en papel deberan contener las siguientes caracteristicas,
entre las que destacan las medidas de seguridad:

e Datos del emisor. (nombre del LICITANTE ADJUDICADO).

e  Folios Unicos.

e Al menos, cinco esquemas altamente respaldados de seguridad que garanticen su
inviolabilidad o reproduccidn de los mismos, que en forma enunciativa més no limitativa
podran ser: impresion en papel seguridad, cédigo de barras, folio, tinta diluible al agua,
fibras opticas visibles, fibras dpticas invisibles, marca de agua, tinta termo cromética, tinta
irisada, hologramas, entre otros. Considerando dichos esquemas de seguridad, el riesgo
de falsificacion de vales sera asumido exclusivamente por el LICITANTE ADJUDICADO.

e Los vales impresos en papel, deberdn traer un nimero identificador por cada una, no
deberan estar unidos entre siy sélo deberan estar vinculados por un elemento externo
como liga o en sobre cerrado y lacrado, que agrupen los vales con los importes que
hubieran sido detallados por LAS PARTICIPANTES.

c) EnlaPARTIDA 1, el LICITANTE ADJUDICADO debera dispersar los recursos en los vales electrénicos
durante las 24 horas posteriores a la notificacion de entrega a los trabajadores que realice el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO designado por cada una de LAS PARTICIPANTES.

d) EnlaPARTIDA 1, el LICITANTE ADJUDICADO debera otorgar los vales electrénicos sin costo para los
usuarios en su primera emision; asi como realizar la reposicion de los mismos en caso de presentar
fallas que imposibiliten su uso, también sin costo para LAS PARTICIPANTES, en un plazo no mayor
a 3 (tres) dias habiles contados a partir de la notificacion por escrito o por correo electrénico que
LAS PARTICIPANTES realicen, en el cual sefialaran el lugar de entrega. '

e) Enla PARTIDA 1, el LICITANTE ADJUDICADO, deberd reemplazar los vales electrénicos en caso de
robo o extravio, sin costo para LAS PARTICIPANTES. /
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En la PARTIDA 1, el LICITANTE ADJUDICADO serd el tinico responsable en caso de violaciones en
materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual de los vales electrénicos.

b)

b)

<)

d)

e)

X1

X.1  Disposicion de Linea Telefdénica para atencién a usuarios y/o ADMINISTRADORES DEL
CONTRATO

Para el caso de la PARTIDA 1, el LICITANTE ADJUDICADO deberd contar con un nimero
telefénico de atencién al usuario, sin costo, que permita, en su caso atender las siguientes
incidencias, como son: consultar saldos y movimientos, presentar reporte por robo o extravio
de vales electrénicos, asi como la desactivacién inmediata de los mismos a solicitud del usuario
registrado. Este nlimero deberd funcionar las veinticuatro horas durante la vigencia de los
contratos.

Cada solicitud de atenciéon deberd ser registrada mediante el levantamiento de un ticket,
mismo que deberd reportar el LICITANTE ADJUDICADO a LAS PARTICIPANTES con el
seguimiento y resolucién del mismo en un plazo no mayor a 24 horas.

X.2  Disposicion de un Sistema o Plataforma Web de atencién a usuarios y/o
ADMINISTRADORES DEL CONTRATO, para vales electrdénicos

Para el caso de la PARTIDA 1, el LICITANTE ADJUDICADO debera contar con un sistema o
plataforma WEB, la cual deberd estar disponible para su operacidn las 24 (veinticuatro) horas
del dia, a partir del dia habil siguiente del inicio de la vigencia de los contratos y durante la
vigencia de los mismos.

La Plataforma Web permitird a los usuarios consultar su saldo y movimientos, comercios
afiliados, asi como reportar la pérdida o robo de los vales electrénicos y su desactivacion sin
costo. También debera permitir la creacién de usuarios administradores para los
ADMINISTRADORES DE CONTRATOS de cada una de LAS PARTICIPANTES, con la facultad de
consultar saldos, movimientos y desbloquear las tarjetas que se inactiven por alglin motivo
durante la vigencia de los vales electrdnicos.

Tratandose de reportes del personal, por concepto de cargos indebidos a los vales electrénicos
de despensa que deban ser cancelados, el LICITANTE ADJUDICADO contard con diez (10) dias
habiles para efectuar tanto las aclaraciones como la entrega de la reposicion, con la dispersién
del saldo reconocido al momento de la cancelacion.

El LICITANTE ADJUDICADO deberd proporcionar el SERVICIO de manera ininterrumpida
durante la vigencia de los vales electrénicos, atendiendo y corrigiendo las incidencias
reportadas por los ADMINISTRADORES DE CONTRATOS o directamente por los usuarios, en un
plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, a partir del reporte de las incidencias referidas en el
numeral X.1, inciso a) del presente Anexo Técnico.

En caso de que la plataforma Web tenga fallas o se realice el mantenimiento de la misma, el
LICITANTE ADJUDICADO deberd prever y proporcionar un medio alternativo, con las mismas

funciones y caracteristicas, para que los ADMINISTRADORES DEL CONTRATO puedan ingresV

y realizar las acciones antes descritas.

IVIODALIDAD DE CONTRATACION.

o
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Con fundamento en los articulos 47 de la LAASSP y 85 del RLAASSP, el contrato a celebrarse serd abierto.

XIl.

REQUISITOS TECNICOS

EI LICITANTE deberd presentar la siguiente documentacién en papel, preferentemente membretado, con
nombre y firma del representante o apoderado legal, sin tachaduras ni enmendaduras, asimismo, toda
la documentacion debera ser legible:

Requisitos técnicos para ambas partidas:

a)

b)

d)

Propuesta técnica: se describirdn de manera clara y precisa las caracteristicas técnicas del servicio
requerido en el presente Anexo Técnico.

Acreditar que su experiencia acumulada, es de al menos un afio y estd relacionada con el objeto de
la presente contratacién. Para tal efecto, el LICITANTE deberd presentar copia completa y legible
de cuando menos 1 (uno) contrato y maximo 3 (tres) contratos, debidamente formalizados con el
sector gubernamental o privado que haya celebrado durante los afios 2019, 2020, 2021, 2022, 2023
0 2024 en condiciones similares a las requeridas en el presente ANEXO TECNICO. La copia de los
contratos que presente deberdn permitir identificar de manera clara la vigencia, el objeto, el monto
y las firmas de las partes.

Asimismo, por cada contrato presentado, debera acompaiiarse con la documentacion que acredite
que cumplio satisfactoriamente con las obligaciones contractuales a su cargo en dicho contrato,
para lo cual deberd presentar cualquiera de los documentos siguientes: carta de liberacién de
garantia, expedida por la dependencia o entidad o por la afianzadora, en la que se indique el nimero
de contrato que se estd presentando, cartas de satisfaccion o acta de entrega-recepcion en que
conste el suministro del SERVICIO.

Curriculum del LICITANTE, que contenga datos generales como teléfono, domicilio, y correo
electrénico, firmado por el representante o apoderado legal, mediante el cual acredite que sus
actividades comerciales estan relacionadas con la contratacién descrita en el presente ANEXO
TECNICO, sefialando de manera concreta su objeto social y/o actividades que realiza, que
correspondan con el objeto de la presente contratacion, asi como los datos de los contratos en que
haya proporcionado el SERVICIO en iguales o similares condiciones a las descritas en el presente
documento y datos de contacto (nombre, teléfono, direccion y correo electrénico) para verificar la
informacion.

El LICITANTE debera manifestar por escrito que cuenta con recursos materiales suficientes para
atender la demanda, para lo cual deberd presentar como evidencia los siguientes documentos:

I. Escrito en el que describa los servicios que brinda en su Centro de Atencién a Usuarios,
domicilio en que se ubica este Centro, nimero de personal para la atencion, infraestructura
tecnoldgica instalada, incluyendo fotografias de las instalaciones.

Il. Relacién de los convenios o contratos vigentes con proveedores de servicios tecnolégicos
necesarios para su actividad, gestion y proteccién de bases de datos e infraestructura
tecnoldgica.
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Ill.  Contratos vigentes con proveedores de servicios de mensajeria, embozadoras vy
procesadores de pago.

IV. Que cuenta con un sistema o plataforma Web (captura de pantalla).

e) Escrito en el que manifieste que cuenta con Politicas y procedimientos en materia de seguridad
de lainformacion, incluyendo las politicas de confidencialidad y proteccion de datos personales.

f) El LICITANTE debera acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley Federal para la
Prevencion e Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, proporcionando
evidencia sobre:

l. Alta de Actividad Vulnerable en el Portal de Lavado de Dinero del SAT, registrada por la
emisién o comercializacion de tarjetas prepagadas, vales o cupones.

1. Aceptacion de la designacion como Responsable Encargado de Cumplimiento de personas
morales que realizan actividades vulnerables, emitido por el SAT, acompafiada del registro
realizado en el Portal de Prevencién de Lavado de Dinero.

111. Manual de Cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la Ley Federal para la Prevencién
e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

V. Carta en la que declare no haber sido sancionado o encontrarse en proceso de investigacién
por parte de la Unidad de Inteligencia Financiera de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, por incumplir lo establecido en la Ley Federal para la Prevencién e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

Directorio actualizado en formato electrénico, de los establecimientos a los cuales se encuentren
afiliados, considerando al menos seis cadenas de autoservicio, cuatro nacionales y dos regionales,
dos tiendas departamentales y dos cadenas de farmacias, con presencia y cobertura en toda la
republica mexicana.

Escrito del LICITANTE, mediante el cual manifieste que los vales electrénicos de su representada
seran aceptados a nivel nacional en los comercios afiliados que declare, considerando al menos
seis cadenas de autoservicio, cuatro nacionales y dos regionales, dos tiendas departamentales y dos
cadenas de farmacias, con presencia en todo el territorio nacional, asimismo, en caso de existir
condiciones, celebre convenios de afiliacion con SUPERISSSTE, las Tiendas del IMSS y la Tienda
UNAM (sin cobro de comisidn), a fin de que sus medios de pago puedan hacerse efectivos en sus
establecimientos.

Escrito del LICITANTE, en el que manifieste que, en caso de resultar adjudicado, respondera contra
defectos y vicios ocultos de los vales electrénicos que se proporcionen derivado del SERVICIO, los
cuales serdn en su totalidad originales y de naturaleza licita, y que, en caso de falsificacion de los
mismos, acepta que los cargos y gastos que se generen por este motivo serdn por su cuenta y riesgo.
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j)  Escritodel LICITANTE en el que manifieste que de resultar ganador asumira la responsabilidad total
para el caso de que al suministrar los vales objeto de la presente contratacion infrinja derechos de
propiedad industrial o intelectual de terceros, por lo que en caso de presentarse cualquier
reclamacion o demanda por violaciones que se causen en materia de patentes, franquicias, marcas
o derechos de autor con respecto al SERVICIO, recursos, técnicas y en general cualquier elemento
utilizado para la prestacion del SERVICIO, previstos en el presente ANEXO TECNICO, se obligan a
responder por ello.

Si derivado de lo anterior, se ocasiona algtn dafio o perjuicio, el LICITANTE se obliga a realizar el
pago que se ocasione por este motivo.

k) Escrito en hoja membretada firmado por el representa legal del LICITANTE, en el que manifieste
que se compromete a dar estricto cumplimiento a las condiciones y plazos para la entrega de los
medios de pago electrénico establecidas en el numeral 4.1 ENTREGA DE LOS MEDIOS DE PAGO
ELECTRONICO del Anexo Técnico, para la entrega de los mismos a los ADMINISTRADORES DE LOS
CONTRATOS de cada una de las PARTICIPANTES.

Requisitos técnicos para la partida 1:

I)  Oficio de autorizacidn vigente para emitir vales electrénicos de vales de despensa emitido por el
Servicio de Administracion Tributaria (SAT), de conformidad con lo establecido en la Resolucién
Miscelanea Fiscal del ejercicio 2024.

m) Escrito en el que manifieste de que los vales electrénicos de despensa que forman parte de su oferta
cuentan con el respaldo de una marca de aceptacion segura (entre estas: Carnet-PROSA, VISA o
MASTERCARD) y que cumplen con la regulaciéon aplicable en la materia.

n) Escrito en el que manifieste que cuenta con Politicas y procedimientos de seguridad de la interfaz,
pagina de internet o medio de comunicacion electrénica o digital que utilicen para su operacion.

o) Escrito en el que manifieste que cuenta con un soporte tecnolégico seguro, confiable y preciso para
sus clientes y usuarios, y con los estandares minimos de seguridad que garanticen la
confidencialidad, disponibilidad e integridad de la informacion.

Xill.  VIGENCIA DE LOS CONTRATOS

Los contratos que resulten de la adjudicacién de la presente contratacion estaran vigentes a partir del
01 de marzo de 2025 y hasta el 31 de diciembre de 2025. /

XIV.  ENTREGABLES

10
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El LICITANTE ADJUDICADO deberd presentar los siguientes entregables a los ADMINISTRADORES DEL
CONTRATO:

Vales electréonicos (PARTIDA 1)

1 Vales electrénicos, incluyendo la reserva del 2%.

2 Acuse de recepcion de los vales electrénicos.

3 Direccién electrénica del sistema o de la Plataforma Web.

4 Aviso de dispersion, el cual serd verificado en la Plataforma Web.

5 Escrito donde designe al menos un ejecutivo de cuenta o los que se consideren necesarios por cada una
de LAS PARTICIPANTES.

6 Directorio de los comercios afiliados en la Ciudad de México, zona conurbada e interior de la Republica.

XV. CONDICIONES DE ENTREGA
Lugar, Fecha y Condiciones de Entrega.
El LICITANTE ADJUDICADO deberd presentar los entregables conforme a lo siguiente:

Lugar de entrega: en los domicilios que se refieren en el APENDICE IV del presente Anexo Técnico, en un
horario de 9:00 a 17:00 horas de conformidad con lo siguiente:

Vales electrénicos (PARTIDA 1)

Primera entrega
Dentro de los 5 dias
posteriores a la fecha de inicio
de la vigencia del contrato.
1 Vales electronicos, incluyendo Se entregaran conforme a lo sefialado en el presente
la reserva del 2%. Entregas mensuales Anexo Técnico
Conforme al calendario de
entregas que elabore el
ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.
. Se entregaran conforme a lo sefialado en el presente
Primera Entrega y Entregas 281
.3 Anexo Teécnico
Acuse de recepcion de los mensuales y . A
2 S . Deberd entregar las Hojas de recepcién firmadas
vales electrénicos. Conforme al calendario de
con el nombre y cargo de la(s) persona(s)
entregas que elabore el e 2 ;
responsable(s) de recibir. Deberd enviarse por

1
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A MINSR reo electronico  en ,
CONTRATO. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO con acuse de
recibo.

El LICITANTE adjudicado deberd proporcionar la
Al dia habil siguiente del inicio | direccidn electrénica del sistema o Plataforma Web
de la vigencia de los contratos. | a través de correo electrénico al ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO.

Direccidn electronica del
3 sistema o de la Plataforma
Web.

Aviso de que el LICITANTE

adjudicado realizé la , x "
Deberd enviarse por correo electrénico al

di i6 | serd Al dia habil sigui de hab
4 ISpersiuiny SliGHR! Fepe fa habil siguiente de haber | \ o\ 0 NIcTRADOR DEL CONTRATO el acuse de
verificado en la Plataforma realizado la dispersion. ; : d o .
- recibo del aviso de la dispersion realizada.
Web por el administrador del
contrato .

Escrito donde designe al
menos un ejecutivo de cuenta
5 o los que se consideren
necesarios por cada una de

LAS PARTICIPANTES.

24 horas siguientes a la Archivo PDF enviado via correo electrénico al
notificacion del fallo. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

Directorio de los comercios 5 ; 5o ;
i X Dentro de los 3 (tres) dias Archivo electréonico en Excel o PDF, enviado por
afiliados en la Ciudad de

6 hébiles posteriores al inicio de | correo  electrénico al ADMINISTRADOR DEL

México, zona conurbada e . . -
. . - la vigencia del contrato. CONTRATO, con acuse de recibo.
interior de la Republica.

XVI.  ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

Para efectos de la administracion de los contratos derivados del presente procedimiento, cada una de
LAS PARTICIPANTES que se relacionan en el APENDICE A designara a su ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO los cuales se relacionan en el APENDICE V.

XVIl. FORMA DE PAGO

De conformidad con lo establecido en el articulo 51 de la LAASSP y 89 de su RLAASSP, el monto mensual
del SERVICIO se cubrird por parte de LAS PARTICIPANTES, por cada comprobante fiscal digital que expida
el LICITANTE ADJUDICADO que incluird el Impuesto al Valor Agregado, en su caso, dentro de los veinte
dias naturales siguientes, contados a partir de la entrega y aceptaciéon del mismo. Para que el pago
proceda, el LICITANTE ADJUDICADO deberd presentar los comprobantes fiscales digitales una vez que
sean aceptados.

El comprobante fiscal digital deberd elaborarse de acuerdo a los requerimientos de cada una de LAS
PARTICIPANTES en cuanto a favor de quién, el RFC y el domicilio que presente dicho comprobante. Si el
mismo presenta errores o deficiencias, se hara saber al LICITANTE ADJUDICADO por escrito dentro de
los tres dias habiles siguientes al de su recepcidn, para que sean subsanadas las mismas. El tiempo que
transcurra entre la fecha de recepcién del escrito y hasta que el LICITANTE ADJUDICADO presente las

12
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correcciones, no se computara para efectos de pago, ello de conformidad a lo dispuesto en el articulo 51
de la LAASSP, asi como 89y 90 de su RLAASSP.

Si el LICITANTE ADJUDICADO no presenta la documentaciéon en el tiempo sefialado en el contrato, la
fecha de pago se prorrogara el mismo nimero de dias que dure el retraso.
El pago se realizard en moneda nacional, de conformidad con el articulo 45 fraccion Xill de la LAASSP.

Las participantes no proporcionaran anticipos.
XVIIl.  GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Con fundamento en los articulos 48 y 49, fracciones | y II, de la LAASSP, 85, fraccion lll'y 103 del RLAASSP,
y el numeral 18.1 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como Ente Consolidador, a fin de garantizar el
debido cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, el LICITANTE ADJUDICADO se obliga a
constituir una fianza divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones
derivadas de los contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES, conforme a las DISPOSICIONES de
caracter general por las que se aprueban los modelos de pdlizas de fianzas constituidas como garantia
en las contrataciones publicas realizadas al amparo de la LAASSP y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 15 de abril de 2022.

El LICITANTE ADJUDICADO deberé entregar la garantia de cumplimiento DIVISIBLE por el 10% del
importe maximo de cada uno de los contratos, ante los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS de LAS
PARTICIPANTES, derivados del procedimiento de contratacion, dentro de los 10 dias naturales siguientes
a la formalizacion de los contratos de cada una de LAS PARTICIPANTES, a efecto de que los
ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS, procedan a su calificacion; en términos de lo establecido en
las Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para
el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan LAS PARTICIPANTES en los actos
y contratos que celebren, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 08 de septiembre de 2015;
debiendo remitir al drea que LAS PARTICIPANTES designen en los contratos respectivos, el original de la
aceptacion (oficio para la calificacion y aceptacion de la garantia, Formato Uno de las Disposiciones) asi
como el original de la garantia de cumplimiento, para su guarda y custodia; a mds tardar 5 (cinco) dias
naturales posteriores a dicha aceptacion; o bien el dictamen para que se rescinda el contrato, marcando
copia del mismo al Organo Interno de Control de LAS PARTICIPANTES , para los efectos de su
competencia.

El LICITANTE ADJUDICADO queda obligado a mantener vigente la garantia de cumplimiento hasta en
tanto LAS PARTICIPANTES expresamente manifiesten que recibieron a su entera conformidad los
SERVICIOS acorde a lo previsto en el presente Anexo Técnico y en los contratos que celebren con el
LICITANTE ADJUDICADO o cuando quede alguna obligacién pendiente de cumplimiento prevista en el
contrato correspondiente, ya sea una obligacion principal, accesoria o de garantia, y durante Ia
substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion
definitiva y firme que emita la autoridad competente, en la inteligencia de que dicha garantia sélo podra
ser cancelada mediante autorizacién expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES con las que haya
suscrito el contrato.

La garantia de cumplimiento DIVISIBLE debera ser expedida por institucion legalmente constituiday apta
en la diversificacion de las responsabilidades que asuma, en términos de lo previsto en el articulo 49 de
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la LAASSP, para garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas con el contrato
correspondiente.

De no cumplir con dicha entrega LAS PARTICIPANTES podran rescindir el contrato correspondiente y
remitir el asunto a su Organo Interno de Control para que determine si se aplican las sanciones
estipuladas en el articulo 60, fraccién lll, de la LAASSP.

XIX.  PENAS CONVENCIONALES

De conformidad con el articulo 53 de la LAASSP, 95 y 96 de su RLAASSP y el numeral 15.5 de las Politicas,
Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Contratacion
de Servicios de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como ente consolidador, en el entendido que
no podra exceder del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, se aplicaran penas
convencionales de dos al millar (0.002), por cada dia natural de atraso en la prestacién del SERVICIO
descrito en el presente ANEXO TECNICO, conforme los supuestos siguientes:

a) Atraso en la fecha pactada para la entrega de los vales electronicos e impresos en papel
(partida 1y 2).

b) Atraso en la fecha pactada para la dispersién de recursos a los vales electrénicos de
despensa (partida 1).

El pago por el SERVICIO, quedard condicionado proporcionalmente al pago que el LICITANTE
ADJUDICADO deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

Las penas convencionales serdn calculadas y notificadas por LAS PARTICIPANTES al LICITANTE
ADJUDICADO, por escrito, al dia habil siguiente en que se determinen, el LICITANTE ADJUDICADO
cubrird la pena convencional, mediante entero a la Tesoreria de la Federacién, en cualquiera de las
instituciones bancarias, a través del formato correspondiente, o ante la tesoreria de LAS PARTICIPANTES
que cuenten con ésta, y queda obligado a remitir al siguiente dia habil de realizado el entero de
referencia, un original de dicho formato (comprobante de pago) a LAS PARTICIPANTES, en los domicilios
de los ADMINISTRADORES DE LOS CONTRATOS.

En ningln caso, las penas convencionales podrdn negociarse en especie, independientemente de la
aplicacién de las penas convencionales mencionadas. LAS PARTICIPANTES podran optar por la rescision
del contrato.

XX.  DEDUCTIVAS

No aplica.

XXI. PRORROGAS

No se otorgaran prorrogas

XXIl.  OBLIGACIONES DEL LICITANTE ADJUDICADO
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El LICITANTE ADJUDICADO no podrd ceder total o parcialmente, a favor de cualquier otra persona fisica o
moral, los derechos y obligaciones derivados del contrato y sus Anexos que lo integran.

Conforme al articulo 46 Gltimo parrafo de la LAASSP, se exceptta de lo anterior lo relacionado con los
derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito de LAS
PARTICIPANTES.

Cuando el LICITANTE ADJUDICADO entregue documentos que contengan informacién confidencial reservada
o comercial reservada a LAS PARTICIPANTES, deberan informarlo por escrito, sefialando el fundamento de las
disposiciones legales aplicables. LAS PARTICIPANTES analizaran la informacion que reciban del LICITANTE
ADJUDICADO vy la clasificaran en términos de la normatividad aplicable.

Cuando LAS PARTICIPANTES hagan entrega de datos al LICITANTE ADJUDICADO, éstos no divulgaran
informacién relacionada con el objeto del Procedimiento de Contratacion respectivo y desarrollo del
procedimiento, a través de publicaciones, conferencias, informaciones o de cualquier otra forma o medio sin
la autorizacién expresa y por escrito de LAS PARTICIPANTES, quienes podran ejercer accion legal derivada de
la violacién a este punto en cualquier tiempo, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles,
mercantiles o cualquier otra a que haya lugar.

En el contrato que celebre el LICITANTE ADJUDICADO con LAS PARTICIPANTES, se establecera que los
recursos materiales y humanos que en su caso sean designados por éstas para la realizacién del objeto de
dicho instrumento, se entenderan relacionados exclusivamente con LAS PARTICIPANTES, por lo que cada
parte asumird su responsabilidad ante cualquier situacion que pudiera generarse con motivo del contrato.

El LICITANTE ADJUDICADO estd obligado a suministrar el SERVICIO a entera satisfaccién de LAS
PARTICIPANTES. Asimismo, y conforme a lo dispuesto por el articulo 53 de la LAASSP, el LICITANTE
ADJUDICADO se obliga ante LAS PARTICIPANTES a responder de los defectos y vicios ocultos, derivados de la
prestacién del SERVICIO, asi como de cualquier otra responsabilidad en que pudieran incurrir, en los términos
sefialados en el contrato respectivo y en la legislacion aplicable.

XXIIl.  RELACION LABORAL

LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE ADJUDICADO convienen que la relacién laboral se mantendra en todos
los casos entre ellas y su personal, ain en casos de trabajos en forma conjunta o desarrollados en las
instalaciones o con equipos de cualesquiera de ellas, por lo que cada una asumira su responsabilidad con sus
trabajadores y, en ningtin caso, podran ser consideradas como patrones solidarios o sustitutos.

Para tales efectos, y cualesquier otro no previsto, LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE ADJUDICADO se eximen
expresamente de cualquier responsabilidad civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso,
pudieran llegar a generarse.

XXIV.  SUSPENSION DEL SERVICIO POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR

Si en el SERVICIO se presenta caso fortuito o fuerza mayor, bajo su responsabilidad LAS PARTICIPANTES
podrdn suspender el SERVICIO, en cuyo caso, Unicamente se pagaran aquellos que hubieren sido
efectivamente suministrados, por lo que se debera realizar un acta circunstanciada donde consten los
motivos y plazos de la suspension en los términos del articulo 55-Bis de la LAASSP y el numeral 17.3 de

¢

las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Ia/
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Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como Ente Consolidador, de manera conjunta con el LICITANTE
ADJUDICADO.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a LAS PARTICIPANTES, previa solicitud del
LICITANTE adjudicado, pagaran los gastos no recuperables de conformidad con el articulo 102 del
RLAASSP, para lo cual, el LICITANTE ADJUDICADO deberd presentar su solicitud ante LAS
PARTICIPANTES, para su revision y validacion, asi como un informe preciso de los gastos, el cual debera
estar debidamente justificado y ser razonable.

XXV. CONFIDENCIALIDAD

La CONVOCANTE, LAS PARTICIPANTES y el LICITANTE, guardardn confidencialidad respecto a las
actividades objeto del presente Anexo Técnico, en los casos en que lo consideren necesario y que
determinen conjuntamente; sin embargo, estan de acuerdo en hacer publica la informaciéon que
corresponda en términos de los dispuesto por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica. Asimismo, queda acordado que toda informacién y documentaciéon que se proporcione en virtud
del SERVICIO se considerara con el caracter de confidencialidad, no podra divulgarse o publicarse en
ningun tiempo ni en forma alguna, salvo consentimiento previo por escrito.

RELACION DE APENDICES

APENDICE A Las Participantes

Demanda Agregada por Dependencia o Entidad:

Partida 1 — Suministro de vales electrdnicos de despensa para prestaciones mensuales
APENDICE | y/o de Unica ocasién.

Partida 2 — Suministro de vales impresos en papel de despensa para prestaciones
mensuales y/o de Unica ocasion

Demanda Agregada por Entidad Federativa de Entrega:

Partida 1 — Suministro de vales electrdnicos de despensa para prestaciones mensuales
APENDICE Il y/o de tnica ocasién

Partida 2 — Suministro de vales impresos en papel de despensa para prestaciones
mensuales y/o de Unica ocasion

Demanda Agregada por Mes de Entrega:

Partida 1 - Suministro de vales electrdnicos de despensa para prestaciones mensuales
APENDICE 1l y/o de Unica ocasién

Partida 2 — Suministro de vales impresos en papel de despensa para prestaciones
mensuales y/o de Unica ocasion

APENDICE IV Domicilios de entrega

APENDICE V Administradores de los Contratos
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FIRMANTES O SUSCRIPCION

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LAS PARTES”, declaran estar conformes y bien
enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todas y cada una de las
estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y

firman en la CIUDAD DE MEXICO.

“EL INSTITUTO”
_ NOMBRE. |  GARGO = |  REC ~ FIRMA
LCDA. ADRIANA SUBDIRECTORA DE
SALGADO YEPEZ RECURSOS HUMANOS SRRETTI 755
LCDO. GUSTAVO JEFE DEL DEPARTAMENTO
GONZALEZ GALICIA DE RELACIONES LABORALES SOaosIeegaa20

e 4

“LA EMPRESA PROVEEDORA”

NoNERE e

TOKA INTERNACIONAL, SAP.IDECV TINO90211IC9

LA PRESENTE HOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO: INCMN/0706/6/CO/004/25
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