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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
AL SISTEMA INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS, DE CARACTER NACIONAL QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE
CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”,
REPRESENTADO POR EL LC. RICARDO GARCIA LACHENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA, POLISOFTWARES, S.A. DE C.V,, EN LO SUCESIVO “LA
EMPRESA PROVEEDORA", REPRESENTADA POR EL C. JOSE ALBERTO CASTELLANOS GARCIA
EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:
DECLARACIONES

I “EL INSTITUTO” A TRAVES DE SU DIRECTOR DE ADMINISTRACION DECLARA QUE:

11 “EL INSTITUTO” es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, de la Administracion Publica Federal, de conformidad dispuesto en la Ley
Orgénica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de los Institutos Nacionales
de Salud, cuya competencia y atribuciones se sefialan en el Diario Oficial de la Federacion del
veintiséis de mayo del afilo dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de
coadyuvar al funcionamiento y consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las

actividades necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras

disposiciones legales aplicables.

.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 36, fraccién IV, del Estatuto Orgdénico de “EL

INSTITUTO"” y escritura nimero 157,248 de fecha 10 de febrero de 2025, ante la fe del Lic.

Ignacio Soto Borja y Anda, Titular de la Notaria Publica nimero 129, de |a Ciudad de México,
donde se le otorgd un Poder General para actos de administracion al L.C. RICARDO GARCI’A
LACHENO, en su cargo de DIRECTOR DE ADMINISTRACION de “EL INSTITUTO”, con R.F.C

GALRG671228TWO, es el servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para .

celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo
o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

133 De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO", suscribe también el
presente instrumento la MTRA. FANNY ALVARADO CHAVEZ SUBDIRECTORA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES, con R.F.C N°
AACF8008319W6, designado para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podrd ser sustituido en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “LA EMPRESA PROVEEDORA" para los
efectos del presente contrato, cumpliendo las obligaciones contraidas en el mismo.

.4 De igual forma, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO",
suscribe el presente instrumento la LCDA. ADRIANA SALGADO YEPEZ, SUBDIRECTORA DE
RECURSOS HUMANOS, con R.F.C. N° SAYA671127533, facultados para administrar el
cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quienes
podran ser sustituidos en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado
por escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, informando a “LA EMPRESA
PROVEEDORA" para los efectos del presente contrato, cumpliendo las obligaciones

contraidas en el mismo.
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De igual forma, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO”,
suscribe el presente instrumento el LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO, en su cargo
de SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, con R.F.C.
AUAS490730BJ6, facultado para representar en este acto como area contratante.

La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA, DE CARACTER NACIONAL aprobado en la Quinta Sesion
Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del
“EL INSTITUTO”, de acuerdo al amparo de lo establecido en los articulos 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los ARTICULOS 30 FRACCION 11,
35 FRACCION 111 Y 54 FRACCION I de la “LAASSP”, y los correlativos de su Reglamento.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
reporte general de SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA CON FOLIO DE AUTORIZACION
N° STIC/0507/2025 DE FECHA 7 DE MAYO DE 2025 Y NUMERO DE PARTIDA 33304
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES INFORMATICAS”, emitido por la
SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES y
autorizado por la SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS.

Cuenta con el REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES N° INC710101RH7.

Tiene establecido su domicilio en AVENIDA VASCO DE-QUIROGA, NUMERO 15, COLONIA
BELISARIO DOMINGUEZ SECCION XVI, ALCALDIA TLALPAN, C.P.14080, CIUDAD DE MEXICO,
mismo que sefiala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“L A EMPRESA PROVEEDORA", POR CONDUCTO DE SU ADMINISTRADOR UNICO DECLARA
QUE:

Es una PERSONA MORAL legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas
mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO 31,522, de fecha 25 DE OCTUBRE DE 2010,
otorgada ante la fe del LCDO. BENJAMIN CERVANTES CARDIEL, TITULAR DE LA NOTARIA
NUMERO 167 DEL DISTRITO FEDERAL, HOY CIUDAD DE MEXICO, denominada
POLISOFTWARES, S.A. DE CV., cuyo objeto social es, entre otros, DESARROLLAR E
INSTRUMENTAR SISTEMAS DE COMPUTACION ESPECIALIZADOS, ASI COMO SU
COMERCIALIZACION, DISTRIBUCION Y REPRESENTACIONES GENERALES, ASI COMO
CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO DE RECURSOS HUMANOS EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS Y ASPECTOS RELACIONADOS CON LA COMPUTACION E INFORMATICA,
COMERCIALIZACION, ARRENDAMIENTO, INSTALACION, MANTENIMIENTO, ENSAMBLE Y
DISENO DE INSTRUMENTO, DE COMPUTACION, INFORMATICA Y ELECTRONICA, e inscrita
en el REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL DISTRITO FEDERAL
(HOY CIUDAD DE MEXICO), CON EL FOLIO MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 433020 DE
FECHA 10 DE FEBRERO DE 2011.

El C. JOSE ALBERTO CASTELLANOS GARCIA, en su caracter de APODERADO LEGAL, cuenta
con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en
los términos, lo cual acredita mediante ESCRITURA PUBLICA NUMERO 31,522, de fecha 25
DE OCTUBRE DE 2010, otorgada ante la fe de la LCDO. BENJAMIN CERVANTES CARDIEL,
TITULAR DE LA NOTARIA NUMERO 167 DEL DISTRITO FEDERAL, HOY CIUDAD DE MEXICO,
mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni revocado
en forma alguna..
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I3  Relne las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

.4 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes POL101025TKO.

.5 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el
articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federaciéon vigente, incluyendo las de Aportaciones
Patronales y Entero de Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
conforme a las Opiniones de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT,
INFONAVIT e IMSS, respectivamente.

1.6 Sefiala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en CALLE HERIBERTO
FRIAS N° 1451 INT.301, COLONIA DEL VALLE SUR, ALCALDIA BENITO JUAREZ, C.P. 03100,
CIUDAD DE MEXICO, MEXICO.

I.7 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra
inhabilitada para contratar o en algun otro de los supuestos del articulo 71 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), ni en el antependultimo
parrafo del articulo 90 del mismo ordenamiento.

11.8 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempefia un empleo, cargo o comision
en el servicio publico, ni se encuentra inhabilitado para ello, o en su caso que, a pesar de
desempenfarlo, con la formalizacion del presente contrato no se actualiza un conflicto de
interés, en términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

1.9 Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL INSTITUTO".
110 Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevé el Cédigo de
Eticay de Conducta de “EL INSTITUTO”, el cual puede ser consultado en la siguiente direccion

de la pagina electrénica de “EL INSTITUTO”.

https://incmnsz.mx/2020/Codigo-de-etica-y-de-conducta-incmnsz.pdf

111 Que reconoce el AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL de “EL INSTITUTO”, el cual puede ser
consultado en la siguiente direccién de pagina electronica:

http://documentos.incmnsz.mx/DireccionAdministracion/Adqu isiciones/2024/AVISOS%20DE%20PRIVACIDA
D/Aviso%20de%20privacidad%20intedral%20Coordi naci%c3%b3n%20de%20Contratos.pdf

11l. De “LAS PARTES™:

I11.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por
lo que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

o
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CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTO” |a prestacion
del "SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA INTEGRAL DE RECURSOS
HUMANOS”, en los términos y condiciones establecidos en el PUNTO 16 DE LAS
DECLARACIONES, este contrato y su ANEXO TECNICO UNICO que forman parte integrante del
mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” pagara a “LA EMPRESA PROVEEDORA” como contraprestacion por los servicios
objeto de este contrato, el MONTO DE $978,292.00 (NOVECIENTOS SETENTA Y OCHO MIL
DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 00/100 M.N.), MAS EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
que asciende a $ 1,134,818.72 (UN MILLON CIENTO TREINTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS
DIECIOCHO PESOS 72/100 M.N.). Conforme al siguiente calendario de pagos.

Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Gran total

Monto $139,756.00 $139,756.00 $139,756.00 $139,756.00 $139,756.00 $139,756.00 $139,756.00 $978,292.00
IVA $22,360.96 $22,360.96 $22,360.96 $22,360.96 $22,360.96 $22,360.96 $22,360.96 $156,526.72
Subtotal $162,116.96 $162,116.96 $162,116.96 $162,116.96 $162,116.96 $162,116.96 $162,116.96 $1,134,818.72

Las especificaciones que integran el servicio del presente contrato, asi como su cronograma de
actividades, viene expresado en el ANEXO TECNICO UNICO, el cual es parte integro del presente
instrumento juridico.

Estos montos son considerados fijos y en moneda nacional (PESO MEXICANO) hasta que concluya
la relacion contractual que se formaliza, incluyendo “LA EMPRESA PROVEEDORA" todos los
conceptos y costos involucrados en prestaciéon del "SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
AL SISTEMA INTEGRAL DE RECURSOS HUMANOS”, por lo que “LA EMPRESA PROVEEDORA" no
podra agregar ningln costo extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato, “EL INSTITUTO” no otorgard anticipo a “LA EMPRESA PROVEEDORA".

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO” se obliga a pagar a “LA EMPRESA PROVEEDORA” |a cantidad sefalada en la
cldusula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, A MENSUALIDAD VENCIDA
en un plazo méximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado y
aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica por “EL
INSTITUTO?”, con la aprobacion (firma) del Administrador del presente contrato mencionado en la
DECLARACION 1.3; a través del Sistema Integral de Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electrénica, y ésta reldna los requisitos fiscales que establece la
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legislacién en la materia, el desglose de los suministros, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acompafiada con la documentacion
soporte de la prestacion de los servicios facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electrénica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien
éste designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcién, indicara a
“LA EMPRESA PROVEEDORA” |as deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento
de pago reiniciard en el momento en que “LA EMPRESA PROVEEDORA” presente el CFDI y/o
documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “LA EMPRESA PROVEEDORA” utilice para la correcciéon del CFDI y/o
documentacién soporte entregada, no se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 73 de la “LAASSP”.

El CFDI o factura electrénica debera ser presentada a través del “Portal de Proveedores” de “EL
INSTITUTO”, deberd ingresar, dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente al
suministro del servicio, los archivos XMLy PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio
fiscal de “EL INSTITUTO" una representacién impresa en el Departamento del Administrador del
contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, deberd ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet, en la direccion web
https://www.incmnsz.mx/opencms/contenido/tic.html, e introducir su clave de usuario que es
su R.F.C. y su contrasefia que en su primer ingreso es su Nimero de Proveedor, especificar el
numero de contratoy el mes de pago. En su primer ingreso debera cambiar su contrasefa a traves
del mdédulo Extras. Los comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a la informacion
contenida en el contrato que se adjudique, especificando numero de contrato, ndmero de
proveedor, indicar el mes correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 29, del Cédigo Fiscal de la Federaciéon y demas disposiciones aplicables.

"EL INSTITUTO” efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo
a su banca electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el propdsito de pagar de
forma oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que “LA EMPRESA PROVEEDORA" proporcione entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada “CLABE” y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo
“LA EMPRESA PROVEEDORA" en el Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos
Financieros de “EL INSTITUTO".

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “LA EMPRESA
PROVEEDORA” deberd ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto deberd
proporcionar la CLABE y el Banco en la que se efectuara la transferencia electronica de pago.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd presentar los siguientes documentos en el Departamento
de Tesoreria:

/

a) Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta /(

a nombre del beneficiario que incluya:

e Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

e Registro Federal de Contribuyentes;

e Domicilio fiscal: calle, nimero exterior, nGmero interior, colonia, cédigo postal, alcaldia
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y entidad federativa;

Nombre del bancoy

Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada
(CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias electrénicas de fondo, a
través del Sistema de Pago.

b) Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.
E|l CEDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el 1.V.A. cuando aplique.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con
la verificacion, supervision y aceptacién de los servicios, no se tendrdn como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

El pago de la prestacion de los servicios recibidos, quedard condicionado al pago que “LA
EMPRESA PROVEEDORA” deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso,
deductivas.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" designaré por escrito, a una persona como responsable de realizar
ante “EL INSTITUTO", las gestiones relativas a su tramite de facturacion y copilar la
documentacién soporte que acredite la prestacion del arrendamiento, quien, ademas, dentro de
sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcién de la documentacion en las unidades
administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacion del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estard a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP”.

Conforme el ACUERDO que modifica el diverso por el que se establece la obligatoriedad del
registro de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector

publico en la Bitacora Electronica de Seguimiento de Adquisicionesy sus Lineamientos, publicada

el dia 18 de junio de 2024, por lo cual de no cumplir con la presentacién de la documentacion en
tiempo y forma para el pago de las facturas correspondientes, ésta quedard sujeta a la
disponibilidad presupuestal de “EL INSTITUTO", y en caso de no contar con esta, no ‘sera
responsabilidad de “EL INSTITUTO " el pago de las mismas, por no contar con el recurso
presupuestal después de la fecha establecida para la emision de las facturas del mes
correspondiente.

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

La prestacién de los servicios. se realizard conforme a los plazos, condiciones y entregables
establecidos por “EL INSTITUTO” en el ANEXO TECNICO UNICO de este contrato, documento
que, firmado por “LAS PARTES”, forma parte integrante del presente instrumento.

La entrega de la prestacion de los servicios se realizara en los domicilios sefialados en el NUMERAL
1.9 DE LAS DECLARACIONES, los servicios seran recibidos previa revisién por parte del personal
designado por el Administrador del Contrato; la inspeccion de los servicios consistird en la
verificacién del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones técnicas, de calidad y fechas
establecidas en el mismo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la entrega de
los servicios o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “LA EMPRESA PROVEEDORA”
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contaré con un plazo de cinco dias naturales para la reposicién o correccién, contados a partir del
momento de la notificacién por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL
INSTITUTO”.

De conformidad con el articulo 66, Fraccion XV, de la “LAASSP”, “EL INSTITUTO” a través del
TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, podra otorgar
prérrogas a “LA EMPRESA PROVEEDORA” a peticién del administrador del contrato del servicio
requerido para el cumplimiento de las obligaciones contractuales que de conformidad con el
presente contrato tiene a su cargo, en los siguientes casos:

A) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “LA EMPRESA PROVEEDORA": sin penalizacion
por caso fortuito o de fuerza mayor. Dicha prérroga no generara penalizacion alguna, siempre que
sea solicitado por escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de
la fecha pactada para la prestacion de los servicios.

B) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “LA EMPRESA PROVEEDORA": por causas
imputables a este. Dicha prérroga deberd ser solicitada por “LA EMPRESA PROVEEDORA”
mediante escrito fundado y motivado, con cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacion
de los servicios, bajo el entendido de que generard el cobro de penas convencionales
correspondientes.

C) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “EL INSTITUTO: por caso fortuito o de fuerza
mayor o alguna otra causa que le impida recibir los servicios objeto del presente contrato. Para tal
efecto, con al menos un dfa natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente deberd de
notificar mediante oficio fundado y motivado a la Subdireccién de Recursos Materiales de la
prérroga solicitada.

En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si esta se deriva de la ampliacion
al monto o plazo del contrato, se deberd subscribir convenio modificatorio y realizar la
modificacién correspondiente a la fianza.

SEXTA. VIGENCIA.

“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 01 de junio al 31 de
diciembre de 2025.

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el articulo 74 de la “LAASSP",
siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los
establecidos originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté
vigente. La modificacion se formalizard mediante la celebraciéon de un Convenio Modificatorio.

“EL INSTITUTO podrd ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no
implique incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se
obtenga el previo consentimiento de “LA EMPRESA PROVEEDORA".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
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constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualquiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procederd la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse
por el servidor publico de “EL INSTITUTO"” que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado
para ello, para lo cual “LA EMPRESA PROVEEDORA" realizara el ajuste respectivo de la garantia
de cumplimiento, en términos del articulo 91, ultimo parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo
que por disposicion legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO” se abstendra de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones
mas ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 69, fraccion I, 70, fraccion Il entidades, de la “LAASSP”; 85, fraccion I, y
103 de su Reglamento “LA EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a constituir una garantia
indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato;
mediante fianza expedida por compariia afianzadora mexicana autorizada por la Comision
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y

NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato,

sin incluir el IVA.

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO”, a mas tardar dentro de los 10 dfas naturales
posteriores a la firma del presente contrato. :

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiénto se
podra realizar de manera electrénica. '

En caso de que "LA EMPRESA PROVEEDORA" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO" podra rescindir el contratoy dard vista a la Oficina de Representacion
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubirdn para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de "LA
EMPRESA PROVEEDORA" derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedira que “EL INSTITUTO"” reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantfa de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, "LA
EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO” dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del
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articulo 91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos
correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de
manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacién abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del
contrato podré ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio
fiscal de que se trate, y deberd ser renovada por “LA EMPRESA PROVEEDORA" cada ejercicio
‘fiscal por el monto que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO” a
més tardar dentro de los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccién, el servidor publico facultado por HEL
INSTITUTO” procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las
obligaciones contractuales y dard inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia
cumplimiento del contrato, lo que comunicard a “LA EMPRESA PROVEEDORA”.

Cuando la entrega del servicio, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" quedard exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 69 ultimo parrafo de la "LAASSP".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA EMPRESA PROVEEDORA".
“LA EMPRESA PROVEEDORA", se obliga a:
a) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de "EL INSTITUTO" |a informacién que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescisiéon o terminacion del presente instrumento, sin

perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

b) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos

c) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO” 0 a
terceros con motivo de la ejecuciéon y cumplimiento del presente contrato.

d) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretaria Anticorrupcion y de Buen
Gobierno y cualquiera de los Organos Internos Especializados de la misma, de conformidad
con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP".

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"

“EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “LA EMPRESA PROVEEDORA” lleve a
cabo en los términos convenidos, la prestacién del servicio objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “LA EMPRESA PROVEEDORA”, por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se
cumplan éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la
cancelacién de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

!
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS
SERVICIOS

“EL INSTITUTO" designa como Administrador del presente contrato a la MTRA. FANNY
ALVARADO CHAVEZ, con R.F.C. N° AACF8008319W6, en su caracter de SUBDIRECTORA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES y la LCDA. ADRIANA SALGADO
YEPEZ con R.F.C. N° SAYAG671127533, en su caracter de SUBDIRECTORA DE RECURSOS
HUMANOS, quienes dardn seguimiento y verificaran el cumplimiento de los derechos y
obligaciones establecidos en este contrato.

Los servicios se tendran por recibidos previa revisién del administrador del presente contrato, la
cual consistira en la verificaciéon del cumplimiento de las especificaciones establecidasy en su caso
en los anexos respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica.

“EL INSTITUTO?", a través del administrador del contrato, rechazaré los servicios que no cumplan
las especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligandose “LA EMPRESA
PROVEEDORA" en este supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO”, a través del administrador del contrato, podrd aceptar los servicios que
incumplan de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contratoy en
los anexos respectivos, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y
reposicion de los servicios, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES.

“EL INSTITUTO” aplicard deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra "LA EMPRESA PROVEEDORA" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente
contrato y sus anexos respectivos, las cuales se calcularan por un 1.0% sobre el monto de los
servicios, proporcionados en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el
CFDI o factura electrénica que "LA EMPRESA PROVEEDORA" presente para su cobro, en el pago
que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

De no existir pagos pendientes, se requerira a "LA EMPRESA PROVEEDORA" que realice el pago
de la deductiva a través del esquema eScinco Pago Electrénico de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos (DPA“s), a favor de la Tesoreria de la Federacion, o de *EL INSTITUTO”. En caso
de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado. En caso contrario, “EL INSTITUTO” podra iniciar en cualquier momento
posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién del contrato, considerando la gravedad
del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por “EL INSTITUTO".

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.
El célculoy la notificacion de las de las deducciones correspondientes las realizara el administrador

del contrato de “EL INSTITUTO”, cuya notificacion se realizara por escrito o via correo electréonico,
dentro de los 5 (dfas) posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.
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Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que "LA EMPRESA PROVEEDORA" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la prestacion de los servicios, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido
en el Anexo Técnico Unico parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO" por conducto del
administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente al 1.0% , por cada SERVICIO
Y/O DIA NATURAL de atraso en el inicio de la prestacion de los servicios oportunamente, de
conformidad con el presente contrato y su anexo, asi como la cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta.

El calculo de la pena convencional, corresponde al Administrador del contrato, el cual notificara a
la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales del atraso en el cumplimiento de las
fechas pactadas de entrega o de la presentacion del servicio, el plazo computable para la
aplicacién de la pena convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo de prestacion del
servicio y/o entrega original y hasta que "LA EMPRESA PROVEEDORA" realice los servicios y/o
entregas.

La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a "LA
EMPRESA PROVEEDORA" el cdlculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de
atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedora "LA
EMPRESA PROVEEDORA".

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
importe de la penalizacién se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan
de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacién se ajustara a pesos a la unidad inmediata
superior.

El pago de los servicios quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que "LA EMPRESA
PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto
que el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la "LA EMPRESA PROVEEDORA"
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato
sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE RESCISION, no
procederd el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento del contrato.

"l A EMPRESA PROVEEDORA" contara con un plazo que no excederda de 5 dias hébiles contados
_ a partir de la fecha de recepcion de la notificacién o para que demuestre con documentos
probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la
penalizacién el pago se realizard en los términos sefialados en el parrafo anterior.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" debera entregar nota de crédito por el importe indicado a nombre
del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran en archivos XML y PDF,
turnandolo a la Coordinacion de Contratos para su verificacion y posteriormente ser entregada la
Administrador del contrato.

E| administrador del contrato turnara la nota de crédito al Departamento de Control Presupuestal

en horario de 9:00 a 1400 horas, de lunes a viernes, o enviandolos a los correos: ﬁ/
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yadira.hernandezr@incmnsz.mx y vicente.estradas@incmnsz.mx y turnando una copia del
recibo de pago, a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales. Cabe sefnalar
que el pago de la factura correspondiente a los suministros facturados quedard condicionada
proporcionalmente a la nota de crédito que "LA EMPRESA PROVEEDORA" deba efectuar por
concepto de penas convencionales, o anterior para dar cumplimiento al oficio circular
700.2022.0003 de la Oficialia Mayor de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, relativos a las
condiciones, términos y procedimiento para la aplicacion de penas convencionales por el atraso
en la entrega de los servicios.

El Departamento de Tesorerfa de "EL INSTITUTO" realizard los tramites correspondientes a través
del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a
favor de la Tesoreria de la Federacion, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente
al monto total de la garantia de cumplimiento del contratoy se aplicara sobre el monto sin incluir
el .V.A. Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe
correspondiente.

La notificacién de la aplicaciéon de penas convencionales o deducciones se llevard a cabo en el
domicilio sefalado por "LA EMPRESA PROVEEDORA" en caso de que exista cambio de dicho
domicilio o de cualquiera de los datos asentados del apartado de DECLARACIONES de este
contrato, "LA EMPRESA PROVEEDORA" debera informarlo a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales por escrito, mediante correo electrénico o cualquier otro medio
que permita obtener el acuse de recibo, los cuales, individualmente tendran validez probatorio del
aviso de dicho cambio.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los
términos del articulo 77 de la “"LAASSP".

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo
que antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP" establezca. Esta pena
convencional no descarta que “EL INSTITUTO” en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los
dafos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO”. En caso que
sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento serd por el monto total de las obligaciones garantizadas. La penalizacion tendra
como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTO" por el atraso en el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

El importe de la pena convencional, no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia
de cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no debera
exceder del 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" entregue a "EL INSTITUTO" fianza de cumplimiento de
garantia el monto maximo de las penas convencionales por el atraso sera del 10% (diez por ciento)
del monto total del contrato. Y cuando "LA EMPRESA PROVEEDORA" quede exceptuado de la
presentacién de la garantia de cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP", el monto
maximo de las penas convencionales por atraso que se puede aplicar, sera del 20% (veinte por
ciento) del monto de los suministros entregados fuera de la fecha convenida, de conformidad con
lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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La penalizacién tendra como objeto resarcir los dafios y perjuicios ocasionados a "EL INSTITUTO"
por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones, en caso
contrario, respondera de los dafios y perjuicios que por tal motivo se puedan generar a “EL
INSTITUTO”.

DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.

Para la prestacién de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA” contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio objeto del presente contrato, desde su lugar de origen,
hasta las instalaciones sefialadas en el PUNTO 1.9 DE LAS DECLARACIONES del presente contrato

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios,
objeto del presente contrato, seran pagados por “LA EMPRESA PROVEEDORA”, mismos que no
seran repercutidos a “EL INSTITUTO”.

“EL INSTITUTO" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales

vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion
de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la conformidad previa y por escrito
de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.
“ A EMPRESA PROVEEDORA” sera responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole

otros registros de derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo
del cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder

/

personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios que pudiera causar a “EL INSTITUTO” o a /1/1

terceros.
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De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas
antes mencionadas, “LA EMPRESA PROVEEDORA”, se obliga a salvaguardar los derechos e
intereses de “EL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberandola de toda responsabilidad de
caréacter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

Ental virtud, “LA EMPRESA PROVEEDORA" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad,
no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito establecidos
en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que “EL INSTITUTO” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos,
“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso
exclusivo para la consecucion del objeto del presente contratoy no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en los articulos 70 fraccion XXVl de la Ley General y 68 de Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion
de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacion aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebracién del presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" se compromete a que la informacion considerada como
confidencial no seréd utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato
especifico; asimismo, dicha informacion no podré ser copiada o duplicada total o parcialmente en
ninguna forma o por ningun medio, ni podrd ser divulgada a terceros que no sean usuarios
autorizados. De esta forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a no divulgar o publicar
informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son
propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de lascausas descritas en las cldusulas de RESCISION yTERMlNACl()N ANTICIPADA, del
presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad
sobre los servicios establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “LA EMPRESA PROVEEDORA" tiene
conocimiento en que “EL INSTITUTO" podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la
“LAASSP" y su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad
con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos I 'y Il del Cédigo Penal Federal y
demas normatividad aplicable.

De igual forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA” se compromete a no alterar la informacion
confidencial, a llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se
aplicardn en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga
a notificar a “EL INSTITUTO" cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo
dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en pazy a salvo a “EL INSTITUTO" de
cualquier proceso legal.
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Por tal motivo, "LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a poner en conocimiento de “EL
INSTITUTO” cualquier hecho o circunstancia que en razén de los servicios prestados sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “LA EMPRESA PROVEEDORA” no podra, con motivo de la prestacion del servicio que
realice a “EL INSTITUTO", utilizar la informacion a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o
constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el
objeto de las actividades que lleve a cabo.

Por tal motivo, “LA EMPRESA PROVEEDORA" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas
en el presente contrato.

Asimismo “LA EMPRESA PROVEEDORA” deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a
la Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “EL INSTITUTO”, a solicitud escrita de “LA
EMPRESA PROVEEDORA”, cubriré los gastos no recuperables, durante el tiempo que dure esta
suspensién, para lo cual “LA EMPRESA PROVEEDORA" debera presentar dentro de los 30
(treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del término de la suspension, la factura y
documentacién de los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato.

“EL INSTITUTO” pagard los gastos no recuperables, en moneda nacional (pesos mexicanos),
dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la solicitud
debidamente fundada y documentada de “LA EMPRESA PROVEEDORA”", asi como del CFDI o
factura electrénica respectiva y documentacion soporte.

En caso de que “LA EMPRESA PROVEEDORA" no presente en tiempo y forma la documentacion
requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se recorrera el mismo numero de dias que
dure el retraso.

El plazo de suspension sera fijado por “EL INSTITUTO”, a cuyo término en su caso, podra iniciarse
la terminacién anticipada del presente contrato, o bien, podra continuar produciendo todos los
efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspension.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspension, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso
que subsistan los supuestos que dieron origen a la suspensién, se podra iniciar la terminacion
anticipada del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

“EL INSTITUTO” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos
que dieron origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o
intervenciéon de oficio, emitida por la Secretarfa Anticorrupcién y de Buen Gobierno, podra dar por
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terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO", ello con independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificara
a “LA EMPRESA PROVEEDORA” hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho,
debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o
causas que dieron origen a la misma y pagara a “LA EMPRESA PROVEEDORA" la parte
proporcional de los suministros entregados, asi como los gastos no recuperables en que haya
incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitandose segun
corresponda a los conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO" podrd iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “LA
EMPRESA PROVEEDORA” incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para él servicio, establecidos en el presente contrato.

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y
por escrito de “EL INSTITUTO".

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada al presente contrato.

e) No realizar en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexos. :

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacién, la informacién que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

g) Serdeclarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacién, informacion o
documentacién proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo.

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato:

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones: —

) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento
del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTO” en los
términos de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;

m)Impedir el desemperfio normal de labores de “EL INSTITUTO”;

n) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccién de su gobierno contra
reclamaciones y érdenes de “EL INSTITUTO”, cuando sea extranjero.y

o) Incumplir cualquier obligacién distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “EL INSTITUTO” comunicara por escrito a “LA
EMPRESA PROVEEDORA” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de
5 (cinco) dfas habiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.
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Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “LA EMPRESA
PROVEEDORA”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “LA EMPRESA PROVEEDORA” dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de “LA EMPRESA PROVEEDORA".

Iniciado un procedimiento de conciliaciéon “EL INSTITUTO” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregan los bienes, el
servicio, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO" de que continla vigente la necesidad de los bienes, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“EL INSTITUTO” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen
en el cual justifiqgue que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarfan con la
rescision del contrato resultarian mads inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO” establecerd con “LA EMPRESA PROVEEDORA”,
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento, aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto
se celebre deberda atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 74
de la “LAASSP".

No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo
anterior, si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo,
aplicando las sanciones que procedan.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “LA EMPRESA PROVEEDORA”
se le hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la “LAASSP”.

Los intereses se calculardn sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dfas naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicién de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“LA EMPRESA PROVEEDORA" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que intervienen en el servicio, deslindando de toda responsabilidad a “EL
INSTITUTO” respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea
de indole laboral, fiscal o de seguridad social y en ningln caso se le podra considerar patrén
sustituto, patrén solidario, beneficiario o intermediario.

A EMPRESA PROVEEDORA” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de
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patrén respecto de cualquier relacién laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore
bajo sus dérdenes o intervenga o contrate para la atencién de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO”, asi como en la ejecucion del servicio.

Para cualquier caso no previsto, “LA EMPRESA PROVEEDORA" exime expresamente a “EL
INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en
su caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de “LA EMPRESA PROVEEDORA”, en la que se
demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL INSTITUTO", “LA EMPRESA
PROVEEDORA" queda obligada a dar cumplimiento a lo establecido en la presente clausula.

VIGESIMA SEXTA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES" convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica,
la invitacion a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato,
prevalecerd lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad
con el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

VIGESIMA SEPTIMA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podrdan someterse al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 109, 111 y 112 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS

“LAS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugary que
se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo
que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que
en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo
Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA NOVENA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion del servicio objeto del
presente contrato a todasy cada una de las clausulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Cédigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Cédigo Federal
de Procedimientos Civiles; Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento.

TRIGESIMA. JURISDICCION

“LAS PARTES"” convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdicciéon y competencia de los Tribunales
Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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FIRMANTES.

de todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo

“LAS PARTES"” manifiestan estar conformesy enterados de las consecuencias, valor y alcance legal ’
que lo ratifican y firman autdgrafamente el 02 de junio de 2025 en la Ciudad de México. |

POR:
“EL INSTITUTO" : |
NOMBRE CARGO PEC FIRMA |
L.C. RICARDO GARCIA DIRECTOR DE
LACHERIO ADMINISTRACION GALRETIZ2STWQ

SUBDIRECTOR DE
RECURSOS MATERIALES Y AUAS490730BJI6
SERVICIOS GENERALES

LCDO. SERGIO
AQUINO AVENDANO

SUBDIRECTORA DE
MTRA. FANNY TECNOLOGIAS DE LA

ALVARADO CHAVEZ INFORMACION Y

COMUNICACIONES

AACEF8008319W6

LCDA. ADRIANA SUBDIRECTORA DE
SALGADO YEPEZ RECURSOS HUMANOS SAYAG71127513

|

I

POR: ‘

“LA EMPRESA PROVEEDORA"

NOMBRE ' R.E.C. FIRMA

POLISOFTWARES, S.A. DE C.V. (@_{
POL101025TK9 :

C. JOSE ALBERTO CASTELLANOS GARCIA O e

LA PRESENTE HOJA ES PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/059/25
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