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N.° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/042/25

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/042/25
MONTO SIN LV.A.: $4,631,322.00
VIGENCIA: 15 DE ABRIL DE 2025 AL 14 DE ABRIL DE 2028

CONTRATO PLURIANUAL CERRADO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO PLURIANUAL DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A MASTOGRAFOS Y DENSITOMETRO DE LA
MARCA HOLOGIC", DE CARACTER NACIONAL, QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL. EJECUTIVO
FEDERAL POR CONDUCTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN, EN LO SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADA POR EL
REPRESENTADO POR EL L.C. RICARDO GARCIA LACHENO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
ADMINISTRACION; Y POR OTRA PARTE, SUMINISTRO PARA USO MEDICO Y HOSPITALARIO, S.A.
DE C.V., EN LO SUCESIVO “LA EMPRESA PROVEEDORA", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL
C. ABRAHAM ALVAREZ HERNANDEZ EN SU CARACTER DE APODERADO, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES VY
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
1. “EL INSTITUTO" A TRAVES DE SU DIRECTOR DE ADMINISTRACION DECLARA QUE:

1.1 “EL INSTITUTO" es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica vy
patrimonio propios, de la Administracion Publica Federal, de conformidad dispuesto en la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de los Institutos Nacionales de
Salud, cuya competencia y atribuciones se sefialan en el Diario Oficial de la Federacion del
veintiséis de mayo del ano dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de
coadyuvar al funcionamiento y consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las
actividades necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley vy otras
disposiciones legales aplicables.

1.2 Conforme a lo dispuesto por el articulo 36, fraccion 1V, del Estatuto Organico de “EL
INSTITUTO"” y escritura nimero 157,248 de fecha 10 de febrero de 2025, ante la fe del Lic.
Ignacio Soto Borja y Anda, Titular de la Notaria Publica numero 129, de la Ciudad de México,
donde se le otorgd el poder general al L.C. RICARDO GARCIA LACHENOQ, y se designa como
DIRECTOR DE ADMINISTRACION de “EL INSTITUTO"”, con R.F.C GALRG671228TWQ, es el
servidor publico que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato,
quien podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

1.3 De conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTO"”, suscribe también el
presente instrumento como Administradora del Contrato la ING. LISSET FLORES MORENO,
CON R.F.C. FOML800914NM3, EN SU CARACTER DE JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
INGENIERIA BIOMEDICA, designada para dar seguimiento y verificar el cumplimiento de las
obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, quien podra ser sustituida en
cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, inforrmando a “LA EMPRESA PROVEEDORA" para los
efectos del presente contrato, cumpliendo las obligaciones contraidas en el mismo.

1.4 Deigual forma, en conformidad con el nombramiento otorgado por “EL INSTITUTQ”, suscribe
el presente instrumento el LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AVENDANO, en su cargo de
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, con R.F.C.
AUAS490730B16, facultado para representar en este acto como area contratante.
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INSTITUTE NAGCIONAL DE CIENGIAS MEDICAS YV NUTRICION

SALVADOR ZUBIRARN
N.° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/042/25

La adjudicacién del presente contrato se realizd mediante el procedimiento de
ADJUDICACION DIRECTA, MEDIO PRESENCIAL Y DE CARACTER NACIONAL, al amparo de lo
establecido en los articulos 134 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
en los Articulos 26, Fraccién Il y 41, Fraccion | de la “LAASSP”, y en el Articulo 72, Fraccion
Il de su Reglamento.

“EL INSTITUTO” cuenta con recursos suficientes y con autorizacién para ejercerlos en el
cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato, como se desprende del
reporte general de SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA CON FOLIO DE AUTORIZACION N°
JIB/103/2025 DE FECHA 24 DE MARZO DE 2025 Y NUMERO DE PARTIDA 35401
“INSTALACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y
DE LABORATORIO”, emitido por el DEPARTAMENTO DE INGENIERIA BIOMEDICA, y
autorizado por la SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS.

“EL INSTITUTO” cuenta con autorizacién de Plurianualidad, con NUmero de Folio: 2025- 12- ‘
NCG-288. '

Cuenta con el REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES N° INC710101RH7.
Tiene establecido su domicilio en AVENIDA VASCO DE QUIROGA, NUMERO 15, COLONIA

BELISARIO DOMINGUEZ SECCION XVI, ALCALDIA TLALPAN, C.P. 14080, CIUDAD DE MEXICO,
mismo que sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

.- “LA EMPRESA PROVEEDORA"”, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL DECLARA

111

1.2

1.3

1.4

IL5

QUE:

Que su representada es una persona moralmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas
segUn consta en Escritura Pablica Nimero 52,038, de fecha 10 de marzo de 1989, otorgada ante
la fe del Lic. Francisco de P. Morales Diaz, Notario Publico Nimero 60, en-el Distrito Federal,
hoy Ciudad de México, y que su objeto social comprende, entre otros; fabricacién, compra,
venta, importacién, exportacién, reparacién, representacion y alquiler de suministros y
bienes de capital para uso médico y hospitalario. la compra- venta, importacion,
exportacién, distribucién y comercializacion de toda clase de bienes y servicios
relacionados con el objeto social, seglin consta en Escritura PUblica NUmero 129,545, de fecha
22 de julio de 2020, otorgada ante la fe del Lic. Luis Felipe Morales Viesca, Notario Publico
NuUmero 60, de la Ciudad de México

Que el C. ABRAHAM ALVAREZ HERNANDEZ, en su caracter de APODERADO, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada en los
términos, lo cual acredita mediante Escritura Pdblica ndmero 150,003 del 30 de agosto de 2023,
otorgada ante la fe del Lic. Luis Felipe Morales Viesca, Notario Publico Numero 60 de la Ciudad
de México por lo que cuenta con las facultades para la celebracion del presente contrato,
mismas que no les han sido revocadas ni modificadas.

Reline las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacion y
elementos necesarios para su cumplimiento.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes NUmero SUM890327137

Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el articulo
32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y
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Entero de Descuentas, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
y las de Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opniniones
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e [IMSS,
respectivamente. - o T

1.6 Senala para todos los fines y efectos legales del presente contrato, para recibir notificaciones, en
el domicilio ubicado en Avenida Abraham Lincoln, No. 5644 A, Numero Interior, A 101, Colonia
Valle Verde 2 Sector, Ciudad de Monterrey, Estado de Nuevo Ledn, C.P. 64117, con numero
telefonico (55) 56 87 87 20, correo electrénico: raul prieto@smh.com.mx

I1.7 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra inhabilitada
para contratar o en algun otro de los supuestos del articulo 50 de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), ni en el antepenultimo parrafo del
articulo 60 del mismo ordenamiento

1.8 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no desempena un empleo, cargo o comision en
el servicio publico, ni se encuentra inhabilitado para ello, o en su caso que, a pesar de
desempenarlo, con la formalizacidn del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés,
en téerminaos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

1.9 Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL INSTITUTO".
11.10 Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevé el Codigo de Eticay
de Conducta de “EL INSTITUTO", el cual puede ser consultado en la siguiente direccidon de la

pagina electronica de “YEL INSTITUTO". "= -

https://incmnsz.mx/2020/Codigo-de-etica-y-de-conducta-incmnsz.pdf

1111 Que reconoce el AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL de “EL INSTITUTO”, el cual puede ser
consultado en la siguiente direccion de pagina electronica:

http://documentos.incmnsz.mx/DireccionAdministracion/Adquisiciones/2024/AVISOS%20DE%20PRI
VACIDAD/AVIs0%20de%20privacidad%20intearal%20Coordinaci%c3%b3n%20de%20Contratos.pdf

Il. LAS PARTES, DECLARAN:

HIL.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por o
que de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta y se obliga a proporcionar a “EL INSTITUTQ", el “SERVICIO
PLURIANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A MASTOGRAFOS Y
DENSITOMETRO DE LA MARCA HOLOGIC", en los términos vy condiciones establecidos en el
procedimiento de contratacion sehalados en el PUNTO 1.5 DE LAS DECLARACIONES v en el ANEXO
TECNICO del presente instrumento juridico, los cuales forman parte integrante del mismo.
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SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO:

“EL INSTITUTO" conviene con “LA EMPRESA PROVEEDORA", como contraprestacion por el servicio
objeto de este contrato, la cantidad de $4,631,322.00 (CUATRO MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y
UN MIL TRESCIENTOS VEINTIDOS PESOS 00/100), mas el Impuesto al Valor Agregado que es de
$7_4'I,O11.52.00 (SETECIENTOS CUARENTA Y UN MIL ONCE PESOS 52/100 M.N.), lo que hace un
monto total con Impuesto al Valor Agregado de $5,372,333.52 (CINCO MILLONES TRESCIENTOS
SETENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS 52/100 M.N.), *LAS PARTES" acuerdan
que dicha cantidad se pagara de acuerdo a la siguiente tabla:

Ejercicio Fiscal Monto sin Impuestos Monto con Impuestos
2025 $771,887.00 $895,388.92
2026 . $1,543,774.00 $1,790,777.84
2027 $1,543774.00 $1,790,777.84
2028 $771,887.00 $895,388.92

TOTAL: $4,631,322.00 $5,372,333.52

TERCERA. ANTICIPO.

Para el presente contrato, “EL INSTITUTO" no otorgard anticipo a “LA EMPRESA PROVEEDORA.

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“EL INSTITUTO" se obliga a pagar a “LA EMPRESA PROVEEDORA" la cantidad senalada en la
clausula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional, a mensualidad vencida, “LAS
PARTES" acuerdan gue dicha cantidad se pagard en 6 exhibiciones, posteriores a la realizacion del
servicio, en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea
entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronica por
“EL INSTITUTO", con la aprobacion y firma del Administrador del presente contrato mencionado en
la DECLARACION L.3; a través del Sistema Integral de Administracién Financiera Federal (SIAFF), v
sea recibida por el Departamento de Control Presupuestal, de acuerdo a la siguiente tabla:

MES DE MONTO A PAGAR EN CADA MONTOl ziTAL SIN
ANO PAGO EXHIBICION SIN LLV.A 2025+2026+2027+2028
2025 OCTUBRE $771,887.00 $771,887.00
87.

2026 ABRIL $771,887.00 $1,543,774.00

OCTUBRE $771,887.00 ]
2027 ABRIL $771,887.00 $1,543,774.00

OCTUBRE $771,887.00
2028 ABRIL $771,887.00 $771,887.00

MONTO TOTAL $4,631,322
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El computo del plazo para realizar el pago se contabilizara a partir del dia habil siguiente de la
aceptacion del CFDI o factura electréonica, y ésta reuna los requisitos fiscales que establece la
legislacion en la materia, el desglose de los suministros, los precios unitarios, se verifique su
autenticidad, no existan aclaraciones al importe y vaya acomparnada con la documentacidn scporte
de la prestacion de los suministros facturados.

De conformidad con el articulo 90, del Reglamento de la “LAASSP", en caso de que el CFDI o factura
electronica entregado presente errores, el Administrador del presente contrato o a quien éste
designe por escrito, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicara a “LA
EMPRESA PROVEEDORA" l|as deficiencias que deberd corregir; por lo que, el procedimiento de
pago reiniciard en el momento en que “LA EMPRESA PROVEEDORA" presente el CFDI y/o
documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “LA EMPRESA PROVEEDORA" utilice para la correcciéon del CFDI y/o documentacion
soporte entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electrénica deberéd ser presentada a través del “Portal de Proveedores” de “EL
INSTITUTO", deberd ingresar, dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente al
suministro de los bienes, los archivos XML y PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio
fiscal de “EL INSTITUTO"” una representacion impresa en el Departamento del Administrador del
contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet, en la direccion web
https://www.incmnsz.mx/opencms/contenido/tic.html, e introducir su clave de usuario que es su
R.F.C. vy su contrasefa que en su primer ingreso es su Numero de Proveedor, especificar el numero
de contrato v el mes de pago. En su primer ingreso deberd cambiar su contraseha a traves del
maodulo Extras. Los comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a la informacion
contenida en el contrato que se adjudique, especificando numero de contrato, ndmero de
proveedor, indicar el mes correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el
articulo 29, del Codigo Fiscal de la Federacion y demas disposiciones aplicables.

"EL INSTITUTO" efectuard el pago de forma electronica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a
su banca electronica vy a lo establecido por el Banco de México, con el proposito de pagar de forma
oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que “LA EMPRESA PROVEEDORA" proporcione entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada "CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo “LA
EMPRESA PROVEEDORA" en el Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos
Financieros de “EL INSTITUTO",

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" deberd ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto debera
proporcionar la CLABE y el Banco en la que se efectuar3 la transferencia electrénica de pago.

"LA EMPRESA PROVEEDORA" debera presentar los siguientes documentos en el Departamento de
Tesoreria:
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a) Constancia de la institucion financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques abierta a

nombre del beneficiario que incluya:

s Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);

« Registro Federal de Contribuyentes;

e > Domicilio fiscal: calle, niumero exterior, numero interior, colonia, codigo postal, alcaldia y
entidad federativa;

«  Nombre del bancoy

s« Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE)
con 18 digitos, que permita realizar transferencias electronicas de fondo, a traveés del
Sistema de Pago.

b) Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigledad.
El CFDI o factura electronica se debera presentar desglosando el LV.A. cuando aplique.

“ILA EMPRESA PROVEEDORA" manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la
verificacion, supervision y aceptacion de los suministros, no se tendran como recibidos o aceptados
por el Administrador del presente contrato.

El pago de los suministros recibidos, quedara condicionado al pago que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales y, en su caso, deductivas.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" designard por escrito, a una persona como responsable de realizar
ante “EL INSTITUTOQ”, las gestiones relativas a su tramite de facturacion y copilar la documentacion
soporte gue acredite la prestacion del suministro, quien, ademas, dentro de sus funciones tendra la
de confirmar la debida recébcién de la documentacion en. las . unidades administrativas
correspondientes y dar seguimiento a la confirmacion del pago.

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51, parrafo
tercero, de la “LAASSP".

Conforme el ACUERDO gue modifica el diverso por el que se establece la obligatoriedad del registro
de contratos y operaciones de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico en la
Bitacora Electronica de Seguimiento de Adquisiciones y sus Lineamientos, publicada el dia 18 de
junio de 2024, por lo cual de no cumplir con la presentacion de la documentacion en tiempo y forma
para el pago de las facturas correspondientes, ésta quedara sujeta a la disponibilidad presupuestal
de “EL INSTITUTO", y en caso de no contar con esta, no sera responsabilidad de “EL INSTITUTO" el
pago de las mismas, por no contar con el recurso presupuestal después de la fecha establecida para
la emision de las facturas del mes correspondiente .

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion del servicio sera confarme a los plazos, condiciones establecidas por "EL INSTITUTO"
en el ANEXO TECNICO de este contrato, documento que, firmado por YLAS PARTES", forma parte
integrante del presente instrumento.

La prestacion del servicio, se realizara en los domicilios sefalados en el PUNTO [.8 DE LAS
DECLARACIONES: ef servicio serd recibido previa revision por parte del personal designado por el
Administrador del Contrato; la supervision de la prestacion del servicio, consistira en verificar el
cumplimiento especificaciones técnicas establecidas en su ANEXO TECNICO.
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En los casos gue derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacion del
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “LA EMPRESA PROVEEDORA" contara
con un plazo de UN DIA NATURAL para la reposicion o correccidn, contados a_partir del momento
de la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “EL INSTITUTO™.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta desde ahora en responder por el cumplimiento de todas vy
cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrato para el caso de gue ocurra
algun caso fortuito o fuerza mavor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de fa falta de
prevision, negligencia, impericia, provocacion o no culpa del "LA EMPRESA PROVEEDORA", o bien,
aquellos que no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos
supuestos, se procederd a la aplicaciéon de las penas convencionales que se establecen en la clausula
correspondiente.

De conformidad con el articulo 45, Fraccion XV, de la "LAASSP", “EL INSTITUTO" a través del
TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, podra
otorgar prorrogas a “LA EMPRESA PROVEEDORA” para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales que de conformidad con el presente contrato tiene a su cargo, en los siguientes
supuestos. :

a) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de “LA EMPRESA PROVEEDORA": sin penalizacion:
por caso fortuito o de fuerza mayor. Dicha préorroga no generara penalizacion alguna, siempre
que sea solicitado por escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al
vencimiento de la fecha pactada para la entrega del suministro.

c) Prérroga de tiempo a solicitud ¢ peticion de “LA EMPRESA PROVEEDORA™: por causas
imputables a este. Dicha prérroga debera ser solicitada por “LA EMPRESA PROVEEDORA"
mediante escrito fundado y. motivado, con cinco dias habiles a la fecha pactada para la
prestacion del servicio, bajo el entendido de gue generara el cobro de penas convencionales
correspondientes. )

o

Prorroga de tiempo a solicitud o peticidn de “EL INSTITUTO”: por caso fortuito o de fuerza
mayor o alguna otra causa que le impida recibir el servicio objeto del presente contrato. Para
tal efecto, con al menos un dia natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente debera de
notificar mediante oficio fundado y motivado a la Subdireccion de Recursos Materiales de la
prorroga solicitada.

En caso de que la prorroga exceda de la vigencia del contrato, o si ésta se deriva de la ampliacion al
monto o plazo del contrato, se deberd subscribir convenio modificatorio y realizar la modificacién
correspondiente a la fianza, ésta serd sin costo adicional para “EL INSTITUTQ".

SEXTA. VIGENCIA.
“LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera del 15 DE ABRIL DE 2025 AL

14 DE ABRIL DE 2028, sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los terminos
establecidos en su clausulado.
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SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estdn de acuerdo que “EL INSTITUTO” por razones fundadas y explicitas podra
ampliar el monto o el servicio, de conformidad con el articulo 52 de la "LAASSP", siempre y cuando
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTO) de los establecidos
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato este vigente. La
modificacion se formalizard mediante la celebracion de un convenio maodificatorio.

“EL INSTITUTO", podra ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique
incremento del monto contratado o de la cantidad del setvicio, siendo necesario que se obtenga el
previo consentimiento de “LA EMPRESA PROVEEDORA™.

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “EL INSTITUTO", se podra
modificar el plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las
constancias respectivas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser
solicitada por cualguiera de “LAS PARTES".

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no procedera la aplicacion de penas
convencionales por atraso.

Cualguier modificacidn al presente contrato debera formalizarse por escrito, y debera suscribirse por
el servidor publico de “EL INSTITUTO” gue lo haya hecho, o quien lo sustituya o este facultado para
ello, para lo cual “LA EMPRESA _PROVEEDORA" realizaran el ajuste respectivo de la garantia de
cumplimiento, en términos del articulo 91, Ultimo parrafo del reglamento de la "LAASSP", salvo gue
por disposicién legal se encuentre exceptuado de presentar garantia de cumplimiento.

“EL INSTITUTO" se abstendrd de hacer madificaciones que se refleran a precios, anticipos, pagos
progresivos, especificaciones y, en general, cualguier cambio que implique otorgar condiciones mas
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la entrega del servicio materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" presente una garantia por la calidad de los servicios contratados.

NOVENA. GARANTIA
A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme a los articulos 48, fraccion I, 49, fraccion I, de la “LAASSP"; 85, fraccion I, y 103 de su
Reglamento “LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a constituir una garantia por el cumplimiento
fiel y exacto de todas las obligaciones derivadas de este contrato, mediante fianza expedida por
compania afianzadora mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, a
favor del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, por un importe
eqguivalente al 10% del monto total del contrato, sin incluir el IVA,

Dicha fianza debera ser entregada a “EL INSTITUTO", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firrma del presente contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se
podra realizar de manera electrdnica.

En caso de gque “LA EMPRESA PROVEEDORA" incumpla con la entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO" podra rescindir el contrato y dara vista a cualguiera de los Organos
Internos de Control Especializados de la Secretaria de la Funcion Publica, para que proceda en el
ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “LA
EMPRESA PROVEEDORA", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO" reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacion al plazo, “LA
EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a entregar a “EL INSTITUTO", dentro de los 10 (diez dias)
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo
91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria
e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abargue mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato,
podréa ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
se trate, y deberd ser renovada por “LA EMPRESA PROVEEDORA" cada ejercicio fiscal por el monto
que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO" a mas tardar dentro de
los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “EL INSTITUTO"
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dard inicio a los tramites para fa cancelacion de la gararma cumpl|m|ento del
~contrato, lo que comunicara a “LA EMPRESA PROVEEDORA”

La poliza respectiva debera sefialar la renuncia expresa a la divisibilidad del"'monto sefalado en
dicha pdliza.

La presente fianza deberad cubrir como minimo un afo a partir de la fecha del ultimo servicio
programado;

Asl mismo esta fianza garantiza la obligacién del arrendador de responder por los defectos, vicios
ocultos y en su caso calidad de los servicios, asi como cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido el fiado;

Que la fianza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme;

La institucién afianzadora renuncia a los beneficios de orden y exclusion a que se refieren los
articulos 178 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente, y 2815 y 2822 del Cédigo Civil
Federal;y

La institucion afianzadora acepta expresamente someterse a los Procedimientos de Ejecucion
previstos en el articulo 279y 282 y demas relativos aplicables de la Ley de Instituciones de Seguros y
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de Fianzas vigente, aun para el caso de que procediera el cobro de indemnizacion por mora, con
rnotivo del pago extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida.

LA FIANZA DEBE CONTENER COMO MINIMO EL SIGUIENTE TEXTO:

- Denominacién Social: ——--------- .en lo sucesivo (la "Afianzadora” o la “Aseguradora”), domicilio; -----
————— autorizacion otorgada por el Gobierno Federal para Operar. ------—---——--—-(ntimero de oficio y
fecha)

Beneficiaria: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran, en lo sucesivo “la
Beneficiaria’. Con domicilio en Avenida Vasco de Quiroga, ntimero 15, Colonia Belisario Dominguez
Seccion XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad ce México.

Nombre o denominacién social del fiado----------- L RFC, - domicilio (el mismo que aparezca
en el contrato principal).

Datos de la pdliza: nimero {asignado por la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), monto afianzado
(con letray numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, moneda MXN, fecha de expedicion.

Obligacion garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato en los
términos de la Cldusula Primera de la presente poliza de fianza.

Naturaleza de las obligaciones: La obligacion garantizada serd indivisible y en caso de
presentarse algin /ncump//mlento se hard efectiva por el monto total de las obligaciones
garantizadas.

Datos del contrato, en lo sucesivo el “Contrato”™ (ndmero de contrato) (objeto). Monto del Contrato:
(con nimeroy letra, sin el Impuesto al Valor Agregado), moneda, (fecha de suscripcion).

Tipo: (SERVICIO).

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: Indivisible, de conformidad con lo
estipulado en el contrato. Procedimiento al que se sujetard la presente poliza de fianza para
hacerla efectiva: el previsto en el articulo 279 de la Ley de instituciones de Seguros y Fianzas.
Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente poliza, el fiado, el fiador, v
cualquier otro obligado, asi como “la Beneficiaria”, se someterdn a la jurisdiccion y competencia de
los tribunales federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que pudiera corresponderle
en razon de su domicilio o por cualquier otra causa.

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Iy
Ultimo pdrrafo, y articulo 49, fraccion 1l de la Ley de Adquuaones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 103 de su Reglamento.

Validacion de la fianza en el portal de internet, direccion electronica www.amiq.org.mx

(Nombre del representante de la "Afianzadora” o la "Aseguradora”)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA PARA
GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS.
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PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el "Contrato” a
que se refiere esta pdliza y en sus convenios modificatorios que se hayan realizado d los anexos del
mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacion indicado en la clausula siguiente.

SEGUNDA, - MONTO AFIANZADO.

(La “Afianzadora” o la "Aseguradora”), se compromete a pagar a la Beneficiaria, hasta el monto de
esta pdliza, que es (con ndmero y letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representa el
10% (DIEZ POR CIENTO) del valor del “Contrato”. (La “Afianzadora” o la “Asequradora”) reconoce
que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento se puede modificar en el caso de que se
formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion del monto del “Contrato” indicado
en la cardtula de esta pdliza, siempre y cuando no rebase, el 20% de dicho monto. Previa
notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales, (la “Afianzadora” o la "Asequradora”)
emitirc el documento modificatorio correspondiente o endoso para el solo efecto de hacer constar
la referida ampliacion, sin que se entienda que la obligacion sea novada. En el supuesto de que el
porcentaje de aumento al “Contrato” en monto fuera superior a los indicados, (la "Afianzadora” o la
"Aseguradora”) se reserva el derecho de emitir los endosos subsecuentes, por la diferencia entre
ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado, (la “Afianzadora” o la "Aseguradora”) podra
garantizar dicha diferencia y emitird el documento modificatorio correspondiente.(lL.a
“Afianzadora” o la “Aseguradora”) acepta expresamente que en caso de requerimiento, se
compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el Contrato se haya
estipulado que la obligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible, (la
“Afianzadora” o la “"Aseguradora”) pagard de forma proporcional el monto de la o las obligaciones
incumplidas.

TERCERA. INDEMNIZACION POR MORA.

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”), se obliga a pagar la indemnizacion por mord gue en su caso
proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

CUARTA. VIGENCIA

La fianza permanecerd vigente hasta que se dé cumplimiento a la o las obligaciones que
garantice en los términos del "Contrato” y continuard vigente en caso de que la “Contratante”
otorgue prorroga o espera al cumplimiento del “Contrato”, en los términos de |a siguiente clausula.
Asimismo, esta flanza permanecerd vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacion garantizada hasta que
se pronuncie resolucion definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado
ejecutoria. De esta forma la vigencio de o fianza no podrd acotarse en razon del plano establecido
para cumplir la o las obligaciones contractuales.

QUINTA. PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO.

En caso de que se prorrogue el plazo originalmente serialado o conceder esperas o convenios de
ampliacicn de plazo para el cumplimiento del contrato garantizado y sus anexos, el fiado dard
aviso a (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”), la cual deberd emitir los documentos modificatorios ¢
endosos correspondientes. (La "Afianzadora” o la "Aseguradora’”) acepta expresamente garantizar
la obligacion a que esta pdliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prorroga, esperd o
ampliacion al fiado por parte de la “Contratante” para el cumplimiento total de las obligaciones
que se garantizan, por lo que no se actualiza el supuesto de extincion de la fianza previsto en el
articulo 179 de la Ley de |nstituciones de Seqgurcs y de Fianzas, sin que se entienda novada la
obligacion.
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SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Centrato”, cuando ocurran supuestos de suspension en los
términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, su Reglamento
v demds disposiciones aplicables, la “Contratante” deberd emitir el o las actas circunstanciadas y,
en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado, (la
“Afianzadora” o la "Aseguradora”) otorgard el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido
en el articulo 166 de la ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastard que el
fiado exhiba a (la "Afianzadora” o la “Aseguradora”) dichos documentos expedidos por la
“Contratante”. El aplazamiento derivado de la interposicion de recursos administrativos y medios
de defensa legales, no maodifica o altera el plazo de ejecucion inicialmente pactado, por lo que
subsistiran inalterados los términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los
endosos que emita (la “Afianzadora” o la “Aseguradora”) por cualquiera de los supuestos referidos,
formardn parte en su conjunto, solidaria e inseparable de la pdoliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD

(La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) realizara el pago de la cantidad reclamada, bajo los
términos estipulados en esta poliza de fianza, vy, en su caso, la indemnizacion por mora de acuerdo
con lo establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Sequros y de fianzas, aun cuando
la obligacion se encuentre subjudice, en virtud del procedimiento ante autoridad judicial,
administrativa o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante
dichas instancias. (La “Afianzadora” o la “Aseguradora”) deberc comunicar a la “Beneficiaria” de la
garantia, el otorgamiento de la suspension ol fiado, acompandndole las constancias respectivas
que asilo acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza
hasta en tanto se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacion de las obligaciones
asumidas por (la “Afianzadora” o la "Aseguradora”) por lo que subsistirad su responsabilidad
exclusivamente en la medida y condiciones en las que asumio en la presente pdliza de fianza y en
sus documentos modificatorios.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora” o la “Aseguradora”) quedard liberada de su obligacion. fiadora siempre y cuando
la “Contratante” le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para ello, su
conformidad para cancelar la presente garantia. El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza
para la cual debera presentar a (la "Afianzadora” o la “Aseguradora”) la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado solicite dicha cancelacion
derivado del pago realizado por saldos a u cargo o por el incumplimiento de obligaciones, deberd
presentar el recibo de pago correspondiente. Esta fionza se cancelard cuando habiéndose
cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en el “"Contrato”, la "Contratante” haya
calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el fiado para responder por los defectos,
vicios ocultos de los bienes entregados v por el correcto funcionamiento de los mismos o por la
calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto al “Contrato” especificado en la cardtula de
la presente pdliza y sus respectivos convenios modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS

(La "Afianzadora” o la "Aseguradora”) acepta expresamente someterse al procedimiento previsto
en el articulo 279 de la ey de Instituciones de Seguros y Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA. ~ RECLAMACION

La “Beneficiaria” podrd presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 279, de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas en cualquier oficing, o sucursal de la Institucion y ante cualquier
apoderado o representante de Ja misma.
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DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas de la
legislacién mercantil y a falta de disposicidn expresa el Codigo Civil Federal.

FIN DE TEXTO DE FIANZA

En caso de que “LA EMPRESA PROVEEDORA" incumpla con ia entrega de la garantia en el plazo
establecido, “EL INSTITUTO" podra rescindir el contrato y daré vista al Organo Interno de Control
para que proceda en el ambito de sus facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “LA
EMPRESA PROVEEDORA", derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en el presente
instrumento juridico, y no impedird que “EL INSTITUTO” reclame la indemnizacion por cualquier
incumplimiento gue pueda exceder el valor de la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “LA
EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a entregar a “EL INSTITUTO" dentro de los 10 (diez dfas)
naturales siguientes a la formalizacion del mismo, de conformidad con el Gltimo parrafo del articulo
91, del Reglamento de la “LAASSP", los documentos modificatorios o endosos correspondientes,
debiendo contener en el documento la estipulacion de que se otorga de manera conjunta, solidaria
e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de cumplimiento del contrato
podra ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que
se trate, y deberd ser renovada por “LA EMPRESA PROVEEDORA" cada ejercicio fiscal por el monto
que se ejercerd en el mismo, la cual debera presentarse a “EL INSTITUTO" a mas tardar dentro de
los primeros diez dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor puablico facultado por “EL INSTITUTO"
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales y dara inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia de cumplimiento del
contrato, lo que comunicard a “LA EMPRESA PROVEEDORA”™.

Cuando la entrega del servicio, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “LA EMPRESA
PROVEEDORA" quedara exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de
conformidad con lo establecido en el articulo 48 Ultimo parrafo de la "LAASSP".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “LA EMPRESA PROVEEDORA".

“LA EMPRESA PROVEEDORA", se obliga a:

a) Prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el
presente contrato y Anexo Técnico.

b) Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencion a que "LA
EMPRESA PROVEEDORA" deberd cumplir las especificaciones técnicas y con el personal
especializado para la ejecucidon de los servicios contratados, la experiencia, los materiales, el
equipo e instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto de este contrato,
y por lo tanto, en ningdn momento se considerard como intermediario de “EL INSTITUTO"
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respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a “EL INSTITUTO" de cualquier
responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social v de cualquier otra indole que pudiera
darse como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente
instrurnento.

c} Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad y demas condiciones establecidas en el
presente contrato y su Anexo Técnico.

Asumir la responsabilidad de cualquier dano gue llegue a ocasionar a “EL INSTITUTO" o a
terceros con motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

d

e) No difundir a terceros sin autorizacion expresa de “EL INSTITUTO" Ia informacion que le sea
proporcionada, inclusive después de la rescisidon o terminacion del presente instrumento, sin
perjuicio de las sanciones administrativas, civiles y penales a que haya lugar.

f) Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones establecidas en
el presente contrato y sus respectivos anexos Proporcionar la informacion que le sea
requerida por la Secretaria de la Secretaria Anticorrupcion y de Buen Gobierno y el Organo
Interno de Control, de conformidad con el articulo 107 del Reglamento de la “LAASSP”

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “EL INSTITUTO"
“EL INSTITUTO", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “LA EMPRESA PROVEEDORA” lleve a cabo
en los términos convenidos, el servicio objeto del contrato.

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “LA EMPRESA PROVEEDORA", por conducto del servidor publico facultado, la
constancia de cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente gue se cumplan
éstas a satisfaccion expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién
de la garantia de cumplimiento del presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL
SERVICIO.

“EL INSTITUTO" designa como Administradora del presente contrato al Ing. Lisset Flores Moreno,
con R.F.C. FOML800914NM3, en su caracter de Jefa del Departamento de Ingenieria Biomédica,
quien dara seguimiento y verificara el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en
este instrumento.

Los servicios se tendran por recibidos previa revision del administrador del presente contrato, la cual
consistira en la verificacion del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en el
Anexo Técnico, as/ como las contenidas en la propuesta técnica, cotizacion y el requerimiento
asociado a ésta. Asi mismo, podra aceptar los servicios gue incumplan de manera parcial o
deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en el anexo respectivo, sin perjuicio de
la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion de los bienes, cuando la
naturaleza propia de éstos lo permita. LAS FACTURAS QUE SE TRAMITEN PARA PAGO POR EL
SERVICIO OBIETO DE ESTE CONTRATO, DEBERAN CONTAR CON LOS SELLOS DEL
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DEPARTAMENTO DE INGENIERIA BIOMEDICA, ESTO CON EL FIN DE ACREDITAR LA ENTREGA DEL
MISMO EN “EL INSTITUTO".

En tal virtud, “LA EMPRESA PROVEEDORA™ manifiesta expresamente su conformidad de que hasta
en tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, la prestacion de los
suministros, no se tendran por aceptados por parte de “EL INSTITUTO. '

“EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, rechazara los servicios, que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en su Anexo, obligandose “LA EMPRESA
PROVEEDORA" en este supuesto a entregarlo nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo
adicional para “EL INSTITUTO", sin perjuicio de la aplicacion de las penas convencionales o
deducciones al cobro correspondientes.

“EL INSTITUTO" a través del administrador del contrato, podra aceptar los servicios gue incumplan
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en el Anexo
Técnico, sin perjuicio de la aplicacion de las deducciones al pago que procedan, y reposicion del
servicio, cuando la naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA. DEDUCCIONES

“EL INSTITUTO" aplicara deducciones al pago por el incumplimiento parcial o deficiente, en que
incurra “LA EMPRESA PROVEEDORA" conforme a lo estipulado en las cldusulas del presente
contrato y su Anexo Técnico, las cuales se calculardn por un 1.0 % sobre el monto del servicio,
proporcionado en forma parcial o deficiente. Las cantidades a deducir se aplicaran en el CFDI o
factura electrénica que “LA EMPRESA PROVEEDORA presente para su cobro, en el pago que se
encuentre en trdmite o bien en el siguiente pago._.

De no existir pagos pendientes, se requerird a “LA EMPRESA PROVEEDORA” que realice el pago de
la deductiva a través del esquema eScinco Pago Electréonico de Derechos, Productos vy
Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacidn, o de “EL INSTITUTO". En caso
de negativa se procederd a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado. En caso contrario, “EL INSTITUTO"” podra iniciar en cualquier momento
posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién del contrato, considerando la gravedad
del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses del
Estado, representados por “EL INSTITUTO".

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El calculo v la notificacion de las de las deducciones correspondientes las realizard el administrador
del contrato de “EL INSTITUTO”, la remitird a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales, y esta notificard por escrito o via correo electrénico, dentro de los 5 (dias) posteriores al
incumplimiento parcial o deficiente a "LA EMPRESA PROVEEDORA”" de la deduccion impuesta
indicando la base para su célculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles para que pague
o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccion es improcedente,
terminado el plazo se resolverd considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en
caso de procedencia de la penalizacidon la Subdireccidon de Recursos Materiales y Servicios Generales
enviard un oficio a la Seccién de Cuentas por Pagar para gue se haga la deduccion de pagos
pendientes que “EL INSTITUTO" tenga con “LA EMPRESA PROVEEDORA" de que se trate.
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DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso que “LA EMPRESA PROVEEDORA" incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo
pactado para la entrega del servicio, objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el
Anexo Técnico parte integral del presente contrato, “EL INSTITUTO" por conducto del administrador
del contrato aplicard la pena convencional equivalente al 1.0% (UNO POR CIENTO), por cada DIA
NATURAL de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con el presente
contrato y su Anexo Técnico, asi como la cotizacion y el requerimiento asociado a ésta.

El célculo de la pena convencional, corresponde al Administrador del contrato, el cual notificara a la
Subdireccién de Recursos Materiales vy Servicios Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas de la presentacién del servicio, el plazo computable para la aplicacion de la pena
convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo de prestacion del servicio y/o entrega original
y hasta que “LA EMPRESA PROVEEDORA" realice los servicios y/o entregas, o "EL INSTITUTO"
comunique la rescision del contrato. ’

El pago de los servicios quedard condicionado, proporcionalmente, al pago que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que
el contrato sea rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA CUARTA DE
RESCISION, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizaciéon de las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

El Departamento de Tesoreria de "EL INSTITUTO" realizara los trdmites correspondientes a traves del
esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA's), a favor de la
Tesoreria de la Federacidn, sin que la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total
de la garantfa de cumplimiento del contrato y se aplicard sobre el monto sin incluir el LV.A. Aquellas
obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente
dara lugar a que “ELINSTFIFUTO! deduzca su costo del importe correspondiente.

El importe de la pena convencional,.no podra exceder el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato, y en el caso de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del
20% (veinte por ciento) del monto total del contrato. :

Cuando “LA EMPRESA PROVEEDORA" entregue a "EL INSTITUTO" fianza de cumplimiento de
garantfa el monto maximo de las penas convencionales por el atraso serd del 10% (diez por ciento) del
monto total del contrato.

Cuando “LA EMPRESA PROVEEDORA" quede exceptuado de la presentacion de la garantia de
cumplimiento, en los supuestos previsto en la “LAASSP", el monto maximo de las penas
convencionales por atraso que e puede aplicar, serd del 20% (veinte por ciento) del monto de los
servicios contratados fuera de la fecha convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer
parrafo del articulo 96 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informard por escrito a “LA EMPRESA
PROVEEDORA" ¢l célculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asf
como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedora “LA EMPRESA
PROVEEDORA”".
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En el supuesto de que el célculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustard a pesos,
de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la
penalizacién se ajustard a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99
centavos, el importe de la penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.”

“.A EMPRESA PROVEEDORA" contard con un plazo que no excederad de 5 dias habiles contados a
partir de la fecha de recepcién de la notificacion o para que demuestre con documentos probatorios
que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacién el pago se
realizara en los términos sef\alados en el parrafo anterior.

“l A EMPRESA PROVEEDORA" deberd entregar nota de crédito por el importe indicado a nambre de]
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn en archivos XML y PDF,
turnandolo a la Coordinacion de Contratos para su verificacion y posteriormente ser entregada la
Administrador del contrato.

El administrador del contrato turnard la nota de crédito DEBIDAMENTE SELLADA Y FIRMADA al
Departamento de Control Presupuestal en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes o en su
caso turnar una copia del recibo de pago, a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales. Cabe sefialar que el pago de la factura correspondiente a los servicios quedard
condicionada proporcionalmente a la nota de crédito que "LA EMPRESA PROVEEDORA" deba
efectuar por concepto de penas convencionales, lo anterior para dar cumplimiento al oficio circular
700.2022.0003 de la Oficialia Mayor de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, relativos a las
condiciones, términos y procedimiento para la aplicacion de penas convencionales por el atraso en la
entrega de los bienes, arrendamientos o servicios

La notificacion de la aplicacién de penas convencionales o deducciones se llevara a cabo en el
domicilio sefialado por LA EMPRESA PROVEEDORA" en caso de que exista cambio de dicho
domicilio o de cualquiera de los datos asentados del apartado de DECLARACIONES de este contrato,
“LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd informarlo a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales por escrito, mediante correo electrénico o cualquier otro medio que permita obtener el
acuse de recibo, los cuales, individualmente tendran validez probatorio del aviso de dicho cambio.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de [a garantia de cumplimiento
del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en los términos del articulo
54 de la "LAASSP".

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo que
antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la "LAASSP” establezca. Esta pena convencional no
descarta que “EL INSTITUTO” en cualquier momento posterior al incumplimiento determine
procedente la rescision del contrato, considerando la gravedad de los dafios y perjuicios que el mismo
pudiera ocasionar a los intereses de “EL INSTITUTO". En caso que sea necesario llevar a cabo la
rescision administrativa del contrato, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera por el monto
total de las obligaciones garantizadas. La penalizaciéon tendra como objeto resarcir los dafos vy
perjuicios ocasionados a “EL INSTITUTQ” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente contrato.

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS:

“ A EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a contar con las licencias, autorizaciones y permisos
vigentes que sean necesarios para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, o en su
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caso, 2 notificar al “EL INSTITUTQ" que le fueron revocados, en caso contrario, responderd de los
danos y perjuicios que por tat motivo se puedan generar a “EL INSTITUTO”.

DECIMA SEXTA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL:

Para la prestacion de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “LA EMPRESA
PROVEEDORA" contrate una pdliza de seguro por responsabilidad civil.

‘LA EMPRESA PROVEEDORA" serd responsable de los dafos vy perjuicios que se causen a “EL
INSTITUTO" v a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, ello
conforme a los términos sefalados en el presente contrato y en la legislacion civil aplicanle, cuando
resulten de:

A, Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.

B. Inobservancia a las recomendaciones que por escrito "EL INSTITUTO" le haya dado.

C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. Ei uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre
ilicitamente.

En general por actos u omisiones imputables a "LA EMPRESA PROVEEDORA".

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE:

“ILA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga bajo su costa y riesgo, a tr'asportar los bienes e insumos
necesarios para la prestacion del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones senaladas
en el inciso 1.8 de las declaraciones de “EL INSTITUTO" del presente contrato

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS:

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios, objeto
del presente contrato, serdan pagados por “LA EMPRESA PROVEEDORA" mismos que no seran
repercutidos a "EL INSTITUTO".

YEL INSTITUTO" sdlo cubrird, cuando aplique, lo correspandiente al Impuesto al Valor Agregado
(IVA), en los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

4. A EMPRESA PROVEEDORA" no podra ceder total o parcialmente los derechos y obligacicnes
derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de
los derechos de cabro, en cuyo caso se deberd contar con fa conformidad previa y por escrito de “EL

INSTITUTO".

VIGECIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS:
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“LA EMPRESA PROVEEDORA" asume ilimitadamente la responsabilidad por las violaciones que se
causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con respecto al uso de los bienes o
técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este contrato.

En su caso, salvo qgue exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se
deriven de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor “EL
INSTITUTO", en términos de las disposiciones legales aplicables.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “EL INSTITUTO", por cualquiera de las causas antes
mencionadas, “ILA EMPRESA PROVEEDORA", se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de
“ElL INSTITUTO” de cualquier controversia, liberdndola de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole, sacandola en pazy a salvo.

£n caso de que “EL INSTITUTO" tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “LA
EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por
aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las
disposiciones del presente instrumento, se trataran de manera confidencial, siendo de uso exclusivo
para la consecucién del objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de
conformidad con lo establecido en los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley General y 68 de Federal,
respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Proteccion de
Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, y demas legislacién aplicable.

Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la
celebraciéon del presente contrato, deberd de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de
Privacidad respectivos. .
“LA EMPRESA PROVEEDORA" se compromete a que la informacion considerada como confidencial
no sera utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato especifico; asimismo,
dicha informacion no podra ser copiada o duplicada total o parciahmente en ninguna forma o por
ningun medio, ni podréd ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma,
“LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de “EL INSTITUTO".

Cuando de las causas descritas en las clausulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA, del
presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira la obligacion de confidencialidad sobre
los bienes establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “LA EMPRESA PROVEEDORA" tiene
conocimiento en que "“EL INSTITUTO"” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en la
“LAASSP" v su Reglamento, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con
lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos | y It del Codigo Penal Federal y dermnas
normatividad aplicable.

De igual forma, “LA EMPRESA PROVEEDORA" se compromete a no alterar la informacion
confidencial, a llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se
aplicardan en caso de incumplir con lo dispuesto en esta cldusula, por lo que, en su caso, se obliga a
notificar a “EL INSTITUTO" cuando se realicen actos gue se consideren como ilicitos, debiendo dar
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inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “EL INSTITUTO" de cualquier
proceso legal.

Por tal motivo, "LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a poner en conoecimiento de *EL
INSTITUTO" cualquier hecho o circunstancia que en razon de los bienes prestados sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “LA EMPRESA PROVEEDORA" no podra, con motivo de la prestacién del suministro de
bienes gue realice a "EL INSTITUTO?”, utilizar la informacién a gue tenga acceso, para asesorar,
patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona gue tenga relaciones directas o
indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

Por tal motivo, *LA EMPRESA PROVEEDORA" asume cualquier responsabilidad que se derive del
incumplimiento de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en
el presente contrato. :

Asimismo “ILA EMPRESA PROVEEDORA" deberd observar lo establecido en el Anexo aplicable a la
Confidencialidad de la informacion del presente Contrato.

“LAS PARTES” se comprometen a cumplir las disposiciones contempladas en: la ley Federal de
Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de los Particulares; Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados;, Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica; Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; y su
Reglamento, en los alcances que a cada una de “LAS PARTES” le sea aplicable; a efecto de
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion y/o datos personales
gue en su caso manejen, estableciendo politicas y procedimientos de seguridad administrativa,
técnica, fisica v capacitacién del personal responsable del manejo de la informacién y/o datos
_personales , para evitar su pérdida, mal uso y acceso no autorizado, divulgacion, alteracion o
destruccién. - = L : :

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION TEMPORAL DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS:

Con fundamento en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 102, fraccién I, de su Reglamento, “EL INSTITUTO” en el supuesto de caso fortuito o
de fuerza mayor o por causas que le resulten imputables, podré suspender la prestacion de los
servicios, de manera temporal, quedando obligado a pagar a “LA EMPRESA PROVEEDORA",
aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente prestados, asi como, al pago de gastos no
recuperables previa solicitud y acreditamiento.

Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensién, el contrato podra
continuar produciendo todos sus efectos legales, si “EL INSTITUTO" asi lo determina; y en caso que
subsistan los supuestos que dieron origen a la suspension, se podrd iniciar la terminacion anticipada
del contrato, conforme lo dispuesto en la clausula siguiente.

VIGESIMA TERCERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

“EL. INSTITUTO"” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun
dafo o perjuicio a “EL INSTITUTO", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron
origen al presente contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de
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oficio, emitida por la Secretaria de la Funcién PUblica, podra dar por terminado anticipadamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna para “EL INSTITUTO”, ello con independencia de lo
establecido en la clausula que antecede.

Cuando “EL INSTITUTO" determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificarg a
“LA EMPRESA PROVEEDORA" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo
sustentarlo en un dictamen fundado y motivado, en el que, se precisaran las razones o causas que
dieron origen a la misma y pagara a "LA EMPRESA PROVEEDORA” la parte proporcional de los
servicios prestados, asi como los gastos no recuperables en gue haya incurrido, previa solicitud por
escrito, siempre gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato, limitandose segun correspeonda a los conceptos
establecidos en la fraccion |, del articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pubilico.

La terminacion anticipada también podra actualizarse por parte de “EL INSTITUTO” cuando la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico ordene que la contratacion del servicio objeto del
contrato se consolide y sea ella quien lleve a cabo la misma, de igual manera cuando lo lleve a
cabo, la Secretaria de Salud y/o la Comisién Coordinadora de los Institutos Nacionales de Salud
y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE).

VIGESIMA CUARTA. RESCISION

“EL INSTITUTO" podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “LA
EMPRESA PROVEEDORA" incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para la prestacion de los servicios, establecidos en el
presente contrato,

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero
ajeno a la relacion contractual,

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contratg, sin contar con la conformidad previa y por

 escrito de "LA EMPRESA PROVEEDORA";

d) Suspender total o parcialmente vy sin causa Just»ﬂcada la prestacion de los servicios del
presente contrato;

e} No realizar la prestacion de los servicios en tiempao y forma conforme a lo establecido en el
presente contrato y sus respectivos anexos;

f) No proporcionar a los Organos de Fiscalizacion, la informacion que le sea requerida con
motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio;

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestacion, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

i) No entregar dentro de los 10 (diez} dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente
contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

i} Cuando la surna de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato;

k) Cuando la suma de las deducciones al pago, excedan el limite maximo establecido para las
deducciones;

) Divulgar, transferir o utilizar la informacion que conozca en el desarrollo del cumplimiento del
objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacion de “EL INSTITUTQ" en los términos
de lo dispuesto en la CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES del presente instrumento juridico;
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m) Impedir el desempefio normal de las labores de “EL INSTITUTO" v de los supervisores gue al
efecto designe “EL INSTITUTO™,;

n) Siincurre en algin robo o conducra ilicita dentro de "EL INSTITUTO", o para con su personal o
pacientes, debidamente acreditado por autoridad competente;

o) Cambiar su nacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones
v ordenes de “EL INSTITUTO", cuando sea extranjero, vy

p) Incumplir cualguier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL INSTITUTO"” comunicara por escrito a “LA
EMPRESA PROVEEDORA" el incumplirniento en gue haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias hébiles contados a partir del dia siguiente de la notificacion, exponga lo que a su
derecho convengay aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “EL INSTITUTO", en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes,
tornando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “LA EMPRESA
PROVEEDORA", determinara de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y
comunicara a "LA EMPRESA PROVEEDORA" dicha determinacion dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formularé el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto del contrato hasta el momento de
rescision, o los que resulten a cargo de "LA EMPRESA PROVEEDORA".

Iniciado un procedimiento de conciliacién “EL INSTITUTO" podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se realiza la prestacion de los
servicios, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
INSTITUTO" de que continla vigente la necesidad de la prestacion de los servicios, aplicando, en su
caso, las penas convencionales correspondientes.

YEL INSTITUTO" podrad determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del mismo pudiera ocasionar algun dano o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. Fn este supuesto, “EL INSTITUTO" elaborara un dictamen en el
cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarfan mas inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, “EL INSTITUTO" establecera con "LA EMPRESA PROVEEDORA", otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento,
aplicando las sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera
atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 52 de la *LAASSP™.

No obstante, de gue se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior,
si se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “EL INSTITUTO"” quedara expresamente
facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones
que procedan.

Sise llevara a cabo la rescision del contrato, v en el caso de que a "LA EMPRESA PROVEEDORA" se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51, parrafo cuarto, de la "LAASSP".
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Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las
cantidades a disposicion de “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“LA EMPRESA PROVEEDORA" reconoce y acepta ser el Unico patron de todos vy cada uno de los
trabajadores que intervienen en la prestacion del servicio, deslindando de toda responsabilidad a
YEL INSTITUTO" respecto de cualquier reclamo ¢ue en su caso puedan efectuar sus trabajadores,
sea de indole laboral, fiscal o de seguridad social v en ningun caso se le podra considerar patron
sustituto, patrdén solidario, beneficiario o intermediario.

“L A EMPRESA PROVEEDORA" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patron
respecto de cualquier relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus
ordenes o intervenga o contrate para la atencion de los asuntos encomendados por “EL
INSTITUTO", asi como en la ejecucion de los servicios.

Para cualquier caso no previsto, “LA EMPRESA PROVEEDORA" exime expresamente a “EL
INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su
caso pudiera llegar a generarse, relacionado con el presente contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “EL INSTITUTO" reciba
una demanda laboral por parte de trabajadores de "LA EMPRESA PROVEEDORA", en la que se
demande la solidaridad v/o sustitucion patronal a “EL INSTITUTO", "LA EMPRESA PROVEEDORA"
qgueda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la presente cldusula.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD, ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION

Con excepcidn de las obligaciones derivadas del presente contrato y de los documentos que o
vinculan, “EL INSTITUTO" no adquiere ni reconoce otras obligaciones y derechos a favor de “LA
EMPRESA PROVEEDORA", ni de los trabajadores de este Ultimo. Asimismo, “LA EMPRESA
PROVEEDORA' reconoce que ni él ni sus trabajadores serdn considerados como trabajadores
de “EL INSTITUTO”, puesto gque la relacion juridica que deriva del presente contrato Unicarmnente le
otorga calidad de proveedor, consecuentemente no le es aplicable la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, Ley Federal del Trabajo, ni ninguna otra en la materia laboral, tal
como la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado,
ni lo previsto en el articulo 35 de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud.

“EL INSTITUTO” v “LA EMPRESA PROVEEDORA", acuerdan adecuar su conducta y cumplir con las
obligaciones, en lo que resulte aplicable, a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

Asimismo, “EL INSTITUTO" v su personal adscrito que tenga intervencion en el cumplimiento del
objeto del presente contrato, ajustaran su conducta a lo previsto en la Ley General del Sistema

Nacional Anticorrupcion, evitando en tado momento incurrir en faltas administrativas y hechos de
corrupcion.

VIGESIMA SEPTIMA. VERIFICACION E INSPECCION

La Secretaria de la Funcién Pudblica, en el ejercicio de sus facultades, podréa verificar, en cualquier
tiempo, que los servicios se realicen conforme a lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico entre otras disposiciones aplicables.

La Secretaria de la Funcién Publica podré realizar las visitas e inspecciones que estime pertinentes a
fas dependencias vy entidades que realicen servicios, e igualmente podra solicitar a los servidores
publicos v a los proveedores que participen en ellas todos los datos e informes relacionados con los
actos de que se trate, conforme al articulo 57, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

VIGESIMA OCTAVA. DISCREPANCIAS

“4_AS PARTES” convienen gue, en caso de discrepancia entre |a convocatoria a la licitacién publica,
la invitacidn a cuando menos tres personas, o la solicitud de cotizacion y el modelo de contrato,
prevalecera lo establecido en la convocatoria, invitacién o solicitud respectiva, de conformidad con
el articulo 81, fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP".

La solicitud de conciliacion se presentard mediante escrito, el cual contendrd los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al numero de contrato, a! servider publico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, sefalando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente suscritos.

VIGESIMA NOVENA. CONCILIACION.

“_AS PARTES" acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato podran someterse al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78 v 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 126 al 156 de su Reglamento.

TRIGESIMA. DOMICILIOS

4 AS PARTES" sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a gue haya lugar y que se
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que
cualguier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en
dichos domicilios se practique, sera enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero
del Cédigo Civil Federal.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE

“1 AS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato a todas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus anexos que forman parte
integral del mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento; Codigo Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Codigo Federal de
Procedimientos Civiles; ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria vy su
Reglamento.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION
“.AS PARTES" convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi comao
para lo no previsto en el mismo, se someterdn a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales

Federales con sede en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.
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“I_AS PARTES" manifiestan estar conformes vy enterados de las consecuencias, valor vy alcance legal
de todas y cada una de las estipulaciones gue el presente instrumento juridico contiene, por lo que
lo ratifican vy firman en las fechas especificadas en cada firma electronica.

POR:

YELINSTITUTO"

NOMBRE CARGO R.F.C

L.C. RICARDO GARCIA I_ACHENO- DIRECTOR DE ADMINISTRACION GALRB71228TWO

. SUBDIRECTOR DE RECURSOS
LCDO. SERGIO RAUL AQUINO AUAS490730816
- MATERIALES Y SERVICIOS

AVENDANO

GENERALES

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE
ING. LISSET FLORES MORENO FOMLB0O0914NM3
INGENIERIA BIOMEDICA

—
POR:
“LA EMPRESA PROVEEDORA"
NOMBRE R.F.C. APODERADO
SUMINISTRO PARA USO MEDICO Y C. ABRAHAM ALVAREZ
SUM890327137 .
HOSPITALARIO, S.A. DE C.V. HERNANDEZ

La presente hoja es parte integrante del Contrato INCMN/0706/2/AD/042/25
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INSTITUT® NAGIONAL DE GIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

ANEXO TECNICO

RELACION DE EQUIPOS Y FECHAS DE MANTENIMIENTO PROPUESTAS

ANEXO TECNICO, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO N°: INCMN/0706/2/AD/042/25

EQUIPO

Marca

Modelo

No. de Serie

DEPTO

No. DE
CONTROL

Fechas
propuestas
2025-2028

REFACCIONES

OBSERVACIONES

Mastografo
Digital

Hologic

Selenia

28404083212

Radiologia
e Imagen

MAST-RX-
002

Mayo
Noviembre

Incluidas, durante
la vigencia del
contrato, excepto
detector de
imagen, tubo de
rayos X,
computadora,
monitores
accesorios
perifericos y
consumibles

Equipo sera sustituido
durante la vigencia, se
dara de baja en algun
momento sin
penalizacién siempre
y cuando se realicen
los mantenimientos
correspondientes

Mastégrafo
Digital

Hologic

Dimensions

81011144142

Radiologia
e lmagen

MAST-RX-
003

Mayo
Noviembre

Incluidas,
considerar un solo
detector de
imagen y un solo
tubo de rayos X en
caso de ser
necesarios y en
modalidad a
cambio durante la
vigencia del
contrato. Excepto
monitores
accesorios
perifericos y
consumibles

Densitdmetr
o

Hologic

DISCOVERY
wi

88413

upa/

Sotanol

DENS-NF-
002

Mayo
Noviembre

Sin refacciones

SERVICIO PLURIANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A
MASTOGRAFOS Y DENSITOMETRO DE LA MARCA HOLOGIC, CON REFACCIONES, COMO
A LA COTIZACION, para toda la vigencia del contrato.
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ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

2.1. MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

Se realizaran de acuerdo al calendario que aparece en la RELACION DE EQUIPOS Y
FECHAS DE MANTENIMIENTO PROPUESTAS de este documento y/o en
concordancia con lo estipulado en la propuesta econémica por parte de “LA
EMPRESA PROVEEDORA".

Cada vez que “LA EMPRESA PROVEEDORA"se presente para la realizacion de un
Mantenimiento Preventivo, debe acudir al Departamento de Ingenierfa Biomédicay
debera anunciarse con el Ingeniero Supervisor del servicio, asi como registrar el inicio
y término del mantenimiento, en la computadora o bitacora de proveedores (en caso
de no tener sistema), ubicadas en el area de recepcion del departamento.

En caso de ser necesario un cambio de fecha a lo establecido en la relacion de
equipos y fechas de mantenimiento propuestas de este Anexo, por parte del usuario
y/o causas de fuerza mayor comprobables por parte de "LA EMPRESA
PROVEEDORA"; al término del servicio deberan firmar la orden de servicio y colocar
la leyenda “Servicio Reprogramado”. En caso de ser necesario, anexar los
documentos que comprueben el mativo.

31 En las ordenes de servicio con la leyenda “Servicio Reprogramado”, debera
quedar asentada la nueva fecha acordada para realizar el servicio.

3.2 En caso de que el equipo se encuentre dafiado el dia del Preventivo
programado, inicialmente debera realizarse el servicio Correctivo vy
posteriormente, se realizara el Mantenimiento Preventivo que se tenia
contemplado. En ningun caso, la realizacion del Correctivo exime la ejecucion
de un preventivo.

3.3  En contadas excepciones, el servicio podrd anticiparse {por no mas de 15 dias)
previo avisoy con las autorizaciones del Departamento de |.B.y usuario, lo cual
debera quedar asentado en la orden de servicio con la leyenda antes citada; y
en su caso, presentar la documentacidon comprobatoria para la
reprogramacion. De lo contrario, aplicara la sancion correspondiente.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd incluir en el Reporte de Mantenimiento
Preventivo, el Check List de acuerdo a la Rutina, conforme a las recomendaciones
que hace el fabricante a través de los manuales de servicio. El cual debera contener
como minimo, los siguientes datos:

a) Resultados de la Rutina.

b) Valores de las Mediciones de los Parametros Verificados.

¢) Rangos de Medicion.

d) Tolerancias.

e) Conclusion de Resultados.

f)  Firma del Ingeniero que realizé el servicio.

g) Firmay sello def drea usuaria y del Departamento de Ingenieria Biomédica.
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ANEXO TECNICO, FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO N°©: INCMN/0706/2/AD/042/25

El Departamento de Ingenieria Biomédica verificara el funcionamiento del equipo al
término del mantenimiento preventivo en conjunto con el usuario responsable.

Las ordenes de servicio de Mantenimiento Preventivo, deberdn entregarse en el
momento de concluir el servicio y firmar de conformidad el mismo.

2.2 MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

Los Mantenimientos Correctivos deben ser atendidos por “LA EMPRESA
PROVEEDORA" dentro de las 24 horas corridas, en dias habiles (Lunes a Viernes),
contadas a partir de haber recibido el reporte por parte de Ingenieria Biomedica, sin
limite de llamadas.

“L A EMPRESA PROVEEDORA", al recibir una llamada para reportar la falla de un
equipo, debe asignar un numero de reporte para confirmar el conocimiento de la
averia, ya sea por la misma via o por correo electrénico.

Cada vez que "LA EMPRESA PROVEEDORA" se presente para la realizacion de un
Mantenimiento Correctivo, debe acudir al Departamento de Ingenieria Biomédicay
debera anunciarse con el Ingeniero Supervisor del servicio, asi como registrar el inicio
ytérmino del mantenimiento, en la computadora o bitacora de proveedores (en caso
de no tener sistema), ubicadas en el area de recepcidén del departamento.

El Departamento de Ingenieria Biomédica verificara el funcionamiento del equipo al
término del mantenimiento correctivo en conjunto con el usuario responsable.

Los reportes de Mantenimiento Correctivo, deberan entregarse en el momento de
concluir el servicio y firmar de conformidad el mismo.

2.3 DATOS QUE DEBEN CONTENER LOS REPORTES DE
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS.

Presentar por equipo (marca, modelo y nimero de serie) en hoja membretada de "LA
EMPRESA PROVEEDORA", LA RUTINA de Mantenimiento Preventivo incluida en la
cotizacidn, asi como los formatos propuestos por “LA EMPRESA PROVEEDORA” para los

Mantenimientos Correctivos, TODOS conteniendo los siguientes puntos:

1. Datos del equipo objeto del servicio: Nombre, Marca, Modelo, Nimero de Serie,
No. DE CONTROL. completo y correcto.

Tipo de servicio (Preventivo o Correctiva).
Numero de Orden de Servicio/Folio.
NuUmero de Contrato (COMPLETO).

Datos del Certificado de Calibracion del equipo de medicion (filtros, reactivos,
etc), utilizado para el servicio y debe estar VIGENTE al momento del mismo,
conteniendo:

SIS

1~



7.

10.
11.

12.
13.

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN
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a. Nombre del instrumento de medicion, Marca, Modelo, No. de Serie.
b. Numero de Certificado de Calibracion.
c. Vigencia del Certificado

NUmero de reporte proporcionado por “LA EMPRESA PROVEEDORA" al
momento de hacer el reporte (para Mantenimiento Correctivo).

Fecha de inicio y término del servicio.

Nota de Servicio Reprogramado y nueva fecha en la que se realizara el servicio
(En caso de aplicar).

Conclusién del servicio (Por ejemplo. Equipo en espera de cotizacion,
Funcionando adecuadamente, No se puede reparar, Pasd la verificacion, etc)

Nombre y firma de quien realiza el servicio
Firma y sello del usuario.

Firma y sello del Ingeniero Biomédico.
Descripcion acorde a las actividades realizadas.

2.4 CERTIFICADOS DE CALIBRACION

Al inicio del contrato “LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd proporcionar en archivo
electrénico todos los Certificados de Calibracion de los instrumentos de medicion que
utilizara para realizar cualquier tipo de mantenimiento, mismos que deben cumplir con
la Norma 17-025. Estos deberan estar siempre vigentes, y en caso del vencimiento de
alguno, debera hacer llegar la renovacion del mismo.

Los datos que deben contener principalmente son:

1.

TSN

No

10.

NUmero de Certificado.

Fecha de Calibracion.

Vigencia.

Datos del usuario; Nombre del Proveedor y su direccion.

Datos del instrumento a calibrar: Tipo de instrumento, Marca, Modelo, No. de
Serie.

Condiciones Ambientales.

Nombre y firma de la persona que realizé la calibracién y de quien la revisa o
aprueba.

Especificaciones del instrumento: Intervalo de medicion, division minima,
exactitud.

Datos del patrén utilizado como referencia: Tipo de instrumento, Marca, Modelo,
No. de Serie, Identificacion, Exactitud, Compafia Calibradora, No. de Certificado,
Fecha de Calibracion, Vigencia de la Calibracion, Trazabilidad, etc.

Resultados de la Calibracién (Debe incluir las lecturas minimas de acuerdo a lo
estipulado para cada instrumento), asf como las observaciones y conclusiones
correspondientes.
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2.5 AUTORIZACION DE COTIZACIONES Y

SUMINISTRO DE REFACCIONES NO INCLUIDAS EN EL CONTRATO

Cuando se dictamine en cualquier mantenimiento, la necesidad de realizar el cambio
de alguna refaccion para el correcto funcionamiento de los equipos amparados bajo
el contrato, se procedera a:

1.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" entregard reporte de diagnéstico (apertura), con
todos los dates del punto 2.3, en donde se especifique la falla y la refaccion
necesaria.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" debera enviar via correo electronico la cotizacién
correspondiente al Departamento de Ingenieria Biomédica, misma que debe
cumplir con los siguientes puntos:

En la descripcion

a) Fecha de emision {verificar que sea correcta).

b) No. de Cotizacion.

c) Nombrey firma de la persona que la elabora.

d) Refaccion (descripcion, no. de catdlogo o parte, marca).

e) Equipo que requiere la re:faccic'm {(Nombre del equipo, Marca, Modelo, No.
de Serie, No. de control, Area del Instituto en el que se encuentra ubicado,
No. de reporte de Diagndstico).

f) Debe indicar la leyenda: “Cotizacién de refacciones presentada para su
autorizacién y suministro, de acuerdo a los términos y condiciones del
Contrato No. (indicar el nimero que corresponda).”

g) No deben indicar la leyenda “servicio o instalacion” ya que el importe de
este rubro esta cubierto en la partida correspondiente.

En condiciones de venta

a) Precios en Moneda Nacional.

b) Describir desglose de montos (precio, IVA, total).

c) Indicar siincluye algun descuento, si no, omitir este rubro.

d) Indicar la leyenda: “Formas de pago, vigencia, plazos de entrega y
garantia, de acuerdo a los términos y condiciones del contrato.”

En caso de que el cambio de refaccidén sea autorizado, Ingenieria Biomédica
devolvera dicha cotizacion por el mismo medio, firmada y sellada.

A partir del diagnostico, el proveedor deberd presentar la cotizacion lo antes
posible, con la finalidad de que el equipo esté trabajando correctamente a la
brevedad.

Todas las refacciones que vayan a ser reemplazadas o instaladas, deben ser
nuevas y originales, mismas que deberan entregarse previamente al personal
supervisor del Departamento de I.B,, antes de su colocacién.

7K ¢y//
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6. Cuando el equipo quede funcionando correctamente, se firmard y sellard otra
orden de servicio para liberar el mantenimiento (reporte de cierre).

7. Para el tramite de pago, es obligatorio proporcionar el reporte de apertura,
cotizacion y reporte de cierre.

8. Se cubrira el pago de todas las refacciones suministradas y autorizadas, que
se acumulen durante el periodo, para aplicarse en el mes programado por
servicio, por lo que deberd emitirse una sola factura ambos rubros y de
acuerdo a las indicaciones que les sean proporcionadas.

9. Esindispensable que se cumpla en tiempoy forma con todos los tramites técnicos
y administrativos, para que sea procedente el reembolso de las mismas.

2.6 REPORTES DE SERVICIO

“LA EMPRESA PROVEEDORA" entregara los reportes de servicios de
Mantenimiento Preventivo o Correctivo, que deberdn tener todos los datos del
punto 2.3, MISMOS QUE DEBERAN SER ENTREGADOS A MAS TARDAR 24 HORAS
DESPUES DE FINALIZADO EL SERVICIO, ya sea de manera fisica o electronica, de
lo contrario aplicard sancién correspondiente a mantenimiento, por cada dia habil
de retraso.

Es INDISPENSABLE que durante la vigencia del contrato y para fines de pago y/o
cotejo, si el area administrativa de Ingenieria Biomédica responsable de Supervision
de Contratos lo solicita, los 3 primeros dias habiles de cada mes, se envie copia de
todos los reportes de mantenimiento preventivo y correctivo que se hayan realizado
el mes anterior en el correo que se indique.

2.7 ESPECIFICACIONES GENERALES A APLICAR
PARA TODOS LOS PROVEEDORES

“ A EMPRESA PROVEEDORA" debe contar con personal capacitado y calificado para
la realizacion de los servicios, por que debe anexar las copias de cursos de
capacitacion recibidos por su personal para el equipo al que se esta contratando los
servicios, no para otros similares.

. "LA FMPRESA PROVEEDORA debera proporcionar al Departamento de Ingenieria
Biomédica un directorio de los contactos para Servicio Técnico, Cotizaciones,
Facturacion, Gerencia en el cual debera indicarse:

a) Nombre completo de la persona.

b) Cargo

c) Teléfono de la empresa y extensiones.
d) Teléfono movil.

e) Correo electronico.

Este directorio debera estar siempre actualizado, por lo que debe informarse
cualquier cambio de contacto.
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2.8 PENALIZACIONES
La penalizacién por incumplimiento en los compromisos establecidos, sera
determinado por el drea apropiada de acuerdo a las clausulas correspondientes.

Es incumplimiento de Mantenimiento Preventivo, no presentarse al servicio de
acuerdo al calendario establecido en el contrato y sera aplicada la penalizacion
correspondiente por cada dia habil de retraso, hasta su ejecucion o en su defecto,
se debera realizar una nota de crédito a favor del Instituto en caso de no realizarse,
por el monto que corresponda al Mantenimiento Preventivo.

Es incumplimiento_anticipar un Mantenimiento Preventivo sin autorizacion del
Departamento de Ingenieria Biomédica y del usuario, la cual deberd quedar
asentada en la Orden de Servicio, dicha reprogramacion no podra exceder los 15
dias previos. De lo contrario, serd aplicada la penalizacién correspondiente por
cada dia de antelacidn.

Es incumplimiento de Mantenimiento Correctivo que el proveedor no se presente
dentro de las siguientes 24 hrs. (corridas) después de haber recibido la llamada de
reporte, por cada dia habil de atraso se realizara penalizacion.

Es incumplimiento de un Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo, no
diagnosticar una falla en 48 hrs. corridas en dias habiles, como maximo, a partir
de que se presente en el INSTITUTO. Sera aplicada la penalizacion
correspondiente por cada dia de retraso.

Es incumplimiento en un Mantenimiento Preventivo y/o Correctivo, no entregar e
instalar las refacciones nacionales en un pericdo maximo de 5 dias habiles y de 12
dias héabiles para refacciones de importacion a partir del diagnéstico de la falla.
Sera aplicada la penalizacién correspondiente por cada dia de retraso.

Es incumplimiento exceder el tiempo maximo permitido para un equipo fuera de
servicio o parcialmente funcionando a partir de que se diagnostica la falla, éste es
de 3 dias habiles en caso de requerirse refacciones nacionales y de 10 dias habiles
en caso de refacciones de importacién. Sera aplicada la penalizacion
correspondiente por cada dfa de retraso.

Es incumplimiento al contrato enviar a la atencién de un servicio (MP o MC) a
personal no capacitado en el servicio técnico del equipo.

Se aplicaran penalizaciones por servicio mal realizado o inconcluso. Para la
aplicaciéon de las mismas, se considerard cada dia de retraso hasta que el equipo
quede funcionando correctamente.

/KM
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Por lo anterior expuesto, firmado de conformidad y bien enterado de las
consecuencias, valor y alcance legal de todasy cada una de las estipulaciones, este
ANEXO TECNICO forma parte integrante del CONTRATO CERRADO N°

INCMN/0706/2/AD/042/25
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