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) Organo Especializado en Fiscalizacién Visita de inspeccion
Area de Especialidad en Fiscalizacién en el Ramo Salud N®2024-12-NCG-OEF-VI-003
Oficina de Representacién en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubirdn (INCMNSZ)

Ente Fiscalizado: Instituto Nacional de Ciencias Med|cas y Nutricion
Salvador Zubirdn (INCMNSZ).

Sector: 12 - Salud.

Unidad Fiscalizada: Direccién Administracién/Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales/Departamento de
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No. de oficio: CGGOCV/QEF/AEF-12/374/2024.
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En relacion @ ta ordemr-def’ acto".,dﬁ Fiscalizaciép ndm. 2024-12-NCG-OEF-VI-003, notificada con el oficio ndmero
OEF/601/56472024 de fecha 04 de octubre de 2024, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 134 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 26, fraccion XIU, 37, fracciones I, IV, VIII, IX, XLI, XLVl y 44 de |a
Ley Organica de la Administracién Publica Federal, publicada en el DOF el 29 de diciembre de 1976, y su titima reforma
publicada mediante Decreto en el mismo medio de difusion oficial el 28 de noviembre de 2024; 6, primer parrafo, de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 309 y 311 fracciones Vy VI de su Reglamento;
7, apartado E, fraccién VI, numeral 1, 90, fraccidn VI, inciso a), 102, fraccién I, 106, fracciones II, VI, VII, VIII y X, 107,
fraccién 1,108, fracciones Il y VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, publicado en el DOF el 4
de septiembre de 2023; y su Ultima reforma publicada el 24 de abril de 2024, en el mismo medio de difusién oficial; 4 del
Acuerdo por el que se extinguen los Organos Internos de Control que se indican, se instauran los Organos de Control
Especializados y se asignan los Titulares de Area de Especialidad, publicado en el DOF el 20 de octubre de 2023; 3, 4
numeral 8, 5, 7, fraccidn 1, 8, apartado B, fracciones Il y XII, 9y 10 del ACUERDO por el que se extinguen los érganos
internos de control especificos, se crean oficinas de representacidn, y se asigna la dependencia, entidad paraestatal y
organo administrativo desconcentrado que integran el ramo en que ejercerdn sus funciones los érganos internos de
control especializados y las unidades administrativas que los auxilian, publicado en el DOF el 21 de diciembre de 2023;
y los articulos 3, fraccién XLIX, inciso b), 4, fraccién 11, 5, 6, 7,17, 25 y 26 del ACUERDO por el que se establecen las
Disposiciones Generales para la Realizacion del Proceso de Fiscalizacion, publicado en el DOF el 5 de noviembre de 2020,
y modificadas mediante Acuerdo divulgado el 8 de diciembre de 2022, se envia el Informe de Resultados Finales de la
Visita de Inspeccién niimero 2024-12-NCG-OEF-VI-003, practicado a la Direccion de Administracion y Finanzas.
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El objetivo de la Visita de Inspeccién fue “Verificar que la administracién de los inventarios y el manejo de la farmacia de
medicamentos, se realice de acuerdo a los objetivos institucionales y en apego al marco normativo que regula la
materia”, en el Departamento de Medicamentos, correspondiente al periodo del 02 de enero al 30 de junio del 2024.
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Organo Especializado en Fiscalizacién Visita de inspeccién
Area de Especialidad en Fiscalizacién en el Ramo Salud N° 2024-12-NCG-OEF-VI-003
Oficina de Representacién en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubirdn (INCMNSZ)

Ente Fiscalizado: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubirdn (INCMNSZ).
Unidad Fiscalizada: Direccién Administracién/Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales/Departamento de

Sector: 12 - Salud.

Medicamentos.

Con el andlisis de la informacién y documentacién recibida durante la Visita de Inspeccién proporcionada por la Direccion
de Administracion/Subdireccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales/Departamento de Medicamentos, se
determinaron 3 Hallazgos, que generaron 4 observaciones correctivas y 8 recomendaciones preventivas.

1. Manuales de procedimientos tanto de Farmacia Hospitalaria como de Gratuidad sin homologar y actualizar, asi
mismo no se identifican tramos de control donde se pueda ver la trazabilidad de las respeonsabilidades de quienes
intervienen en cada uno de los procedimientos; por lo que se deberd elaborar un Programa de Trabajo para el
ejercicio fiscal 2025, respecto a los procesos y procedimientos del Departamento de Medicamentos, determinar
tramos de responsabilidad en el proceso de registro de entradas y salidas de insumos de medicamentos,
Homologar los perfiles de puestos descritos tanto en los Procedimientos de Farmacia Hospitalaria, de Gratuidad,
Establecer mecanismos de control con las dreas que intervienen en el proceso para la expedicién de recetas
médicas y formalizar los criterios para la asignacién de perfiles de usuarios.

2. Falta de formalizacién de los formatos y procesos, para desarrollar el Procedimiento relacionado con las medidas
implementadas para el manejo de mermas y caducidades vencidas, por lo que se debera definir un Programa de
Trabajo dirigido a mejorar los procesos, procedimientos administrativos y operativos del Departamento de
Medicamentos.

3. No se cuenta con un Manual de Procedimientos del Departamento de Medicamentos actualizado, asi como,
deficiencias en la aplicacién de los Criterios de los instrumentos utilizados por el Departamento de medicamentos
y en la integracién del expediente del pedido y falta de una debida integracién en algunos expedientes de la carta
de vicios ocultos, por lo que se deberdn establecer mecanismos de comunicacién, seguimiento, validacién técnica
y supervisidén entre las dreas que intervienen, que permitan definir el establecimiento de un Programa de Trabajo
para que el “Procedimientos recepcién de los bienes recibidos en la farmacia de medicamentos hospitalario y
gratuidad “, se efectué de conformidad a la normatividad en materia de adquisiciones y a lo dispuesto en la Guia
Interna para la Elaboracidon y Actualizacién de Manuales Administrativos y/o Documentos Normativos establecer
mecanismos de comunicacién, seguimiento, validacion técnica y supervision entre las &reas que intervienen, que
permitan definir el establecimiento de un Programa de Trabajo para que el “Procedimientos recepcién de los bienes
recibidos en la farmacia de medicamentos hospitalario y gratuidad , se efectué de conformidad a la normatividad
en materia de adquisiciones y a lo dispuesto en la Gufa Interna para la Elaboracién y Actualizacién de Manuales
Administrativos y/o Documentos Normativos

Por lo anterior, se solicita nos informe sobre las medidas que realizarad para la implementacién de las acciones para
atender las observaciones correctivas y recomendaciones preventivas, conforme a los términos establecidos en las
cédulas de resultados definitivos, las cuales se deben atender en un plazo méximo de 45 (cuarenta y cinco) dias habiles
posteriores a su formalizacién, plazo que serd improrrogable, de conformidad con los articulos 311, fraccién VI, del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 106, fraccién IX, del Reglamento Interior
de la Secretaria de la Funcidn Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn, el 4 de septiembre de 2023 y articulo
30, del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacién del Proceso de Fiscalizacién,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de noviembre de 2020 y su reforma del 8 de diciembre de 2022. Se
anexan las cédulas de resultados definitivos.
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Organo Especializado en Fiscalizacién e Visita de inspeccién
Area de Especialidad en Fiscalizacién en el Ramo Salud N° 2024-12-NCG-OEF-VI-003
Oficina de Representacién en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador
Zubirdn (INCMNSZ)

Sector: 12 - Salud. Ente Flscahz'ac:lo: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn
Salvador Zubiran (INCMNSZ).

Unidad Fiscalizada: Direccién Administracién/Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales/Departamento de
Medicamentos.

Adicionalmente, comunico a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencion, realizaremos el seguimiento
de las acciones determinadas a la Direccion de Administracion/Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales/Departamento de Medicamentos, que usted dirige, para atender en tiempo y forma las observaciones
correctivas y recomendaciones preventivas sefialadas en las cédulas de resultados definitivos.

ATENTAMENTE

EL TITULAR DEL AREA DE ESPECIALIDAD
EN FISCALIZACION EN EL RAMO SALUD

MTRO. jOSE AFEJAN GARCIA ANGELES
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Elaboré: Lic. Saul Benitez Vega. i
lefe de la Oficina de Representacidn en el ID&CMNSZ
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Supervisé: Lic. José Antonio Aguirre Yarritu. Q !

Director del Area de Especialidad en Fiscalizacién en el Ramo Salud 1k
y Coordinador del Acto de Fiscalizacién.

C.c.p. Lcda. Leticia Toxtli Miranda. -Titular del Organo Especializado en Fiscalizacién. ~ Insurgentes Sur No. 1735, Col. Guadalupe Inn,
Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México. - Para su conocimiento.

Mtra. Linda Pilar Blancas Garcés. - Titular del Area de Especialidad en Control Interno en el Ramo Salud. - Para su conocimiento.
L.C. Ricardo Garcia Lacheiio. - Director de Administracién del INCMNSZ. - Para su conocimiento.

Lic. Saiil Benitez Vega. - jefe de la Oficina de Representacion en el INCMNSZ. Presente.
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