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INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Departamento de Adquisiciones
Invitacion a cuando menos tres personas Nacional
DIFUSION DE LA INVITACION No. INNSZ/INRE02-02-15

Con fundamento en lo previsto por el articulo 43, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 77, parrafo cuarto, de su Reglamento, se
hace del conocimiento de la sociedad en general la Invitacion a cuando menos tres
personas Nacional No. INNSZ/INREO2-02-15 para la contratacion del SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS .

ESTA DIFUSION TIENE CARACTER INFORMATIVO Y SOLO
PARTICIPAN EN ELLA LAS SIGUIENTES PERSONAS INVITADAS POR
EL INSTITUTO:

PARTIDA 1
1. [ ELECTROMECANICA INDUSTRIAL LOPEZ
2. | SIEMI SERVICIOS INTEGRALES ELECTRICOS
3. [ SERVICIOS ELECTROMECANICA INDUSTRIAL MORENO

PARTIDA 2
1. [ALOS MANTENIMIENTO INTEGRAL, S.A DE C.V.

2. |ENERGIA JC, S.A. DE C.V.

3. | METROLOGIA INTEGRAL Y DIAGNOSTICOS ELECTRICOS

PARTIDA 3
1. [ SERVI COCI MEXICO, S.A DE C.V.
2. | COPROMEQ, S.A. DE C.V.
3. |FODEQ, S.A. DE C.V.

PARTIDA 4

1. DESARROLLO E INGENIERIA EN ELEVADORES
2. SERVICIOS OPERATIVOS PARA ASCENSORES Y ESCALERAS S.A. DE C.V.
3. INGENIERIA EN ELEVADORES, S.A. DE C.V.

PARTIDA 5

1. CORPORACION DE IMPLEMENTOS INDUSTRIALES, S.A DE C.V.
2. INSTRUMENTS IACISA, S.A. DE C.V.

3. GRUPO AC & AC INGENIERIA, S.A. DE C.V.

PARTIDA 6

1. CONSTRUCCION Y DECORACION DE JARDINES LAURELES

2. ISS FACILITY SERVICES, S.A. DE C.V.

3 JARDINES RAMOS.

Méxiéo, Distrito Federal a 16 de enero de 2015

LIC. SERGIO AQUINO AVENDARNO

SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES
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CONVOCATORIA DE INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS
PRESENCIAL NACIONAL
NUM. INNSZ/INRE02-02-15

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS :

EQUIPOS DE LAVANDERIA

PLANTAS DE EMERGENCIA Y SUBESTACION
ELECTRICA

EQUIPOS DE COCINA

ELEVADORES DEL AREA DE HOSPITALIZACION
LLAVES, MINGITORIOS Y WC ELECTRONICOS
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES

N =

o0k W

DIRECCION DE ADMINISTRACION
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
COORDINACION DE CONTRATOS
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I NDICE

DESCRIPCION GENERAL DE LOS SERVICIOS.

VISITA A LAS INSTALACIONES, JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA,
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y COMUNICACION DE
FALLO.

I.1.- Visita a las instalaciones del Instituto

.2.- Junta de aclaraciones a la convocatoria

.3.- Acto de presentacién y apertura de proposiciones.
I.4.- Comunicacidn del fallo.

INSTRUCCIONES PARA ELABORAR Y PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.
I.1.- Generales.

I1.L1.1- Proposiciones documentales por escrito.

.2.- Requisitos legales y administrativos.

a) Identificacion Oficial, copia de la carta de invitacién y constancia de visita a
las instalaciones

b) Formato para acreditar la personalidad de los licitantes.

c) Declaracion de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60
antependultimo parrafo de la Ley.

d) Declaracion de personas fisicas o morales no inhabilitadas
e) Declaracion de no subrogar los servicios

f) Declaracion de Integridad

9) Declaracion de cumplimiento de normas

h) Manifiesto de informacion confidencial o reservada

i) Manifiesto de personas con discapacidad
i) Manifiesto de MIPYMES ¢ copia del documento expedido por autoridad
competente
l.3.- Requisitos Técnicos.

a) Anexo Técnico.
b) Curriculum Vitae y croquis de localizacién del licitante

C) Contratos de Servicio.

l.4.- Requisitos Econdmicos.

a) Razén social del Licitante, Numero de Invitacion a cuando menos tres
personas y en su caso de la(s) partida(s) correspondiente(s).
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b) Precio Unitario Neto en pesos (en su caso): Debera contemplarse el precio
final de los servicios, ya aplicado cualquier tipo de descuento o bonificacion que
se pretenda otorgar (sin I.V.A.).

C) Importe por partida en pesos (en su caso): Deberd contemplarse el precio
final de los servicios, ya aplicado cualquier tipo de descuento o bonificacion que
se pretenda otorgar (sin I.V.A.).

d) Precio Total Neto en pesos: Deberda contemplarse el precio final de los
servicios, ya aplicado cualquier tipo de descuento o bonificacion que se
pretenda otorgar (sin .V.A.).

e) La vigencia de la propuesta.- El participante debera otorgar una vigencia de
la propuesta de 60 dias.

V.- CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

IV.1.- Criterios de evaluacion Legal, Administrativa
Iv.2.- Criterios de evaluacion Técnica.
IV.3.- Criterios de evaluaciéon Econémica.
IV.4.- Causales de descalificacion.
V.- CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.
VI.- FIRMA DEL CONTRATO.

VII.- ASPECTOS ECONOMICOS.
VII.1.- Condiciones de pago que se aplicaran.
VIl.2.-  Exigibilidad de pago.
VII.3.-  Anticipos.
VIl.4.-  Precios.

VIIl.- DERECHOS Y OBLIGACIONES E IMPUESTOS.
VIIL.1.- Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.).

IX.- CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.

IX.1.- Vigencia del contrato
IX.2.- Lugar de prestacion del servicio.
X.- GARANTIAS (SOLO PARA EL LICITANTE GANADOR).
X.1.- Para garantizar el cumplimiento del contrato.
Xl.- PENAS CONVENCIONALES, DEDUCCIONES Y PRORROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES.
XI.1.- Penas convencionales.
X1.2.- Deducciones.

X1.3.- Proérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales.
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XIl.- DECLARAR DESIERTA LA INVITACION O PARTE DE ELLA.
Xlll.-  SUSPENDER TEMPORALMENTE O CANCELAR LA INVITACION.
XIV.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.

XIV.1.- No Negociacién de la convocatoria y proposiciones.

XIV.2.- Responsabilidad Civil

XIV.3.- Modificaciones a los contratos

XIV.4.- Rescisién de contratos.

XIV.4.1- Causales de rescision de contratos

XIV.5.- Terminacién anticipada.

XIV.6.- Cesion de derechos y obligaciones.

XIV.7.- De las infracciones y sanciones.

XIV.8.- Inconformidades.

XIV.9.- Controversias.

XIV.10.- Otras disposiciones administrativas.

XIV.11.- Encuesta de transparencia.
XV.-  INFORMACION ADICIONAL.

CALENDARIO DE EVENTOS

EVENTO ANO |MES DIA |HORA |LUGAR
VISITA AL SITIO DE LOS 2015 ENERO 19 09:00 DEPARTAMENTO DE
TRABAJOS HRS. MANTENIMIENTO
JUNTA DE 2015 ENERO 22 09:00 | AULA DE USOS MULTIPLES DE LA UNIDAD
DEL PACIENTE AMBULATORIO, UBICADO EN
ACLARACIONES HRS. | EL SOTANO 1 A UN COSTADO DEL BANCO
HSBC DEL INSTITUTO
ACTO DE PRESENTACION Y 2015 ENERO 23 09:00 | AULA DE USOS MULTIPLES DE LA UNIDAD
APERTURA DE PROPOSICIONES HRS. | Bl SOTANG 1 A UN COSTADO bEL BANGO
(TECNICA Y ECONOMICA) HSBC DEL INSTITUTO
SIN PRESENCIA DE LICITANTES
FALLO 2015 | FEBRERO 06 11:30 | AULA DE USOS MULTIPLES DE LA UNIDAD
: DEL PACIENTE AMBULATORIO, UBICADO EN
HRS. | EL SOTANO 1 A UN COSTADO DEL BANCO
HSBC DEL INSTITUTO
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RELACION DE ANEXOS

FORMATO DE INTERES EN PARTICIPAR EN LA INVITACION Y SOLICITAR

ANEXO 1 ACLARACION DE DUDAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES

ANEXO 2 FORMATO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DE LOS LICITANTES EN EL ACTO
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

ANEXO 3 FORMATO DE CARTA PODER SIMPLE (NO APLICA)

ANEXO 4 FORMATO DE PREGUNTAS PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES

ANEXO 5 CONTENIDO DEL SOBRE QUE INTEGRA LAS PROPUESTAS TECNICA Y
ECONOMICA

ANEXO 6 FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

ANEXO 7 FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

ANEXO 8 DECLARACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS
50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LAASSP

ANEXO 9 DECLARACION DE PERSONAS FiSICAS O MORALES NO INHABILITADAS

ANEXO 10 | DECLARACION DE INTEGRIDAD
DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS (EN LAS PARTIDAS QUE

ANEXO 11
APLIQUE)

ANEXO 12 | MANIFIESTO DE INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA

ANEXO 13 | MANIFIESTO DE MIPYMES O COPIA DEL DOCUMENTO EXPEDIDO POR AUTORIDAD
COMPETENTE

ANEXO 14 | MODELO DE CONTRATO

ANEXO 15 | TEXTO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO

ANEXO 16 | ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

ANEXO 17

ANEXO TECNICO
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INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y
NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Federal, en cumplimiento de las
disposiciones que establece el Articulo 134 Constitucional, y el articulo 26 fraccion 1l, 26 bis fraccién |, 42
y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en adelante la ley, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables, a través de la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales adscrita a la Direccion de Administracion del Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricion Salvador Zubiran en adelante el Instituto, ubicada en la unidad administrativa en la calle
Vasco de Quiroga nimero 15 Colonia Belisario Dominguez Seccién XVI, C. P. 14080, México, D. F.,
Tel. 5487-0900, extensién 3706 convoca a los interesados en participar en la Invitacion a cuando menos
tres personas Presencial Nacional Numero INNSZ/INRE02-02-15, relativa a la contratacion del
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS, que se
describe a continuacion, bajo la siguiente:

CONVOCATORIA DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS SE LLEVARA A CABO DE ACUERDO A
LAS SIGUIENTES CONDICIONES:

1.- La contratacién comprendera: El ejercicio fiscal 2015.

2.- La presente Invitacion sera presencial

3.- La presente convocatoria no representa costo alguno para los interesados.

4.- La presente convocatoria forma parte del contrato de servicios que se adjudique al licitante
ganador.

5.- El presente procedimiento inicia con la entrega de la primera invitacién, concluyendo con la
emision del fallo o, en su caso, con la cancelacion del procedimiento.

6. No se aceptaran proposiciones enviadas por servicio postal 0 mensajeria.

7.- Los contratos se adjudicaran uno por cada partida.

GLOSARIO:
Para efectos de esta Convocatorias se entendera por:

1. Convocatoria: Documento que contiene las bases, condiciones y requisitos que regiran y seran

aplicados para ésta licitacion.

Servicios: Los Servicios objeto de esta invitacion.

INCMNSZ: Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran.

4. Area Adquirente: El Instituto Nacional de Ciencias Medicas y Nutricién Salvador Zubiran a través del
Departamento de Adquisiciones, adscrito a la Subdirecciobn de Recursos Materiales y Servicios
Generales, facultada para llevar a cabo los procedimientos de Licitacion Publica, Invitaciéon a cuando
menos tres personas o Adjudicaciones Directas.

5. Areas Solicitantes: Areas del INCMNSZ que solicitan los bienes objeto de esta invitacion.

wN

6. COMPRANET: Sistema Electronico de Contrataciones Gubernamentales.
7. SFP: Secretaria de la Funcion Publica.
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0IC: Organo Interno de Control en el INCMNSZ.

Convocante: INCMNSZ atraves del Departamento de Adquisiciones, adscrito a la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales.

Identificacion: Identificacion Oficial Vigente original con Fotografia (Credencial del IFE, Cartilla Militar,
Pasaporte y/o cédula profesional).

IVA: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Reglamento: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Licitante: La persona fisica 0 moral que participe en cualquier procedimiento de licitacién publica o
bien de invitacion a cuando menos tres personas.

Proveedor: La persona fisica 0 moral que celebra contrato (s) y/o pedido (s) de bienes y/o servicios
con la convocante como resultado de la adjudicacién de la presente licitacion.

Pedido y/o Contrato: Instrumento legal que suscribe la convocante con el licitante adjudicado en el
gue constan los derechos y obligaciones conforme a los cuales se regiran las partes.

NAFIN: Nacional Financiera, S.N.C.

DESCRIPCION GENERAL DE LOS SERVICIOS.
La descripcién de los servicios se incluye en el ANEXO 17 de esta convocatoria.

VISITA A LA INSTALACIONES, JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA,
ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES Y COMUNICACION DE
FALLO.

VISITA A LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO.

La visita a las instalaciones se llevar a cabo el dia 19 de enero de 2015 a las 09:00 horas, en
la oficina del Departamento de Mantenimiento, siendo opcional para los licitantes realizar las
visitas a instalaciones de los inmuebles en los cuales se prestara el Servicio.

JUNTA DE ACLARACIONES A LA CONVOCATORIA DE LA INVITACION.

Para aclarar dudas que los participantes tengan respecto a la convocatoria de la Licitacion
Publica, se celebrara Junta de Aclaraciones, la cual se llevara a cabo el dia 22 de enero de 2015
a las 09:00 horas, en el Aula de usos multiples de la Unidad del Paciente Ambulatorio,
ubicada en el s6tano 1 a un costado del Banco HSBC del Instituto y su asistencia sera
opcional.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
convocatoria, deberan entregarlas de manera presencial o via electrénica mediante el formato
del ANEXO 4 y presentar requisitado el formato del ANEXO 1, en el que expresen su interés en
participar en la Licitacion, por si 0 en representacion de un tercero.

El no presentar dicho escrito no sera motivo de descalificacion.
Las solicitudes de aclaracion preferentemente cumpliran las siguientes formalidades:
e EI ANEXO 4 se debera presentar en formato Word 2007 6 inferior (NO PDF, NO
ARCHIVO DE IMAGEN O SIMILAR)

En hoja membretada del licitante
A rengldn seguido y sin cuadros alrededor del texto, ejemplo:
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e Ser elaboradas en idioma espafiol

e Numeradas (1/3, 2/3, 3/3, etc.), separando las preguntas técnicas y las preguntas
administrativas e indicando el nimero de la Invitacién, el punto de la convocatoria o
especificaciones técnicas correspondientes.

Dichas solicitudes de aclaracién deberan ser efectuadas mediante el formato que se presenta
en el ANEXO 4 y ser enviadas junto con el ANEXO 1 requisitado, a través de CompraNet, o a
través del correo electronico coordinacioncontratos@gmail.com (debera incluir en el
apartado de “asunto” la leyenda: “VARIOS”) corroborando su recepcion al Teléfono 54-87-
09-00, ext. 3706, o bien acudir al Instituto a entregar sus solicitudes de aclaracién
personalmente de forma impresa y en archivo electronico a més tardar 24 horas antes de la
fecha y hora en que se vaya a realizar la Junta de aclaraciones, el dia (21 de enero de 2015 a
las 09:00 am.). Si el Instituto no recibe las preguntas o solicitudes de aclaracion en el tiempo
establecido, no dara respuesta a las mismas durante la junta de aclaraciones. Ademas, es
responsabilidad del licitante el recabar la evidencia documental de la entrega de sus solicitudes
de aclaracién mediante acuse de recibo electrénico.

Con fundamento en el articulo 46 fraccion VI del Reglamento de la LAASSP las solicitudes de
aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo establecido en el parrafo anterior, no
seran contestadas y se marcaran como EXTEMPORANEAS pasando a formar éstas parte del
expediente de esta Invitacién. Si algun licitante presenta nuevas preguntas al inicio de la junta
correspondiente las deber& entregar por escrito y éstas se recibirdn, pero de igual manera no
se dara respuesta a ellas.

En el propio acto no se recibirdn preguntas por parte de los participantes, solo se aceptaran
aclaraciones o dudas sobre las respuestas que dé el Instituto a las preguntas recibidas 24
horas antes.

La junta se llevara a cabo de acuerdo a lo siguiente:

1-. Se dara respuesta a las preguntas de tipo administrativo, las cuales seran respondidas por
el personal del Departamento de Adquisiciones y/o Recursos Materiales y Servicios Generales
y/o Departamento de Asesoria Juridica del Instituto.

2-. Posteriormente se dara respuesta a las preguntas de tipo técnico, las cuales seran
respondidas por los titulares de las areas técnicas del servicio y/o usuarios directos.

Cualquier modificacion a la presente convocatoria, derivada del resultado de la(s) junta(s) de
aclaraciones, sera considerada como parte integrante de la propia convocatoria; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en dicha(s) junta(s) de aclaraciones.
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Al finalizar el acto de junta de aclaraciones se levantara el acta correspondiente y se fijard una
copia del acta en un lugar visible al que tenga acceso el publico en la coordinacién de contratos
de la subdireccion de recursos materiales y servicios generales por un término no menor de
cinco dias se les podra proporcionar dicho documento en archivo magnético o por medio
electronico, para lo cual los licitantes deberan proporcionar un dispositivo de almacenamiento
(USB), o bien su correo electrénico. En caso de no asistir, podran acudir por ella a la
coordinacién de Licitaciones, ubicada en el Departamento de Adquisiciones de la Unidad
Administrativa, del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciébn Salvador Zubiran, en la calle
Vasco de Quiroga nimero 15 Colonia Belisario Dominguez Seccién XVI, C. P. 14080, México, D.
F., procedimiento que sustituye a la notificacion personal.

Ademas de lo anterior, el acta se difundird en CompraNet a partir del dia del evento.

Serd responsabilidad de los licitantes mantenerse informados a través del sistema CompraNet
de las modificaciones que pudieran realizarse durante el procedimiento que se lleva acabo.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
El acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

El acto de presentacion y apertura de las proposiciones técnicas y econdémicas se llevara a
cabo el dia 23 de enero de 2015 a las 09:00 horas, en el Aula de usos multiples de la
Unidad del Paciente Ambulatorio, ubicada en el sétano 1 a un costado del Banco HSBC
del Instituto. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 43 fraccion Il de la Ley, dicho acto
se hara sin presencia de Licitantes

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones seran abiertos los sobres cerrados que
presenten los licitantes.

En este acto, el servidor publico que preside el evento verificara la documentacion legal,
administrativa, técnica y econémica, haciendo constar la documentacién presentada, sin que
ello implique la evaluacion de su contenido, la cual quedara en custodia de la convocante y se
dara lectura al importe total de cada una de las propuestas. Sélo se rubricaran el ANEXO 6 vy el
ANEXO 7 correspondientes a los formatos de propuestas técnica y econémica
respectivamente.

En el supuesto de que no sea posible iniciar o continuar con el acto de presentacion y apertura
de proposiciones, el mismo se podra suspender de manera fundada y motivada, hasta en tanto
se restablezcan las condiciones para su inicio o reanudacion; a tal efecto la Unidad compradora
difundira en CompraNet la fecha y hora en la que iniciard o reanudard el acto.

La convocante podra verificar en cualquier momento que durante el lapso de interrupcion no se
haya suscitado alguna modificacion a las propuestas que obren en su poder.

Al concluir el evento, se levantara acta que servira de constancia de la celebracién del acto de
presentacion y apertura de las proposiciones, en la que se hara constar las propuestas
recibidas para su posterior evaluacién y el importe de cada una de ellas; el acta sera firmada
por los asistentes y se pondra a su disposicion o se les entregara copia de la misma a los
servidores publicos que se encuentren presentes; poniéndose a partir de esa fecha a
disposicion en CompraNet, la que deberd quedar comprendida dentro de los veinte dias
naturales siguientes a la establecida para este acto y podra diferirse, siempre que el nuevo
plazo fijado no exceda de veinte dias naturales contados a partir del plazo establecido
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originalmente para el fallo (art. 35 fraccion Il de la ley). También podrd hacerlo durante la
evaluacion de las proposiciones, dentro de los plazos indicados, notificando a los licitantes la
nueva fecha a través de CompraNet (art. 48 Gltimo parrafo de su Reglamento).

En este acto, no se desecharan proposiciones que presenten falta de documentos 6
documentos incompletos.

Una vez recibidas las proposiciones por parte del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubiran, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan
considerarse vigentes dentro del procedimiento de Invitaciébn a cuando menos tres personas
hasta su conclusion. Los participantes solo podran presentar una proposicién por Invitacion a
cuando menos tres personas.

En ningln caso la convocante o los participantes podran suplir o corregir las deficiencias de las
proposiciones presentadas.

De conformidad al articulo 28 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico NO se aplicara la modalidad de ofertas subsecuentes de descuentos.

COMUNICACION DEL FALLO.

El fallo de esta Invitacion a cuando menos tres personas se dard a conocer a los
participantes en Junta Publicay en CompraNet, y se llevara a cabo el dia 09 de febrero de
2015 a las 11:30 horas, en el Aula de usos multiples de la Unidad del Paciente
Ambulatorio, ubicada en el sétano 1 a un costado del Banco HSBC del Instituto. A los
licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que el acta del fallo se
encuentra a su disposicion en CompraNet.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste
seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en la fecha y términos
sefialados en el fallo.

Contra el fallo, no procedera recurso alguno, sin embargo procedera la inconformidad en términos
del Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Las actas que se deriven de los actos de junta de aclaraciones, presentacion y apertura de
proposiciones y fallo, seran firmadas por los licitantes que hubieran asistido, sin que la falta de
firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas. De dichas actas se entregara copia
a los asistentes y estaran a disposicion de los licitantes que no hubieren asistido a las mismas, a
partir de la fecha de su celebracion y hasta cinco dias habiles posteriores, para efecto de su
notificacion, en el pizarron de anuncios colocado para tal efecto en la recepcion del Departamento
de Adquisiciones.

Adicionalmente, las actas seran difundidas a través de CompraNet para efectos de notificacion a
los participantes que no hayan asistido.

A los actos de caracter publico de las licitaciones podra asistir cualquier persona en calidad de

observador debiendo registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mismos.

INSTRUCCIONES PARA ELABORAR Y PRESENTAR LAS PROPOSICIONES.



I.1.-
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GENERALES.

Cada uno de los documentos que integran la proposicion y aquellos distintos a ésta, deberan
estar foliados en todas y cada una de sus hojas que los integran. Al efecto, se deberan numerar
de manera individual las propuestas técnica y econémica, asi como el resto de los documentos
gue entregue el licitante.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo
anterior carezcan de folio y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, no
se desechara la proposicion. En el supuesto de que falte alguna hoja y la omision pueda ser
cubierta con informacién contenida en la propia proposicién o con los documentos distintos a la
misma, la convocante tampoco desechara la proposicion. Solo se desechara dicha proposicion
si las hojas que la integran presentan ausencia total de folios.

El participante debera indicar en el ANEXO 12 de la presente convocatoria, los documentos que
contengan informacién confidencial o reservada, y si otorga al Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutriciébn Salvador Zubiran su consentimiento para proporcionarla en caso de que
exista una solicitud de acceso que incluya ese tipo de informacion, de conformidad a los articulos
18 y 19 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

El licitante ganador deberd proporcionar la informacion que en su momento se requiera por la
Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en la entidad, con motivo de las
auditorias, visitas o inspecciones que practiquen relacionadas con los contratos que se deriven de
este procedimiento.

Il.1.1- PROPOSICIONES DOCUMENTALES POR ESCRITO.

Las proposiciones tanto técnica como econémica deberan presentarse en el acto de presentacion
y apertura de proposiciones en original, de forma impresa, legible, en idioma espafiol, sin
tachaduras ni enmendaduras, preferentemente encarpetadas y en papel membretado del
licitante en un solo sobre cerrado de manera inviolable e identificado de la siguiente forma:

Nombre o razén social del licitante
NUmero de Invitacion
Partida(s)

En caso de que alguno de los sobres presentados no se encuentre cerrado, se le permitira al
licitante que lo cierre al inicio del acto de presentacion y apertura de proposiciones, antes de
gue su propuesta sea recibida por el servidor publico designado para conducir el evento.

Se recomienda al licitante asistir con dos identificaciones oficiales, ya que al ingresar a las
instalaciones de la institucién se les retiene una identificacion.

Los licitantes que participen en forma presencial deberan anexar dentro del sobre cerrado que
contiene su propuesta presencial, CD o dispositivo USB (que sera devuelto al concluir el acto)
con los archivos que contienen la misma informacién que presentan en forma documental,
estos deberan estar identificados de acuerdo al punto de referencia de la Convocatoria en
formato PDF, Word 6 Excel exclusivamente.

Las proposiciones deberan ser firmadas en la Ultima hoja del documento que las contenga de
forma autografa por la persona que tenga facultades suficientes, conforme a lo indicado en esta
convocatoria de Invitacion a cuando menos tres personas. Asimismo, podran rubricarse cada una
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de las péaginas que integren las proposiciones, sin que la falta de rubrica sea motivo de
desechamiento.

El licitante podra presentar a su eleccion, dentro o fuera del sobre cerrado, la documentacion
distinta a la que conforma las propuestas técnica y econdémica, misma que forma parte de su
proposicion.

II.2.- REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS.

Los participantes presentardn como primer documento de los requisitos legales v
administrativos, la relacion de documentos requeridos para la presente Invitacion a cuando
menos tres personas ANEXO 5 (EN ESE MISMO ORDEN), en hoja membretada, que servira como
constancia de recepcién de la documentacion y se extendera un acuse de recibo de la documentacion
que entregue en dicho acto.

a) Identificacion Oficial, copia de la carta de invitacion y constancia de visita a las
instalaciones: Los licitantes podran hacerse representar por la persona que consideren
mediante carta poder simple ANEXO 3, donde se le faculte para entregar proposiciones y
participar en el acto de fallo, ademés podran presentar original y copia fotostética por ambos
lados de una identificacidén vigente con fotografia expedida por una autoridad oficial de la persona
que firme la propuesta, no serd motivo de descalificacién la falta de identificacion o
acreditamiento. El licitante podréa presentar copia de la carta de invitacion emitida por el Instituto.
Ademés en caso de haber asistido a la visita a las instalaciones de Instituto, se podré entregar el
formato expedido por el area usuaria junto con dicha identificaciéon. (Opcionales).

b) Formato para acreditar la personalidad de los licitantes: Con fundamento en el articulo 48
fraccion V del Reglamento de la Ley los participantes deberan entregar un escrito ANEXO 2
donde el firmante acredite su personalidad y manifieste, bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, mismo que
contendrd los siguientes datos:

1. Del Licitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso,
de su apoderado o representante. TratAndose de personas morales, ademas se sefialara la
descripcion del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas
y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de
las personas morales asi como el nombre de los socios, y.

2. Del representante del Licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

c) Declaracién de no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60 antepenultimo
parrafo de la ley: Presentar una declaracién en papel preferentemente membretado de la
empresa en la que manifiesten bajo protesta de decir verdad "no encontrarse en ninguno de los
supuestos, de los articulos 50 y 60 antepenultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. El participante que declare con falsedad sera
desechada su propuesta.

d) Declaracion de personas fisicas o morales no inhabilitadas: Presentar una declaracién bajo
protesta de decir verdad en la cual los participantes (persona fisica o moral) manifiesten no
encontrarse inhabilitados por resolucion de la Secretaria de la Funcién Publica, en términos de la
Ley. De igual forma deberan presentar manifestacion bajo protesta de decir verdad de que por su
conducto, no participan en los procedimientos de contratacion establecidos en Ley, personas



e)

f)

g)

h)
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fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de la Funcion
Publica, con el proposito de evadir los efectos de la inhabilitacion.

En caso de omision en la entrega del escrito, o0 si de la informaciéon y documentacién con que
cuente la Secretaria de la Funcion Publica se desprende que las personas fisicas o0 morales
pretenden evadir los efectos de la inhabilitacion, El Instituto se abstendran de firmar los contratos
correspondientes.

Declaracion de no subrogar los servicios: Presentar una carta en formato libre que debera
incluir la leyenda: “bajo protesta de decir verdad, manifiesto que en caso de resultar favorecido
con el fallo correspondiente, no subrogaré los servicios adjudicados”.

Declaracion de integridad: Presentar una declaracién de integridad, en la que manifiesten que
por si mismos o a través de interpésita persona se abstendra de adoptar conductas, para que los
Servidores Publicos del Instituto induzcan ¢ alteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacién a los demas participantes.

Declaracion de cumplimiento de normas: Presentar una declaracion respecto del cumplimiento
de las normas, especificaciones o sistemas, que se acreditardn en los términos descritos en el
ANEXO 11.

Manifiesto de informacién confidencial o reservada.- El participante podra presentar
documento original, manifestando cuales documentos de sus propuestas técnica y econémica,
clasifica como reservada o confidencial, siempre gue tengan el derecho de reservarse la
informacion, de conformidad con las disposiciones aplicables. (Opcional).

Manifiesto de personas con discapacidad.- El participante podré presentar documento original,
donde manifieste que es una persona con discapacidad o que es una empresa que cuenta con
trabajadores con discapacidad en una proporciéon del cinco por ciento cuando menos de la
totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, misma que
se comprobard con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social. (Opcional).

Manifiesto de MIPYMES 6 copia del documento expedido por autoridad competente.- El
participante podra presentar documento original, donde manifieste a gue tipo de empresa
pertenece, si es micro, pequefia, mediana o gran empresa, 0 copia del documento expedido por
autoridad competente que determine su estratificacibn como micro, pequefia o mediana empresa,
sin que sea motivo de desechamiento el no presentarla. (Opcional).

En caso de que el participante pertenezca a la Micro, Pequefia o Mediana empresa, dicha
manifestacion sera considerada para la adjudicacion del contrato en caso de empate en el precio mas
bajo.

Para cumplir lo anterior, se presenta la estratificacion de conformidad a lo establecido en el articulo 3
fraccion lll, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 18 de enero de 2012:
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Estratificacion por Nimero de Trabajadores
Sector/ Tamano Industria Comercio Servicios
Micro 0-10 0-10 0-10
Pequena 11-50 11-30 11-50
Mediana 91-250 31-100 51-100

I.3.-

Se incluyen productores agricolas, ganaderos, forestales, pescadores, acuicultores, mineros,

artesanos y de bienes culturales, asl como prestadores de servicios turlsticos y culturales;

REQUISITOS TECNICOS.

Los participantes deberan cumplir con las especificaciones técnicas y demdas requerimientos
establecidos en el ANEXO 17, sin incluir precios o costos.

Los requisitos Técnicos se entregaran través del FORMATO DE PROPUESTA TECNICA ANEXO 6
que debera contener:

a)

b)

c)

d)

Anexo técnico: Se deberd presentar preferentemente en hoja membretada integrando las
especificaciones, requerimientos y/o aspectos técnicos establecidos en el ANEXO 17,
incluyendo en su caso, las modificaciones derivadas de la(s) junta(s) de aclaraciones.

Documentos solicitados para la evaluacion por puntos y porcentajes: Se debera presentar
preferentemente en hoja membretada integrando los documentos solicitados en el numeral
IV.2, numerales 1, 2, 3y 4 en el orden establecido en la presente convocatoria.

Curriculum vitae y croquis de localizacion del licitante: El curriculum deber& incluir como
minimo: los datos generales de la empresa, organigrama, instalaciones, recursos humanos y
de equipamiento con los que cuenta, y relacion de principales clientes con antigiiedad de al
menos un afio, que contendra datos actualizados de: giro de la empresa, nombre del
responsable, puesto, direccion, teléfono y preferentemente direccién de correo electrénico.

Contratos de servicio: El licitante debera contar con una experiencia minima de un afio con
servicios de la misma naturaleza al objeto de esta Invitacién, presentando documentacion
comprobatoria consistente en copia de contratos con el sector publico o privado, con vigencias
iguales 0 mayores a un afio los cuales integren como minimo: caratula, objeto del contrato, hoja
de firmas y alcances del servicio.

l11.4. REQUISITOS ECONOMICOS.

Los requisitos econdémicos se entregaran a través del FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
ANEXO 7 que debera contener:

a)

b)

Razon social del Licitante, Namero de Invitacién a cuando menos tres personas y en su caso de
la(s) partida(s) correspondiente(s)

Precio Unitario Neto en pesos (en su caso): Debera contemplarse el precio final de los
servicios, ya aplicado cualquier tipo de descuento o bonificaciébn que se pretenda otorgar (sin
LV.A)



c)

d)

e)
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Importe por partida en pesos (en su caso): Debera contemplarse el precio final de los
servicios, ya aplicado cualquier tipo de descuento o bonificacién que se pretenda otorgar (sin
LV.A)

Precio Total Neto en pesos: Debera contemplarse el precio final de los servicios, ya aplicado
cualquier tipo de descuento o bonificacién que se pretenda otorgar (sin .V.A.)

La vigencia de la propuesta.- El participante debera otorgar una vigencia de la propuesta de
60 dias.

En caso de que le licitante participe en mas de una partida deberd entregar por partida todos los
requisitos econdmicos.

V.-

IV.1.-

IV.2.-

CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES.

Se aceptaran las ofertas que cumplan la totalidad de los requerimientos establecidos en esta
convocatoria, a la propuesta técnica se le asignara un maximo de 60 puntos y para la
propuesta econémica se le asignard un maximo de 40 puntos.

Una vez recibidas las proposiciones técnicas y econdmicas de los participantes, las areas
usuarias y personal del Instituto, realizardn la evaluacion técnica y econ6mica de las
proposiciones en el ambito de su competencia y estaran facultadas para emitir el resultado de la
evaluacion técnica y econdmica correspondiente.

El Instituto podréa verificar la documentacién presentada por los licitantes mediante una visita
técnico-administrativa a las instalaciones del licitante, y este dard todas las facilidades al
personal que designe el Instituto. De ser necesario, el Instituto podra solicitar aclaraciones a los
licitantes sobre la documentacion presentada, sin contravenir la presente convocatoria.

CRITERIOS DE EVALUACION LEGAL, ADMINISTRATIVA

Se establece para la evaluacioén legal y administrativa el criterio de cumple o no cumple, en el cual
se verificara el cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente convocatoria.

CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA.

Se establece para la evaluacion técnica el criterio de puntos y porcentajes en los numerales 1, 2,
3 y 4, con el cual se verificard el cumplimiento de los requisitos solicitados en la presente
convocatoria, de acuerdo a lo siguiente:

PARTIDA 1
EQUIPOS DE LAVANDERIA

La forma de evaluacion a los Licitantes (Invitacién a cuando menos tres personas) se realizara por
puntos y porcentajes.

1. CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el numero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdmicos y de equipamiento que requiere el licitante para
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prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario para P‘ggr"s
Evaluar por acreditar los elementos a Elemento
Elemento evaluar Evaluado
Evaluado
1. CAPACIDAD DEL LICITANTE
a) Capacidad de los recursos humanos
El proveedor presentara Ninguna 0
constancias emitidas por constancia
responsables de Mantenimiento
o donde los te_c_nlcos que propone Una Constancia 1
Experiencia del 4 para el servicio hayan trabajado
personal con equipos semejantes al
solicitado en esta invitacion a dos
cuando menos tres personas. El constancias 2
documento debe tener nimero .
telefénico, direccion y cargo de la Tres o mas 4
persona que lo firma. constancias
Ningun 0
El p[oveedor debfa presentar Curriculos
curriculo de los técnicos que nos
Competencia o van a_,atender en los equipos en Un curriculum 1
o cuestion, por lo que debe incluir
habilidad en el 4 ; X
trabajo copias legibles d_e I(_)s _ .
documentos de instituciones Dos curriculums 3
oficiales que comprueben el -
grado de estudios Tres o mas 4
curriculums
Ninguna 0
El proveedor debe presentar constancia
constancias de asistencia a cursos .
o nacionales y/o internacionales, que | Una constancia 1
Dominio de o
. 4 respalde que los técnicos cuentan
herramientas con la capacitacion para
ap P3 Dos constancias 2
proporcionar el servicio en
cuestion. Tres o mas A
constancias
Subtota_l de 12
puntaje

b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento
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Refacciones,
Herramientas,
Equipos de
Medicion
y Accesorios

El proveedor debe presentar una
carta donde se haga constar, bajo
protesta de decir verdad, que
cuenta con las refacciones,
herramientas, equipos de medicion
y accesorios de repuesto para los
equipos referentes en el anexo 17,
a fin de asegurar el buen
funcionamiento de los equipos.

Presentara documentos que lo
acrediten (adquisicién de las
Refacciones y accesorios) no
deberan ser mayor a tres afios y
deberan estar en condiciones de
operacion.

No presenta
carta, no
presenta

constancia o

documentos

Presenta solo
carta

Presenta carta 'y
cuatro
constancias

Presenta carta y
de cinco a ocho
constancias

Presenta carta y
mas mas de
nueve
constancias

El proveedor debera comprobar
mediante copia legible que cuenta
con certificados de calibracion de
los equipos de medicion solicitados
(multimetro, amperimetro,
termémetro)

El certificado no debe ser mayor a
un afo

No presenta
constancia

Presenta una
constancia

Presenta dos o
mas de
constancias

Recursos
Econémicos

El proveedor debe presentar copia
de la ultima declaracion fiscal
anual y la ultima declaracion fiscal
provisional del impuesto sobre la
renta, presentadas ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases.

No presenta
copia de
declaracion

Presenta solo
una declaracion

Presenta las
dos
declaraciones
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Subtota] de 11
puntaje
c¢) Participacién de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con
discapacidad
1 Acreditar con las altas ante el | Acreditacion de
IMSS y para corroboracion la | menos del 5%
Propuesta de Cédula de  de trabajadores
Personas con Determinacion de Cuotas,  con
) ) Aportaciones y Amortizaciones | discapacidad
discapacidad o a = S
| del IMSS, en una proporcion de = Acreditacion de
a empresa que : . !
cuente con por lo menos cinco por ciento del 5% o mas de
trabajadores  con ndmero total de su planta de | trabajadores
. . empleados, y con una . con
discapacidad L . ) .
antigiedad no menor a seis  discapacidad
meses, computada hasta la fecha
del acto de presentacion vy
apertura de proposiciones
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 24
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO
NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA DEL 28 DE FEBRERO DE 2014 AL 31 DE DICEIMBRE DE 2014

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgaran de 18 puntos, los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario F":;gros
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento elementos a evaluar Evaluado
Evaluado
2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE
a) Experiencia
Experiencia
(mayor tiempo) en 6 El licitante debera presentar = A partir del o
prestar servicios copia legible de contratos : los licitantes
muy similares, celebrados con anterioridad | que  hubieren
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(minimo un afio cuyo objeto sea muy similar a | obtenido la
maximo diez los servicios objeto de la @ mayor
afos) presente licitacion, conforme = puntuacién, se
a las caracteristicas descritas | distribuird  de
en anexo 17, de la presente | manera
convocatoria. proporcional la
puntuacion  a
Se aceptara la presentacién | los demas
de contratos plurianuales y de | licitantes
contratos en los que se haya | aplicando para
pactado que las obligaciones | ello una regla
del proveedor se consideran | de tres.
divisibles, a efecto de que
sean susceptibles de
computarse los afios, meses
o fracciones de afios de
dichos contratos, en los que
se hayan concluido o
finiquitado obligaciones.
Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos
que se presenten a
evaluacion, el numero de
afios que el licitante ha
realizado actividades iguales
0 muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumara el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion.
Subtotal de 6
puntaje
b) Especialidad
El licitante deberad presentar = A partir del o
Especialidad copia legible de contratos | los licitantes
(mayor  numero celebrados con anterioridad | que  hubieren
de contratos) en cuyo objeto sea muy similar a | obtenido la
prestar servicios 12 los servicios objeto de la | mayor
muy similares, presente licitacion, conforme = puntuacién, se
(minimo un afio a las caracteristicas descritas | distribuira  de
maximo diez en anexo 17, de la presente | manera
afos) convocatoria. proporcional la
puntuacion  a
Lo cual se acreditara los demés
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cuantificando el numero de
contratos que el licitante ha
realizado actividades iguales
0 muy similares a la
naturaleza,  caracteristicas,
volumen, complejidad,
magnitud o condiciones a los
que se estan solicitando en el
procedimiento de
contratacion; esto es, la
convocante sumara el
ndamero de contratos
presentados por el licitante
mediante los cuales ha
venido proporcionando
prestacién de servicios objeto
de la presente licitacién, de
acuerdo a las actividades
sefaladas.

Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.

Subtotal de 12
puntaje

Total para el 18
rubro 2

3. PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

La convocante evaluara la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgaran 6
puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Elementos a
Evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

Documento necesario
para acreditar los
elementos a evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacion del servicio y plan de trabajo propuesto por el

licitante
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No presentacion

del plan de
trabajo que se
adecue a o
solicitado en el
anexo 17
La convocante considerard la
. forma en la cual el licitante .
Metodologia o Presentacion
propone utilizar los recursos
para la . del plan de
L de que dispone para prestar el .
prestacion  del - . < trabajo que se
e servicio, cuadndo y como
servicio y plan 5 . - adecue a lo
: llevara a cabo las actividades .
de trabajo e . solicitado en el
o0 tareas que implica el mismo,
propuesto por el " | anexo 17
licitante para ~Cumplr  con as Presentacion de
obligaciones previstas en el d X
anexo 17. ocumento
extra relativo a
la Metodologia
para la
L, 5
presentacion del
servicio y plan
de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje
b) Esquema estructural de la organizacién de los recursos humanos
a) Esquema 1 No presentacion

estructural de la del organigrama

organizacion de El esquema conforme al cual = que se adecue a 0
los recursos se estructura la organizacion lo solicitado en
humanos de los recursos humanos el anexo 17

(organigrama) necesarios, para cumplir con
las obligaciones previstas en

la presente convocatoria

Presentacion
del organigrama

que se adecue a 1
lo solicitado en
el anexo 17
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 6
rubro 3

4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los ultimos tres



-23 -

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

afos. A este rubro se le otorgardn 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente

forma:

Elementos a Puntos Documento necesario P‘;}’Ltr"s
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento elementos a evaluar Evaluado
Evaluado
4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Para la evaluacion se tomard A partir del o
en cuenta el ndmero de  los licitantes
contratos con los que el: que hubieren
licitante, haya cumplido | obtenido la
satisfactoriamente en tiempo y . mayor
forma en un plazo no mayor a | puntuacion, se
diez afios. Para esto debera @ distribuira  de
presentar caratula de los | manera

Cumplimiento

contratos, asi como, de las

proporcional la

cartas extendidas por el  puntuacion a
de contratos representante del area donde  los demas
(minimo un 12 prestaron el servicio, donde  licitantes

contrato maximo conste que el servicio fue @ aplicando para
diez contratos) satisfactorio, o a falta de ello una regla
dichas carta, presentar copia @ de tres.

del documento en el que

conste la cancelacion de la

garantia de cumplimiento

respectiva o cualquier otro

documento con el que se

corrobore dicho cumplimiento
Total para el 12

rubro 4

Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico
seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacioén de los precios ofertados se realizard4 conforme al articulo 36 Bis fraccion I, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA DEL 28 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICEIMBRE DE 2015
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El procedimiento de contratacién del servicio se realizara por Invitacion a cuando menos tres
personas Y la evaluacién por puntos y porcentajes.

1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el numero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdmicos y de equipamiento que requiere el licitante para
prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario para Puntos
Evaluar por acreditar los elementos a evaluar por
Elemento Elemento
Evaluado Evaluado
1. CAPACIDAD DEL LICITANTE
a) Capacidad de los recursos humanos
El proveedor presentara nguna_ 0
constancias emitidas por constancia
responsables de Mantenimiento
donde el supervisor y Io§ .tecnlcos Dos constancias 1
Experiencia del gue propone para el servicio hayan
P 4 trabajado con equipos semejantes
personal o N
al solicitado en esta licitacion. El Tres
documento debe tener numero constancias 2
telefénico, direccién y cargo de la .
persona que lo firma. Cuatro o mas 4
constancias
Ningun 0
El proveedor debe presentar Curriculos
Competencia o curriculo del supervisor y técnicos
habilidad en el 4 que nos van a atender en los Un Curriculo 1
trabajo equipos en cuestién, por lo que
debe incluir copias legibles de los i
dos curriculos 2

documentos de instituciones
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Dominio de

constancias de asistencia a cursos
nacionales y/o internacionales, que

oficiales que comprueben el Tres o mas
grado de estudios curriculos
Ninguna

El proveedor debe presentar constancia

Dos constancias

) 4 respalde que el ingeniero ylo
herramientas personal técnico cuenta con la Tres
capacitacion en el uso de la constancias
programacion que usa el equipo en Cuatro o mas
cuestion. constancias
Subtotal de 12
puntaje

b) Capacidad d

e los recursos econémicos y de

eguipamiento

Refacciones,
Herramientas,

El proveedor debe presentar una
carta donde se haga constar, bajo
protesta de decir verdad, que
cuenta con las refacciones,
herramientas, equipos de medicién
y accesorios de repuesto para los
equipos referentes en el anexo 17,
a fin de asegurar el buen

No presenta
cartay
documentos
constancia o
documentos

Presenta carta y
de una a siete
constancias o

documentos

Equipos de 4 funcionamiento de los equipos.
Medicién
y Accesorios Presentard documentos que lo Presenta carta
acrediten (adquisicién de las de ocho a docg
Refacciones y accesorios) no .
deberan ser mayor a tres afos y ggZﬁﬁgﬂgsso
deberan estar en condiciones de
operacion.
Presenta carta y
més de trece
constancias o
documento
El proveedor debera comprobar No presenta
mediante copia legible que cuenta constancia o
5 con certificados de calibracion de documentos

los equipos de medicion solicitados
(multimetro, amperimetro, medidor
de relacion de transformacion,

tacometro, termometro, Ohmetro)

Presenta dos
constancias
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El certificado no debe ser mayor a Presergtgstres °
un ano constancias 5
Recursos El proveedor debe presentar copia | No presenta 0
Econdmicos de la dltima declaracién fiscal anual | copia de
y la dltima declaracién fiscal | declaracién
provisional del impuesto sobre la
renta, presentadas ante la Brasenia” soio i
Secretaria de Hacienda y Crédito i
2 Publico, estas deben estar una declaracion
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases.
Presenta las 2
dos
declaraciones
Su bto_tal de 11
puntaje
c¢) Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con
discapacidad
1 Acreditar con las altas ante el Acreditacion de 0
IMSS y para corroboracion la menos del 5%
Propuesta de Cédula de de trabajadores
Determinacion de Cuotas, con
Personas con . . . .
discapacidad o a Aportaciones y Amortlzac!gnes dlscapac@ad
P del IMSS, en una proporcion de Acreditacion de 1
la empresa que ' ha propor -
cuente con por lo menos cinco por ciento del = 5% 0 mas de
trabajadores con numero total de su planta _dg trabajadores
. . empleados, y con una antigliedad | con
discapacidad ; ) .
Nno menor a seis meses, discapacidad
computada hasta la fecha del
acto de presentacion y apertura
de proposiciones
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 24
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO
PRESENTARLO NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

2.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
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caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgaran de 18 puntos, los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

Elementos a Puntos por Documento necesario para Puntos
Evaluar Elemento acreditar los elementos a por
Evaluado evaluar Element
o]
Evaluad
0

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

a) Experiencia

El licitante debera presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyo objeto sea muy similar a
los servicios objeto de Ila
presente licitacién, conforme
a las caracteristicas descritas
en anexo 17, de la presente
convocatoria.

Se aceptara la presentacién

. A partir del o

de contratos plurianuales y de -
los licitantes

contratos en los que se haya )

e que hubieren

pactado que las obligaciones X
L ; obtenido la

Experiencia del proveedor se consideran mayor

(mayor tiempo) en
prestar servicios
muy similares,
(minimo un afio

divisibles, a efecto de que
sean susceptibles de
computarse los afios, meses
o fracciones de afos de

puntuacion, se

distribuira de
manera

proporcional la

maximo diez dichos contratos, en los que L
o '0s g puntuacion a
anos) se hayan concluido o .
S . . los demas
finiquitado obligaciones. e
licitantes

Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos

que se presenten a
evaluacion, el numero de
afios que el licitante ha

realizado actividades iguales
0 muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumard el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los

aplicando para
ello una regla
de tres.
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servicios objeto de la
presente licitacion.

Subtotal de 6
puntaje
b) Especialidad
El licitante debera presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyo objeto sea muy similar a
los servicios objeto de la
presente licitacién, conforme
a las caracteristicas descritas
en anexo 17, de la presente
convocatoria.
Lo cual se acreditara .
o ; A partir del o
cuantificando el nUmero de los licitantes
contratos que el licitante ha .
realizado actividades igual que hubieren
- guales )
Especialidad o obtenido la
. 0 muy similares a la
(mayor numero - mayor
naturaleza, caracteristicas, L
de contratos) en . puntuacion, se
prestar servicios volumen, complejidad, distribuira de
T 12 magnitud o condiciones a los
muy similares, . g manera
e ~ que se estan solicitando en el i
(minimo un afio o proporcional la
o . procedimiento de o
maximo diez o puntuacion a
~ contratacion; esto es, la .
afos) - los demas
convocante sumara el licitantes
namero de contratos :
- aplicando para
presentados por el licitante
. ello una regla
mediante los cuales ha
. ; de tres.
venido proporcionando
prestacion de servicios objeto
de la presente licitacién, de
acuerdo a las actividades
sefaladas.
Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.
Subtotal de 12
puntaje
Total para el 18

rubro 2

3.- PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)
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La convocante evaluard la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgardn 6
puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Elementos a Evaluar | Puntos  por | Documento necesario para acreditar Puntos
Elemento los elementos a evaluar por
Evaluado Elemento
Evaluado
3. PROPUESTA DE TRABAJO
a) Metodologia para la prestacién del servicio y plan de trabajo propuesto por el
licitante
No presentacién
del plan de
trabajo que se 0
adecue a lo
solicitado en el
anexo 17
La convocante considerara la
. forma en la cual el licitante -
Metodologia . Presentacion
propone utilizar los recursos
parala . del plan de
. de que dispone para prestar el :
prestacion del e ; < trabajo que se 4
e servicio, cuando y cémo
servicio y plan 5 . L adecue a lo
) llevara a cabo las actividades -
de trabajo S : solicitado en el
o tareas que implica el mismo,
prppuesto por el para cumplir con las anexo 17 o
licitante obligaciones previstas en el ggeciﬂé?‘%on de
anexo 17. :
extra relativo a
la Metodologia
para la 1
presentacion del
servicio y plan
de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje
b) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos
b) Esquema 1 No presentacion 0
estructural de la del organigrama
organizacion de El esquema conforme al cual Y€ S€ adecue a
los recursos se esqtructura la organizacién lo solicitadoen
humanos de los recursos ghumanos el anexo 17
(organigrama) necesarios li
, para cumplir con
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las obligaciones previstas en
la presente convocatoria

Presentacion 1
del organigrama
gue se adecue a
lo solicitado en

el anexo 17
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 6
rubro 3

4.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los Ultimos tres
afios. A este rubro se le otorgaran 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente
forma:

Elementos a
Evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

Documento necesario
para acreditar los
elementos a evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Cumplimiento 12 Para la evaluacion se tomara

de contratos en cuenta el nimero contratos

(minimo un con los que el licitante, haya

contrato maximo cumplido satisfactoriamente en . A partir del o

diez contratos) tiempo y forma en un plazo no | |gs licitantes
mayor a diez afios. Para esto que hubieren
debera presentar caratula de obtenido la
los contratos, asi como, de las  mayor
cartas extendidas por el puntuacion, se
representante del area donde distribuira de
prestaron el servicio, donde manera
conste que el servicio fue proporcional la
satisfactorio, o a falta de puntuacion a
dichas carta, presentar copia los demas
del documento en el que licitantes
conste la cancelacion de la aplicando para
garantia de cumplimiento ello unaregla
respectiva o cualquier otro de tres.
documento con el que se
corrobore dicho cumplimiento

Total para el 12

rubro 4
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Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico
seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacion de los precios ofertados se realizara conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

LA VIGENCIA DEL CONTARO SERA DEL 21 DE FEBRERO DEL 2015 AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2015.

PARTIDA 3
EQUIPOS DE COCINA

La evaluacion a los Licitantes se realizard por puntos y porcentajes

1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el numero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdémicos y de equipamiento que requiere el licitante para
prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario para Pl:)r(‘)tros
Evaluar por acreditar los elementos a Elemento
Elemento evaluar Evaluado

Evaluado

1. CAPACIDAD DEL LICITANTE

a) Capacidad de los recursos humanos

El proveedor presentara N'“QU”? 0
constancias emitidas por constancia
responsables de Mantenimiento

Experiencia del 4 donde el ingeniero y los técnicos  pog constancias 1

personal gque propone para el servicio

hayan trabajado con equipos
semejantes al solicitado en esta Tres
licitacién. El documento debe tener constancias 2
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ndamero telefénico, direccion y

Cuatro o mas

cargo de la persona que lo firma. . 4
constancias
Ningdn
Curriculum 0
El proveedor debe presentar
Competencia o curriculum ctJIe cljos télcnlcos que  Un curriculum 2
habildad en el 4 nos van & atender en los equipos
trabajo ' Dos curriculums 3
tres o mas 4
curriculums
Ninguna
El provee_dor debe_ presgntar con%tancia 0
constancias de asistencia a cursos :
4 nacionales y/o internacionales, que = Una constancia 1
respalde que el personal técnico Dos constancias 2
cuenta con la capacitaciéon para ;
realizar los servicios. Tres 0 mas 4
constancias
Subtota_l de 12
puntaje
b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento
No presenta
cata 'y no
presenta 0
documentos o
El proveedor debe presentar una = constancia
carta donde se haga constar, bajo
protesta de decir verdad, que
cuenta con las refacciones, Solamente
herramientas, equipos de medicion | presenta carta y
y accesorios de repuesto para los | ninguna 1
Refacciones, equipos referentes en el anexo 17, = constancia o]
Herramientas, a fin de asegurar el buen documento
Equipos de 4 funcionamiento de los equipos.
Medicion
y Accesorios Presentard documentos que lo Presenta carta
acrediten (adquisicibn de las de una a cincz
Refacciones y accesorios) no . 2
deberan ser mayor a tres afios y 3823&:2?& Ss °
deberan estar en condiciones de
operacion.
Presenta carta y
més de seis 4

constancias o
documentos
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El proveedor debera comprobar No presenta
mediante copia legible que cuenta @ copia de
con certificados de calibracion de | certificado
los equipos de medicién solicitados Presenta  una
(multimetro, amperimetro ) ;
5 copia de
El certificado no debe ser mayor a certificado
un afo Presenta dos o
mas copias de
certificado
RECE”S.OS El proveedor debe presentar copia No prgsenta
Economicos de la ultima declaracion fiscal copia d'e,
anual y la ultima declaracion fiscal declaracion
provisional del impuesto sobre la
renta, presentadas ante la Presenta solo
2 Secretaria de Hacienda y Crédito una declaracién
Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases.
Presenta las
dos
declaraciones
Subtota_l de 11
puntaje

¢) Participacién de discapacitados o empresas que cuenten

discapacidad

con trabajadores con

Personas con
discapacidad o a
la empresa que

Acreditar con las altas ante el
IMSS y para corroboracién la
Propuesta de Cédula de
Determinacién de Cuotas,
Aportaciones y Amortizaciones

Acreditacion de
menos del 5%
de trabajadores
con
discapacidad

del IMSS, en una proporcién de
por lo menos cinco por ciento del

cuente con 1 namero total de su planta de Acreditacion de
trabajadores con .
X ; empleados, y con una 5% o mas de
discapacidad -~ . .
antigiiedad no menor a seis trabajadores
meses, computada hasta la fecha con
del acto de presentacion y discapacidad
apertura de proposiciones
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 24
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR
LO QUE EL NO PRESENTARLO NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.
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2.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgaran de 18 puntos, los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario F"ggfs
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento  glementos a evaluar Evaluado

Evaluado

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

a) Experiencia

El licitante debera presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyo objeto sea muy similar a
los servicios objeto de la
presente licitacion, conforme
a las caracteristicas descritas
en anexo 17, de la presente

) A partir del o
convocatoria. -
los licitantes
. s que hubieren
Se aceptara la presentacion .
L : obtenido la
Experiencia de contratos plurianuales y de mayor

(mayor tiempo) en
prestar servicios
muy similares,
(minimo un afio

contratos en los que se haya
pactado que las obligaciones
del proveedor se consideran
divisibles, a efecto de que

puntuacion, se
distribuira de
manera
proporcional la

maximo diez sean susceptibles de o
o ~ puntuacion a
afios) computarse los afios, meses .
. o los demas
o fracciones de afios de S
licitantes

dichos contratos, en los que
se hayan concluido o
finiquitado obligaciones.

Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos
gue se presenten a
evaluacion, el nimero de
afios que el licitante ha
realizado actividades iguales
0 muy similares a los

aplicando para
ello una regla
de tres.
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servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumara el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion.

Subtotal de
puntaje

b) Especialidad

Especialidad
(mayor numero
de contratos) en
prestar servicios
muy similares,
(minimo un afo
maximo diez
anos)

12

El licitante debera presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyo objeto sea muy similar a
los servicios objeto de la
presente licitacion, conforme
a las caracteristicas descritas
en anexo 17, de la presente
convocatoria.

Lo cual se acreditara
cuantificando el nimero de
contratos que el licitante ha
realizado actividades iguales
0 muy similares a la
naturaleza, caracteristicas,
volumen, complejidad,
magnitud o condiciones a los
que se estan solicitando en el
procedimiento de
contratacion; esto es, la
convocante sumara el
namero de contratos
presentados por el licitante
mediante los cuales ha
venido proporcionando
prestacion de servicios objeto
de la presente licitacién, de
acuerdo a las actividades
sefaladas.

Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

A partir del o
los licitantes
gue hubieren
obtenido la
mayor
puntuacion, se
distribuira de
manera
proporcional la
puntuacion a
los deméas
licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.

Subtotal de
puntaje

12
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Total para el
rubro 2

18

La convocante evaluara la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgaran 6

3.- PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Elementos a
Evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

Documento necesario
para acreditar los
elementos a evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacion del servicio y plan de trabajo propuesto por el

licitante

No presentacién

del plan de
trabajo que se 0
adecue alo
solicitado en el
anexo 17
La convocante considerara la
Metodoloaia forma en la cual el licitante Presentacion
9 propone utilizar los recursos
para la . del plan de
L de que dispone para prestar el .
prestacion del o . . trabajo que se 1
servicio y plan 5 Servicio, cuando y como adecue alo
; llevara a cabo las actividades .
de trabajo S : solicitado en el
ropuesto bor el o tareas que implica el mismo, anexo 17
IFi)citgnte P para cumplir con las Presentacion de
obligaciones previstas en el documento
anexo 17. )
extra relativo a
la Metodologia
parala 5
presentacion del
servicio y plan
de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje

b) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos
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No presentacién
del organigrama

c) Esquema El esquema conforme al cual gue se adecue a 0
estructural de la se estructura la organizacion lo solicitado en
organizacién de de los recursos humanos el anexo 17
los recursos 1 necesarios, para cumplir con
human_os las obligaciones previstas en Presentacion
(organigrama) la presente convocatoria del organigrama
que se adecue a 1
lo solicitado en
el anexo 17
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 6
rubro 3

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacién oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los ultimos tres
afios. A este rubro se le otorgaran 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente

forma:

4.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Elementos a Puntos Documento necesario P‘;)r(‘)tros
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento | elementos a evaluar Evaluado
Evaluado
4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Cumplimiento 12 Para la evaluacion se tomara
de contratos en cuenta el nUmero contratos | A partir del o
(minimo un con los que el licitante, haya los licitantes
contrato maximo cumplido satisfactoriamente en | que hubieren
diez contratos) tiempo y forma en un plazo no | obtenido la
mayor a diez afios. Para esto mayor

debera presentar caratula de
los contratos, asi como, de las
cartas extendidas por el
representante del &rea donde
prestaron el servicio, donde
conste que el servicio fue
satisfactorio, o a falta de
dichas carta, presentar copia
del documento en el que
conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento

puntuacion, se
distribuira de
manera
proporcional la
puntuacion a
los demas
licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.
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respectiva o cualquier otro
documento con el que se
corrobore dicho cumplimiento

Total para el 12
rubro 4

Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacion técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico
seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacion de los precios ofertados se realizara conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA DEL 23 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

PARTIDA 4 ,
ELEVADORES DEL AREA DE HOSPITALIZACION

EVALUACION AL LICITANTE

Se debe considerar que la evaluacion se realizara por puntos y porcentajes.
1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdémicos y de equipamiento que requiere el licitante para
prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario para Plg(‘;ros
Evaluar por acreditar los elementos a Elemento
Elemento evaluar Evaluado

Evaluado

1. CAPACIDAD DEL LICITANTE

a) Capacidad de los recursos humanos

Experiencia del
personal

Ninguna

4 El proveedor presentara :
constancia

constancias emitidas por
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responsables de Mantenimiento
donde los técnicos que propone
para el servicio hayan trabajado
con equipos semejantes all
solicitado en esta invitacion a
cuando menos tres personas. El
documento debe tener nimero
telefénico, direccién y cargo de la
persona que lo firma.

Una Constancia

dos
constancias

Tres o mas
constancias

Competencia o

El proveedor debe presentar
curriculo de los técnicos que nos
van a atender en los equipos en
cuestion, por lo que debe incluir

Ningun
Curriculos

Un curriculum

habilidad en el 4 ; X
trabajo copias legibles de los i
documentos de instituciones Dos curriculums
oficiales que comprueben el -
grado de estudios Tres o mas
curriculums
Ninguna
El proveedor debe presentar constancia
constancias de asistencia a cursos
o nacionales y/o internacionales, que | Una constancia
Dominio de L
4 respalde que los técnicos cuentan

herramientas

con la capacitacion para
proporcionar el servicio en
cuestion.

Dos constancias

Tres o mas
constancias

Subtotal de

puntaje 12

b) Capacidad de

los recursos econémicos y de equipamiento

Refacciones,

Herramientas,

Equipos de 6
Medicién

y Accesorios

El proveedor debe presentar una
carta donde se haga constar, bajo
protesta de decir verdad, que
cuenta con las refacciones,
herramientas, equipos de medicién
y accesorios de repuesto para los
equipos referentes en el anexo 17,
a fin de asegurar el buen
funcionamiento de los equipos.

Presentard documentos que lo
acrediten (adquisicion de las
Refacciones y accesorios) no
deberan ser mayor a tres afios y
deberén estar en condiciones de
operacion.

No presenta
carta, no
presenta

constancia o

documentos

Presenta soélo
carta

Presenta carta 'y
cuatro
constancias
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Presenta carta y
de cinco a ocho
constancias

Presenta carta y
mas mas de
nueve
constancias

El proveedor debera comprobar
mediante copia legible que cuenta
con certificados de calibracién de
los equipos de medicion solicitados

No presenta
constancia

Presenta una

3 (multimetro, amperimetro) .
constancia
El certificado no debe ser mayor a
~ Presenta dos o
un afio .
mas de
constancias
Recursos No presenta
Economicos El proveedor debe presentar copia copia d_?
de la Gltima declaracion fiscal declaracion
anual y la ultima declaracion fiscal
provisional del impuesto sobre la Presenta solo
) renta, prgsentadas_ ante la o una declaracién
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases. Presenta las
dos
declaraciones
Subtota_l de 11
puntaje

c¢) Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con

discapacidad

Personas con
discapacidad o a
la empresa que
cuente con
trabajadores con
discapacidad

1

Acreditar con las altas ante el
IMSS y para corroboracion la
Propuesta de Cédula de
Determinacion de Cuotas,
Aportaciones y Amortizaciones
del IMSS, en una proporcién de
por lo menos cinco por ciento del
numero total de su planta de
empleados, y con una
antigiedad no menor a seis
meses, computada hasta la fecha

Acreditacion de
menos del 5%
de trabajadores
con
discapacidad

Acreditacion de
5% o méas de
trabajadores
con
discapacidad
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del acto de presentacion vy
apertura de proposiciones
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 24
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO

NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

2.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestaciéon de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgardn de 18 puntos, los cuales estan integrados de la

siguiente forma:

Elementos a
Evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

Documento necesario
para acreditar los
elementos a evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

a) Experiencia

Experiencia
(mayor tiempo) en
prestar servicios
muy similares,
(minimo un afio
maximo diez
afios)

El licitante deberd presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyo objeto sea muy similar a
los servicios objeto de la
presente licitacion, conforme
a las caracteristicas descritas
en anexo 17, de la presente
convocatoria.

Se aceptard la presentacién
de contratos plurianuales y de
contratos en los que se haya
pactado que las obligaciones
del proveedor se consideran
divisibles, a efecto de que
sean susceptibles de
computarse los afios, meses
o fracciones de afios de
dichos contratos, en los que
se hayan concluido o

A partir del o
los licitantes
que hubieren
obtenido la
mayor
puntuacion, se
distribuira  de
manera
proporcional la
puntuacion  a
los demas
licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.
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finiquitado obligaciones.

Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos

que se presenten a
evaluaciéon, el numero de
afios que el licitante ha

realizado actividades iguales
0 muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumard el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion.

muy similares,
(minimo un afio
maximo diez
afios)

0 muy similares a la
naturaleza, caracteristicas,
volumen, complejidad,

magnitud o condiciones a los
que se estan solicitando en el
procedimiento de
contratacion; esto es, la
convocante sumara el
namero de contratos
presentados por el licitante
mediante los cuales ha
venido proporcionando
prestacidn de servicios objeto
de la presente licitacion, de
acuerdo a las actividades

Subtotal de 6
puntaje
b) Especialidad
El licitante debera presentar
copia legible de contratos
celebrados con anterioridad
cuyo objeto sea muy similar a
los servicios objeto de la
presente licitacién, conforme
a las caracteristicas descritas
en anexo 17, de la presente | A partir del o
convocatoria. los licitantes
que hubieren
Especialidad Lo cual se acreditara obtenido la
(mayor  numero cuantificando el namero de | mayor
de contratos) en contratos que el licitante ha | puntuacion, se
prestar servicios 12 realizado actividades iguales | distribuira  de

manera
proporcional la
puntuacion  a
los demés
licitantes

aplicando para
ello una regla
de tres.




-43 -

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

sefialadas.

Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

Subtotal de 12
puntaje

Total para el 18
rubro 2

3.- PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

La convocante evaluard la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgardn 6
puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Elementos a
Evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

Documento necesario
para acreditar los
elementos a evaluar

Puntos
por
Elemento
Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacién del servicio y plan de trabajo propuesto por el

licitante

Metodologia
para la
prestacion  del
servicio y plan
de trabajo
propuesto por el
licitante

La convocante considerard la
forma en la cual el licitante
propone utilizar los recursos
de que dispone para prestar el
servicio, cuando y cémo
llevar4 a cabo las actividades
o tareas que implica el mismo,
para  cumplir con las
obligaciones previstas en el
anexo 17.

No presentacion
del plan de
trabajo que se
adecue a lo
solicitado en el
anexo 17

Presentacion
del plan de
trabajo que se
adecue a lo
solicitado en el
anexo 17

Presentacion de
documento

extra relativo a
la Metodologia
para la
presentacion del
servicio y plan
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de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje
b) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos
d) Esquema 1 No presentacion
estructural de la del organigrama
organizacion de El esquema conforme al cual = que se adecue a 0
los recursos se estructura la organizacion lo solicitado en
humanos de los recursos humanos el anexo 17
(organigrama) necesarios, para cumplir con L
las obligaciones previstas en grles$ntar1](i:lcinm
la presente convocatoria €l organigrama
que se adecue a 1
lo solicitado en
el anexo 17
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 6
rubro 3

4.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los ultimos tres
afos. A este rubro se le otorgardn 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente

forma:

Elementos a Puntos Documento necesario Pl;r;tfs
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento elementos a evaluar Evaluado

Evaluado

4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Para la evaluacién se tomara

A partir del o

en cuenta el numero de | los licitantes
contratos con los que el: que hubieren
- licitante, haya cumplido | obtenido la
Cumplimiento . . .
satisfactoriamente en tiempo y | mayor
de contratos L
Py forma en un plazo no mayor a | puntuacién, se
(minimo un 12 . ~ ! C
o diez afios. Para esto deberad distribuira  de
contrato maximo .
presentar caratula de los i manera

diez contratos)

contratos, asi como, de las

proporcional la

cartas extendidas por el  puntuacion a
representante del area donde | los demas
prestaron el servicio, donde ' licitantes
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conste que el servicio fue aplicando para
satisfactorio, o a falta de  ello una regla
dichas carta, presentar copia ;| de tres.

del documento en el que
conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento
respectiva o cualquier otro
documento con el que se
corrobore dicho cumplimiento

Total para el 12
rubro 4

Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico
seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacion de los precios ofertados se realizard conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA DEL 26 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

PARTIDA 5 ]
LLAVES, MINGITORIOS Y W.C. ELECTRONICOS

EVALUACION AL LICITANTE

La evaluacién se realizara por puntos y porcentajes.
1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el nimero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdmicos y de equipamiento que requiere el licitante para
prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario para Plggros
Evaluar por acreditar los elementos a Elemento
Elemento evaluar Evaluado

Evaluado
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1. CAPACIDAD DEL LICITANTE

a) Capacidad de los recursos humanos

Ninguna
El proveedor presentara constancia
constancias emitidas por
responsables de Mantenimiento _
donde los técnicos que propone Una Constancia
Experiencia del 4 para el servicio hayan trabajado
personal con equipos semejantes al q
solicitado en esta invitacién a oS
cuando menos tres personas. El constancias
documento debe tener nimero Tres 0 mas
telefonico, direccion y cargo de la constancias
persona que lo firma.
Ningan
El p[oveedor debfa presentar Curriculos
curriculo de los técnicos que nos
. van nder en | i n i
Competencia o an a atender en los equipos e Un curriculum
o cuestion, por lo que debe incluir
habilidad en el 4 ; X
trabajo copias legibles de los .
documentos de instituciones Dos curriculums
oficiales que comprueben el -
grado de estudios Tres o mas
curriculums
Ninguna
El proveedor debe presentar constancia
constancias de asistencia a cursos _
- nacionales y/o internacionales, que = Una constancia
Dominio de A
) 4 respalde que los técnicos cuentan
herramientas con la capacitacion para
ap pe Dos constancias
proporcionar el servicio en
cuestion. Tres 0 mas
constancias
Subtota_l de 12
puntaje
b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento
. El proveedor debe presentar una
Refacciones, . No presenta
. carta donde se haga constar, bajo
Herramientas, . carta, no
X protesta de decir verdad, que
Equipos de 6 . presenta
s cuenta con las refacciones, X
Medicién . : I constancia o
. herramientas, equipos de medicion
y Accesorios . documentos
y accesorios de repuesto para los
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equipos referentes en el anexo 17,
a fin de asegurar el buen
funcionamiento de los equipos.

Presentara documentos que lo
acrediten (adquisicién de las
Refacciones y accesorios) no
deberan ser mayor a tres afos y
deberan estar en condiciones de
operacion.

Presenta solo
carta

Presenta carta y
cuatro
constancias

Presenta carta y
de cinco a ocho
constancias

Presenta carta 'y
mas mas de
nueve
constancias

El proveedor debera comprobar
mediante copia legible que cuenta
con certificados de calibracién de
los equipos de medicion solicitados

No presenta
constancia

Presenta una

3 (multimetro) :
constancia
El certificado no debe ser mayor a
~ Presenta dos o
un afio .
mas de
constancias
Recursos No presenta
Econdmicos El proveedor debe presentar copia copia d_g
de la Gltima declaracion fiscal declaracion
anual y la ultima declaracion fiscal
provisional del impuesto sobre la Presenta solo
) renta, prgsentadas_ ante la o una declaracién
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases. Presenta las
dos
declaraciones
Subtota_l de 11
puntaje

c) Participacion de discapacitados o empresas que cuenten

discapacidad

con trabajadores con
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1 Acreditar con las altas ante el | Acreditacion de

IMSS y para corroboracion la | menos del 5%
Propuesta de Cédula de  de trabajadores
Determinacion de Cuotas, | con

Personas con . o . .

: ) Aportaciones y Amortizaciones | discapacidad

discapacidad o a = S

| del IMSS, en una proporcion de = Acreditacion de

a empresa que : . !

cuente con por lo menos cinco por ciento del 5% o mas de

trabajadores  con zumm:aereold c:;)tal de suC g)riantaugi ::rgrt])ajadores

discapacidad pe ' y . ) . 1
antigedad no menor a seis discapacidad
meses, computada hasta la fecha
del acto de presentacion vy
apertura de proposiciones

Subtotal de 1
puntaje
Total para el 24
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO
NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

2.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgardn de 18 puntos, los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

Elementos a Puntos Documento necesario F’l:)rgfs
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento elementos a evaluar Evaluado

Evaluado

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

a) Experiencia

El licitante debera presentar A partir del o

Experiencia copia legible de contratos : los licitantes

(mayor tiempo) en celebrados con anterioridad | que  hubieren

prestar servicios cuyo objeto sea muy similar a | obtenido la
muy similares, 6 los servicios objeto de la | mayor

(minimo un afo presente licitacién, conforme | puntuacion, se

maximo diez a las caracteristicas descritas | distribuira  de
afos) en anexo 17, de la presente | manera

convocatoria. proporcional la

puntuacion  a
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Se aceptara la presentacion
de contratos plurianuales y de
contratos en los que se haya
pactado que las obligaciones
del proveedor se consideran
divisibles, a efecto de que
sean susceptibles de
computarse los afios, meses
o fracciones de afios de
dichos contratos, en los que
se hayan concluido o
finiquitado obligaciones.

Lo cual se acreditard
cuantificando en los contratos
que se presenten a
evaluaciéon, el numero de
afos que el licitante ha
realizado actividades iguales
0 muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumara el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion.

los demas
licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.

Subtotal de 6
puntaje
b) Especialidad
El licitante debera presentar
copia legible de contr_atos A partir del o
celebrados con anterioridad los licitantes
cuyo objeto sea muy similar a que  hubieren
Especialidad los SEIviclos pbjeto de la obtenido la
(mayor  ndmero presente licitacién, conforme mavor
de )(/:ontratos) en a las caracteristicas descritas un){uaci()n se
- en anexo 17, de la presente puntuacion,
prestar servicios : distribuira  de
12 convocatoria.

muy similares,
(minimo un afio
méaximo diez

afos)

Lo cual se acreditara
cuantificando el numero de
contratos que el licitante ha
realizado actividades iguales

0 muy similares a la
naturaleza, caracteristicas,
volumen, complejidad,

magnitud o condiciones a los

manera
proporcional la
puntuacion  a
los demas
licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.
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gue se estan solicitando en el
procedimiento de
contratacion; esto es, la
convocante sumara el
namero de contratos
presentados por el licitante
mediante los cuales ha
venido proporcionando
prestacion de servicios objeto
de la presente licitacion, de
acuerdo a las actividades
sefialadas.

Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

Subtotal de 12
puntaje

Total para el 18
rubro 2

3.- PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

La convocante evaluard la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgaran 6
puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Elementos a Puntos Documento necesario P‘ggfs
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento | glementos a evaluar Evaluado

Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacién del servicio y plan de trabajo propuesto por el

licitante
La convocante considerard la = No presentacion
Metodologia forma en Ifa_ cual el licitante : del _plan de
para la propone_utlllzar los recursos  trabajo que se 0
prestacion  del de que d|sp0n,e para prestar el adgque a |lo
servicio y plan 5 servicio, cuando y como solicitado en el
de rabajo llevara a cab_o Iag acnwdades anexo 17
propuesto por el o tareas que |mpllca el mismo,
licitante para .cumpllr ~con las 3
obligaciones previstas en el | Presentacion 1
anexo 17. del plan de
trabajo que se
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adecue a o
solicitado en el
anexo 17

Presentacion de
documento

extra relativo a
la Metodologia
para la
presentacion del
servicio y plan

de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje

b) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos

e) Esquema 1 No presentacién
estructural de la del organigrama
organizacion de El esquema conforme al cual = que se adecue a 0
los recursos se estructura la organizaciéon  lo solicitado en
humanos de los recursos humanos el anexo 17
(organigrama) necesarios, para cumplir con

Presentacion

las obligaciones previstas en X
del organigrama

la presente convocatoria

que se adecue a 1
lo solicitado en
el anexo 17
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 6
rubro 3

4.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los ultimos tres
afios. A este rubro se le otorgaran 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente
forma:

Elementos a Puntos Documento necesario PL;;‘;:’S
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento | glementos a evaluar Evaluado
Evaluado
4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Cumplimiento 12 Para la evaluacion se tomara | A partir del o
de contratos en cuenta el nimero de  los licitantes
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(minimo un

contrato maximo

diez contratos)

contratos con los que el
licitante, haya cumplido
satisfactoriamente en tiempo y
forma en un plazo no mayor a
diez afios. Para esto debera
presentar caratula de los
contratos, asi como, de las
cartas extendidas por el
representante del area donde
prestaron el servicio, donde
conste que el servicio fue
satisfactorio, o a falta de
dichas carta, presentar copia

que  hubieren
obtenido la
mayor
puntuacion, se
distribuira  de
manera
proporcional la
puntuacion  a
los demas
licitantes
aplicando para
ello una regla
de tres.

del documento en el que
conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento
respectiva o cualquier otro
documento con el que se
corrobore dicho cumplimiento

Total para el 12
rubro 4

Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinard como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico
seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacioén de los precios ofertados se realizard conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA DEL 01 DE MARZO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

PARTIDA 6
MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES

EVALUACION AL LICITANTE

El Licitante debera considerar que el servicio iniciara el 1° de Marzo y concluird el 31 de Diciembre del
2015.

La evaluacion se realizard por puntos y porcentajes, por lo que debe considerar la siguiente
informacion.

1.- CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)
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Consiste en el numero de recursos humanos que técnicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdémicos y de equipamiento que requiere el licitante para
prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Puntos | pocumento necesario para Puntos
Elementos a por acreditar los elementos a b
Evaluar Elemento | Eile;]ue;dtg
Evaluado evaluar
1. CAPACIDAD DEL LICITANTE
a) Capacidad de los recursos humanos
Ninguna 0
El proveedor presentara constancia
constancias emitidas por
responsables de Mantenimiento _
donde los jardineros que propone = Una Constancia 1
Experiencia del 7 para el servicio hayan trabajado en
personal servicios semejantes a lo
solicitado en esta invitacion a dos 2
cuando menos tres personas. El constancias
docu,mgnto ere_tfener namero Tres 0 mas
telefonico, direccion y cargo de la constancias 7
persona que lo firma.
Ningan 0
Curriculos
Competencia o El proveedor debe presentar Un curriculum 1
habilidad en el 4 curriculo de los jardineros que
trabajo nos van a atender en los Tres 2
servicios en cuestion. curriculums
Cuatro o més 4
curriculums
El provee_dor debe_ presentar Ninguna 0
constancias de asistencia a cursos constancia
- nacionales y/o internacionales, que
Dominio de o
herramientas 1 respalde que los jardineros cuentan U i
con la capacitacion para na o mas 1
proporcionar el servicio en constancias
cuestion.
Subtota_l de 12
puntaje

b) Capacidad de los recursos econémicos y de equipamiento




-54 -

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

Refacciones,
Herramientas,

El proveedor debe presentar una
carta donde se haga constar, bajo
protesta de decir verdad, que
cuenta con las refacciones,
herramientas, equipos y
accesorios necesarios para
realizar el servicio.

No presenta
carta, no
presenta

constancia o

documentos

Presenta solo
carta

Equipos de 6 ) Presenta carta 'y
Medicion Presentara documentos (facturas o cuatro
y Accesorios remisiones) que lo acrediten constancias
(adquisiciéon de las Refacciones y
accesorios)
Presenta carta y
(Tijeras, podadoras, desbrozadora, | de cinco a ocho
escaleras, carretillas, palas, etc. ) constancias
Presenta carta 'y
mas mas de
nueve
constancias
Recursos No presenta
Econdmicos El proveedor debe presentar copia copia de
de la dltima declaracién fiscal declaracion
anual y la ultima declaracion fiscal
provisional del impuesto sobre la Presenta solo
) renta, prgsentada; ante la o una declaracién
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases. Presenta las
dos
declaraciones
Subtotal de 8
puntaje

c) Participacion de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con

discapacidad

Personas con
discapacidad o a
la empresa que
cuente con
trabajadores con

Acreditar con las altas ante el
IMSS y para corroboracion la
Propuesta de Cédula de
Determinacion de Cuotas,
Aportaciones y Amortizaciones

Acreditacion de
menos del 5%
de trabajadores
con
discapacidad
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discapacidad del IMSS, en una proporcion de = Acreditacion de
por lo menos cinco por ciento del 5% o mas de
namero total de su planta de trabajadores
empleados, y con una | con

antigedad no menor a seis | discapacidad
meses, computada hasta la fecha
del acto de presentacion y

apertura de proposiciones

Subtotal de 1
puntaje

Total para el 21
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO
NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

2.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgaran de 18 puntos, los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

PUNtos  pocumento necesario Puntos
Elementos a bor ara acreditar los port
Evaluar Elemento Ip ¢ | E'Ve;‘ue;dtg
Evaluado elementos a evaluar
2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE
a) Experiencia
El licitante debera presentar = A partir del o
copia legible de contratos o | los licitantes
servicios celebrados con  que hubieren
L anterioridad cuyo objeto sea . obtenido la
Experiencia o o
. muy similar a los servicios | mayor
(mayor tiempo) en . L
. objeto de la presente | puntuacion, se
prestar servicios RN Co
e invitacion, conforme a las distribuira  de
muy similares, 6 O .
p ~ caracteristicas descritas en | manera
(minimo un afio .
s ) anexo 17, de la presente | proporcional la
maximo diez : e
N convocatoria. puntuacion  a
afios) .
los demés
Se aceptara la presentacion | licitantes
de contratos plurianuales y de | aplicando para
contratos en los que se haya | ello una regla
pactado que las obligaciones @ de tres.
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del proveedor se consideran
divisibles, a efecto de que
sean susceptibles de
computarse los afios, meses
o fracciones de afios de
dichos contratos, en los que
se hayan concluido o
finiquitado obligaciones.

Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos

que se presenten a
evaluaciéon, el numero de
afios que el licitante ha

realizado actividades iguales
0 muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumara el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion.

muy similares,
(minimo un afio
maximo diez
afos)

Lo cual se acreditara
cuantificando el namero de
contratos que el licitante ha
realizado actividades iguales

0 muy similares a la
naturaleza,  caracteristicas,
volumen, complejidad,

magnitud o condiciones a los
que se estan solicitando en el
procedimiento de
contratacion;, esto es, la

Subtotal de 6
puntaje
b) Especialidad
El licitante deberd presentar
copia legible de contratos o
servicios celebrados con
anterlorld_ad cuyo objeto_s_ea A partir del o
muy similar a los servicios -
. los licitantes
objeto de la presente !
S, que hubieren
. licitacion, conforme a las .
Especialidad - . obtenido la
(mayor  ndmero caracteristicas descritas en mavor
Y anexo 17, de la presente yor
de contratos) en convocatoria puntuacion, se
prestar servicios 12 ’ distribuira  de

manera
proporcional la
puntuacion  a
los demas
licitantes

aplicando para
ello una regla
de tres.
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convocante sumara el
ndamero de contratos
presentados por el licitante
mediante los cuales ha
venido proporcionando
prestacién de servicios objeto
de la presente licitacién, de
acuerdo a las actividades
sefialadas.

Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

Subtotal de 12
puntaje

Total para el 18
rubro 2

3.- PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

La convocante evaluard la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgaran 6
puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Elementos a Puntos Documento necesario P‘ggfs
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento |  elementos a evaluar Evaluado

Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacién del servicio y plan de trabajo propuesto por el
licitante

No presentacion

La convocante considerara la
forma en la cual el licitante

del plan de
trabajo que se

Metodologia o adecue a o
propone utilizar los recursos -
para la . solicitado en el
s de que dispone para prestar el
prestacion  del - . ! anexo 17
servicio y plan 5 servicio, cuando y como
de trabajo llevara a cabo las actividades
ropuesto por el 0 tareas que implica el mismo, Presentacion
IFi)citgnte P para  cumplir con las del lan de
obligaciones previstas en el P
trabajo que se 1

anexo 17.

adecue a o
solicitado en el
anexo 17
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Presentacion de
documento

extra relativo a
la Metodologia
para la
presentacion del
servicio y plan

de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje

b) Esquema estructural de la organizacion de los recursos humanos

f) Esquema 1 No presentacién
estructural de la del organigrama
organizacién de El esquema conforme al cual que se adecue a 0
los recursos se estructura la organizaciéon  lo solicitado en
humanos de los recursos humanos el anexo 17
(organigrama) necesarios, para cumplir con

Presentacion

las obligaciones previstas en X
del organigrama

la presente convocatoria

que se adecue a 1
lo solicitado en
el anexo 17
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 6
rubro 3

4.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacion oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los Ultimos tres
afios. A este rubro se le otorgaran 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente
forma:

Elementos a Puntos Documento necesario Plg(‘)tros
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento | glementos a evaluar Evaluado

Evaluado

4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Cumplimiento Para la evaluacion se tomara | A partir del o
de contratos en cuenta el nimero de | los licitantes
(minimo un 12 contratos o servicios con los que  hubieren
contrato maximo gue el licitante, haya cumplido = obtenido la

diez contratos) satisfactoriamente en tiempo y - mayor
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forma en un plazo no mayor a = puntuacién, se
diez afios. Para esto debera : distribuira  de
presentar caratula de los | manera

contratos, asi como, de las | proporcional la
cartas extendidas por el i puntuacibn a
representante del area donde : los demas
prestaron el servicio, donde : licitantes

conste que el servicio fue | aplicando para
satisfactorio, o a falta de ello una regla
dichas carta, presentar copia | de tres.

del documento en el que
conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento
respectiva 0 cualquier otro
documento con el que se
corrobore dicho cumplimiento

Total para el 12
rubro 4

Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinard como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
con este minimo

de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico seran susceptibles
de ser evaluados econdmicamente.

La evaluacion de los precios ofertados se realizara conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

LA VIGENCIA DEL CONTRATO SERA 01 DE MARZO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

IV.3.- CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA.

Para efectos de proceder a la evaluacion de la propuesta econdémica, se deberd excluir del
precio ofertado por el licitante el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el precio neto
propuesto.

El total de puntuaciéon o unidades porcentuales de la propuesta econémica, debera tener un
valor numérico méximo de 40, por lo que a la propuesta econdmica que resulte ser la mas baja
de las técnicamente aceptadas debera asignarsele la puntuacion o unidades porcentuales
maxima.

Para determinar la puntuacién o unidades porcentuales que correspondan a la propuesta
econOmica de cada participante, la convocante aplicara la siguiente férmula:

PPE = MPemb x 40 / MPi.
Donde:

PPE = Puntuacion o unidades porcentuales que corresponden a la Propuesta Econémica;
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MPemb = Monto de la Propuesta econémica mas baja, y
MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econémica;

IV.3.- CAUSALES DE DESCALIFICACION.

SERAN CAUSALES DE DESCALIFICACION LAS SIGUIENTES:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

El incumplimiento de alguno(s) de los requisitos establecidos en la convocatoria a la Invitacién a
cuando menos tres personas o los que deriven de la junta de aclaraciones.

Omita firmar autégrafamente las proposiciones en la Gltima hoja que las contenga, asi como en los
documentos presentados en los que se solicite (en el caso proposiciones documentales por
escrito).

No presentar documentos originales, o copias certificadas en el caso de que asi se solicite. (en el
caso proposiciones documentales por escrito).

Que los documentos presenten tachaduras, enmendaduras o se encuentren alterados en su texto,
especificaciones, precios, etc.

No manifestar “bajo protesta de decir verdad” en los documentos donde sea solicitado.
Si durante el procedimiento el licitante es inhabilitado por la Secretaria de la Funcién Publica,
este proceso comprende desde la fecha de publicacién de la convocatoria hasta la emision del

fallo 0, en su caso, con la cancelacién del procedimiento.

Que el licitante se encuentre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 antependltimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando se compruebe que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los
servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
licitantes.

Cuando se compruebe que proporcionaron informacion o documentacion falsa y/o alterada.

Si al licitante se le ha rescindido por incumplimiento un contrato en un periodo anterior a un afio,
tomando como referencia la fecha de presentacion y apertura de proposiciones.

Si el licitante se encuentra sujeto a suspension de pagos o haya sido declarado en estado de
guiebra con posterioridad al acto de presentacion y apertura de proposiciones.

Si el licitante ha cometido ilicitos debidamente comprobados en perjuicio del Instituto.
No ofertar partidas completas.
Ofertar en moneda diferente a la solicitada.

Que el licitante no acepte una rectificacién por parte del Instituto, en caso de error de célculo que
implique discrepancia entre el precio unitario y el importe total de cada partida.

Cuando la informacién presentada cause confusion o cree una situacion de incertidumbre o
inconsistencia, respecto del cumplimiento de los servicios o presente contradiccion entre los
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diversos documentos de la oferta técnica y/o econémica, la propuesta sera considerada
insolvente en su conjunto y sera desechada.

17. La falta total de los folios en la proposicion presentada.

LA RELACION DE CAUSAS DE DESCALIFICACION DESCRITA NO ES LIMITATIVA.

Quedan comprendidos entre los requisitos cuyo incumplimiento por si mismos no afecten la solvencia
de la propuesta los siguientes: Proponer un plazo de entrega menor al solicitado en cuyo caso
prevalecera el estipulado en la convocatoria de Invitacion a cuando menos tres personas; omitir
aspectos que puedan ser cubiertos con informacion contenida en la propia propuesta técnica o
econdmica; no observar los formatos establecidos si se proporciona de manera clara la informacién
requerida, y no observar requisitos que carezcan de fundamento legal o cualquier otro que no tenga
por objeto determinar objetivamente la solvencia de la propuesta presentada. En ningln caso podran
suplirse las deficiencias sustanciales de las propuestas presentadas.

V.- CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO.

Se adjudicara el contrato a la propuesta solvente que obtenga la mayor puntuacién de conformidad
con lo siguiente:

Para calcular el resultado final de la puntuacion o unidades porcentuales que obtuvo cada
proposicién, la convocante aplicara la siguiente féormula:

PTj=TPT + PPE Paratodaj=1, 2,.....,n
Donde:
PTj = Puntuacion o unidades porcentuales Totales de la proposicion;
TPT = Total de Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la propuesta Técnica,
PPE = Puntuacién o unidades porcentuales asignados a la Propuesta Econdmica, y

El subindice “” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes como resultado
de la evaluacion.

Una vez hecha la evaluacion de las proposiciones el contrato se adjudicara de entre los licitantes a
aquél cuya propuesta resulte la solvente mas conveniente porque retne, conforme a los criterios de
adjudicacién establecidos en la convocatoria a la licitacién, las condiciones legales, técnicas y
econOmicas requeridas por la convocante y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas.

Si resultare que dos 0 méas proposiciones son solventes y, por tanto, satisfacen la totalidad de los
requerimientos solicitados por la convocante, el contrato se adjudicara a la propuesta que obtenga el
mayor puntaje final de acuerdo a la formula antes mencionada.

Si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate en el puntaje final entre dos
0 MAas proposiciones en una misma o mas partidas, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante
gue se encuentre clasificado en la estratificacion de empresas como MIPYMES y que asi lo haya
manifestado de acuerdo al ANEXO 18 de esta convocatoria; se adjudicara el contrato en este caso en
primer término a la micro empresa, a continuacion se considerara a la pequefia empresa y, en caso
de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana
empresa.
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En caso de subsistir el empate, la adjudicacion se efectuara a favor del licitante que resulte ganador
del sorteo por insaculacion que realice la convocante en el propio acto de fallo el cual consistira en
depositar en una urna o recipiente transparente las boletas con el nombre de cada licitante empatado;
acto seguido se extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas
boletas de los licitantes que resultaron empatados en esa partida con lo cual se determinaran los
subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

VI.-

FIRMA DEL CONTRATO.

De conformidad al Articulo 29 fraccion XVI, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, y Articulo 39 fraccion Il inciso i) de su Reglamento, se presenta un
modelo de contrato como ANEXO 14, en caso de discrepancia prevalecera lo estipulado en el
cuerpo de esta convocatoria.

El representante legal del licitante ganador, debera presentarse a formalizar el contrato dentro de
los quince dias naturales posteriores a la fecha en que se de a conocer el fallo, la formalizacion se
realizara en el Departamento de Adquisiciones del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubirdn, ubicado en la Unidad Administrativa planta baja, en Calle Vasco de
Quiroga No. 15 Colonia Seccién Belisario Dominguez Seccién XVI, Delegacion tlalpan, C. P.
14080, México, D. F., con horario de atencién de 9:00 a 16:00 horas.

Dicho representante, debera entregar la garantia correspondiente al cumplimiento del contrato.

En caso de que el participante ganador no formalice el contrato respectivo o no entregue la
garantia de cumplimento, el contrato no surtira los efectos legales correspondientes y sera
sancionado de acuerdo con lo sefialado en el articulo 59 segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De presentarse la situacion anterior el Instituto adjudicara el contrato a la siguiente mejor
propuesta dentro del margen del diez por ciento, de conformidad con lo establecido en el articulo
46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para contratos mayores a $300,000.00 (sin incluir .V.A)).

Asimismo el licitante adjudicado, previo a la formalizacion del contrato, debera presentar el
“acuse de recibo” con el que compruebe que realiz6 ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), la solicitud de opinién prevista en las disposiciones 1.2.1.16 de la Resolucién
Miscelanea Fiscal para 2014, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de diciembre
de 2013, o aquella que en el futuro la sustituya.

Para el cumplimiento de lo anterior, debera realizar consulta de opinién preferentemente dentro
de los tres dias habiles posteriores a la fecha en que tenga conocimiento del fallo o adjudicacion
correspondiente.

Para el caso de que el contribuyente no esté obligado a presentar total o parcialmente la
declaracion anual del ISR, debera realizar solicitud de opiniébn al Servicio de Administracion
Tributaria (SAT) ante la Administracion Local de Servicios al Contribuyente que corresponda al
domicilio de ésta Entidad.
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Tratandose de propuestas conjuntas las personas deberan presentar el “acuse de recibo” a
que se hace referencia en el parrafo anterior, por cada una de las personas obligadas en dicha
propuesta.

Si el Instituto previo a la formalizacion del contrato, recibe del SAT “el acuse de respuesta” de
la solicitud en el que se emita una opinién en sentido negativo sobre las obligaciones fiscales
de la persona fisica o moral que resulté adjudicada, se abstendra de formalizar y procedera a
remitir a la Secretaria de la Funcién Puablica la documentacion de los hechos presumiblemente
constitutivos de infraccion por la falta de formalizacion del contrato, por causas imputables al
adjudicado.

Independientemente del monto adjudicado, el licitante ganador debera presentar el original o
copia certificada y copia simple para su cotejo de los siguientes documentos cuyos datos se
aluden en el ANEXO 2 de esta convocatoria:

Acta constitutiva de la empresa

Acta de nacimiento (personas fisicas)

Registro federal de contribuyentes de la empresa o persona fisica

Comprobante de domicilio de la empresa o persona fisica

Poder notarial del representante legal de la empresa

Identificacion oficial con fotografia del representante legal de la empresa o persona
fisica

ANEXO 16 requisitado (opcional)

ogkrwnE

N

ASPECTOS ECONOMICOS
Condiciones de pago que se aplicaran

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas
y Nutricién Salvador Zubiran”, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Calle Vasco de Quiroga
no. 15 col. Belisario Dominguez Seccion XVI, C.P. 14080, Delegacion Tlalpan, México, D.F.

El proveedor, a través de “Portal de Proveedores” del instituto, deber& ingresar, dentro de los
tres primeros dias hébiles del mes siguiente a la realizacion del servicio o previo a la entrega de
los bienes los archivos XML y PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal
del Instituto una representacion impresa, que incluya al reverso la validaciéon del portal en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet en la direccion http://www.incmnsz.mx:82,
introducir su clave de usuario que es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su
Numero de Proveedor, especificar el nUmero de contrato y el mes de pago. En su primer
ingreso debera cambiar su contrasefa a través del médulo Extras.

Los pagos se efectuaran en moneda nacional en mensualidades vencidas, dentro de los 20 dias
habiles posteriores a que haya sido validado en el sistema su comprobante fiscal por el
departamento responsable de supervisar el cumplimiento del contrato.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de
pago en la primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del
servicio hasta el dia 31. En caso de incumplimiento en el contrato, se detendra el deposito
hasta que se realice el pago de las penalizaciones correspondientes.


http://www.incmnsz.mx:82/

VII.2-

VII.3-

VIl.4-

VIII.-

-64 -

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacion contenida en el
contrato que se adjudique, especificando niimero de contrato, nimero de proveedor, ndmero
de Licitacién e indicar el mes correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos
en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién y demas disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a
su banca electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el propdsito de pagar de
forma oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas, eliminando de esta manera el
uso del cheque.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada “CLABE” y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera
realizarlo el proveedor en el Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos
Financieros del Instituto.

Exigibilidad de pago
Se establece que la fecha exacta en que se hara exigible la obligacién de pago para el
Instituto, ocurrird precisamente al dia siguiente habil a la fecha de vencimiento del plazo
indicado en el punto anterior.

Anticipos
No se otorgaran anticipos.

Precios

Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato y hasta la ejecucién total de los
servicios.

Sin embargo, cuando con posterioridad a la adjudicaciébn de un contrato se presenten
circunstancias econdmicas de tipo general, se podré aplicar lo dispuesto en el articulo 44 de la
Ley, de conformidad con las disposiciones que, en su caso, emita la Secretaria de la Funcion
Pudblica.

DERECHOS Y OBLIGACIONES E IMPUESTOS

Las partes convienen en que cada una de ellas, cumplira con el pago de las obligaciones
fiscales federales, estatales o municipales, que por ley les corresponda y que se causen con
motivo del (los) contrato (s) que se derive (n) de esta Licitacion y el proveedor aceptara las
retenciones que en su caso corresponda efectuar por parte del Instituto.

En caso de violaciones en materia de derechos inherentes a la propiedad intelectual, la
responsabilidad estara a cargo del licitante o proveedor segln sea el caso.

VIIL.1- Impuesto al valor agregado (I.V.A.)

Los precios unitarios e importes totales se cotizaran sin incluir el Impuesto al Valor Agregado
(I.V.A.) dentro de los mismos, éste se incorporara al momento de emitir el comprobante fiscal.
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En caso de que el proveedor sea persona fisica y el monto de la operacion exceda la cantidad
de $ 2,000.00 antes de L.V.A., deberd de realizar la retenciéon correspondiente e incluir la
siguiente leyenda “Retencion de conformidad con la Ley del Impuesto al Valor Agregado” y
posteriormente al pago generar su formato 37-A en el “Portal de Proveedores” del instituto.

CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO
Vigencia del contrato

PARTIDA 1: 28 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
PARTIDA 2: 21 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
PARTIDA 3: 23 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
PARTIDA 4: 25 DE FEBRERO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
PARTIDA 5: 01 DE MARZO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
PARTIDA 6: 01 DE MARZO DE 2015 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015.

Lugar de prestacién del servicio

El servicio se prestara en las areas que se especifique en el ANEXO 17 de esta convocatoria.

GARANTIAS (SOLO PARA EL LICITANTE GANADOR).
PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

El participante ganador debera garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
contrato que se le adjudique, mediante cheque certificado, cheque de caja o fianza dentro de los
diez dias naturales siguientes a la firma del contrato.

En caso de garantizar el cumplimiento mediante una fianza, esta se debera constituir de acuerdo
al texto establecido en el ANEXO 15, a favor del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubirdn, en moneda nacional por un importe del 10% del monto méximo total
adjudicado antes del Impuesto al Valor Agregado, en el Departamento de Adquisiciones del
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciébn Salvador Zubiran, ubicado en la Unidad
Administrativa en Calle Vasco de Quiroga No. 15 Colonia Belisario Domingez Seccién XVI,
Delegacion Tlalpan, C. P. 14080, México, D. F., con horario de atencién de 9:00 a 13:00.

De no presentar la garantia de cumplimiento en el término sefialado por el articulo 48 ultimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la entidad
iniciara el procedimiento de rescision, informando a la Secretaria de la Funcién Publica a través
del Organo Interno de Control en la entidad, para los efectos previstos por los articulos 59 y 60 de
la Ley en cita.

NOTA: En caso de ampliacion al monto o plazo del contrato, el proveedor debera apegarse a lo
establecido en la fraccién Il y el Gltimo péarrafo del articulo 103 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

PENAS CONVENCIONALES, DEDUCCIONES Y PRORROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

Penas Convencionales
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“EL PROVEEDOR® conviene en que si no presta los servicios en las condiciones establecidas
en el contrato, pagara a “EL INSTITUTO" el 1% (uno por ciento) de penalizacion sobre el monto
mensual del presente contrato, por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de
entrega o de la prestacion del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcién de los servicios no entregados o
prestados oportunamente; por lo tanto las obligaciones contractuales resultan divisibles.

Las penas convencionales se calcularan por dia habil y por servicio antes del I.V.A. por el
area usuaria o requirente del servicio.

El area usuaria o requirente de los servicios notificard a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de
entrega o de la prestacion del servicio, el plazo computable para la aplicacién de la pena
convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo de prestacion del servicio y/o entrega
original y hasta que “EL PROVEEDOR” realice los servicios y/o entregas, o “EL INSTITUTO*
comunique la rescisién del contrato.

La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a “EL
PROVEEDOR?” el calculo de la pena correspondiente, indicando el numero de dias de atraso,
asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL
PROVEEDOR?” realizar el pago correspondiente en la tesoreria de “EL INSTITUTO”, con
cheque certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador
Zubiran”, o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes, turnando una
copia del recibo de pago, a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo que no excedera de tres dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcién de la notificaciéon o para que demuestre con
documentos probatorios que la penalizaciéon impuesta es improcedente, terminado el plazo se
resolverd considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de
procedencia de la penalizacién el pago se realizar4 en los términos sefialados en el parrafo
anterior.

En el supuesto de que el célculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
importe de la penalizacion se ajustar4d a pesos a la unidad inmediata anterior y las que
contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacién se ajustaran a pesos a la unidad
inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el
entendido de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de
dichas penas ni la contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de “EL INSTITUTO" podran
ser aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la
materia.

Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO® deduzca su costo del importe
correspondiente.
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Para efectos de notificacion en caso de la aplicacibn de penas convencionales o
deducciones sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informar a la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales de cualquier modificacion relativa a los datos
asentados en el numeral Il de este contrato, ya que estos datos serviran para notificar
via telefénica (emitiendo “EL INSTITUTO"“ nimero de reporte), fax, correo electrénico o
cualquier otro medio que permita obtener un acuse de recibo, los cuales individualmente
tendran validez probatorio de dicha notificacién.

X1.2- Deducciones

Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo determinado de cumplimiento
no seran objeto de penalizacién alguna, pero su cumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que
“EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo
establecido en la clausula denominada “RESCISION ADMINISTRATIVA”.

Se calcularan las deducciones por servicio al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los
bienes o servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion sera el 1% (uno por
ciento) sobre el monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura
que “EL PROVEEDOR” presente para su cobro, inmediatamente después de que el area
requirente tenga cuantificada la deduccion correspondiente, debiéndose actualizar la deduccion
hasta la fecha en que “EL PROVEEDOR” materialmente cumpla con la obligacion a juicio de
“EL PROVEEDOR”, o éste comunique la rescision del contrato, la deduccién no podra ser
mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccién por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira
a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a “EL
PROVEEDOR” de la deducciéon impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a
descontar y le daré tres dias habiles para que pague o para que demuestre con documentos
probatorios que dicha deduccion es improcedente, terminado el plazo se resolverd
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la
penalizacion la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un oficio a
la Seccién de Cuentas por Pagar para que se haga la deducciéon de pagos pendientes que “EL
INSTITUTO" tenga con “EL PROVEEDOR” de que se trate.

X1.3 PRORROGAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

“EL INSTITUTO” de conformidad con el Articulo 45 Fraccién XV de la Ley, podré otorgar prérrogas
para el cumplimiento de las obligaciones contractuales a través del Titular de la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos:

a) Prérroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR”: sin penalizacién: por caso fortuito o de
fuerza mayor (deberd solicitarlo por escrito fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento
de la fecha que corresponda).

b) Prérroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR”: con la penalizacion correspondiente:
por causas imputables al proveedor (debera solicitarlo por escrito fundado y motivado, siempre
y cuando dicha peticion sea previa al incumplimiento cuando menos con cinco dias de
anticipacion).

c) Prérroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTO”: por caso fortuito o de fuerza mayor o



-68 -

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

alguna otra causa que le impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato,
(debera notificarlo el area usuaria o requirente de los servicios a “EL PROVEEDOR” y a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales por escrito fundado y motivado,
siempre y cuando dicha peticion sea previa al incumplimiento.

Xll.- DECLARAR DESIERTA UNA INVITACION O PARTE DE ELLA.

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciébn Salvador Zubiran, procedera a declarar desierta
una Invitacién a cuando menos tres personas o parte de ella, en los siguientes casos:

a) Cuando ningun proveedor se hubiere presentado para participar en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones.

b) Cuando en el acto de presentacion y apertura de proposiciones no se cuente como minimo
con tres proposiciones susceptibles de analizarse técnicamente la convocante podra declarar
desierta la Invitacién a cuando menos tres personas.

¢) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no cubran los requisitos solicitados en la
convocatoria a la Invitacién a cuando menos tres personas.

d) Los precios de todas las partidas no sean aceptables o convenientes si asi lo considera el
Instituto en este Ultimo caso.

XIll. SUSPENDER TEMPORALMENTE O CANCELAR LA INVITACION

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutriciobn Salvador Zubiran, procedera a cancelar una
Invitacion a cuando menos tres personas o parte de ella, conforme al articulo 38 de la LAASSP conforme
a los siguientes casos:

a) Por casos fortuitos o de fuerza mayor.

b) Cuando existan circunstancias, debidamente justificadas, que provoquen la extincion de la
necesidad para adquirir los bienes o de continuarse con el procedimiento de contratacion se
pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia Entidad.

c) Por causas de interés general o por orden escrita debidamente fundada y motivada de la
autoridad competente.

XIV.-  DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.
XIV.1- NO NEGOCIACION DE LA CONVOCATORIA Y PROPOSICIONES.

Ninguno de los requisitos, condiciones y requerimientos contenidos en esta convocatoria a la
Invitacion a cuando menos tres personas, asi como en las proposiciones presentadas por los
participantes podrén ser negociadas.

Las &reas usuarias no estan facultadas para solicitar o llevar a cabo negociaciones con el
proveedor, que modifiquen la descripcion de los servicios adjudicados, especificaciones técnicas
por cumplir, plazos o modalidades de entrega establecidos en esta convocatoria y en los
contratos que se deriven.
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XIV.2- RESPONSABILIDAD CIVIL

“EL PROVEEDOR” sera responsable de los dafios y perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO” y/o
a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, ello conforme a
los términos sefialados en el presente contrato y en la legislacién civil aplicable, cuando resulten de:

a) Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.
b) Inobservancia a las recomendaciones por escrito que “EL INSTITUTO” le haya dado.
¢) Actos con dolo, mala fe o negligencia.

d) El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente.

e) En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR
XIV.3- MODIFICACIONES A LOS CONTRATOS.

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricibn Salvador Zubiran, podra acordar el
incremento del monto del contrato o de la cantidad de bienes, arrendamientos o servicios
solicitados mediante modificaciones a sus contratos vigentes, siempre que las modificaciones
no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos o
volimenes establecidos originalmente en los mismos y el precio de los bienes, arrendamientos
0 servicios sea igual al pactado originalmente, de conformidad con el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. O bien aplicar una cancelacion de
los servicios originalmente pactados no mayor al 10% (diez por ciento).

Xl.4- RESCISION DE CONTRATOS.

Procedera la rescision de los contratos en caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas
a cargo del proveedor. Para tal efecto se aplicara el procedimiento previsto en el articulo 54 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico 6 98 dltimo péarrafo de su
Reglamento.

XIV.4.1- Causales de rescision de contratos
a) Si “EL PROVEEDOR® no otorga la garantia de cumplimiento y en su caso el endoso de
ampliacion correspondiente, en los términos que se establecen en el contrato;

b) Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente
contrato, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO® por la
inejecucidn de los servicios contratados;

c) Si “EL PROVEEDOR® no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

d) Si “EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la ejecuciéon de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

e) Si “EL PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO® en el
ejercicio de sus funciones;
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f) Si “EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto
designe “EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcién.

g) Si “EL PROVEEDOR* se niega a repetir o completar los trabajos que “EL INSTITUTO" no
acepte por deficientes;

h) Si “EL PROVEEDOR* cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

i) Si “EL PROVEEDOR® es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o
suspension de pagos,

j) Si “EL PROVEEDOR* incumple cualquiera de las clausulas estipuladas en éste contrato,

k) Si “EL PROVEEDOR” con motivo de la prestacion del servicio ocasiona dafios y perjuicios al
INSTITUTO.

XIV.5- TERMINACION ANTICIPADA.

Se podran dar por terminados anticipadamente los contratos cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los
bienes originalmente contratados o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida por
la Secretaria de la Funcion Publica, de conformidad a lo establecido en el articulo 54 Bis de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

XIV.6- CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos no podran ser transferidos por el
proveedor en favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de
cobro, en cuyo caso se debera contar con el consentimiento previo y expreso por parte de la
Subdireccién de Recursos Financieros del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirdn, en términos de lo establecido en el Gltimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

XIV.7- DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES.

Quienes infrinjan las disposiciones contenidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, serdn sancionados por la Secretaria de la Funcién Publica, de
acuerdo a lo sefialado en los articulos 59 y 60 de dicha Ley y 109 de su Reglamento.

XIV.8- INCONFORMIDADES.

Los participantes podran presentar inconformidad por escrito directamente a través de las
oficinas de la Secretaria de la Funcion Publica, a través de CompraNet 6 ante el Organo
Interno de Control en El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran,
conforme a lo indicado en el Titulo Sexto, Capitulo Primero de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El domicilio de la Secretaria de la Funcion Publica es Av. Insurgentes Sur No. 1735 Col.
Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01020 D.F.

El domicilio del Organo Interno de Control del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubirdn ubicado en el primer piso de la Unidad Administrativa en Calle Vasco de
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Quiroga No. 15 Colonia Belisario Dominguez Seccion XVI, Delegacién Tlalpan, C. P. 14080,
México, D. F.

También se podran presentar a travées de la pagina CompraNet:
www.CompraNet.gob.mx .

XIV.9- CONTROVERSIAS.

Las controversias que se susciten con motivo de la interpretacion o aplicacién de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico o de los contratos celebrados con
base en ella, seran resueltas por los Tribunales Federales de los Estados Unidos Mexicanos,
ubicados en el Distrito Federal.

XIV.10 OTRAS DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS.

Las demas disposiciones Administrativas expedidas en esta materia, se seguiran aplicando en
todo lo que no se opongan a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y su Reglamento.

XIV.11 ENCUESTA DE TRANSPARENCIA. (Opcional)

Seréa entregada al Departamento de Adquisiciones del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubiran ubicado en la Unidad Administrativa planta baja, en Calle Vasco de
Quiroga No. 15 Colonia Belisario Dominguez Secciéon XVI, Delegacién Tlalpan, C. P. 14080,
México, D. F., tal y como se indica en el ANEXO 16 de esta convocatoria a la Invitacion a
cuando menos tres personas.

XV.-  INFORMACION ADICIONAL.

Con motivo del Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera “NAFIN” por medio de la cual
pueden recibir de forma anticipada los pagos derivados de las adquisiciones y servicios proporcionados
al Instituto Nacional de Ciencias Médicas Salvador Zubiran, nos permitimos mencionar algunos de los
beneficios que obtendran si se adhieren a dicho programa.

Beneficios:

Certeza en sus flujos de operacién, al descontar sus documentos por cobrar.

Reducir su apalancamiento financiero y mejorar su flujo.

Reducir costos de crédito y cobranza.

Planear los gastos e inversiones del ciclo productivo de su empresa.

Control sobre sus cuentas por cobrar.

Elegir el banco de su preferencia par recibir el pago de las cuentas por pagar de las
cuales otorgd en factoraje 6 descuento electrénico.

Sistema electrénico, versétil y seguro NAFIN, etc.

A VAN NI N NN

\

Requisitos:
Afiliarse a la Cadena Productiva del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran de Nafinsa.
v' Entregar a Nafinsa la documentacion requerida.

Para mayor informacion los pueden consultar en la pagina de NAFIN.

www.info@nafin.gob.mx



http://www.compranet.gob.mx/
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ANEXO 1

ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN LA INVITACION Y SOLICITAR
ACLARACION DE DUDAS EN LA JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

México, D. F. a de de

(Nombre del representante legal) manifiesto el interés de mi representada en participar en la
Invitacion y declaro bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han
sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para participar en la
junta de aclaraciones de la presente Invitacion a cuando menos tres personas Nacional No.
INNSZ/INRE02-02-15 a nombre y representacion de (persona fisica o moral).

Registro Federal de Contribuyentes: |

Domicilio completo: Calle y nimero:

Colonia: Delegacion o municipio:
Cadigo Postal: Ciudad: Estado:
Teléfonos: Fax: Correo electronico:

NUmero de escritura pablica en la que conste el acta constitutiva

Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma.

Relacion de accionistas (Apellido paterno, materno y nombres)

Descripcién del objeto social:

Nombre del apoderado o representante:

Nombre y fecha del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades para suscribir la
propuesta:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Lugar y fecha
Protesto lo necesario
( Firma )

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente debiendo respetar su contenido, preferentemente, en el orden indicado.
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ANEXO 2

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

INFORMACION PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DE LOS
LICITANTES EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE
PROPOSICIONES

(__nombre ) , Mmanifiesto BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE M
RESPRESENTADA ES DE NACIONALIDAD MEXICANA, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido
debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para comprometerme a traveés de mi
propuesta en la presente Invitacion, a nombre y representacion de: (persona fisica 0 moral) . Ademés,
me comprometo a que en caso de que mi representada resulte adjudicada en la presente Invitacion, notificaré
cualquier modificacién de los datos asentados en este documento al Departamento de Asesoria Juridica del
Instituto.

No. y nombre de la Invitacion:
No. de partida(s) en la(s) que participamos:

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y NUmero:

Colonia: Delegacion o Municipio:

Cédigo Postal: Entidad Federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de accionistas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s)

Descripcion del objeto social: transcribir en forma completa el objeto social tal como aparece en su acta constitutiva (personas
morales) 6 actividad preponderante (tratdndose de personas fisicas)

Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura pablica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se otorg6:

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario.

NOTA: El licitante debera incorporar textualmente, los datos de los documentos legales que se solicitan en este documento,
sin utilizar abreviaturas, principalmente en lo relativo al nombre de la persona fisica o razén social de la persona moral.
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ANEXO 3 (NO APLICA)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INREO2-02-15
PRESENTE

México, D. F., a de

CARTA A PODER SIMPLE

(Nombre de quien otorga el poder) bajo protesta de decir verdad, en mi caracter de (el
gque ostenta quien otorga el poder) de la empresa denominada (nombre de la persona
moral) segln consta en el testimonio notarial del (fecha) otorgado ante el notario
publico nimero de (cuidad en que se otorgd) ; por este conducto
autorizo a (nombre de quien recibe el poder) para que a nombre de mi

representada se encargue de las siguientes gestiones:

a) entregar y recibir documentacion;

b) comparecer a los actos de apertura de proposiciones y fallo, y

c) hacer las aclaraciones que se deriven de los actos de la Invitacion

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA
DE QUIEN OTORGA EL PODER DE QUIEN RECIBE EL PODER

TESTIGOS

NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA NOMBRE, DOMICILIO Y FIRMA
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ANEXO 4

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

FORMATO DE PREGUNTAS PARA LA JUNTA DE ACLARACIONES

(DEBERA PRESENTARSE EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA, MECANOGRAFIADO A MAQUINA O EN
COMPUTADORA (TIPO DE LETRA ARIAL NARROW TAMANO 9)

OBJETO DE LA
INVITACION:
NUMERO DE PARTIDA

PREGUNTAS TECNICAS
PUNTO DE LA CONVOCATORIA

1/2 ¢ sy "%
R=

PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS
PUNTO DE LA CONVOCATORIA

D2 ¢ FHRRRRERK R KRR AR R ?
R=

ATENTAMENTE
NOMBRE DE LA EMPRESA PARTICIPANTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL LICITANTE
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ANEXO 5

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

RELACION DE DOCUMENTOS QUE LOS LICITANTES DEBEN ENTREGAR
EN LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

PROPUESTA TECNICA

SI,NO 6
PUNTO DE - '
DESCRIPCION NO
CONVOCATORIA APLICA
REQUISITOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS
IDENTIFICACION OFICIAL, COPIA DE LA CARTA DE INVITACION
1.2 a) Y CONSTANCIA DE VISITA A LAS INSTALACIONES.
(OPCIONALES)
l1.2.b) FORMATO PARA ACREDITAR LA PERSONALIDAD DE LOS
e LICITANTES
DECLARACION DE NO ENCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS
l.2.c) DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA
LEY
1.2.d) DECLARACION DE PERSONAS FiSICAS O MORALES NO
e INHABILITADAS
l.2.e) DECLARACION DE NO SUBROGAR LOS SERVICIOS
111.2.f) DECLARACION DE INTEGRIDAD
1.2.9) DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS
2.0 MANIFIESTO DE INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA
e (OPCIONAL)
1.2.i) MANIFIESTO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD (OPCIONAL)
1.2;) MANIFIESTO DE MIPYyMES O COPIA DEL DOCUMENTO
< EXPEDIDO POR AUTORIDAD COMPETENTE (OPCIONAL)
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PUNTO DE - SI.NO 6
CONVOCATORIA REQUISITOS TECNICOS APITI_(I)CA
11.3.a) ANEXO TECNICO
111.3.b) CURRICULUM VITAE Y CROQUIS DE LOCALIZACION DEL
LICITANTE
I1.3.c) CONTRATOS DE SERVICIO

PROPUESTA ECONOMICA

PUNTO DE . p
CONVOCATORIA DESCRIPCION SI6 NO
.4 REQUISITOS ECONOMICOS (ANEXO 7)

ATENTAMENTE

NomBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 6

a)

b)

d)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

Anexo técnico: Se debera presentar preferentemente en hoja membretada integrando las
especificaciones, requerimientos y/o aspectos técnicos establecidos en el ANEXO 17,
incluyendo en su caso, las modificaciones derivadas de la(s) junta(s) de aclaraciones.

Documentos solicitados para la evaluacion por puntos y porcentajes: Se deberd presentar
preferentemente en hoja membretada integrando los documentos solicitados en el numeral
IV.2, numerales 1, 2, 3y 4 en el orden establecido en la presente convocatoria.

Curriculum vitae y croquis de localizacién del licitante: El curriculum debera incluir como
minimo: los datos generales de la empresa, organigrama, instalaciones, recursos humanos y
de equipamiento con los que cuenta, y relacion de principales clientes con antigiiedad de al
menos un afio, que contendra datos actualizados de: giro de la empresa, nombre del
responsable, puesto, direccion, teléfono y preferentemente direccién de correo electrénico.

En su caso, convenio para presentar propuestas conjuntas: Se deberd presentar
cumpliendo con las formalidades descritas en el numeral 111.5 de la presente convocatoria, y lo
firmaran cada una de las personas que integren la proposicidon conjunta; ademas, se deberan
establecer con precisién las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada
persona integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 7 (PARTIDAS 1-5)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

1. CUADRO DE COSTOS (INCLUIR RELACION DE EQUIPOS Y CUADROS DEL
ANEXO 17)

No. No. DESCRIPCION DEL EQUIPO MARCA MODELO | COSTO COSTO TOTAL DE LA
PARTIDA | EQUIPO MENSUAL VIGENCIA (N° MESES)
TOTALS

2.- CUADRO DE COSTOS POR MANO DE OBRA DEL PERSONAL REQUIERIDO EN EL
ANEXO 17

PERSONAL ] COSTO TOTAL DE LA
No DE PARTIDA REQUERIDO COSTO POR DIA COSTO MENSUAL VIGENCIA (N° MESES)
1 .
LAVANDERIA TECNICO
2
PLANTAS DE SUTPE%:?\J\{?SR
EMERGENCIA
3
EQUIPOS DE TECNICO
COCINA
4 .
ELEVADORES TECNICO
5 LLAVES, B
MINGITORIOS TECNICO
TOTALS$

NOTA: ES OBLIGATORIO PRESENTAR LA SUMA TOTAL DE LA PROPUESTA
ECONOMICA

PRECIOS FIRMES HASTA LA ENTREGA TOTAL DE LOS SERVICIOS, SIENDO MI
PROPUESTA POR UN MONTO DE:
$ ( )

ANOTAR EL IMPORTE CON NUMERO ANOTAR EL IMPORTE CON LETRA EN MONEDA NACIONAL (SIN INCLUIR EL L.V.A))

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 7 (PARTIDA 6)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

CONCEPTO ACTIVIDADES CANTIDAD P.U. SUBTOTAL
PASTO
Poda de pasto 6,816.51 M2
Recorte de orilla de pasto
Limpieza y realizar el regado de todas las
areas de pasto.
JARDINERIA
Poda, recorte y limpieza de arbustos y
setos con una altura maxima de hasta 2
metros de altura.
Hechura de cajetes en arboles y plantas
realizando el aflojamiento de la tierra.
Regado y limpieza alrededor de arboles, las
plantas y macetas.
Deshierbe y limpieza general de todos los
jardines.
Realizar el suministro vy aplicacion de
fertilizantes de abono en los jardines y
aplicacion en los terrenos
Suministro y aplicacion de insecticidas en
todas las &reas verdes.
Se realizara la limpieza del depdsito de
basura de jardineria, retirdndola del instituto
por parte dela empresa.
Realizar el podado de &rboles en todo el
instituto hasta 05 metros de altura.
Los &rboles que se podan en la explanada 297 M L
del Quijote con altura de 6 metros.
AREAS
EXTERNAS
(AREAS DE
CAMELLONES 1,550.55 M
ALREDEDOR DEL
INSTITUTO).
Recoleccion vy retiro de basura.
Poda de arbustos (setos).
Retiro de retofios y arbustos.
Cajetear arboles.
Realizar el riego de arboles
Deshierbe de camellén
MANTENIMIENTO
A MACETAS 355 PZS.
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Riego de macetas cada semana

Retirar la basura de macetas

Aflojar la tierra de la maceta

Lustrar las plantas

Aplicar la pintura en las bases de macetas

TOTAL
S/IVA

2.- CUADRO DE COSTOS POR MANO DE OBRA DEL PERSONAL REQUIERIDO EN EL
ANEXO 17

PERSONAL ; COSTO TOTAL DE LA
No DE PARTIDA [ oF o e ning COSTO POR DIA COSTO MENSUAL VIGENCIA (N° MESES)
] 6 SUPERVISOR
AREAS VERDES TECNICO

NOTA: ES OBLIGATORIO PRESENTAR LA SUMA TOTAL DE LA PROPUESTA
ECONOMICA

PRECIOS FIRMES HASTA LA ENTREGA TOTAL DE LOS SERVICIOS, SIENDO MI
PROPUESTA POR UN MONTO DE:
)

ANOTAR EL IMPORTE CON NUMERO ANOTAR EL IMPORTE CON LETRA EN MONEDA NACIONAL (SIN INCLUIR EL L.V.A))

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 8

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

DECLARACION DE NO ESCONTRARSE EN LOS SUPUESTOS DE LOS
ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE LA LAASSP

México, D. F., a de

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE

En mi caracter de de la Empresa
(Apoderado legal, Representante legal, etc..)

(Nombre o Razén Social de la Empresa)

Me permito manifestar lo siguiente:

(Persona moral) Me permito manifestarle bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de los
articulos, 50 y 60 antepenultimo péarrafo, de la Ley de la materia, asi como sus alcances legales y que la empresa
gue represento, sus accionistas y funcionarios, no se encuentran en ninguno de los supuestos que se establecen
en estos preceptos.

(Persona fisica) Me permito manifestarle bajo protesta de decir verdad, que conozco el contenido de los

articulos, 50 y 60 antepenultimo parrafo, de la Ley de la materia, asi como sus alcances legales y que no me
encuentro en ninguno de los supuestos que se establecen en estos preceptos.

ATENTAMENTE

NomMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 9

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

DECLARACION DE PERSONAS FiSICAS O MORALES NO INHABILITADAS

México, D. F., a de

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE

(Nombre del representante legal) bajo protesta de decir verdad, en mi caracter de Representante
legal de la empresa: (nombre de la empresa) , manifiesto que mi representada no se
encuentra inhabilitada por resolucién de la Secretaria de la Funcién Publica en términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y que por nuestro conducto, no
participan en los procedimientos de contratacion establecidos en dicha la Ley, personas morales que
se encuentren inhabilitados, con el propdsito de evadir los efectos de la inhabilitacion, a los actos
relativos a la Invitaciébn a cuando menos tres personas No. INNSZ/INRE02-02-15, tomando en
consideracion, entre otros, los supuestos siguientes:

a) Personas morales en cuyo capital social participen personas fisicas o morales inhabilitadas en
términos del primer parrafo de esta fraccion;

b) Personas morales que en su capital social participen personas morales en cuyo capital social, a su
vez, participen personas fisicas o morales que se encuentren inhabilitadas en términos del primer
parrafo de esta fraccion, y

¢) Personas fisicas que participen en el capital social de personas morales que se encuentren
inhabilitada

La participacion social deberd tomarse en cuenta al momento de la infraccion que hubiere motivado la
inhabilitacion

ATENTAMENTE

NomBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 10

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

DECLARACION DE INTEGRIDAD

México, D. F. a de de

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Invitacibon a cuando menos tres personas Nacional numero
INNSZ/INRE02-02-15, en el que mi representada, la empresa
participa a través de la propuesta que se contiene en el

presente sobre.

Sobre el particular, manifiesto “bajo protesta de decir verdad” que por mi mismo o a través de
interpdsita persona, nos abstendremos de adoptar conductas, para que los servidores publicos de
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, induzcan
o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas a mi representada con relacion a los demas participantes.

ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 11

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS

México, D. F. a de de

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Invitacibon a cuando menos tres personas Nacional numero
INNSZ/INRE02-02-15, en el que mi representada, la empresa
participa a través de la propuesta que se contiene en el

presente sobre.

Sobre el particular, manifiesto que se integrara al final de mi propuesta técnica el Anexo denominado
“CUMPLIMIENTO DE NORMAS?”, en el cual las normas y estandares que se encuentran referencias
en el anexo 17 (anexo técnico), seran acreditadas con documento(s) dirigido(s) al Instituto
expedido(s) por el fabricante o en su caso por una institucion acreditada.

ATENTAMENTE

NoMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 12

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

MANIFIESTO DE INFORMACION CONFIDENCIAL O RESERVADA

México, D. F. a de de

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Invitacibon a cuando menos tres personas Nacional numero
INNSZ/INRE02-02-15, en el que mi representada, la empresa
participa a través de la propuesta que se contiene en el

presente sobre.

Sobre el particular, manifiesto que en términos de los articulos 18 y 19 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y de conformidad con las
disposiciones aplicables me apego al derecho de clasificar los siguientes documentos que contienen
informacion confidencial o reservada:

MARQUE CON UNA X
DOCUMENTOS O | CONFIDENCIAL | RESERVADA FUNDAMENTO LEGAL
SECCIONES QUE LA
CONTENGAN
ATENTAMENTE

NoMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
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ANEXO 13

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

MANIFIESTO DE MIPyMES

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS PARTICIPANTES QUE PARTICIPEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA
FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICROS, PEQUENA Y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICION Y ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES, ASI COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN
LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

México, D. F. a de de (1)

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
PRESENTE

Me refiero al procedimiento de Invitacion a cuando menos tres personas Nacional numero
INNSZ/INRE02-02-15, en el qgue mi representada, la empresa
(3) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion
de las micro, pequefias y medianas empresas, en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de
bienes muebles, asi como la contratacién de servicios que realicen las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece
al sector (4), cuenta con (5) empleados de planta registrados ante el IMSS y con
(1 6) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de

( 7 ) obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos
federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa
( 8) atendiendo a lo siguiente:

Para cumplir lo anterior, se presenta la estratificacion de conformidad a lo establecido en el articulo 3
fraccion lll, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 18 de enero de 2012:

Se incluyen productores agricolas,
artesanos y de bienes culturales, asi como prestadores de servicios turisticos y culturales;

Asi mismo,

Estratificacién por NOmero de Trabajadores
Sector/Tamano Industria Comercio Servicios
Micro 0-10 0-10 0-10
Peguefia 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100

manifiesto,

bajo protesta de decir
Contribuyentes de mi representada es:

ganaderos, forestales,

verdad, que el

pescadores, acuicultores,

(9)

mineros,

Registro Federal

de
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ATENTAMENTE

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL DEL PARTICIPANTE
(10)

EL FORMATO QUE DEBERA SER PRESENTADO EN PAPEL MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE

NUMERO

DESCRIPCION

Sefialar la fecha de suscripcién del documento

Indicar el nimero respectivo del procedimiento

Citar el nombre o razén social o denominacion completa de la empresa participante.

Indicar con letra el sector al que pertenece, (industria, comercio y servicios)

Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

En su caso, anotar el niimero de personas subcontratadas

~N OO |W (N

Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte de su ejercicio
fiscal correspondiente a la Gltima declaracién anual de impuestos federales

[ee]

Sefalar con letra el tamafio de la empresa (micro, pequefia o mediana), conforme a la formula anota al pie del
cuadro de estratificacion

Indicar el nimero del Registro Federal de Contribuyentes del participante

Anotar el nombre y firma del representante del participante
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ANEXO 14

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

MODELO DE CONTRATO

N° DE CONTRATO:
MONTO SIN LLV.A.: $
VIGENCIA:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" EN
ADELANTE “EL INSTITUTO" REPRESENTADO POR EL LIC. MARIO F. MARQUEZ ALBO, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE

REPRESENTADA POR EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR* DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
|.- DECLARA “EL INSTITUTO”:

I.1. - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la
Ley de los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacién el veintiséis
de mayo del afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al
funcionamiento y consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades
necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales
aplicables.

1.2. - Que el LIC. MARIO F. MARQUEZ ALBO, tiene atribuciones para representar en este acto a “EL
INSTITUTO”, de conformidad con lo que dispone el articulo 36, fraccién IV, del Estatuto Organico de
“EL INSTITUTO” y la Escritura Puablica, numero , de fecha ___ de de
, pasada ante la fe del Licenciado , Notario Publico namero

de

I.3. - Que tiene su domicilio en la calle de Vasco de Quiroga nimero Quince, Colonia Seccidn XVI,
Delegacion Tlalpan, C.P. 14000, en México, Distrito Federal, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

I.4. - Que mediante Invitaciébn a cuando menos tres personas Nacional Nimero ,
"EL INSTITUTO* adjudic6 el servicio de a “EL
PROVEEDOR®, con fundamento en el articulo 26 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

I.5. - Que mediante oficio namero , la Direccién General de
Programacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Coordinadora de Sector, notificé al
“INSTITUTO” que la Secretaria de Hacienda y Credito Publico autorizo la celebracion de licitaciones
en forma anticipada en virtud de que este tramite se efectia por ventanilla, para cubrir las
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necesidades del ejercicio fiscal 201__, de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR”:

I1.1.- Que su representada es una sociedad legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas,

y que su objeto social comprende entre otros:
, segun consta en Escritura Publica

NUmero de fecha de de , otorgada ante la fe del C. Lic.
, Notario Publico Namero en el Distrito Federal. Con registro

federal de contribuyentes nimero

11.2.- Que el acredita su personalidad con la Escritura Pablica numero
de fecha de de , otorgada ante la fe del C. Lic.
, Notario Publico Nimero en el Distrito Federal.

11.3.- Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales
suficientes para prestar a “EL INSTITUTO “ los servicios objeto del presente instrumento.

11.4.- Que tiene establecido su domicilio en
, mismo que se sefiala para todos

los fines y efectos legales de éste contrato. Teléfono(s)

Ill. LAS PARTES, DECLARAN:

I.1. Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como las normas aplicables en la materia.

Ill.2. La convocatoria a la Invitacion, su(s) acta(s) de junta(s) de aclaraciones, la(s) Propuesta(s)
Técnica(s) y Econémica(s) presentada(s) por “EL PROVEEDOR” en el procedimiento de la Invitacion
a cuando menos tres personas No. se tienen por reproducidas como si
estuviesen insertadas a la letra el presente contrato, y junto con éste, sus anexos y el convenio de
participacion conjunta, son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus derechos y
obligaciones.

111.3. En caso de discrepancia, segun el caso, entre la convocatoria a la licitacion puablica, la invitacion
a cuando menos tres personas o la solicitud de cotizacion y el presente contrato, prevalecera lo
establecido en la convocatoria a la licitaciéon publica, la invitacién a cuando menos tres personas o la
solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: “EL PROVEEDOR® se obliga a otorgarle a “EL INSTITUTO® el servicio de
, que éste le requiera en relacion a los bienes
propiedad de “EL INSTITUTO” , que se detallan en el Anexo Uno de este contrato que firmado por las
partes, forma parte integrante del presente instrumento.

“EL PROVEEDOR® acepta que conoce las condiciones de los servicios, como resultado de la visita
previa a las Unidades Administrativas, por lo que no podra alegar su desconocimiento para el
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cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento o para solicitar incremento
en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO “EL INSTITUTO “ cubrira a “EL PROVEEDOR “ por concepto

de los servicios prestados la cantidad total de $ ( PESOS
__ /100 M.N. ) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, la cual sera pagadera en
mensualidades vencidas de $ ( PESOS _ /100 M.N. ) mas el

Impuesto al Valor Agregado correspondiente, en la Tesoreria de “ EL INSTITUTO *, dentro de los 20
dias habiles posteriores a que haya sido validado en el sistema su comprobante fiscal por el
departamento responsable de supervisar el cumplimiento del contrato.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion Salvador Zubiran”, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Calle Vasco de Quiroga no. 15
col. Seccién XVI, C.P. 14000, Delegacion Tlalpan, México, D.F.

“EL PROVEEDOR” a través de “Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO”, debera ingresar, dentro
de los tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y
PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de “EL INSTITUTO” una
representacién impresa en el departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet en la direccion http://www.incmnsz.mx:82,
introducir su clave de usuario que es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su NUumero
de Proveedor, especificar el nimero de contrato y el mes de pago. En su primer ingreso debera
cambiar su contrasefia a través del médulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pago en
la primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del servicio hasta el dia
31. En caso de incumplimiento en el contrato, se detendra el depdsito hasta que se realice el pago
de las penalizaciones correspondientes.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacién contenida en el contrato
que se adjudique, especificando nimero de contrato, nUmero de proveedor, nimero de invitacion e
indicar el mes correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del
Cddigo Fiscal de la Federacion y demés disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electronica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su
banca electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el proposito de pagar de forma
oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
“CLABE” y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccién de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a “EL PROVEEDOR® por materiales, sueldos,
honorarios, organizacion, direccién técnica propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a
su personal, y todos los demas gastos que se originen como consecuencia del presente contrato, asi
como su utilidad, por lo que “EL PROVEEDOR® no podra exigir mayor retribuciéon por ningun otro
concepto, durante la vigencia del presente instrumento.


http://www.incmnsz.mx:82/
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TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: " EL PROVEEDOR " entregarda a " EL INSTITUTO " las
constancias de servicio realizadas, las cuales seran avaladas con sello y firma del

“EL PROVEEDOR” acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefalado en el parrafo anterior y en las
clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto del mismo no se tendran por
recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La \vigencia del presente contrato sera

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato deberan
sujetarse a los datos y especificaciones técnicas del servicio que como Anexo Uno se adjuntan al
presente contrato los cuales firmados por las partes forman parte integrante del presente instrumento;
asi como sujetarse a las sugerencias, observaciones y demas indicaciones particulares que en su
caso dicte “EL INSTITUTO".

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible “EL
INSTITUTO® podra acordar con “EL PROVEEDOR® el incremento en la prestacién del servicio
contratado, mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del mismo,
siempre y cuando el monto total de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE POR
CIENTO) de los conceptos y volumenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los
servicios sea igual al pactado originalmente.

SEPTIMA. PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR® asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de
autor, con respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio
objeto de este contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se
deriven de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituirdn a favor “EL
INSTITUTO", en términos de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: “EL PROVEEDOR" se compromete a
contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que sean necesarios para la prestacion de los
servicios.

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y PAGOS DE
ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: “EL INSTITUTO" a través de los
representantes que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar,
supervisar en todo tiempo los servicios objeto de este contrato, asi como darle seguimiento a la
presentacion de las facturas debidamente autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el
cumplimiento del Contrato para su pago en tiempo y forma, y dar a “EL PROVEEDOR® por escrito las
instrucciones que estime convenientes relacionadas con su ejecucién a fin de que se ajuste a los
datos, especificaciones, modificaciones y condiciones, que en su caso ordene “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" designa desde ahora al , como responsable
encargado de administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato y de las acciones a que se
refiere esta Clausula.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL
PROVEEDOR® se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucién de los servicios
contratados.
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Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR*
cuenta con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de
trabajo propios para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ninglin momento
se considerara como intermediario de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde
ahora a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de
cualquier otra indole que pudiera darse como consecuencia derivada de la prestacién de los servicios
materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “EL PROVEEDOR* conviene en que si no presta
los servicios en las condiciones establecidas en el contrato, pagara a “EL INSTITUTO" el 1% (uno por
ciento) de penalizacion sobre el monto mensual del presente contrato, por atraso en el cumplimiento
de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no excederan del monto de
la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funciéon de los servicios no
entregados o prestados oportunamente; por lo tanto las obligaciones contractuales resultan divisibles.

Las penas convencionales se calculardn por dia habil y por servicio antes del I.V.A. por el area
usuaria o requirente del servicio.

El area usuaria o requirente de los servicios notificard a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la
prestacion del servicio, el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, ser a partir
de que haya vencido el plazo de prestacion del servicio y/o entrega original y hasta que “EL
PROVEEDOR” realice los servicios y/o entregas, o “EL INSTITUTO“ comunique la rescisién del
contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a “EL
PROVEEDOR” el calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi
como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL
PROVEEDOR” realizar el pago correspondiente en la tesoreria de “EL INSTITUTO”, con cheque
certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran”, o en
efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes, turnando una copia del recibo de pago,
a dicha Subdireccion para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo que no excedera de tres dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion o para que demuestre con
documentos probatorios que la penalizacidon impuesta es improcedente, terminado el plazo se
resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia
de la penalizacién el pago se realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el céalculo de la penalizaciéon contenga centavos, el monto se ajustara a pesos,
de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustard a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99
centavos, el importe de la penalizacidn se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de “EL INSTITUTO" podran ser
aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.
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Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado
de cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente
dard lugar a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

Para efectos de notificacion en caso de la aplicacion de penas convencionales o deducciones
sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informar a la Subdireccién de Recursos Materiales
y Servicios Generales de cualquier modificacion relativa a los datos asentados en el numeral |l
de este contrato, ya que estos datos serviran para notificar via telefénica (emitiendo “EL
INSTITUTO* numero de reporte), fax, correo electrénico o cualquier otro medio que permita
obtener un acuse de recibo, los cuales individualmente tendran validez probatorio de dicha
notificacion.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato
plazo determinado de cumplimiento no seran objeto de penalizacién alguna, pero su cumplimiento parcial
o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior
sin perjuicio de lo establecido en la clausula DECIMA CUARTA.

Se calcularan las deducciones por servicio al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los bienes
0 servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion sera el 1% (uno por ciento)
sobre el monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura que “EL
PROVEEDOR” presente para su cobro, inmediatamente después de que el area requirente tenga
cuantificada la deduccién correspondiente, debiéndose actualizar la deduccién hasta la fecha en que
“EL PROVEEDOR” materialmente cumpla con la obligacion a juicio de “EL PROVEEDOR”, o éste
comunique la rescision del contrato, la deduccién no podrd ser mayor al monto de la fianza de
cumplimiento.

Una vez calculada la deduccién por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a “EL PROVEEDOR”
de la deduccién impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a descontar y le dara tres
dias habiles para que pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccion
es improcedente, terminado el plazo se resolverd considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales enviara un oficio a la Secciéon de Cuentas por Pagar para que se
haga la deduccién de pagos pendientes que “EL INSTITUTO" tenga con “EL PROVEEDOR” de que
se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS

“EL PROVEEDOR” quedara obligado ante “EL INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios que
deriven de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubieran incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato y en la
legislacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL.

“EL PROVEEDOR” sera responsable de los dafios y perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO” y/o
a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, ello conforme a
los términos sefalados en el presente contrato y en la legislacion civil aplicable, cuando resulten de:

f) Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.

g) Inobservancia a las recomendaciones por escrito que “EL INSTITUTO” le haya dado.
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h) Actos con dolo, mala fe o negligencia.

i) El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente.

i) En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: En su caso, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente contrato, “EL PROVEEDOR® se obliga a presentar a “EL INSTITUTO” a mas
tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque
de caja o fianza por un valor igual al 10% ( DIEZ POR CIENTO ) del monto maximo sefialado en la
Clausula Segunda del presente instrumento.

La fianza se otorgara por institucién mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de “EL INSTITUTO" y debera contener
las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total
de las obligaciones contractuales;

C) Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacién que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucién
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aln para el caso de que proceda el cobro de indemnizaciéon por mora, con motivo del
pago extemporaneo del importe de la poéliza de fianza requerida.

Para el caso de que “EL PROVEEDOR® incumpla con la presentacion de la garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR® se obliga a que en el caso de que el presente instrumento se
incremente, entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio
respectivo, la ampliacién de monto y/o vigencia de la pdliza de fianza o cheque que garantiza el
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando “EL PROVEEDOR® haya cumplido con las obligaciones que se
deriven del presente instrumento.

Para un monto de adjudicaciéon menor a $ 50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) antes de
I.V.A. se exceptuara de garantia, por lo tanto “EL PROVEEDOR” no deberd incluir en sus propuestas
los costos por dicho concepto, bajo este supuesto el monto maximo de las penas convencionales por
atraso sera del veinte por ciento del monto sobre el total de los servicios no prestados o de los
trabajos no ejecutados en su totalidad.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios
electrénicos, siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucién de las
garantias por dichos medios.
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En su caso, una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de “EL INSTITUTO?”, el
servidor publico Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato,
procederd inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales para que se dé inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del
contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO" podra rescindir el presente
contrato sin necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el
solo requisito de comunicar su decisién por escrito a “EL PROVEEDOR®, cuando ocurran cualquiera
de los siguientes supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR" no otorga la garantia de cumplimiento y en su caso el endoso de
ampliacion correspondiente, en los términos que se establecen en la Clausula anterior de éste
contrato;

b) Si “EL PROVEEDOR® no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente
contrato, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la
inejecucion de los servicios contratados;

c) Si “EL PROVEEDOR® no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

d) Si “EL PROVEEDOR® suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

e) Si “EL PROVEEDOR* desatiende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO" en el
ejercicio de sus funciones;

f) Si “‘EL PROVEEDOR® no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto
designe “EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcion.

g) Si “EL PROVEEDOR® se niega a repetir o completar los trabajos que “EL INSTITUTO* no
acepte por deficientes;

h) Si “EL PROVEEDOR® cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

i) Si “EL PROVEEDOR® es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o
suspensioén de pagos; y

j) Si “EL PROVEEDOR* incumple cualquiera de las clausulas estipuladas en éste contrato.

k) Si “EL PROVEEDOR” con motivo de la prestacién del servicio ocasiona dafos y perjuicios
al INSTITUTO.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR*
incurra en alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes
convienen en establecer el siguiente procedimiento:

a) “EL INSTITUTO" emitira una comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR" dandole aviso
de la violacion concreta;

b) Una vez que “EL PROVEEDOR® reciba el aviso de “EL INSTITUTO® y dentro de los cinco
dias hébiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho
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convenga, debiendo aportar las pruebas que justifiquen el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales;

¢) Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si “EL PROVEEDOR" no hace
manifestacion que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo “EL
INSTITUTO" estima que no es satisfactoria, comunicara a “EL PROVEEDOR" su resolucion; y

d) La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR” dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b) de esta clausula.

e) En el caso de que la decision de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, harg
efectiva la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacion
garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO” por concepto de los bienes recibidos o
los servicios prestados hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de
los bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion de “EL INSTITUTO” de que continta vigente la necesidad de los
mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacién total de los trabajos no significara la aceptacién de los mismos, por lo tanto
“EL INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o
mal ejecutados, o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR® se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacién o documentacién que le
sea proporcionada por “EL INSTITUTO“ como resultado de la prestacion de los servicios
encomendados en virtud del presente contrato , por lo tanto deberd abstenerse de publicarla,
reproducirla o comunicarla a personas ajenas a “EL INSTITUTO® o a utilizarla para su beneficio
personal , misma que debera devolver a “EL INSTITUTO” al primer requerimiento.

Si “EL PROVEEDOR® incumple con la obligacion de guardar confidencialidad y reserva, éste se
obliga a reparar los dafos y a indemnizar por los perjuicios que por ello cause a “EL INSTITUTO".

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR" se obliga a no
ceder ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona fisica o
moral.

VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: “EL PROVEEDOR" acepta desde ahora en
responder por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de
este contrato para el caso de que ocurra algin caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: “EL INSTITUTO” de conformidad con el Articulo 45 Fraccion
XV de la Ley, podra otorgar prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales a través
del Titular de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos:
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a) Prorroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR”: sin penalizacion: por caso fortuito o de
fuerza mayor (debera solicitarlo por escrito fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento
de la fecha que corresponda).

b) Prérroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR”: con la penalizaciéon correspondiente: por
causas imputables al proveedor (debera solicitarlo por escrito fundado y motivado, siempre y
cuando dicha peticion sea previa al incumplimiento cuando menos con cinco dias de
anticipacién).

c¢) Prérroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTQO”: por caso fortuito o de fuerza mayor o alguna
otra causa que le impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato, (debera
notificarlo el area usuaria o requirente de los servicios a “‘EL PROVEEDOR” y a la Subdireccién
de Recursos Materiales y Servicios Generales por escrito fundado y motivado, siempre y cuando
dicha peticién sea previa al incumplimiento cuando menos con un dia de anticipacion).

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por
terminado anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun daino o perjuicio a “EL INSTITUTO, o se determine la nulidad total o parcial de los
actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resoluciéon de una inconformidad emitida por la
Secretaria de la Funcion Puablica.

En estos casos se reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que hubiera
incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO?”, bajo su responsabilidad podra suspender
la prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspensién de servicios por causas imputables a
“EL INSTITUTO” se pagaran en una sola exhibicion a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR”, siempre
que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
contrato de que se trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el
cumplimiento del presente contrato de “EL INSTITUTQO”.

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término
podra iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicion o variacion de los términos
y condiciones estipulados en el presente contrato, se deberd hacer mediante acuerdo por escrito y
firmado por las partes y sin este requisito no seréa valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el PROVEEDOR vy el INSTITUTO,
podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica solicitud de conciliacion, por desavenencias
derivadas del cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77 de la ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas
del presente contrato ,"EL INSTITUTO" no adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en
favor de “EL PROVEEDOR®, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al
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Servicio del Estado, conforme a su articulo 8o. ;por lo tanto “EL PROVEEDOR® no sera considerado
como trabajador, para los efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores al Servicio del Estado, en los términos del articulo 2o0. fraccion |, ultimo parrafo, del
propio ordenamiento; y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, en los términos de su articulo
35.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y
cumplimiento de éste contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en
el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de México,
por lo tanto “EL PROVEEDOR® renuncia al fuero que pudiere corresponderle por razén de su
domicilio presente o futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previsto en éste contrato a lo dispuesto en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de manera supletoria a lo
dispuesto en el Cdadigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo
firman en un ejemplar en la Ciudad de México, Distrito Federal el dia

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”
LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO C.
DIRECTOR DE ADMINISTRACION REPRESENTANTE LEGAL

POR “EL INSTITUTO”

POR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

LIC. SERGIO AQUINO AVENDANO
SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

C.

REVISADO POR EL DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA

LIC. HUMBERTO EMILIANO RAMIREZ MELCHOR
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ASESORIA JURIDICA
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ANEXO UNO
RELACION DE EQUIPOS

ANEXO DOS
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

(AQUI SE INCLUIRA LA INFORMACION APLICABLE DEL ANEXO TECNICO EN EL CONTRATO
ADJUDICADO)
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ANEXO 15

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

TEXTO DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO

TEXTO QUE DEBERA CONTENER LA FIANZA QUE PRESENTARA(N) EL(LOS)
PROVEEDOR(ES) PARA GARANTIZAR EL DEBIDO CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DE LOS CONTRATOS DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS, LOS DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS DE LOS
SERVICIOS Y LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, ASI COMO CUALQUIER OTRA
RESPONSABILIDAD. SE DEBERA INDICAR EN LAS MISMAS EL IMPORTE TOTAL DEL
CONTRATO SIN I.LV.A. DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 48 FRACCION Il' Y 49
FRACCION Il DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
SECTOR PUBLICO.

LA FIANZA DEBERA CUBRIR EL PERIODO DE UN ANO COMO MINIMO Y DEBERA
HACER REFERENCIA AL NUMERO DE LICITACION Y EN SU CASO DEL NUMERO DE
PARTIDA.

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA AFIANZADORA

"La Instituciéon afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion de los articulos
93, 94 y 118, y otorga su consentimiento en lo referente al articulo 119 de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas."

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total
de las obligaciones contractuales;

C) Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aln para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del
pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.
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ANEXO 16

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL No. INNSZ/INRE02-02-15

ENCUESTA DE TRANSPARENCIA

INSTRUCCIONES: POR FAVOR CALIFIQUE LOS SUPUESTOS PLANTEADOS EN ESTA ENCUESTA CON UNA “X”,
SEGUN CONSIDERE.

CALIFICACION
No EVENTO SUPUESTOS
Totalmente | En general | En general en | Totalmente en
de acuerdo | de acuerdo desacuerdo desacuerdo
JUNTA DE El cgntenido de la convocatoria
ACLARACIONES administrativa es claro para la
1 ) adquisicion o contratacién de
Convocatoria en su parte | senjicios que se  pretende
administrativa realizar.
El contenido de las
JUNTA DE especificaciones  técnicas  es
2 ACLARACIONES claro y congruente para la
Especificaciones adquisicion o contratacion de
Técnicas servicios que se pretende
realizar.
PRESENTACION DE El evento se desarroll6 con
3 PROPOSICIONES Y fluidez, en razén de la cantidad
APERTURA DE de documentacion que
OFERTAS TECNICAS | presentaron los participantes.
RESOLUCION TECNICA | La resolucion técnica fue emitida
4 Y APERTURA DE conforme a la convocatoria y
OFERTAS junta de aclaraciones del
ECONOMICAS concurso.
En el fallo se especificaron con
claridad los motivos y el
5 FALLO fundamento que sustenta la

determinacion de los
proveedores adjudicados y los
que no resultaron adjudicados.

El acceso al lugar establecido
6 GENERALES para llevar a cabo los eventos
fue expedito

Los eventos dieron inicio en el
tiempo establecido
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INSTITUTO NACIONAL DECIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES
DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

CALIFICACION

No EVENTO SUPUESTOS
Totalmente | En general | En general en | Totalmente en

de acuerdo | de acuerdo desacuerdo desacuerdo

El trato que me dieron los
servidores  publicos de la
8 institucién durante la Invitacién a
cuando menos tres personas, fue
respetuosa y amable.

Volveria a participar en otra
9 Invitacion a cuando menos tres
personas que emita la institucion.

10 El concurso se apegdé a la
normatividad aplicable

Si Usted desea agregar algin comentario respecto al concurso, por favor anételo en el siguiente cuadro.
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ANEXO 17

Relacion de equipos

PARTIDA 1
EQUIPOS DE LAVANDERIA

ANEXO A

EQUIPOS DE LAVANDERIA

glgr.tiddea EQUIPO MARCA MODELO N° SERIE No. de Inventario
Lavadora No. 1
) ' D’HOOGE N
1 capacidad 195 kg. 00G 1222G FF43/A802 S/
Lavadora No.2 100094/2061708
) ' D’HOOGE 12100 00038-004975
2 capacidad 205 kg. 12226 31
3  LavadoraNo.3, IPSO HF730PC 0711740029 12100 00038-004977
capacidad 73 kg.
Secadora No. 1, AMERICAN DRIVER i
4 capacidad 70 Kg CORPORATION ADS 170SE 403008VD 12100 00050-005086
Secadora No. 2, AMERICAN DRIVER
5 capacidad 70 Kg CORPORATION ADS 170SE 403007VD 12100 00050-005087
Secadora No. 3, AMERICAN DRIVER i
6 capacidad 70 Kg CORPORATION ADS 170SE 403009 12100 00050-005088
;  Secadora No. 4, TRIALTA 4242 2115 12100 00050-005090
capacidad 47 kg.
8 E'(‘)’"Tha de forma AJAX PRESSES 54 SK SPCC5692800 N-RLC-44
9 Plancha de forma AJAX PRESSES 54 SK SPCC5692799 N-RLC-43
No.2
10 Plancha de forma No CISSELL 554 295409481297 | 1420800394, N-RLC-88
3
11 D'HOOGE ADD.35.M FJ21-A801 1420800392, N-RLC-94
Mangle No.1
12 Mangle No.2 STAHL MClZ%O/ 3300 5008117412 1450600 000005105
13 | Transportador de CISSELL FPS440 550999671 1450600 000-005115

ropa No.1
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Transportador de

CISSELL FPS500 550999672 1450600 000-005116
ropa No.2

14

Los equipos descritos en la tabla No. 1 se encuentran localizados en el area de Lavanderia del
Instituto.

ANEXO B
1. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

El servicio de Mantenimiento requerido para los equipos de Lavanderia tiene como objetivo el Mantener
a todos y cada una de ellos en estado éptimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra
con experiencia, asi como la supervision necesaria.

2. PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO

El Proveedor debera presentar 2 Técnicos, personal con el que realizara los trabajos de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo a los equipos de Lavanderia de acuerdo al anexo A, obligandose a realizar los
servicios en tiempo y forma, conforme a las clausulas y programas establecidos en el contrato.

Se considerard como Técnico aquel que compruebe mediante el titulo de profesional técnico y
cartas de recomendacion de lugares donde ha realizado los servicios solicitados en este
contrato.

3. CURRICULUM DEL PERSONAL

El proveedor presentard el curriculum del personal a la Coordinacion del Departamento de
Mantenimiento, dentro de los primeros quince dias de iniciado el contrato, y si por alguna causa
necesita ingresar personal que difiere con el presentado en la propuesta econémica se debe informar
y entregar el curriculum del personal de nuevo ingreso el cual debera cumplir con el perfil solicitado,
este documento lo deben entregar con un tiempo maximo de tres dias naturales a partir de que la
fecha en que se presente el nuevo técnico, de lo contrario no se registrara en la lista de asistencia, se
considerara como falta y se sancionara de acuerdo a lo estipulado en el contrato.

4. REGISTRO DE ASISTENCIA Y TOLERANCIA
El Proveedor proporcionara a la Coordinacion del Departamento de Mantenimiento, una libreta de
asistencia, donde se registrard su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad la

deben realizar desde el primer dia de vigencia del contrato hasta concluirlo.

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en
tiempo y forma a realizar el servicio.

Para los Mantenimientos Preventivos los trabajos seran dentro de los horarios establecidos de
acuerdo a la tabla No. 1

Tabla No. 1

Lunes a viernes Sabado, Domingo y dias festivos
2 1
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Técnicos Técnico
8:00 a 16:00 horas 8:00 a 14:00 horas

5. PERSONAL UNIFORMADO E IDENTIFICADO

El personal, debera estar debidamente uniformado e identificado, la playera que porten debera tener
el estampado del logo de la empresa, asi como sus credenciales la cual debe contener la fotografia
de quien la porta.

El Departamento de Vigilancia de este Instituto, no recibira como credencial de identificacion para su
acceso la credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las
instalaciones del Instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacion oficial
(pasaporte, credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional).

6. EQUIPO DE MEDICION

Todo el equipo de medicion debera tener certificado de calibracién el cual permanecera vigente
durante el periodo del contrato, el proveedor presentara una copia del certificado a la Coordinacién de
Servicios.

El equipo de medicién minimo necesario para la realizacion del servicio es un: Multimetro, termémetro
7. BITACORA

El Proveedor, proporcionara una bitdcora desde el primer dia de la vigencia del contrato, la cual
debera estar foliada y en la portada debe traer el nombre completo de la empresa, en ella indicara de
forma diaria las incidencias presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se
establecera la leyenda “sin incidencias” y sera entregada al término de la jornada para que la
Coordinacion de Servicios, la revise, firme y selle.

En la bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar
durante la jornada, indicando el nimero de equipo, nombre vy la falla. También registraran todos los
servicios atendidos por reportes.

8. PROGRAMA DETALLADO DEL SERVICIO
8.1 REVISION DIARIA
Las actividades que deberan realizar son las siguientes:

a) Larevision se debe hacer a los 15 equipos indicados en el anexo A

b) Comenzaran su recorrido a las 8:00 horas todos los dias a fin de atender algin reporte en el
area de Lavanderia para garantizar que todos los equipos se encuentren funcionando
correctamente, realizaran un reporte y solicitaran la firma del encargado del area, este reporte
lo entregaran de forma diaria a la Coordinacién de Servicios del Departamento de
Mantenimiento, Si por alguna razon no se pueda obtener la firma del area usuaria en el
reporte de servicio, el personal que hace la revision debera anotar la causa, motivo o razon
para conocimiento del Coordinador y el reporte serd valido Unicamente con la firma de dicha
coordinacion.
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¢) Sidurante el recorrido encuentran un equipo sin funcionar, realizaran un reporte indicando la
falla e informaran a la Coordinacién de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

d) Cualquier reparacion o cambio de refacciones se debe informar a la Coordinacion del
Departamento de Mantenimiento para que dé el visto bueno.

e) Anotaran en la bitacora las incidencias encontradas y le daran el seguimiento correspondiente
para que el equipo quede funcionando correctamente.

8.2 EL REPORTE DE LAS REVISIONES DIARIAS DEBERA CONTENER LOS SIGUIENTES
DATOS

Hojas membretadas

NuUmero de contrato

Fecha

Hora

Area en la que esta ubicado o instalado el equipo
Marca

Modelo

No. de serie

e Condiciones de operacion

e Anotar si se realizé el cambio de alguna pieza

o Nombre completo de la persona que realizé el servicio.
¢ Nombre y firma del area usuaria

8.3 MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR

El Mantenimiento Preventivo Mayor se realizara de acuerdo a la siguiente programacion

No. EQUIPO. ENE = FEB MAR ! ABR MAY JUN JUL ' AGO  SEP  OCT : NOV: DIC
1 LAVADORA No. 1 4 1 g
2  LAVADORA No. 2 5 2 4
3 | LAVADORA No. 3 6 3 5
4 | SECADORA No.1 7 4 6
5 | SECADORA No. 2 10 9 7
6 | SECADORA No. 3 11 10 9
7 | SECADORA No. 4 12 11 10
8 | SECADORA No. 5 13 15 11
No. EQUIPO. ENE = FEB A MAR : ABR MAY JUN: JUL | AGO  SEP :OCT: NOV : DIC
O FoRwANo 1 15 16 12
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PLANCHA DE
10 A D 24 17 13
PLANCHA DE
11 P ANoHA D 25 18 14
12 MANGLE No.1 26 21 17
13 MANGLE No. 2 27 22 18
TRANSPORTADOR
14 DEROPA No. 1 e e e
TRANSPORTADOR
15 DEROPA NO. 2 =L e A
9. REPORTES DE SERVICIO DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR

El reporte debera contener los siguientes datos:

10.

Hojas membretadas

NuUmero de contrato

Fecha

Hora

Area en la que esta ubicado o instalado el equipo
Marca

Modelo

No. de serie

Condiciones de operacion

Anotar si se realiz6 el cambio de alguna pieza
Nombre completo de la persona que realiz6 el servicio.
Nombre y firma del area usuaria

RUTINAS DEL MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR

10.1 Lavadora No. 1.

pa
°

Actividad

Limpieza general

Lubricacién de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor, el costo se debe considerar dentro del servicio)

Revision y ajuste del funcionamiento del mecanismo de frenado.

Revisién y ajuste de motores

Revision general de aire

Limpieza general de filtros de aire

Revision y ajuste general de conexiones eléctricas

ONOOIOIMd W N

Revision del respiradero
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Revision del funcionamiento de la tensién de bandas (cambio en el 2°
9 Mantenimiento Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del
servicio)

10.2 Lavadora No. 2

No. Actividad

1 Limpieza general

Lubricacion de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)

Revision y ajuste del funcionamiento del sistema eléctrico (tarjetas,
3 display, fusibles, relevadores, micro switch, arrancadores
termomagnéticos)

Revision ajuste del funcionamiento de la caja de control y Timer
electromecanico.

5 Revision y ajuste del funcionamiento del sistema de niveles de llenado

Revision y ajuste del funcionamiento adecuado de las compuertas de las

6 .
tinas

7 Revision y ajuste del funcionamiento de las poleas de transmisién de
movimiento

8 Revisién y ajuste del funcionamiento del mecanismo de cierre de puertas
de compuertas de desague.

9 Revisién y ajuste del funcionamiento del sistema de paro y centrado para
descargar la tina.

10 Revision y reparacion si es necesario de las lineas hidraulicas de agua y

vapor

11 | Revision y ajuste del funcionamiento del control de mando de temperatura

12 | Revision y limpieza de las valvulas solenoides de vapor y de agua.

Revision del funcionamiento de la tension de bandas (cambio en el 2°
13  Mantenimiento Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del
Servicio)

10.3 Lavadora No. 3

No. Actividad

1 Limpieza general

Lubricacién de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento

2 Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)
Revision y ajuste del funcionamiento del sistema eléctrico (tarjetas,

3 display, fusibles, relevadores, micro switch, arrancadores
termomagnéticos)

4 Revision ajuste del funcionamiento de la caja de control y Timer

electromecanico.

5 Revision y ajuste del funcionamiento del sistema de niveles de llenado

Revision y ajuste del funcionamiento de las poleas de transmision de
movimiento
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Revision y ajuste del funcionamiento del mecanismo de cierre de puertas

7 .
de compuertas de desague.

8 Revision y reparacion si es necesario de las lineas hidraulicas de agua y
vapor

9 Revision y ajuste del funcionamiento del control de mando de temperatura

10 Revision y limpieza de las valvulas solenoides de vapor y de agua.

Revisién del funcionamiento de la tensién de bandas (cambio en el 2°
11 Mantenimiento Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del
Servicio)

10.4 Secadoras 1, 2, 3

No. Actividad
1 Limpieza general
2 Lubricacién de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)
3 Limpieza y ajuste en la caja de control
4

Revision y ajuste del funcionamiento del sistema eléctrico (tarjetas,
display, fusibles, relevadores, micro switch, arrancadores
termomagnéticos, microprocesadores, motores)

5 Revision del funcionamiento de la tbmbola o tina.
6 Revision del funcionamiento del sistema de aire
7 Revision del funcionamiento de seguridades.

10.5 Secadora 4

No. Actividad

1 Limpieza general.

Lubricacién de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)

Revision y ajuste del sistema eléctrico (control de mando Timmer, control
de paro, control del micro de seguridad de la puerta

Revisién del funcionamiento del sistema de ajuste de banda y cadena para
movimiento de Transmision de tina.

Revisién del funcionamiento del control de mando de paro.

Revision del funcionamiento del extractor de aire

Revision del funcionamiento de serpentines de vapor.

N OO A

Revision del funcionamiento de la tina

Revision del funcionamiento de bandas (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)

10  Revision del funcionamiento de trampas de vapor.

11  Revision del funcionamiento del sistema de rejillas que retienen la pelusa.

10.6 Mangle 1
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No. Actividad

1 Limpieza general
Revisién y ajuste del sistema eléctrico (control de mando de encendido,

2 .
control de mando de velocidad, control del mando de paro)

3 Lubricacién general y revision del funcionamiento de partes mecanicas y
de rodamiento.

4 Revision del funcionamiento de cableado eléctrico.

5 Revision del funcionamiento del sistema de barra de seguridad.

6 Revision del funcionamiento de las bandas de transportacién de la ropa.

7 Revision del funcionamiento de nivelacion de rodillos.

8 Revisiéon del funcionamiento de entrada de vapor

9 Revision del funcionamiento del rodillo maestro.

10 | Revisién del funcionamiento de cadenas de transmision.

11 Revision del funcionamiento de la trampa de entrada de vapor.

12  Revision del funcionamiento de empaque de rodillos.

13 Revision y ajuste del extractor

10.7 Mangle 2
No. Actividad
Limpieza general

2 Lubricacién de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)

3 Revision y ajuste del sistema eléctrico (control de mando de encendido,
control de mando de velocidad, control del mando de paro, variador de
frecuencia eléctrico)

4 Revision del funcionamiento del rodillo maestro

5 Revision del funcionamiento de la banda del sistema de entrega.

6 Revision del funcionamiento del extractor

7 Lubricacién general de cadenas.

8 Revisién del funcionamiento del filtro regulador de aire

9 Lubricacion general de reductores de velocidad.

10.8 Planchas de forma 1, 2, 3

No. Actividad
1 Limpieza general
2 Lubricacién de baleros y chumaceras (cambio en el 2° Mantenimiento
Preventivo Mayor el costo se debe considerar dentro del servicio)
3 Revision del funcionamiento del sistema de aire.
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4 Revisiéon del funcionamiento del sistema de vapor.

(6]

Revision del funcionamiento de botoneras para bajar y subir plancha
superior.

Revision del funcionamiento de diafragmas de aire.

Revision del funcionamiento de lonas de planchado.

Revision del funcionamiento del sistema de amortiguamiento.

O 0 N O

Revision del funcionamiento de trampas de vapor.

10.9 Transportadoras de ropa 1,2

pa
°

Actividad

Limpieza general

Lubricacidn y ajuste general de las partes mecanicas y rodamientos

Revision del funcionamiento del cableado eléctrico.

Revisién del funcionamiento de la caja de control electrénico.

Revisién del funcionamiento de los botones del panel de control.

Revision del funcionamiento del selector de velocidad.

Revision del funcionamiento de las bandas transportadoras de ropa.

O N O 01 AW NP

Revision del funcionamiento del motor.

Todas las refacciones que se deben cambiar en el mantenimiento preventivo mayor deben ingresarse
a la bodega del Departamento de Mantenimiento quince dias antes de su colocacion, para revision y
visto bueno del encargado asignado por el Departamento de Mantenimiento.

Posteriormente cuando se deban colocar, se solicitard por medio de vale a la bodega de
mantenimiento con la firma del encargado de supervisar los mantenimientos preventivos.

En el siguiente cuadro se enlista el tipo de refaccion y cantidad a cambiar en el mantenimiento
preventivo mayor, las bandas deben ser marca Gate, las chumaceras y baleros marca Timkem, se
requieren estas marcas porque se sabe que son de buena calidad y son las que mejor han
funcionado a los equipos.

Refaccion Tipo Cantidad
Bandas 3VX800 12
Lavadora Num. 1 Bandas 5V1600 7
Baleros NU 1013 MI-28TD 2
Baleros Y 32013X 2
Lavadora Num. 2 Bandas SV1600 !
Bandas XPA2800 4
Lavadora Num. 3 Chumacera de piso 3"1/4 1
Secadora Num. 1 Chumacera de piso 2" 1/2 1
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Chumacera de piso 1"1/8 2

Bandas B91 2

Bandas B50 2

Bandas 3VX750 2

Chumacera de piso 1"1/2 1

Chumacera de Pared 1"1/2 1

Chumacera de piso 3" 3/8 1

Chumacera de piso 2"1/2 1

Chumacera de piso 1"1/8 2

Bandas B91 2

Secadora Nim. 2 Bandas BS0 2
Bandas 3VvX750 1

Chumacera de piso 1"1/2 1

Chumacera de Pared 1"1/2 1

Chumacera de piso 3"1/4 1

Chumacera de piso 2"1/2 1

Chumacera de piso 1" 1/2 2

Bandas B50 2

Secadora Nim. 3 Bandas B91 2
Bandas 3VX750 2

Chumacera de piso 1" 1/2 1

Chumacera de Pared 1"1/2 1

Chumacera de Pared 1"1/2 2

Baleros 6201 2

Secadora Num. 4 Baleros 6004 2
Bandas A4l 1

Bandas A43 1

11. MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

Si el Mantenimiento Correctivo se ocasiona por falta de Mantenimiento Preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cada vez que un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir
las siguientes instrucciones:

a) Debe notificar al Supervisor o Coordinador de Servicios la falla del equipo e informar4 al area
usuaria para que tome las precauciones necesarias y pedirle que envie su solicitud de trabajo
al Departamento de Mantenimiento.

b) Si las refacciones son nacionales debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 48
horas a partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizacion por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.
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c) Con previa autorizacién se deben suministrar las refacciones nacionales en tres dias habiles.

d) Silas refacciones son nacionales debe entregar la cotizacién en un tiempo maximo de 72
horas a partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizacion por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

e) Con previa autorizacién se deben suministrar las refacciones internacionales en 10 dias
habiles.

f) Esincumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habiles.

g) Es incumplimiento al contrato exceder el tempo maximo permitido para un equipo fuera de
servicio a partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dias habiles en caso de requerirse
refacciones nacionales y de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacion.

h) Es incumplimiento al contrato no entregar las cotizaciones y refacciones en los tiempos
estipulados y el Proveedor se hara acreedor a la sancién correspondiente por cada dia de
atraso.

i) Todas las refacciones que sean cambiadas se entregaran a la Coordinacion de Servicios para

su desecho.

Cuando se concluya un servicio de mantenimiento correctivo, el Proveedor debera presentar
de manera conjunta su factura y la carta de la garantia del servicio, la cual debera incluir el
tiempo de garantia de las refacciones instaladas, y sin excepcion alguna, la garantia sera de
un afio a partir de la fecha de instalacion.

12. COMPLEMENTOS DEL CONTRATO
El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado
que garantice que el equipo se encuentra en condiciones Optimas de funcionamiento, el

certificado tendra una vigencia de 30 dias posteriores al término del contrato.

13. EVALUACION AL LICITANTE

El Licitante deber& considerar que el servicio iniciara el 28 de Febrero y concluird el 31 de Diciembre

del 2015.

La forma de evaluacion a los Licitantes (Invitacidn a cuando menos tres personas) se realizara por

puntos y porcentajes.

PARTIDA 2

PLANTAS DE EMERGENCIA Y SUBESTACIONES ELECTRICAS
PLANTAS DE EMERGENCIA
Relacion de equipos

Subestacion No. 1

e Ubicada en el sotano de hospitalizacion, frente a los talleres del Departamento de Mantenimiento a un

costado de sala de maquinas.
e Planta de Emergencia No. 1 marca OTTOMOTORES de 250 kW., integrada por motor
CUMMINS y generador marca OTTOMOTORES.
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e Planta de emergencia No. 2 marca OTTOMOTORES de 500 kW., integrada por motor DOOSAN
y generador marca OTTOMOTORES.

e Gabinete principal de media tensidon con interruptor de operacion sin carga, seccion de
interruptor con carga marca MERLIN GERIN y seccion de transicion.

e Dos gabinetes de transferencia con dos interruptores ABB de 2000a cada uno y mddulo de

control OTTOMOTORES 6100 y 8620 respectivamente.

Seis gabinetes de distribucion de media tension marca, SQUARE D modelo. S-2

Equipo de medicion de CFE ubicado en gabinete de medicién.

Seccion de cuchillas de paso y aparta rayos.

Transformador No. 1 capacidad 750 kVA marca ETISA, 3 fases 60 Hz, Tension en el primario

23,000 Volts, Tension en el secundario 220/127 Volts.

e Transformador No. 2 capacidad de 500 kVA, marca DEEMSA, 3 fases 60 Hz, tensién en el
primario de 23,000 Volts, tensién en el secundario 220/127 Volts

e Una unidad de enlace con dos Masterpact marca SCHNEIDER ELECTRIC.

e Un tablero de distribucién de baja tension NEMA 1 CON Masterpact MERLIN GERIN.

e Tres tableros de distribucion de baja tension marca SQUARE DI-LINE 1200A

Subestacion No. 2

Ubicada en el sétano de Hospitalizacién a un costado de Ingenieria Biomédica.
Planta de emergencia No. 3 de 900 kW integrada por motor CUMMINS y generador marca
ESTAMFO

e Gabinete principal de media tension con interruptor de cuchillas de operacion sin carga.

e Gabinete con interruptor general de baja tensién Masterpact de 2000A.

e Unidad de transferencia con dos Masterpact MERLIN GERIN de 2000A y médulo de control
DALE ELECTRIC OTTOMOTORES 6400.

e Transformador No. 1 de 750 kVA marca ETISA, 3 fases 60 Hz, tension en el primario de
23,000 Volts, tensién en el secundario 220/127 Volts.

e Cuchillas de paso, aparta rayos.

¢ Transformador No. 2 de 350 kVA marca ZETRAK (fuera de servicio, desconectado).

e Tres interruptores de distribucion de media tension (uno fuera de servicio, desconectado)

Subestacion No. 3

e Ubicada a un costado del edificio de la Unidad Administrativa

e Planta de emergencia de 300 kW, No. 4 integrada por motor CUMMINS y generador marca
MACHINERY.

e Planta de emergencia de 500 kVA. No. 5 integrada por motor CUMMINS y generador marca
GENERACION Y POTENCIA

e Gabinete principal con seccionador de media tension y dos secciones de cuchillas de operacion
sin

carga y una derivacion a gabinete de media tension ubicado dentro de la misma subestacion.
e Gabinete principal de media tensién con seccionador de cuchillas de operacion sin carga y dos
secciones de distribucion con interruptor de cuchillas.
e Transformador de 500 kVA marca IMEX, 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts
Un transformador de 300 kVA. marca IMEX, 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts
Dos transformadores de 350 kVA. marca ZETRAK (fuera de servicio, desconectados), 3 fases
60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts
e Un transformador de 500 kVA. marca DEEMSA, 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts
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Dos gabinetes de distribucion de baja tensién marca FEDERAL PACIFIC.
Gabinete de baja tension con interruptor general Masterpact.
Gabinete de distribucion de baja tension NEMA-1 con interruptor general Masterpact.

Subestacion No. 4

Ubicada en el estacionamiento No.2 del Instituto

Planta de emergencia de No. 6 1000 KVA, integrada por motor MITSUBISHI y generador
marca MAGNAMAX

Planta de emergencia de 500 kW integrada por motor VOLVO PENTA y generador marca
STAMFORD

Planta de emergencia No. 7 de 300 kW. Integrada por un motor JHON DEERE y un generador
marca STAMFORD

Planta de emergencia No. 8 de 300 kW. Integrada por un motor JHON DEERE y un generador
marca STAMFORD

Gabinete de media tension en tres secciones: dos de cuchillas de operacion sin carga y uno de
cuchillas de paso con aparta rayos.

Transformador seco marca AMBAR de 1500 kVA. con interruptor de cuchillas de media
tension, 3 fases 60 Hz Tension 23,000/480-280 Volts.

Transformador seco marca AMBAR de 2000 kVA. con interruptor de cuchillas de media
tension, 3 fases 60 Hz Tension 23,000/480-280 Volts.

Dos tableros generales NEMA-1 con tres interruptores de baja tensién Masterpact.

Tablero de distribucion de baja tension nema-1.

Cuatro unidades de transferencia marca IGSA con Masterpact MERLIN GERIN.

una unidad de transferencia general marca IGSA con contactores.

Subestacion No. 5

NOTA:

Ubicada en el edificio de Radio Oncologia

Planta de emergencia No. 9 de 140kW No. 8 integrada por un motor PERKINS y generador
marca STAMFORD

Gabinete de media tension en dos secciones: una cuchilla de operacién sin carga y uno de
cuchilla de paso con aparta rayos.

Transformador seco marca VICTORY de 500 kVA. 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127
Volts

Transformador marca ZETRAK de 500 kVA 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts

con interruptor de cuchillas de media tension,

Transformador de 500kVA marca ZETRAK 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts

Dos tableros generales i-line con tres interruptores de baja tension.

Tablero transtector.

Una unidad de transferencia.

Los transformadores que estan fuera de servicio no se les realizara servicio hasta que sea solicitado
por el supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento, pero el Licitante debera cotizar el
servicio de Mantenimiento Preventivo.
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ANEXO B
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
1 Especificaciones del servicio

El servicio de Mantenimiento requerido para las plantas de emergencia y subestaciones eléctricas tiene
como objeto mantenerlas en estado éptimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra
con experiencia, asi como la supervision necesaria.

2 Personal requerido para el servicio

Para el servicio se requieren 2 técnicos y un Supervisor, personal con el que se realizaran los
Mantenimientos Preventivos y Correctivos a los equipos del inventario del Anexo A.

» Se considerara como Técnico aquel que compruebe mediante el Titulo técnico o profesional
de instituciones escolares oficiales o privadas demostrando que cuenta con los conocimientos
necesarios para proporcionar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a plantas y
subestaciones eléctricas, asi como cartas de recomendacion y cursos relacionados con lo
solicitado en este anexo.

> Se considerara como supervisor aquel que cumpla con el perfil de ingeniero mecanico,
ingeniero electricista, ingeniero industrial y/o ingeniero electromecanico, el cual debera
comprobar mediante una copia del titulo y cédula profesional. Asi mismo debera presentar
documentacion que compruebe su experiencia en el servicio de mantenimientos preventivos y
correctivos a los equipos de acuerdo al anexo A

3. CURRICULUM DEL PERSONAL

Es obligatorio presentar durante los primeros quince dias de iniciado el contrato el curriculum de todo
el personal a la Coordinacién de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

Si durante la vigencia del contrato, por alguna causa el Proveedor requiere personal de apoyo o de
nuevo ingreso que difiere con el presentado en la propuesta econdémica, debera notificar a la
Coordinacion de Servicios y entregara el curriculum del nuevo personal, en un tiempo maximo de
quince dias habiles, a partir de la fecha de ingreso, si pasa por alto esta solicitud no se le permitira
registrar su asistencia y se hara acreedor a una sancién en el mes correspondiente.

El personal de nuevo ingreso cumplira con el perfil y documentacion solicitada, de acuerdo al puesto
que le sea asignado.

4,
ERSONAL UNIFORMADO E IDENTIFICADO

El supervisor y técnicos, deberdn estar debidamente uniformados e identificados, tener una buena
presentacion, la playera que porten debera tener el estampado del logo de la empresa, asi como sus
credenciales la cual debe contener la fotografia de quien la porta.

el departamento de vigilancia de este instituto, no recibira como credencial de identificaciéon para su
acceso la credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las
instalaciones del instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacion oficial (pasaporte,
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credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional).

5. EQUIPO DE MEDICION
El equipo de medicion debera tener certificado de calibracién el cual permanecera vigente durante el
periodo del contrato, el proveedor presentara una copia del certificado de calibracién a la coordinacion
de servicios del departamento de mantenimiento, de no presentarlo no se permitira hacer el servicio y
se hara acreedor a la sancion por cada dia de atraso.

Los equipos de medicion minimos para la realizacion de los servicios son: multimetro, amperimetro,
medidor de relacion de transformacion, tacometro, termdémetro, Ohmetro

6.COMUNICACION

El Proveedor deberd proporcionar un nimero de teléfono o nimero celular de los contactos principales
para cualquier llamado de emergencia, esto lo debe entregar el primer dia de iniciado el contrato a la
Coordinacion del Departamento de Mantenimiento.

7.BITACORA

El Proveedor, proporcionard una bitacora desde el primer dia que se presente a realizar sus
revisiones, la cual debera estar foliada y en la portada debe traer el nombre completo de la empresa,
en ella indicara las incidencias presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se
establecera la leyenda “sin incidencias” y sera entregada al término de la jornada para que la
Coordinacion de Servicios, la revise, firme y selle.

En la bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar
durante el contrato, indicando el nimero de equipo, nombre y la falla.

8.MANTENIMIENTO PREVENTIVO
El Proveedor enviara a sus técnicos a realizar una visita mensual de mantenimiento preventivo a todas
las plantas de emergencia y subestaciones existentes en el instituto durante la vigencia del contrato, y

debera entregar un reporte al coordinador de servicios informando las condiciones en las que se
encuentran los equipos.

b) CALENDARIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA
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EQUIPO.

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

ocT

NOv

DIC

Planta de emergencia No.1
250 kW.

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante.

31

Planta de emergencia No. 2
500 kW.

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

31

Planta de emergencia No. 3
900 kW.

10

11

10

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

28

Planta de emergencia No. 4
300 kW.

11

10

12

11

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

23

Planta de emergencia No. 5
500 Kw

11

10

12

11

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

23

Planta de emergencia No. 6
de 1000 kW.

12

11

13

10

12

10

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante.

25

Planta de emergencia No. 7
de 500 kw.

13

10

12

10

14

11

13

11

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

25

Planta de emergencia no. 8
de 300 kW.

14

11

13

11

15

12

10

14

12

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

26

Planta de emergencia No. 9
de 300 kW.

14

11

13

11

15

12

10

14

12

Cambio de aceite, filtros y
anticongelante

26

Planta de emergencia No.
10 de 140 kW.

17

14

12

16

14

18

15

13

17

15

cambio de aceite, filtros y
anticongelante

28

c) RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENSUAL A PLANTAS DE EMERGENCIA Y

SUBESTACIONES ELECTRICAS

10.1 Sistema de lubricacion

1- verificar nivel de aceite (en caso de faltar se proporcionara en la libranza sin costo para el

Instituto)
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2- verificar presion de aceite.
3- verificar enfriador de aceite.
4- cambio de aceite. (ver nota al calce)

10.2 Sistema de enfriamiento

1- Verificacidn del nivel de agua (adicionar en caso de ser necesario).

2- Verificacién de bombas de agua.

3- Verificacion de ventilador.

4- Verificacién y tension de bandas de todo el sistema de enfriamiento. (De ser necesario el cambio
éste servicio se realizara con previa autorizacion del jefe del departamento de mantenimiento, en
la fecha del cambio de aceite, verificar calendario).

5- Verificacion del sistema de precalentamiento.

6- Lavado externo del panel del radiador

7- Verificar temperatura del motor

8- Verificar estados de instrumentos de mediciéon del motor.

9- verificar el nimero de horas operacion del motor.

10- verificar entrada y salida del aire.

11-revision de filtros de aire (reemplazar en cada cambio de aceite, sin costo para el Instituto,
verificar calendario)

10.3 Sistema de combustible

1- Verificacidn del nivel de combustible.

2- Revision del tanque de combustible.

3- Revision de tuberias y conexiones de combustible.

4- Correccidn de fugas de combustible a solicitud del supervisor designado por el instituto, en caso
de requerir el cambio de alguin accesorio, el proveedor debera cotizar dicho cambio

5- Cambio de filtros primarios y secundarios de combustible de calidad sin costo para el Instituto

6- cambio de tuberia y valvulas a solicitud del supervisor designado por el instituto, por lo que el
proveedor debera cotizar dicho cambio e instalacién para su Vo. Bo del supervisor designado por
el instituto.

10.4 Sistema de arranque

1- Verificacion y revision del estado de las baterias. Si es necesario cambiarlas se deben cotizar con
previa autorizacion del Jefe del Departamento de Mantenimiento

Medicion de la densidad del electrolito (una vez por afo en cada servicio mayor sin costo para el
Instituto).

3- Limpieza y desulfatado de terminales.

4~ Verificacion de aislamientos.

5- Verificacién del cableado.

6- Revision y verificacion del cargador de baterias.

7- Verificacion del motor de arranque.

8- Verificacion y funcionamiento del motor de arranque

9- Limpieza interna y externa del tablero de carga.

10-Revision del cableado y de conexiones del tablero de cargadores.

11-Verificar revoluciones.

2

10.5 Tablero de transferencia y generador de corriente alterna.
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1- Verificacion y ajustes de equipo de proteccion en general.

2- Limpieza general del tablero de control interna y externa.

3- Lubricacién de partes mdviles.

4- Revision y ajuste de equipo de medicion tension y frecuencia.

5- Revision y limpieza a control electrénico PLC, el proveedor debera contar con el software de
programacion de los controles de los sistemas electrogenos.

6- Ajuste y calibracion de control electrénico en caso de ser necesario; el proveedor debera
contar con el software del control PLC.

7- Revision de cables de fuerza y control.

8- Realizacion de pruebas generales, ajuste de alarmas y protecciones del equipo sobre velocidad,
temperatura, etc.

9- Pruebas generales del equipo en vacio; anotar parametros de tension, frecuencia, sincronizacion,
tiempo de arranque, tiempo de desfogue, etc.

10-Pruebas generales con carga simulada, anotar parametros de tension, frecuencia, sincronizacion,
tiempo de arranque, tiempo de desfogue, etc. una vez al ano.

11-Simulacién de falla, previa autorizacion y en presencia del supervisor del departamento de
mantenimiento.

12-Verificacion y /o reparacion (en caso de ser necesario) del funcionamiento de los instrumentos
indicadores y dispositivos de mando y control e/ proveedor debera contar con el software
del control PLC.

13-Pruebas y simulacién de arranque automatico.

14-Revision y limpieza del grupo electrogeno por la parte externa.

10.6 Transformadores de media y baja tension (subestaciones)

1. Inspeccion visual de sistema de enfriamiento y condiciones de la pintura.

2. Realizar pruebas de rompimiento del aceite dieléctrico.

3. Realizar analisis en laboratorio certificado al aceite aislante de BPCs (sin costo para el Instituto el
dia que se realice la libranza).

4. Realizar limpieza y reapriete de herrajes y tornilleria del transformador.

Realizar medicion de resistencia 6hmica de devanados en cada tap.

6. Refiltrado del aceite dieléctrico en cada transformador (en libranza una vez por aiio, previa
autorizacion del Supervisor designado por el Instituto)

b

NOTA:

Los cambios de aceite, anticongelante, filtros del sistema de lubricacién, aire y del sistema de
combustible, se realizara una vez por afio de acuerdo al programa establecido o antes a solicitud
del supervisor designado por el instituto, incluyendo aceite de calidad vy filtros a satisfaccion del
departamento de mantenimiento; las marcas del aceite y anticongelante a utilizar son las
siguientes: ROSHFRANS, QUAKER STATE Y MOBIL; los filtros, de las marcas DONALDSON O
FLEETGUARD, si es necesario adicionar aceite dieléctrico al transformador, esto sera sin costo
para el instituto.

d) Verificacion de tierras fisicas

La verificacion de las tierras fisicas se realizara de acuerdo a la siguiente programacion
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Verificacion de

tierras fisicas Ene | Feb | Mar Abr May @ Jun Jul | Ago Sep Oct Nov Dic
Subestacion No. 1 16 20 18 22 20 17 14 19 16 21
Subestacion No. 2 17 21 19 23 21 18 15 20 17 22
Subestacion No. 3 18 22 20 24 22 19 16 21 18 23
Subestacion No. 4 19 23 21 25 23 20 17 22 19 24
Subestacion No. 5 20 24 22 26 24 21 18 23 20 25

Todas las refacciones que se cambien durante la vigencia del contrato deberan ser
entregadas al supervisor designado por el instituto.

e) REPORTE DE SERVICIO

El Reporte de servicio se debe entregar el mismo dia o al dia siguiente al Supervisor para su Vo.Bo.

El reporte de servicio de los Mantenimientos Preventivos debe tener la siguiente informacion

Hora

Ubicacion

AN N N N N N N N

f) LIBRANZA

No. de Contrato
Fecha en la que se realiza el servicio

NUmero de serie

Rutina de mantenimiento preventivo
Indicar el cambio de alguna refaccion
Nombre completo de quien realizd el servicio
Nombre completo y firma del usuario.
Hora de término

Nombre completo del equipo

El Proveedor realizara una libranza en conjunto con el Departamento de Mantenimiento EL PRIMER

SABADO DEL MES DE AGOSTO DEL 2015 realizando las siguientes actividades:

Corte del potencial de media tension en todos los gabinetes de cada subestacion
Limpieza interna de todos los gabinetes de media tensién

Refiltrado de aceite dieléctrico en cada transformador de subestacion
Lubricacién y ajuste de las partes moviles de las cuchillas de media tensién
Revision de anclajes de seguridad de puertas de gabinetes de media tension
Revisién y limpieza de fusibles
Reapriete de conexiones
Verificar conexiones a tierra y suministrar electrolito, asi como solucién GEM
Revision del interruptor de operacion con carga de media tension
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13.- MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

Si el Mantenimiento Correctivo se ocasiona por falta de Mantenimiento Preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cada vez que un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir
las siguientes instrucciones:

i) Debe natificar al Supervisor designado por el Instituto la falla del equipo

k) Si las refacciones son nacionales debe entregar la cotizacién en un tiempo maximo de 48
horas a partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacion por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

I) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificara por medio de correo electrénico, el
Proveedor debera suministrar las refacciones nacionales en tres dias hébiles.

m) Si las refacciones son de importacion debe entregar la cotizacién en un tiempo maximo de 72
horas a partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizacion por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

n) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificara por medio de correo electrénico el
Proveedor, debera suministrar las refacciones de importacion en 10 dias habiles.

0) Esincumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias hébiles.

p) Es incumplimiento al contrato exceder el tiempo maximo permitido para un equipo fuera de
servicio a partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dias hébiles en caso de requerirse
refacciones nacionales y de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacion.

g) Es incumplimiento al contrato no entregar las cotizaciones y refacciones en los tiempos
estipulados y el Proveedor se hara acreedor a la sancién correspondiente por cada dia de
atraso.

r) Todas las refacciones que sean cambiadas se entregaran a la Coordinacion de Servicios para
su desecho.

Cuando se concluya un servicio de mantenimiento correctivo, el Proveedor debera presentar de
manera conjunta su factura y la carta de la garantia del servicio, sin excepcion alguna, la garantia
serd de un afio a partir de la fecha de instalacion o reparacion.

14. COMPLEMENTOS DEL CONTRATO
El prestador del servicio, expedird al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que

garantice que el equipo se encuentra en condiciones éptimas de funcionamiento, el certificado tendra
una vigencia de 30 dias posteriores al término del contrato.

Cantidad Equipo Precio unitario mensual Precio por meses
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9 Plantas de emergencia
5 Subestaciones eléctricas
TOTAL | $
15. EVALUACION

El procedimiento de contratacién del servicio se realizara por Invitacion a cuando menos tres
personas Y la evaluacién por puntos y porcentajes.

ANEXO A
Relacion de equipos
No. NO”?bre del Cantidad | Marca Modelo No. de. Ubicacién
Equipo Inventario
1 Maquina Lava loza 1 Hobart CR66-A N-CC1153 Cocina central
12100000-40-3
2 Booster 1 Sin marca 320 Sin etiqueta Cocina central
3 Planchas 4 Sin marca Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
5 Batidora 1 Hobart D-300 Sin etiqueta Cocina central
6 Batidora 1 CKlgntury ale 2 Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
7 :\t/lsarmltas e zal 5 Sin marca Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
8 Marmita de 250 Its 1 Sin marca MV-30 Sin etiqueta Cocina central
9 Planchas 2 Sanson Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
10 Estufas 2 SETEIm Al 4 Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
guemadores
11 Estufa 1 DEE B Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
guemadores
12 Batidora 1 Hobart A-200 Sin etiqueta Cocina central
13 Licuadoras 3 Internacional Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
14 A2 de. . 1 Sansoén PLUS-HCX Sin etiqueta Cocina central
Conveccion
15  Picadora (dietas) 1 Hobart Sin modelo 1450 6000 90 Cocina central
16 PlEanlons) 1 Hobart Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
(vegetales)
17 PlEElons 2 Hobart Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
(personal)
18 Cafetera 1 Nacional Sin modelo 1450 600052- Cocina central
0089221
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Cafetera Nacional Sin modelo 1450 600052-005004 : Cocina central
Depésitos o
19  contenedores de Sin marca 40-40-AUT 1450600000-005008 | Cocina central
agua
20 Freidora Sansoén S-3 Sin etiqueta Cocina central
Conservadores de .
21 : Metro C-200 Sin etiqueta Cocina central
alimento
Banda
transportadora de Sin marca Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
charolas
Bafio Maria (Barr . . .
D D (e Sin marca Sin modelo Sin etiqueta Cocina central
de comensales)
Eliminador
eléctrico de .
22 . llume Ecofan Sin etiqueta Cocina central
Insectos (lampara
electrocutadoras)
P o 1¢r Piso
23 Méaquina lava loza Hobart AM-14 Sin etiqueta L,
Hospitalizacion
. ler Piso
24 Booster Sin marca 260 Sin etiqueta o,
Hospitalizacion
Parrilla de 4 p ler Piso
25 Sanson 54 N-CC-116 o,
guemadores Hospitalizacion
Horno de . | 450 400010- ler Piso
26 microondas Sanyo Sl 002908 Hospitalizacion
gy | COTECHERETEE Metro C-200 1450 600138002011 | L&' PI1SO
alimentos Hospitalizacion
. _ ler Pi
28 Licuadora Oster Clasica 1450600160-030534 er Fiso L
Hospitalizacion
: : o ler Piso
Sin etiqueta T .
Carro charolero Sin marca Sin modelo q Hospitalizacion
L 2° Piso de
= 1210000040-030552 e
29  Maguina lava loza Hobart AM-14 Hospitalizacion
. o 2° Piso de
Sin etiqueta .. .,
30 Booster Sin marca 260 q Hospitalizacion
Parrilla de 4 . 2° Piso de
31 Sanson 54 N-CD 1233 o
guemadores Hospitalizacion
Horno de . 2° Piso de
32 . Mabe Sin modelo 1450400010-030 530 S
microondas Hospitalizacién
Conservador de 2° piso de
33 ) Metro C-200 10900 00466-030551 pisode
alimentos hospitalizacion
. L 2° piso de
34 Licuadora Oster Clasica 1450 600160-002910 P e,
hospitalizacion
. . 1090000114002973 : 2° piso de
35 Carros charoleros Sin marca Sin modelo PISO C L
145040008-030548  hospitalizacion
L. . . 2° piso de
36 Carro térmico Sin marca Sin modelo Sin etiqueta PISO € L
hospitalizacion
.. 3¢ Piso de
37 Méaquina lava loza Hobart AM-14 1450 60000-002943 e
hospitalizacion
: 3¢ Piso de
38  Booster Sin marca 260 Sin etiqueta

hospitalizacion
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Parrilla de 4 . 3¢ Piso de
1450 600118-002933 S
39 guemadores Sanson o4 hospitalizacion
Horno de . 3¢ Piso de
; 1450400010-002935 S
40 microondas =ENYE Sl meeEle hospitalizacion
Conservador de 3¢ Piso de
; - 1450600138-002938 S
al alimentos Metro LY hospitalizacion
. . 3¢ Piso de
14450600160- e
42 Licuadora Oster Sin modelo hospitalizacion
Revision de . 112090000114- 3¢ Piso de
43 Carro charolero lantas Sin modelo 0022972 hospitalizacion
Revision de . 3¢ Piso de
1090000114-002948 S
43 Carro charolero lantas Sin modelo hospitalizacion
44 H(_)rno ol Sanyo Sin modelo 1450400010-030560 | Planta baja
microondas
45  Carro charolero Sin marca Sin modelo N-DCC-466 Planta baja
40540
Cafetera para 40 . No. de serie: 1450600052-000054 @ Direccion de
& tazas REmILTE EEe A4380BW Administracién
40540 . .,
Cafetera para 40 . Direccion de
ie: 1450600052-006227 - i
s tazas REmILTE EEe xégg;\i;'e' Administracion
Modelo: 40515 . .,
Cafetera para 45 . i I Direccion de
48 tazas Hamilton Beach : No. de serie s/in Sin etiqueta Administracion
Cafetera para 42 : Modelo: 168959 I Direccioén de
48 tazas Hamilton Beach Sin etiqueta Administracion
Cafetera para 42 . Modelo: 168959 — Direccion de
49 {azas Hamilton Beach Sin etiqueta Administracion
Modelo: . .,
gp | SR PR E EUR-LINE EUROCAF 30 Sinefiqueta | Direccion de

tazas

Administracion

Nota: Este contrato incluye todas las refacciones en mantenimientos preventivos y
correctivos.

ANEXO B

14. Especificaciones del servicio.

El servicio de Mantenimiento requerido para los equipos de cocina tiene como objetivo el Mantenerlos a
todos y cada uno de ellos en estado optimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra
con experiencia, asi como la supervision necesaria.

15. Personal requerido para el servicio

El Proveedor debera proporcionar minimo 1 Técnico maximo dos, personal con el que realizaran los
trabajos de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a los equipos de cocina.
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Se considerara como Técnico calificado aquel que compruebe la experiencia para la
realizacion del servicio mediante constancias o cartas de recomendacion donde compruebe
su capacidad para la realizacion del servicio.

» Es incumplimiento al contrato enviar a la atencién de un servicio Mantenimiento Preventivo o
Correctivo a personal no capacitado ni experimentado en el servicio técnico del equipo.

16. Curriculum del personal

Es obligatorio presentar el curriculum del personal a la Coordinacion del Departamento de
Mantenimiento, y si por alguna causa el Proveedor necesita ingresar personal que difiere con el
presentado en la propuesta econémica se debe informar y entregar el curriculum del personal de
nuevo ingreso para que sea anexado a la documentacion correspondiente, este documento lo debe
entregar con un tiempo maximo de tres dias habiles a partir de la fecha de entrada del personal de
nuevo ingreso, si se pasa por alto esta solicitud no se permitira registrar la asistencia al personal de
nuevo ingreso y la empresa sera acreedora a una sancionado en el mes correspondiente de acuerdo
a las clausulas establecidas en el contrato.

El personal de nuevo ingreso debe tener el perfil y documentacion solicitada.

17. Registro de Asistencia

El Proveedor proporcionara a la Coordinacion del Departamento de Mantenimiento, una libreta de
asistencia, donde se registrard su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad la
deben realizar desde el primer dia de vigencia del contrato hasta concluirlo.

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en
tiempo y forma.

18. Personal Uniformado e Identificado
El Supervisor, Técnicos y Ayudantes, deben estar debidamente uniformados portando una playera
que tenga estampado el logo de la empresa y la credencial de identificacion con fotografia la que
portaran en un lugar visible cada vez que estén dentro de las instalaciones del Instituto.
El Departamento de Vigilancia, permitira el acceso a los Técnicos que se identifiguen con una
credencial oficial (pasaporte, credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional) no es
recibird como identificacién la credencial de la empresa y por lo tanto no les permitira el acceso.

19. Equipo de Medicién
Todo el equipo de medicion tendra certificado de calibracion el cual permanecera vigente durante el
periodo del contrato, el proveedor presentara una copia del certificado de cada uno de sus equipos a
la Coordinacién de Servicios, de no presentarla no se permitira hacer el servicio y se hara acreedor a
la sancion correspondiente por cada dia de atraso.
El equipo de medicién minimo para la realizacién de los servicios es un Multimetro,

20. Bitacora

El Proveedor, proporcionara una bitacora desde el primer dia de la vigencia del contrato, la cual
debera estar foliada y en la portada debe traer el nombre completo de la empresa, en ella indicara las
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incidencias presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se establecera la
leyenda “sin incidencias” y sera entregada al término de la jornada para que la Coordinacion de
Servicios, la revise, firme y selle.

En la bitdcora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar
durante la jornada, indicando el nimero de equipo, nombre y la falla.

21. Horario de servicio

El horario del Técnico se presenta en la siguiente tabla:

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
8:00 a 19:00 1 técnico 1 técnico 1 técnico 1 técnico 1 técnico
Horario Sabado Domingo Dias festivos
8:00 a 16:00 1 técnico 1 técnico 1 técnico

22.Plan de trabajo
9.1 Revision diaria

El Técnico iniciara su recorrido a las 8:00 horas todos los dias a fin de atender alglin reporte iniciando
en las cocinas de distribucion de planta baja (ubicada frente a CEYE), cocinas de distribucion de 1°,
2° 3° y 4° piso de hospitalizacion, el Técnico revisara que todos los equipos se encuentren
funcionando correctamente, solicitara las firmas a los encargados de esas areas y lo entregara de
forma diaria a la Coordinacion de Servicios del Departamento de Mantenimiento, Si por alguna razon
no se pueda obtener la firma del area usuaria en el reporte de servicio, el personal que realiza la
revision deberd anotar la causa, motivo o razén para conocimiento del supervisor vy el reporte sera
valido solamente con la firma y sello de la Coordinacién de Servicios.

23. Reportes de servicio
El reporte debera contener los siguientes datos:

Numero de contrato

Fecha

Hora

Area en la que esta instalado el equipo.
Nombre del equipo

Marca.

Modelo.

No. de serie.

Condiciones de operacion

Anotar si se realiz6 el cambio de alguna pieza
Registrar el nombre completo de la persona que realizé el servicio.

AN N N N SN SN

24. Rutinas de Mantenimiento

11.1 MAQUINA LAVA LOZA
a) Limpieza general
b) Limpieza de brazos de lavado y enjuague
c) Limpieza de aspas
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d) Limpiezay ajuste del transportador

e) Limpiezay verificacion del panel de control
f) Revision y ajuste del tiempo de lavado

g) Revisiény ajuste del tiempo de enjuague
h) Revisién y ajuste del sistema de prelavado
i) Revisién y ajuste del sistema eléctrico

i) Revision y ajuste de la bomba

k) Revisién del tanque

I) Revision y ajuste de temperaturas

m) Revision y ajuste del sistema de calentamiento
n) Limpieza de puertas

0) Limpieza de rejillas

p) Limpieza de cortinas

q) Limpieza de mesa de desborde

r) Prueba de funcionamiento

11.2 BOOSTER
a) Revisar y registrar la presion de vapor y agua en caso de que existieran fugas repararlas (sin
ningln costo para el Instituto)
b) Revision de vélvulas
c) Ajuste del termostato
d) Prueba de funcionamiento

11.3 PLANCHAS
a) limpieza de espreas
b) lubricacién de valvulas
c) Revisary reparar fugas en caso de existir (sin costo para el Instituto)
d) ajustar termostato
e) ajuste de flamas

11.4 BATIDORA
a) limpieza
b) revision y funcionamiento del sistema eléctrico
¢) lubricacién de partes méviles

11.5 MARMITA
a) limpieza general del equipo
b) engrasar todas las partes moéviles
c) revisar y ajustar valvulas de salida
d) revisar y ajustar presiones de vapor
e) corregir fugas en la entrada y salida de condensados
f) limpiar trampas de condensado

11.6 ESTUFA
a) limpieza general
b) limpieza de espreas
¢) lubricacién de vélvulas
d) en caso de existir fugas de gas corregirlas sin ninglin costo para el Instituto
e) ajustar termostato
f) ajustar flama

11.7 HORNO DE CONVECCION
a) limpieza de espreas



b)
<)
d)
e)

f)
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verificar el sistema eléctrico

lubricacion de valvulas

corregir fugas de gas en caso de existir
ajustar termostato

ajustar flama

11.8 CAFETERAS

a)
b)
<)
d)

limpieza general

verificacion del sistema eléctrico

verificar y corregir fugas en caso de existir

Cambiar empaques cada vez que sea necesario sin costo para el Instituto

11.9 LICUADORAS

a)
b)

limpieza general
revision del sistema eléctrico

11.10 PICADORA

a)
b)

limpieza general
revision del sistema eléctrico

11.11 FREIDORA

a)
b)

limpieza genera
revision del sistema eléctrico

11.12 CONSERVADORES DE ALIMENTOS C-200

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Revision del sistema eléctrico
Revision del tubo capilar
Revision y ajuste de puertas
Revision de empaque
Revision del motor quemador
Revisién de la resistencia

11.13 CARRO CHAROLERO

a)
b)

Cambiar llantas cada vez que sea necesario sin costo para el Instituto
Todas las reparaciones de ajuste sin costo para el Instituto

11.14 ELIMINADORES ELECTRICOS DE INSECTOS (LAMPARAS ELECTROCUTADORAS)

a)
b)

c)

Cambiar las lamparas de luz ultravioleta cada vez que sea necesario sin costo para el
Instituto marca ILLUME luz ultra violeta, 26 Watts-UVA

Cambiar balastro para lampara de luz ultravioleta cada vez que sea necesario sin costo para
el Instituto marca JADCO, modelo JCF1/26PH120-TP, 120 V 60 Hz, 0.55 A

Cambiar tira adhesiva para charola cambiar cada vez que sea necesario sin costo para el
Instituto de la marca ECOFAN con ingrediente activo Polisobuteno.

11.15 BANDAS TRANSPORTADORAS DE CHAROLAS

a)
b)
c)

d)
e)

f)

Limpieza general

Revisar el estado de las bandas

Revisar los motores y cambiar las chumaceras y baleros en el mes de Junio sin costo para el
Instituto

Revision del sistema eléctrico

Prueba de funcionamiento

Cambiar las bandas transportadoras en el mes de Mayo sin costo para el Instituto.
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11.16 DEPOSITOS O CONTENEDORES DE AGUA
a) Limpieza general
b) Cambio de tubo de cristal cada vez que sea necesario sin ningln costo para el Instituto

Nota:
Todos los equipos que trabajen con energia eléctrica cada vez que sea necesario se debe cambiar la
clavija sin ningln costo para el instituto.

25. Mantenimiento Correctivo
Si el Mantenimiento Correctivo se ocasiona por falta de Mantenimiento Preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cuando se reporte que algin equipo de cocina esta fallando, el Técnico de la empresa tendra 72
horas para repararlo.

Todas las refacciones que se utilicen para los mantenimientos preventivos y correctivos deben ser las
recomendadas por el fabricante.
13.- Cotizacion

Cotizar de acuerdo a la siguiente tabla, considerando que el servicio iniciar4 el 1° de Marzo y
concluird el 31 de Diciembre del 2015.

Nombre del Precio Precio por
No. . Cantidad Marca unitario P
Equipo doce meses
mensual
1 Maquina Lava loza 1 Hobart
2 Booster 1 Sin marca
3 Planchas 4 Sin marca
5 Batidora 1 Hobart
6 Batidora 1 Century de 30
Kg
Marmitas de 250 .
Its 5 Sin marca
8 Marmita de 250 lIts 1 Sin marca
9 Planchas 2 Sanson
10 Estufas 2 Sanson de 4
guemadores
11 Estufa 1 Delta de 4
gquemadores
12 Batidora 1 Hobart
13 Licuadoras 3 Internacional
14 Homo de. . 1 Sansoén
Conveccion
15  Picadora (dietas) 1 Hobart
1  Picadora 1 Hobart
(vegetales)
17 Picadoras 2 Hobart
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(personal)

18 Cafetera 1 Nacional
Cafetera 1 Nacional
Depésitos o

19 contenedores de 8 Sin marca
agua

20 Freidora 1 Sansoén

21 Cpnservadores de 6 Metro
alimento
Banda
transportadora de 1 Sin marca
charolas
Bafio Maria (Barra .

1 Sin marca
de comensales)
Eliminador

22 eléctrico dg 8 llume
Insectos (lampara
electrocutadoras)

23  Maguina lava loza 1 Hobart

24 Booster 1 Sin marca

o5 Parrilla de 4 1 Sansén
quemadores

26 H(_Jrno de 1 Sanyo
microondas

27 Cpnservador de 1 Metro
alimentos

28 Licuadora 1 Oster
Carro charolero 1 Sin marca

29 | Maguina lava loza 1 Hobart

30 Booster 1 Sin marca

31 Parrilla de 4 1 Sansén
guemadores

3p  Hornode 1 Mabe
microondas

33 Cpnservador de 1 Metro
alimentos

34 Licuadora 1 Oster

35 Carros charoleros 2 Sin marca

36 Carro térmico 1 Sin marca

37  Maquina lava loza 1 Hobart

38 Booster 1 Sin marca

39 Parrilla de 4 1 Sansén
guemadores

40 H(_)rno de 1 Sanyo
microondas

a1 Cpnservador de 1 Metro
alimentos

42 Licuadora 1 Oster

43 Carro charolero 1 Revision de




-133 -

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN"

INNSZ/INRE02-02-15
SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS VARIOS

llantas
Revision de
43 Carro charolero 1
llantas
24 ngno de 1 Sanyo
microondas
45 Carro charolero 1 Sin marca
46 Cafetera para 40 1 Hamilton Beach
tazas
47 Cafetera para 40 1 Hamilton Beach
tazas
48 Caletera para 45 1 Hamilton Beach
tazas
48 Cafetera para 42 1 Hamilton Beach
tazas
49 Cafetera para 42 1 Hamilton Beach
tazas
50 Cafetera para 30 1 EUR-LINE
tazas

14.- La evaluacion a los Licitantes se realizard por puntos y porcentajes

PARTIDA 4

ELEVADORES DEL AREA DE HOSPITALIZACION
ANEXO A

ANEXO A
ELEVADORES DEL EDIFICIO DE HOSPITALIZACION

Relacion de equipos

e:\;?,;ﬂir Nombre del equipo y marca Ubicacion
1 Elevador marca MACPUARSA Edificio de hospitalizacion
2 Elevador marca MACPUARSA Edificio de hospitalizacion
3 Elevador marca MACPUARSA Edificio de hospitalizacién
4 Elevador marca MACPUARSA Edificio de hospitalizacion
5 Elevador marca MACPUARSA Edificio de Gastroenterologia
6 Elevador marca MACPUARSA Edificio de Residencia de Médicos
7 Elevador marca AMTECH Edificio de Consulta Externa
8 Elevador marca SCHINDLER Edificio de Administracion
9 Elevador marca HISPANO MT Edificio del Estacionamiento dos
10 Elevador OTIS Edificio de investigacion y Bioterio
ANEXO B

26. Especificaciones del servicio.
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El servicio de Mantenimiento requerido para Los Elevadores tiene como objetivo el Mantener a todos y
cada una de ellos en estado 6ptimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra con
experiencia, asi como la supervision necesaria.

27. Personal requerido para el Servicio

El Proveedor debera presentar minimo 3 Técnicos, personal con el que realizara los trabajos de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Elevadores contemplados en el Anexo A de esta partida.

> Se considerara como Técnico aquel que compruebe mediante el titulo de profesional técnico y
cartas de recomendacion de lugares donde ha realizado los servicios solicitados en este
contrato.

28. Curriculum del personal
El Proveedor presentara el curriculum de todo el personal a la Coordinacion del Departamento de
Mantenimiento, dentro de los primeros quince dias de iniciado el servicio y si por alguna causa el
proveedor requiere ingresar personal que difiere con el presentado en la propuesta econdémica se
debe informar y entregar el curriculum del personal de nuevo ingreso.
El personal de nuevo ingreso debe cumplir con la documentacioén solicitada en el servicio.

29. Registro de asistencia
El Proveedor proporcionara a la Coordinaciéon del Departamento de Mantenimiento, una libreta de
lista de asistencia, donde se registrara su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad

la deben realizar desde el primer dia de vigencia del contrato hasta concluirlo.

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en
tiempo y forma.

30. Personal uniformado e identificado

El personal, deber& estar debidamente uniformado e identificado, la playera debe tener estampado el
logo de la empresa y la credencial de identificacién con fotografia.

El Departamento de Vigilancia de este Instituto, no recibird como credencial de identificacion para su
acceso la credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las
instalaciones del Instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacién oficial
(pasaporte, credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional).

31. Equipo de medicién
El equipo de medicién que se utilice para los servicios debera tener certificado de calibracion el cual
debera permanecer vigente durante el periodo del contrato, el proveedor presentard una copia del

certificado a la Coordinacion de Servicios desde inicio de contrato.

El equipo de medicion minimo necesario para la realizaciobn del servicio es un: Multimetro,
amperimetro

32. Bitacora
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El Proveedor, proporcionara una bitacora desde el primer dia del contrato, la cual debera estar foliada
y en la portada debe traer el nombre completo de la empresa, en ella indicard de forma diaria las
incidencias presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se establecera la
leyenda “sin incidencias” y sera entregada al término de la jornada para que la Coordinaciéon de
Servicios, la revise, firme y selle.

En la bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar
durante la jornada, indicando el nimero de equipo, nombre vy la falla. También registraran todos los
servicios atendidos por reportes.

33. Horario de trabajo

Las revisiones diarias por turno seran dentro de los horarios establecidos de acuerdo a la siguiente
tabla

HORARIO DE LUNES A DOMINGO DIAS FESTIVOS
7:00 a 15:00 Un técnico Un técnico
14:00 a 22:00 Un técnico Un técnico
22:00 a 7:00 Un técnico Un técnico

34. Plan de trabajo
9.1 REVISIONES DIARIAS
Las actividades que deberan realizar son las siguientes:

f) Comenzaran su recorrido a las 7:00 horas todos los dias a fin de atender algun reporte y
garantizar que todos los equipos se encuentren funcionando correctamente, realizaran un
reporte y solicitaran la firma del Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento,
este reporte lo entregara diario a la Coordinaciéon de Servicios del Departamento de
Mantenimiento.

g) Sidurante el recorrido encuentran un equipo sin funcionar, realizaran un reporte indicando la
falla e informaran a al Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento.

h) Se le debe dar el seguimiento correspondiente a la reparacién del equipo y este debera
quedar funcionando antes de las primeras 72 horas de realizado el reporte.

i) Cualquier reparacion o cambio de refacciones se debe informar a la Coordinacion del
Departamento de Mantenimiento para que dé autorizacion y visto bueno.

j) Anotaran en la bitacora las incidencias encontradas y le daran el seguimiento correspondiente
para que el equipo quede funcionando correctamente.

9.2 El reporte de servicio deberéa contener lo siguiente

v NuUmero de contrato
v NUmero de elevador
v Nombre del area donde se localiza
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Marca

Modelo.

No. de serie

Condiciones de operacion

Anotar si se realiz6 el cambio de alguna pieza

ANANENENEN

9.3 RUTINA DE REVISIONES DIARIAS

a) Limpieza de la cabina

b) Inspeccion visual

c) Revisar reguladores

d) Revisar caseta y maquinas

e) Verificar tableros de mando

f)  Verificar el selector

g) Verificar el cubo

h) Verificar la fosa

i) Verificar sefializaciones

j) Verificar y limpiar cabina

k) Verificar el alumbrado (cambiar lamparas, cada vez que sea necesario sin ningln costo para
el Instituto)

35. MANTENIMIENTO PREVENTIVO MAYOR
El Mantenimiento Preventivo Mayor se realizara de acuerdo a la siguiente tabla.

Este servicio se debera realizar en las horas que no afecte de manera considerable el servicio

No. de

Equipo EQUIPO. ENE FEB MAR { ABR A MAY (JUN: JUL { AGO: SEP : OCT: NOV i DIC

1 Elevador marca 4-8 6-12 2-8
MACPUARSA

5 Elevador marca 2.8 6-12 2-8
MACPUARSA

3 Elevador marca 2.8 6-12 2-8
MACPUARSA

4 Elevador marca 9-15 13-19 9-15
MACPUARSA

5 Elevador marca 9.15 13-19 9-15
MACPUARSA

6 Elevador marca 9.15 13-19 9-15
MACPUARSA

; Elevador marca 16-22 20-26 16-22

AMTECH
8 Elevador marca 16-22 20-26 16-22
SCHINDLER

9 Elevador marca 16-22 20-26 16-22
HISPANO MT

10 Elevador OTIS 16-22 20-26 23-29
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10.1 REPORTES DE SERVICIO

Al final de cada mes programado el Proveedor entregara un reporte de servicio de cada uno de los
equipos en original, los documentos deberan estar membretados y foliados, los firmara el supervisor
y el Coordinador de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

El reporte debera contener los siguientes datos:

Numero de contrato

Numero de elevador

Nombre del area donde se localiza

Marca

Modelo.

No. de serie

Condiciones de operacion

Anotar si se realiz6 el cambio de alguna pieza

AN N N NN N

10.2 RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

10.3 CALIDAD DEL VIAJE
1. verificar que suba y baje adecuadamente sin ruidos extrafios
2. verificar la operacién de puertas,
3. verificar nivel de paradas.

10.4 CUARTO DE MAQUINAS:

bloqueo del switch general

desconectar el switch principal del equipo del cuarto de maquinas

verificar voltaje del transformador sin carga y registrarlo

verificar voltaje del transformador plena carga y registrarlo

verificar el estado de los condensadores, resistencias, diodos, rectificadores y
transformadores

10.5 CONTROLADOR
e apretar contactores y pardmetros en tarjeta principal y driver
e revisar la caja de resistencia
e verificar que todos los tornillos se encuentren apretados adecuadamente.

10.6 MAQUINA

verificar el nivel de aceite de la maquina

limpiar y asegurar que no haya fugas de aceite (en caso de existir repararla)

verificar la condicion de empaques y sellos de cojinetes.

verificar condicion y espacios libres entre el sinfin, corona y cojinetes del sinfin.

verificar ruidos, vibracion y calentamiento anormal de la maquina (motor, caja de engranajes y
freno)

¢ verificar condicion y funcionamiento del encoder

10.7 FRENO
e limpieza al nacleo
e lijar multibestos
e limpiar y lubricar todas las partes moviles
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10.8 CUBO
e verificar seguridades
e verificar condicidon y movimiento libre de las mordazas.
e verificar limites
o verificar puertas de piso
e verificar chapas de piso
o verificar herraje del cubo
e limpiar y lubricar todas las partes moviles
10.9 CABINA
e verificar los botones del carro e indicadores de posicion.
e verificar la posicion de los imanes de accionamiento para sensores
e verificar ruido, vibracion y lubricacion de todos los cojinetes
o verificar funcionamiento de las puertas de cabina
o verificar caretillas, topes, bandas, poleas, micros y suspensiones
e limpiar y lubricar todas las partes moviles limpiar encima de la cabina, incluyendo cruceta,
techo de cabina, operador, rueda guia.
o verificar la condicion y operacién normal de todos los micros y/o sensores.
e verificar la condicion de las ruedas guias (caucho y engranaje) y lubricar los puntos del eje.
e remover tablero de operacién del carro, limpiar, inspeccionar botones, interruptores,
miscelaneos componentes.
e inspeccionar indicador de posicion y las internas localizadas en los macros de los carros
inspeccionar el abanico del carro.
e inspeccionar el techo falso
o verificar que las lamparas funcionen correctamente de no ser asi se deberd cambiar cuantas
veces sea necesario sin ningun costo para el Instituto.
10.10 FOSA
e limpieza general
e limpieza del herraje.
e limpiar y lubricar todas las partes moviles
e limpiar y lubricar el equipo del pozo (poleas del limitador de velocidad)
e verificar ruido y vibracién de poleas, ajuste posicién de la polea tensora del limitador de

velocidad.

verificar sensores y operacion de interruptores limites, limite de seguridad, limite direccional,
limite mal, limite compensacién.

verificar posicion de la cadena de compensacion.

verificar nivel de aceite en amortiguadores de carro y contrapeso.

verificar estado de los pistones quitando 6xidos y pintar con azul Prusia verificar tension de
cables de traccién y compensacion.

verificar desgaste de los cables de traccion, compensacién y regulador.

verificar condicion de rueda guia (caucho y cojinetes y lubricar puntos del eje.

36. MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

Si el Mantenimiento Correctivo se ocasiona por falta de Mantenimiento Preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.
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Cada vez que un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir
las siguientes instrucciones:

s)
Y

Debe notificar al Supervisor designado por el Instituto la falla del equipo

Si las refacciones son nacionales debe entregar la cotizacion en un tiempo méaximo de 48
horas a partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizacién por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

u) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificara por medio de correo electrénico, el

v)

Proveedor debera suministrar las refacciones nacionales en tres dias hébiles.

Si las refacciones son de importacién debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 72
horas a partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacion por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

w) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificar4 por medio de correo electronico el

X)
y)

2)

Proveedor, deberd suministrar las refacciones de importacion en 10 dias hébiles.

Es incumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habiles.
Es incumplimiento al contrato exceder el tiempo maximo permitido para un equipo fuera de
servicio a partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dias habiles en caso de requerirse
refacciones nacionales y de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacion.

Es incumplimiento al contrato no entregar las cotizaciones y refacciones en los tiempos
estipulados y el Proveedor se hara acreedor a la sancién correspondiente por cada dia de
atraso.

aa) Todas las refacciones que sean cambiadas se entregaran a la Coordinacion de Servicios para

su desecho.

Cuando el Proveedor presente la factura para realizar su pago, debe entregar una carta informando
en qué condiciones encontrdé el equipo y las acciones que realiz6 para que el equipo quedara
reparado. También cuando entregue su factura debe entregar el tiempo de garantia del servicio
realizado.

37. COMPLEMENTOS DEL CONTRATO

El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que
garantice que el equipo se encuentra en condiciones Optimas de funcionamiento, el certificado
tendra una vigencia de 30 dias posteriores al término del contrato.

38. COTIZACION
El Licitante debera cotizar el servicio considerando que el contrato iniciara el 25 de Febrero y
concluird el 31 de Diciembre del 2014

Precio del Precio del
No. de . . . ..
Nombre del equipo y marca servicio servicio por
elevador
mensual doce meses
1 Elevador marca MACPUARSA

Elevador marca MACPUARSA
Elevador marca MACPUARSA
Elevador marca MACPUARSA
Elevador marca MACPUARSA
Elevador marca MACPUARSA
Elevador marca AMTECH

Nk iWIN
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8 Elevador marca SCHINDLER
9 Elevador marca HISPANO MT
10 Elevador OTIS

39. EVALUACION AL LICITANTE

Se debe considerar que la evaluacion se realizara por puntos y porcentajes

PARTIDA 5

LLAVES, MINGITORIOS Y W.C. ELECTRONICOS
ANEXO A

Llaves, Mingitorios y W.C. Electronicos

Relacion de equipos

EDIFICIOS DE HOSPITALIZACION Y LABORATORIOS

4° PISO HOSPITALIZACION
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . o o
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora

Cuartos del 401-

1-10 10
410
Central de

11-14 2 2
enfermeras

3°PISO HOSPITALIZACION
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora

UNIDAD DE

15-20 TRANSPLANTES 6
DEL 301 - 306
CUARTOS DEL

2146 307 AL332 23 1 2
CUARTOS TORRE

41-60 DEL 333 AL 337 9 >
CENTRAL DE

61 ENFERMERAS 1

TRANSPLANTES

62-65 SECTOR 11 2 2

66-67 SECTOR 12 1 1
CENTRAL DE

68-71 ENFERMERAS 2 2

72 COCINA 1
73-74 SALA DE ESPERA 1 1
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75-76 SECTOR 13 1
BANO
77-78 ENFERMERAS 1 1
TORRE
UNIDAD
" METABOLICA 1 !
2° PISO HOSPITALIZACION
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . s L
Llave wWC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
PASILLO DEL 201
80-82 2 1
AL 220
PASILLO DEL 221
83-85 3
AL 240
CUARTOS
86-101 PRIVADOS DEL 8 8
241 AL 248
EXCLUSIVO
102-107 PACIENTES 8 4
MUIJERES
108-109 SECTOR 6 1 1
110-111 SECTOR 7 1 1
CENTRAL DE
112-115 2 2
ENFERMERIA
116 COCINA 1
117-118 SALA DE ESPERA 1
EXCLUSIVO
119-124 PACIENTES 3 4
HOMBRES
125-126 SECTOR 8 1 1
SECTOR 9 - 10
127-128 1 1
TORRE
BANO DE
129-130 ENFERMERAS 1 1
TORRE
BANO PCIENTES
131-136 TORRE 3 3
137138 PASILLO TORRE 2
MICROBIOLOGIA
139-145 CLINICA 3 1
SUBDIRECCION
146-149 DE ENFERMERIA 2 2
12 PISO HOSPITALIZACION
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
PASILLO DEL 101
150-152 AL 120 3
PASILLO DEL 121
153-155 AL 140 3
CUARTOS
156-170 PRIVADOS DEL 8 8
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141 AL 148
EXCLUSIVO
171-176 PACIENTES 3 4
MUJERES
177-178 SECTOR 1 1 1
179-180 SECTOR 2 1 1
CENTRAL DE
181-184 ENFERMERIA 2 2
185 DIETOLOGIA 1
EXCLUSIVO
186-191 PACIENTES 3 4
HOMBRES
192-193 SECTOR 3 1 1
194 SECTOR 4 1
BANO
195-196 ENFERMERAS 1 1
TORRE
BANO PACIENTES
197-202 TORRE B8 B8
203-204 PASILLO TORRE 2
FISIOTERAPIAY
205 GERIATRIA =
CONSULTA EXTERNA PLANTA ALTA
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave wC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
206-213 BANO HOMBRES 4
214-221 BANO MUJERES 3
CONSULTA EXTERNA PLANTA BAJA
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . o o
Llave WC Mingitorio Llave wC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
222-226 BANO HOMBRES 3 2
227-232 BANO MUJERES 3 4
PASILLO DE ENSENANZA
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . I
Llave wC Mingitorio Llave @ WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
233-234 HOMBRES 1 2
BANO DE
235-237 MUJERES 1 1
RADIOLOGIA E IMAGEN
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
238-239 BANO HOMBRES 1 1
240-241 BANO MUJERES 1 1
242-243 TOMOGRAFIA 2
244-246 BANO GENERAL 2 1
247 CUARTO SALA 1 1
248 CUARTO SALA 3 1
249 ULTRASONIDO 1
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ANGIOGRAFIA
No. de equino Ubicacién Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
. ui icaci
auip Llave wWC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
250-251 PACIENTES 2
ENDOSCOPIA
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
ENDOSCOPIA
252 PACIENTE 1
ENDOSCOPIA
253 PERSONAL !
TERAPIA INTENSIVA
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . I
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
254-265 CUBICULOS 7 3 2
RADIOYODOTERAPIA
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . N .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANOS
266-267 PACIENTES ! !
URGENCIAS
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
268 HOMBRES 1
PACIENTES
BANO DE
269 MUIJERES 1 1
PERSONAL
BANO DE
270 MUIJERES 2 1 1
271-275 CONSULTORIOS 5
276 PISITO 1
CUARTO DE
277 PROCEDIMIENTO !
QUIRGFANOS
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
VESTIDORES DE
278-279 MUJERES 1 1
VESTIDORES DE
280-283 HOMBRES 1 1 1 1
284-288 OFICINAS 3 2
TARJAS
289-294 QUIROFANOS 6
295 INFORMES 1
296-297 URGENCIAS 2
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CENTRAL DE
ENFERMERAS

AUDITORIO DE RADIOLOGIA

. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
298-301 HOMBRES 1 1 2
BANO DE
302-305 MUJERES 2 2
HEMATOLOGIA
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
306-309 BANO PERSONAL 2 2
GASTROENTEROLOGIA
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
310-313 HOMBRES 2 1 1
BANO DE
314-317 MUJERES 2 2
318-319 JEFATURA 1 1
INFECTOLOGIA
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . o L
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
320-321 HOMBRES 2
BANO DE
322-325 MUJERES 4
BIOLOGIA DE LA REPRODUCCION
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . e L
Llave wC Mingitorio Llave @ WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
326-329 HOMBRES 2
HORMONAS
330 PROTEICAS 1
MEDICINA NUCLEAR TORRE
. L, Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . s L
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
331-332 BANO PACIENTES 1 1
CLiNICA DE TIROIDES
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . R o
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
333-340 MUJERES 4 4
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341 RADIOFARMACIA 1
342 CUARTO OSCURO 1
LABORATORIO DE
343 INMUNOANALISI 1
S
DIVISION DE LA NUTRICION
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . . .
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANO DE
344-347 HOMBRES 2 1 1
BANO DE
348-352 MUJERES 2 3
FISIOLOGIA DE LA
353 NUTRICION !
UNIDAD ADMINISTRATIVA
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion R o L
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANOS DE
354-367 PERSONAL 4 4 4 2
BIOTERIO
. . Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . s L
Llave wC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio = Secadora
BANO DE
368-369 HOMBRES 2
BANO DE
370-371 MUJERES 2
372 ;AVABORATORIO 1
373 INVESTIGACION 1
TOMA DE MUESTRAS
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . o o
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
374-389 BANO PACIENTES 7 6 4
DONADORES
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion . o o
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
390-406 BANO PACIENTES 9 7
CASETA 2
. L Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
No. de equipo Ubicacion S e L
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave | WC | Mingitorio | Secadora
BANOS
407 PERSONAL 1

EDIFICIO DE UNIDAD DE PACIENTE AMBULATORIO "UPA"
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9° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas wcC
BANO DE
408-414 MUIERES 3 4
BANO DE
415-416 DISCAPACITADOS 1 1
417-420 BANO HOMBRES 2 2
421 LABORATORIO 1
8° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarja WcC
BANO DE
422-428 MUJERES 3 4
BANO DE
429 DISCAPACITADOS ! !
430-433 BANO HOMBRES 2 2
LABORATORIO
434-437 INFECTOLOGIA 4
7° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarja WwcC
BANO HOMBRES
438-443 PACIENTES 3 3
BANO DE
444-450 MUJERES 3 4
PACIENTES
BANO DE
HOMBRES Y
451-454 S 2 2
DISCAPACITADOS
BANO DE
455-458 e 2 2
459-460 PRIVADO 1 1
BANO DE
HOMBRES
461-462 PERSONAL (LADO ! !
NORTE)
BANO DE
MUJERES
463-464 PERSONAL (LADO ! !
NORTE)
6° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarja WC
BANO HOMBRES
465-468 PACIENTES 2 2
469-472 BANO MUJERES 2 2
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PACIENTES
BANO DE
473-475 HOMBRES 1 2
PERSONAL
BANO DE
MUJERES Y
476-477 HOMBRES 1 1
DICAPACITADOS
BANO DE
478-480 MUJERES 1 2
PERSONAL
BANO DE
HOMBRES
481-482 PERSONAL (LADO ! 1
NORTE)
BANO DE
MUJERES
483-484 PERSONAL (LADO ! 1
NORTE)
BANOS
485-486 PERSONAL 1 1
MEDICO
BANOS
487-490 HEMODIALISIS 2 2
491-494 CONSULTORIOS 4
INVESTIGACION
495-496 CLINICA 2
52 PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarja WwcC
BANO HOMBRES
497-500 PACIENTES 2 2
BANOS MUJERES
>01-504 PACIENTES 2 2
BANO HOMBRES
505-507 PERSONAL 1 2
BANO DE
MUJERES Y
508-509 HOMBRES 1 1
DISCAPACITADOS
BANO DE
510-512 MUJERES 1 2
PERSONAL
BANO HOMBRES
513-514 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)
BANO MUJERES
515-516 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)
517-524 CONSULTORIOS 8
525 ANTROPOMETRIA 1
4° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarja wc
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BANO HOMBRES

526-529 PACIENTES 2 2
BANO HOMBRES

530-531 DISCAPACITADOS 1 !
BANO DE

532-538 MUJERES 3 4
PACIENTES
BANO DE

539-540 MUJERES 1 1
DISCAPACITADAS
VESTIDORES DE

541-550 MUJERES 5 5
PERSONAL
BANO HOMBRES

551-552 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)
BANO MUJERES

553-554 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)

555 CONSULTORIOS 1
556-568 CONSULTORIOS 13
569 CONSULTORIOS 1
3° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas WC

BANO HOMBRES

>70-573 PACIENTES 2 2
BANO HOMBRES

S74-575 DISCAPACITADOS 1 !
BANO DE

576-582 MUJERES 3 4
PACIENTES
BANO DE MUJERS

>83-584 DISCAPACITADAS 1 !
VESTIDOR DE

585-594 HOMBRES 5 5
PERSONAL
BANO DE
HOMBRES

595-596 PERSONAL (LADO 1 !
NORTE)
BANO DE
MUJERES

597-598 PERSONAL (LADO 1 !
NORTE)

599-622 CONSULTORIOS 24

2° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas WC

BANO HOMBRES

623-626 PACIENTES 2 2
BANO DE

627-628 HOMBRES 1 1
DISCAPACITADOS
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BANO DE
MUJERES
PACIENTES

629-635 (FALTA 3 4
ELECTROVALVUL
A)
BANO DE

636-637 MUJERES 1 1
DISCAPACITADAS
VESTIDOR DE

638-647 MUJERES 5 5
PERSONAL
BANO HOMBRES

648-649 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)
BANO MUJERES

650-651 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)

652-666 CONSULTORIOS 15
OTORRINOLARIN

667-670 GOLOGIA 4

1° PISO
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas WwcC

BANO HOMBRES

671-675 PACIENTES 2 2
BANO HOMBRES

676677 DISCAPACITADOS ! !
BANO DE

678-684 MUJERES 3 4
PACIENTES
BANO DE

685-686 MUJERES 1 1
DISCAPACITADAS
VESTIDOR DE

687-697 HOMBRES 5 5
PERSONAL
BANO HOMBRES

698-699 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)
BANO MUJERES

700-701 PERSONAL (LADO 1 1
NORTE)

PLANTA BAJA
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas WC

BANO HOMBRES

702705 PACIENTES 2 2
BANO HOMBRES

706-707 DISCAPACITADOS 1 !
BANO DE

708-714 MUJERES 3 4
PACIENTES

715-716 BANO DE 1 1
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MUIJERES
DISCAPACITADAS

717-726

VESTIDORES DE
HOMBRES
PERSONAL

727-728

BANO HOMBRES
PERSONAL (LADO
NORTE)

729-730

BANO MUJERES
PERSONAL (LADO
NORTE)

731-758

CONSULTORIOS

21

759-763

SALA DE ESPERA
PRINCIPAL BANO
DE MUJERES
PACIENTES

764-766

SALA DE ESPERA
PRINCIPAL BANO
DE HOMBRES
PACIENTES

767-768

SALA DE ESPERA
PRINCIPAL BANO
DE
DISCAPACITADOS

769-770

DAMAS
VOLUNTARIAS

SOTANO 1

No. de equipo

Ubicacion

Llaves marca HELVEX

MOD TV-297 MOD

FB-110

Tarjas WC

771-774

BANO HOMBRES
PACIENTES

2

2

775-776

BANO HOMBRES
DISCAPACITADOS

777-784

BANO DE
MUIJERES
PACIENTES

785-786

BANO DE
MUIJERES
DISCAPACITADS

787-789

BANO HOMBRES
PERSONAL

790-793

BANO MUJERES
PERSONAL

794

BANO DEPTO
FISIOTERAPPIA

795-796

BANO HOMBRES
FISIOTERAPIA

797-798

BANO MUJERES
FISIOTERAPIA

799-800

BANO HOMBRES
(LADO NORTE)

801-802

BANO MEJERES
(LADO NORTE)

803-804

HIDROTERAPIA

SOTANO 2 ARCHIVO CLINICO
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Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas WcC
805-806 BANO HOMBRES 1 1
BANO
807-808 DISCAPACITADOS 1 1
809-811 BANO MUJERES 1 2
EDIFICIO DE RADIO ONCOLOGIA
PLANTA ALTA
Llaves marca HELVEX
No. de equipo Ubicacion MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas WC
BANO DE
812-814 MUIJERES 1 2
RECEPCION
BANO DE
815-816 HOMBRES 1 1
RECEPCION
BANO DE
817-818 MUIJERES 1 1
PACIENTES
BANO DE
819-820 HOMBRES 1 1
PACIENTES
BANO DE
821-823 MUIJERES 1 2
PERSONAL
BANO DE
824-825 PACIENTES 1 1
DISCAPACITADOS
CENTRAL DE
826-827 ENFERMERAS 2
QUIMIOTERAPIA
828-835 N.T.I. 8
Sub total
Marca TOTO Marca HELVEX OTROS
Llave WC Mingitorio Llave | WC Mingitorio Llave = WC | Mingitorio | Secadora
Total 163 117 0 72 35 9 8 0 2 5
Llaves marca HELVEX
MOD TV-297 MOD FB-110
Tarjas wcC
Total 248 176

Total de equipos 835
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ANEXO B
40. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

El servicio de Mantenimiento requerido para las Llaves, Mingitorios y W.C. electrénicos tiene como
objetivo el Mantener a todos y cada una de ellos en estado 6ptimo de funcionamiento, para lo cual debe
incluir mano de obra con experiencia, asi como la supervision necesaria.

41. PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO

El Proveedor debera presentar minimo 4 Técnicos, personal con el que realizara los trabajos de
Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Llaves, Mingitorios y W.C. electrénicos asi mismo, oblighndose
a realizar los servicios en tiempo y forma, conforme a las clausulas y programas establecidos en el
contrato.

» Se considerara como Técnico aquel que compruebe mediante el titulo de profesional técnico y
cartas de recomendacion de lugares donde ha realizado los servicios solicitados en este
contrato.

42. CURRICULUM DEL PERSONAL
El proveedor presentard dentro de los primeros quince dias de iniciado el contrato, el curriculum de
todo el personal a la Coordinacién del Departamento de Mantenimiento, y si por alguna causa el
Proveedor necesita ingresar personal que difiere con el presentado en la propuesta econémica se
debe informar y entregar el curriculum del personal de nuevo ingreso.
El personal de nuevo ingreso debe cumplir con la documentacion y perfil solicitado.

43. REGISTRO DE ASISTENCIA
El Proveedor proporcionara a la Coordinaciéon del Departamento de Mantenimiento, una libreta de

lista de asistencia, donde se registrara su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad
la deben realizar desde el primer dia de vigencia del contrato hasta concluirlo.

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en
tiempo y forma
44, HORARIO DE SERVICIO

Para la realizacion de los Mantenimientos Preventivos los trabajos seran dentro de los horarios
establecidos de acuerdo a la siguiente tabla

Lunes a Viernes Sabados, Domingos y dias
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festivos
4 1
Técnicos Técnico
8:00 a 16:00 8:00 a 15:00 horas

45. PERSONAL UNIFORMADO E IDENTIFICADO

El personal, debera estar debidamente uniformado e identificado, la playera que porten debera tener
el estampado del logo de la empresa, asi como sus credenciales la cual debe contener la fotografia
de quien la porta.

El Departamento de Vigilancia de este Instituto, no recibird como credencial de identificacion para su
acceso la credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las

instalaciones del Instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacién oficial
(pasaporte, credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional).

46. EQUIPO DE MEDICION
El equipo de medicion debera tener certificado de calibracién el cual deber4 permanecer vigente
durante el periodo del contrato, el proveedor presentara una copia del certificado a la Coordinacion de
Servicios.
El equipo de medicién necesario para la realizacion del servicio es un: Multimetro

47. EQUIPO DE COMUNICACION
El proveedor proporcionara 3 radios localizadores con cargadores individuales a la Coordinacion de
Servicios y los técnicos de su empresa portaran los necesarios para mantener una comunicacién
dentro del Instituto con el fin de reportar algin servicio.
Al final del contrato los equipos pasaran hacer parte del inventario del Instituto.

48. BITACORA

El Proveedor, proporcionara una bitdcora desde el primer dia de la vigencia del contrato, la cual
debera estar foliada y en la portada debe traer el nombre completo de la empresa, en ella indicara de
forma diaria las incidencias presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se
establecera la leyenda “sin incidencias” y sera entregada al término de la jornada para que la
Coordinacion de Servicios, la revise, firme y selle.

En la bitdcora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar
durante la jornada, indicando el numero de equipo, nombre y la falla. También registraran todos los
servicios atendidos por reportes.

49. PROGRAMA DETALLADO DEL MANTENIMIENTO
REVISIONES DIARIAS

Los Técnicos realizaran un recorrido a todas las areas para revisar que los equipos registrados en el
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Anexo A, se encuentren operando correctamente, realizando la revision diaria de acuerdo al punto
10.3.1 de la rutina de mantenimiento preventivo, recabaran la firma de cada area y la entregaran al
Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO MENSUAL

Realizaran mensualmente el mantenimiento preventivo a todos los equipos que se encuentran en el
Anexo A considerando los siguientes puntos:

a) Realizaran 14 mantenimientos preventivos diarios de lunes a viernes

b) Iniciando con los equipos ubicados en los edificios de Hospitalizacion y laboratorios

c) Concluyendo el mes con el edificio de Radio Oncologia.

d) Diario entregaran un reporte de servicio por los mantenimientos preventivos a los 14 equipos
e) Los reportes deben estar firmados y sellados por el area usuaria

f) Solicitaran la firma y sello del Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento

Nota:

a) El servicio para los fluxémetros de los WC, el Proveedor considerara de la valvula de
retencidn hasta el empaque esput.

b) A todos los fluxémetros indicados en el inventario del anexo A, cada vez que sea necesario se
debe remplazar el kit de la valvula de retencion por uno nuevo, sin costo para el Instituto

c) Cuando se detecte que el empaque esput ho embona de manera adecuada y se presente fuga
de agua se debera cambiar el empaque por uno nuevo sin costo para el Instituto, todas las
veces que sea hecesario.

d) Cuando realice el Mantenimiento Preventivo y por alguna razon se deba mover el equipo este
deberd quedar funcionando correctamente vy sin fugas.

10.2 REPORTES DE SERVICIO

El Técnico entregara un reporte por las revisiones Debera entregar su reporte de servicios realizado
en original y una copia, los documentos deberan estar membretados y foliados.

Si por alguna razén no se pueda obtener la firma del area usuaria en el reporte de servicio, el
personal que realiza el Mantenimiento Preventivo debera anotar la causa, motivo o razén para
conocimiento del supervisor y el reporte sera valido solamente con la firma del Supervisor encargado
por el Instituto y con la firma y sello del Coordinador de Servicios.

El reporte debera contener los siguientes datos:

Numero de contrato

Fecha

Hora

Nombre completo del Departamento
Nombre del area

Nombre del equipo

Marca

Modelo.

NuUmero consecutivo (letras azules)
Condiciones de operacion
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e anotar si se realizé el cambio de alguna pieza
e Nombre completo de la persona que realizé el servicio

10.3 RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

10.3.1 RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LLAVES ELECTRICAS Y MINGITORIOS.

DIARIO
e Revision del flujo adecuado
e Funcionamiento y calibracion de sensores cuando aplique.
e Verificacion de fugas de agua y reparacion de las mismas
¢ Revision y cambio de mangueras cuando se requiera sin costo para el Instituto (SOLO APLICA EN
LLAVES)

MENSUAL
e Revision y limpieza general de Diafragmas.
e Reuvision, limpieza y cambio de empaques en solenoides (cuando se requiera sin costo para el Instituto)

10.3.2 RUTINA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA SECADORA DE MANOS

DIARIO

e Revisién del chasis

e Funcionamiento

o Verificacion que el sensor de presencia trabaje adecuadamente
verificar el boton de encendido
Verificacion de la temperatura

MENSUAL
e Limpiezade laturbina.
e Limpiezainterna general

LAS AREAS QUE SE ENCUENTREN CERRADAS LOS DIAS SABADOS, DOMINGOS Y DIAS
FESTIVOS MOTIVO POR EL CUAL NO PODRAN BRINDAR SERVICIO DEBERAN REGISTRARLO
EN LA BITACORA.

50. MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

Si el Mantenimiento Correctivo se ocasiona por falta de Mantenimiento Preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cada vez que un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir
las siguientes instrucciones:

bb) Debe notificar al Supervisor designado por el Instituto la falla del equipo

cc) Si las refacciones son nacionales debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 48
horas a partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizaciéon por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

dd) A partir de la fecha de autorizacién, la cual se notificard por medio de correo electrénico, el
Proveedor debera suministrar las refacciones nacionales en tres dias hébiles.
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ee) Si las refacciones son de importacién debe entregar la cotizacién en un tiempo maximo de 72
horas a partir de la fecha del reporte, para su revisidon y autorizacion por parte del Jefe del
Departamento de Mantenimiento.

ff) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificard por medio de correo electrénico el
Proveedor, debera suministrar las refacciones de importacion en 10 dias habiles.

gg) Es incumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habiles.

hh) Es incumplimiento al contrato exceder el tiempo maximo permitido para un equipo fuera de
servicio a partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dias habiles en caso de requerirse
refacciones nacionales y de 10 dias héabiles en caso de refacciones de importacion.

i) Es incumplimiento al contrato no entregar las cotizaciones y refacciones en los tiempos
estipulados y el Proveedor se hara acreedor a la sancién correspondiente por cada dia de
atraso.

ji) Todas las refacciones que sean cambiadas se entregaran a la Coordinacion de Servicios para
su desecho.

Cuando se concluya un servicio de mantenimiento correctivo, el Proveedor deberd presentar de
manera conjunta su factura y la carta de la garantia del servicio, la cual deberd incluir el tiempo de
garantia de las refacciones instaladas, compresores, motores, deshidratadores, etc., y sin excepcion
alguna, la garantia sera de un afo a partir de la fecha de instalacion.

51. COMPLEMENTOS DEL SERVICIO

El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que
garantice que el equipo se encuentra en condiciones optimas de funcionamiento, el certificado
tendrd una vigencia de 30 dias posteriores al término del contrato.

52. COTIZACION
El procedimiento de contratacién se realizara por Invitacion a cuando menos tres personas, la

cotizacion que se ofrezca el Licitante debe permanecer vigente del 1° de Marzo al 31 de Diciembre
del 2015

Marca TOTO
Precio . Precio . o Precio .
Llave o Precio Total A WC o Precio total Mingitorio o Precio total
Unitario unitario unitario
163 117 0
TOTAL | §
Marca HELVEX
Precio Precio total Precio Precio total . Precio Precio total
Llave . WC o Mingitorio L
unitario unitario unitario
72 35 9
TOTAL | §
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OTROS
Precio Precio total Precio Precio total . Precio Precio total Precio Precio
Llave L WC Lo Mingitorio L Secadora L
unitario unitario unitario unitario total
8 0 2 5
TOTAL | §
MOD FB-
MOD TV-297 Precio . Precio .
. L Precio total 110 L. Precio total
Tarjas unitario unitario
wcC
248 176
TOTAL | §
53. EVALUACION AL LICITANTE
La evaluacién se realizara por puntos y porcentajes.
1.- MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES
ANEXO A
Inventario
Partida | Ubicacion Cantidad
1 PASTO 6,816.51 m?
RELACION DE MACETAS

2 TOMA DE MUESTRAS 4
3 UNIDAD DE PACIENTE AMBULATORIO 31
4 ESCUELA DE ENFERMERIA 13
5 CONTRALORIA 11
6 CONTABILIDAD 14
7 INFORMATICA 3
8 DIRECCION DE ADMINISTRACION 7
9 RECURSOS HUMANOS 3
10 PLANEACION 4
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11  JARDIN EN SUBESTACION 4
12 DIVISION DE NUTRICION INTERNA 37
13 DIVISION DE NUTRICION EXTERNA 24
14  CEDEM 4
15  JARDIN DE ENDOCRINOLOGIA 5
16  MEDICINA NUCLEAR 12
17  INFECTOLOGIA 10
18  BIOLOGIA DE LA REPRDUCCION 6
19  GENETICA 3
20  SALA DE ESPERA 36
21 BIBLIOTECA 17
22  CAFETERIA 13
23  ENSENANZA 3
24  UROLOGIA 5
25 ENDOSCOPIA
26  DIRECCION DE CIRUGIA 1
27  LABORATORIO CENTRAL 10
28  MICROBIOLOGIA 9
29  CASETA DE PROVEEDORES 16
30  MANTENIMIENTO 12
31 HEMATOLOGIA 16
32 INMUNOLOGIA 17
TOTAL 355

Relacion de arboles con mas de 5 metros de altura

UBICACION TPO CANTIDAD
ESCUELA DE ENFERMERIA FRESNO 1
CAPULIN 1
PARTE POSTERIOR DE LA DIVISION FRESNOS 10
JACARANDA 1
SUBESTACION JACARANDA 1
ESTACIONAMIENTO 1 FRESNOS 2
PIRACANTO 1
PINO 5
SALA DE ESPERA AHUEHUETE 1
BUGAMBILIA 1
DIRECCION GENERAL FICUS 1
LIQUIDAMBAR 1
PUERTA DE PROVEEDORES GREVILIAS 5
TULIPANES DE LA INDIA 3
ORQUIDEAS 3
SALA OVNI ORQUIDEA 5
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PATOLOGIA GREVILIAS 2
FRESNO 1
FRENTE AL TANQUE DE OXIGENO DE INFRA PINOS CEDRELA 8
FRENTE A MANTENIMIENTO FRESNOS 2
AULA PIRAMIDE FICUS 2
FRESNOS 1
PALAMAS ABANICO 2
PARTE POSTERIOR DE INMUNOLOGIA FRESNOS 2
FICUS 1
PARTE POSTERIOR DEL ALMACEN INMUNOLOGIA : PALAMAS ABANICO 4
ADMINISTRACION FRESNO 1
FICUS 1
TOMA DE MUESTRAS JACARANDA 2
CAPULIN 1
TOTAL 62
ANEXO DOS

1. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO.

El servicio de Mantenimiento requerido para areas Verdes tiene como objetivo el Mantener a todos los
Jardines y cada una de ellos en estado éptimo, para lo cual debe incluir mano de obra con experiencia,
asi como la supervisidn necesaria.

2. PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO

El Proveedor deberéa presentar 6 Jardineros con horario 7:00 a 15:00 de lunes a viernes y los sabados
7:00 a 12:00 am, el personal con el que realizara los trabajos de Mantenimiento Preventivo
contemplados en el Anexo A.

3.
EGISTRO DE ASISTENCIA Y TOLERANCIA

El Proveedor proporcionara a la Coordinacion del Departamento de Mantenimiento, una libreta de
lista de asistencia, donde se registrara su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad
la deben realizar desde el primer dia de vigencia del contrato hasta concluirlo.

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en
tiempo y forma.

4,
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ERSONAL UNIFORMADO E IDENTIFICADO

El personal, debera estar debidamente uniformado e identificado, la playera que porten debera tener
el estampado del logo de la empresa, asi como sus credenciales la cual debe contener la fotografia
de quien la porta.

El Departamento de Vigilancia de este Instituto, no recibird como credencial de identificacion para su
acceso la credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las

instalaciones del Instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacion oficial
(pasaporte, credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional).

5.
ROGRAMA DETALLADO

5.1- ACTIVIDADES A REALIZAR DE LUNES A VIERNES
a)
arrer y recolectar la basura en todos los jardines.

b)

<)
d)

egar por medio de aspersores o de forma manual, segun lo requiera el jardin
e podara y regara el pasto de todos los jardines

eshierbar y aflojas la tierra de todos los jardines
e)
rreglar cada una de las plantas que se encuentren en los jardines para su conservacién

5.2- ACTIVIDAD DEL DiA SABADO

a)
ealizaran el barrido y recoleccion de basura de todas las areas verdes pertenecientes al
Instituto ubicadas en los camellones de Vasco de Quiroga y Martin de la Cruz.

5.3- ACTIVIDADES QUINCENALES

a)

e realizara los dias 15 y 30 de cada mes, la poda de setos y figuras instaladas en jardines
b)

ecortaran las orillas de las plantas dando un aspecto agradable
c)

todos los arboles hacer recorte, cajetar y limpiar
5.4- ACTIVIDADES MENSUALES
a) Se podaran las ramas de los arboles hasta un maximo de altura de 5 metros cada mes.
b) Se realizara la poda de Arboles Ficus y Laureles ubicados en la fuente del Quijote
¢) La Fumigacion a todas las plantas se realizara cada mes o cuando se detecten plagas.

5.5.- ACTIVIDAD BIMESTRAL

a)
e acuerdo a la relacién de macetas se lustraran, limpiaran y regaran todos los macetones que
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se encuentran en el interior de las oficinas, entregaran un reporte firmado y sellado por el area
usuaria.

Nota: Toda la basura que se genere por los servicios se colocara en un contenedor para su

almacenamiento temporal y cuando se llene el Proveedor tendra que sacarlo del Instituto sin ningun
costo, esta actividad se realizara durante la vigencia del contrato.

6.
EPORTE DE SERVICIO

Para todas las actividades antes mencionadas se debe entregar un reporte de servicio al Supervisor
designado por el Departamento de Mantenimiento para su revisién y visto bueno.

6.1 El reporte debe tener lo siguiente
a)
ojas membretadas
b)

<)
d)

echa
Umero de contrato

ctividad realizada
e)

f)

9)

rea donde se realizé el servicio
ombre firma y sello del area dénde se realiz6 el servicio

ombre completo de la persona que realizo el servicio

RODUCTO FERTILIZANTE

El suministro de producto se realizara en los meses de Abril, Agosto y Noviembre, donde se
abonara con (Sulfato de Amonio) este producto lo debera ingresar a la bodega del
Departamento de Mantenimiento y lo podra sacar solamente con vales.

8. TIEMPO DE SEQUIAS

En tiempo de sequias el sistema de riego se realizara todos los dias, y el Proveedor dara
indicacion a sus Técnicos para que esta actividad se lleve a cabo en un horario de 14:00 a
21:00 pm.

9.
PODA DE ARBOLES DE MAS DE 5m

La poda de los arboles que rebasan mas de 5 metros de altura y que se requiera ser podados el
Proveedor debera presentar una cotizacion por este servicio.

> > =2

pd
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Actividad

Costo de servicio por
un mes

Costo del servicio por

doce meses

Jardines del

referente al anexo técnico

Mantenimiento y servicio a los
Instituto Nacional
de Ciencias Médicas y Nutricién,

TOTAL

11. EVALUACION AL LICITANTE

El Licitante debera considerar que el servicio iniciara el 1° de Marzo y concluird el 31 de Diciembre del

2015.

La evaluacion se realizard por puntos y porcentajes, por lo que debe considerar la siguiente

informacion.

5. CAPACIDAD DEL LICITANTE (24 PUNTOS)

Consiste en el nimero de recursos humanos que téchicamente estén aptos para prestar el
servicio, asi como los recursos econdmicos y de equipamiento que requiere el licitante para
prestar los servicios en el tiempo, condiciones y niveles de calidad requeridos por la
convocante, asi como otorgar servicios de mantenimiento o cualquier otro aspecto
indispensable para que el licitante pueda cumplir con los requerimientos de la presente
convocatoria. A este rubro se le otorgaran 24 puntos distribuidos de la siguiente forma:

Puntos  pocumento necesario para Puntos
Elementos a por acreditar los elementos a hor
Evaluar Elemento | Eler?enotlo
Evaluado evaluar valado
1. CAPACIDAD DEL LICITANTE
a) Capacidad de los recursos humanos
Ninguna 0
El proveedor presentara constancia
constancias emitidas por
responsables de Mantenimiento _
donde los jardineros que propone | Una Constancia 1
Experiencia del 7 para el servicio hayan trabajado en
personal servicios semejantes a lo q
solicitado en esta invitacion a oS 2
cuando menos tres personas. El constancias
documento debe tener nimero Tres 0 mas
telefénico, direccién y cargo de la constancias 7

persona que lo firma.
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Competencia o

El proveedor debe presentar

Ningun
Curriculos

Un curriculum

habilidad en el 4 curriculo de los jardineros que
trabajo nos van a atender en los Tres
servicios en cuestion. curriculums
Cuatro o més
curriculums
El provee_dor debg presentar Ninguna
constancias de.a3|stent.:|a a cursos constancia
- nacionales y/o internacionales, que
Dominio de L
) 1 respalde que los jardineros cuentan
herramientas Y- Una o més
con la capacitacion para ¢
proporcionar el servicio en constancias
cuestion.
Subtotal de 12
puntaje

b) Capacidad de

los recursos econémicos y de equipamiento

Refacciones,
Herramientas,
Equipos de
Medicion
y Accesorios

El proveedor debe presentar una
carta donde se haga constar, bajo
protesta de decir verdad, que
cuenta con las refacciones,
herramientas, equipos y
accesorios necesarios para
realizar el servicio.

Presentard documentos (facturas o
remisiones) que lo acrediten
(adquisicién de las Refacciones y
accesorios)

No presenta
carta, no
presenta

constancia o

documentos

Presenta so6lo
carta

Presenta carta y

cuatro
constancias

Presenta carta y
(Tijeras, podadoras, desbrozadora, | de cinco a ocho 4

escaleras, carretillas, palas, etc. ) constancias

Presenta carta 'y
mas mas de
nueve
constancias
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Recursos No presenta
Econdmicos El proveedor debe presentar copia copia de
de la tltima declaracion fiscal declaracion
anual y la dltima declaracién fiscal
provisional del impuesto sobre la Presenta solo
) renta, prgsentadag ante la o una declaracién
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, estas deben estar
presentadas y pagadas antes de la
fecha de publicacién de las bases. Presenta las
dos
declaraciones
Subtotal de 8
puntaje

c¢) Participacién de discapacitados o empresas que cuenten con trabajadores con

discapacidad

Personas con
discapacidad o a
la empresa que

Acreditar con las altas ante el
IMSS y para corroboracion la
Propuesta de Cédula de
Determinacion de Cuotas,
Aportaciones y Amortizaciones
del IMSS, en una proporcién de

Acreditacion de

menos del 5%
de trabajadores
con
discapacidad

Acreditacion de

1 por lo menos cinco por ciento del 5% o mas de
cuente con namero total de su planta de trabajadores
trabajadores con P J
; s empleados, y con una con
discapacidad -~ . ) .

antigedad no menor a seis discapacidad
meses, computada hasta la fecha
del acto de presentacion vy
apertura de proposiciones
Subtotal de 1
puntaje
Total para el 21
rubro 1

NOTA: SOLO EL INCISO C) NO TIENE CARACTER DE OBLIGATORIO, POR LO QUE EL NO PRESENTARLO
NO ES MOTIVO DE DESCALIFICACION.

6. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE (18 PUNTOS)

Se refiere a los contratos celebrados por el licitante con los que demuestre que es una firma
de servicios profesionales que cuenta con conocimiento y experiencia en prestacion de
servicios muy similares a los servicios objeto de la presente convocatoria, conforme a las
caracteristicas descritas en los anexos correspondientes que forman parte de esta
convocatoria. A este rubro se le otorgaran de 18 puntos, los cuales estan integrados de la
siguiente forma:

Puntos

Elementos a Puntos Documento necesario bor
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Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento elementos a evaluar
Evaluado

2. EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE

a) Experiencia

El licitante debera presentar
copia legible de contratos o
servicios  celebrados con
anterioridad cuyo objeto sea
muy similar a los servicios
objeto de la presente
invitacién, conforme a las
caracteristicas descritas en
anexo 17, de la presente
convocatoria.

Se aceptara la presentacién
de contratos plurianuales y de

A partir del o
contratos en los que se haya

e los licitantes
pactado que las obligaciones ue  hubieren
del proveedor se consideran gbtenido a
Experiencia divisibles, a efecto de que mayor
(mayor tiempo) en sean susceptibles de puntuacion, se
prestar servicios computarse los afios, meses | T U
- . s distribuira  de
muy similares, 6 o fracciones de afios de manera
(minimo un afo dichos contratos, en los que proporcional la
maximo diez se hayan concluido o puntuacion  a
anos) finiquitado obligaciones. .
los demas
licitantes

Lo cual se acreditara
cuantificando en los contratos
que se presenten a
evaluacion, el numero de
afios que el licitante ha
realizado actividades iguales
0 muy similares a los
servicios objeto de la
presente licitacion; esto es, la
convocante sumard el tiempo
durante el cual el licitante se
ha dedicado a prestar
servicios muy similares a los
servicios objeto de Ila
presente licitacion.

aplicando para
ello una regla
de tres.

Subtotal de 6
puntaje
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b) Especialidad

El licitante debera presentar
copia legible de contratos o
servicios celebrados con
anterioridad cuyo objeto sea
muy similar a los servicios
objeto de la presente
licitacion, conforme a las
caracteristicas descritas en
anexo 17, de la presente
convocatoria.

Lo cual se acreditara

A partir del o

cuantificando el namero de : los licitantes
contratos que el licitante ha | que  hubieren
Especialidad realizado actividades iguales | obtenido la
(mayor  numero 0 muy similares a la  mayor
de contratos) en naturaleza, caracteristicas, | puntuacion, se
prestar servicios 12 volumen, complejidad, | distribuira  de
muy similares, magnitud o condiciones a los | manera
(minimo un afo que se estan solicitando en el | proporcional la
maximo diez procedimiento de puntuacibn a
afos) contratacion; esto es, la  los demés
convocante sumara el | licitantes
namero de contratos | aplicando para
presentados por el licitante | ello una regla
mediante los cuales ha @ detres.
venido proporcionando
prestacién de servicios objeto
de la presente licitacién, de
acuerdo a las actividades
sefaladas.
Los contratos deben estar
concluidos antes de la fecha
del acto de presentacion y
apertura de proposiciones.
Subtotal de 12
puntaje
Total para el 18
rubro 2

7. PROPUESTA DE TRABAJO (6 PUNTOS)

La convocante evaluard la consistencia y congruencia de la propuesta técnica con los
requisitos técnicos establecidos en los términos del servicio descritos en los anexos
correspondientes a cada partida de esta convocatoria. A este rubro se le otorgardn 6
puntos, lo cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:
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Elementos a
Evaluar

Puntos Documento necesario
por para acreditar los
Elemento | elementos a evaluar
Evaluado

Puntos
por
Elemento
Evaluado

3. PROPUESTA DE TRABAJO

a) Metodologia para la prestacién del servicio y plan de trabajo propuesto por el

licitante

No presentacion

del plan de
trabajo que se 0
adecue a o
solicitado en el
anexo 17
La convocante considerara la
. forma en la cual el licitante L,
Metodologia o Presentacion
propone utilizar los recursos
para la : del plan de
- de que dispone para prestar el .
prestacion  del s and ! trabajo que se 1
servicio y plan 5 serviclo, - cuando. 'y COMO ojecue a o
: llevara a cabo las actividades T
de trabajo S . solicitado en el
o tareas que implica el mismo,
propuesto por el . anexo 17
licitante para _cumpllr _con las Presentacion de
obligaciones previstas en el documento
anexo 17. .
extra relativo a
la Metodologia
para la
L 5
presentacion del
servicio y plan
de trabajo
propuesto por el
licitante
Subtotal de 5
puntaje
b) Esquema estructural de la organizacién de los recursos humanos
g) Esquema 1 No presentacién

estructural de la
organizacién de
los recursos
humanos
(organigrama)

El esquema conforme al cual
se estructura la organizacion
de los recursos humanos
necesarios, para cumplir con
las obligaciones previstas en
la presente convocatoria

del organigrama
que se adecue a
lo solicitado en
el anexo 17

Presentacion
del organigrama
que se adecue a
lo solicitado en
el anexo 17
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Subtotal de 1
puntaje

Total para el 6
rubro 3

8. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS (12 PUNTOS)

Este rubro se ocupa de medir el desempefio o cumplimiento que ha tenido el licitante en la
prestacién oportuna y adecuada de los servicios de la misma naturaleza objeto del presente
procedimiento con alguna dependencia, entidad o cualquier otra persona en los Ultimos tres
afos. A este rubro se le otorgaran 12 puntos, los cuales estan integrados de la siguiente
forma:

Elementos a Puntos Documento necesario Pl;r;tfs
Evaluar por para acreditar los Elemento
Elemento elementos a evaluar Evaluado

Evaluado

4. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS

Cumplimiento

Para la evaluacién se tomara
en cuenta el numero de
contratos o0 servicios con los
gue el licitante, haya cumplido
satisfactoriamente en tiempo y
forma en un plazo no mayor a
diez afios. Para esto debera
presentar caratula de los
contratos, asi como, de las

A partir del o

los licitantes
que  hubieren
obtenido la
mayor

puntuacion, se
distribuira de
manera

proporcional la

cartas extendidas por el puntuacién a
de contratos representante del area donde = los demas
(minimo un 12 prestaron el servicio, donde  licitantes

contrato maximo conste que el servicio fue @ aplicando para
diez contratos) satisfactorio, o a falta de ello una regla
dichas carta, presentar copia @ de tres.

del documento en el que

conste la cancelacién de la

garantia de cumplimiento

respectiva o cualquier otro

documento con el que se

corrobore dicho cumplimiento
Total para el 12

rubro 4

Posteriormente a la evaluacion de puntos y porcentajes se determinara como propuesta solvente
técnicamente aquélla que como resultado de la calificacion obtenida en la evaluacién técnica cumpla
con un minimo de aceptacion de 45 puntos del total de los rubros y que cumpla con el total de los
requisitos técnicos solicitados de la presente convocatoria. Los licitantes que cumplan técnicamente
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con este minimo de puntaje y la totalidad de los requisitos técnicos solicitados en el Anexo Técnico
seran susceptibles de ser evaluados econémicamente.

La evaluacion de los precios ofertados se realizara conforme al articulo 36 Bis fraccion |, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.



