INSTITUTE NAGIGNAL DE CIENCIAS MERICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/086/15
MONTO SIN i.V.A.: $ 1,010,372.00
VIGENCIA: 01 septiembre 2015 al 31 diciembre 2015

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" EN
ADELANTE “EL INSTITUTO" REPRESENTADO POR EL LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ
ALBO EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE
APEXSTRATEGO S.C. EN LO SUCESIVO "EL PROVEEDOR®, REPRESENTADA POR EL C.
LEONARDO TORRES HERNANDEZ EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
|.- DECLARA “EL INSTITUTO":

I.1. - Que es un organismo plblice descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracion Pdblica Federal, regido
por la Ley de los Institutos Nacicnales de Salud publicada en &l Diario Oficial de la Federacion el
veintiséis de mayo del afio dos mil; y que dentro de sus faculizdes se encuentran la de coadyuvar
al funcionamiento v consclidacién del Sisterma Nacional de Salud y la de realizar las actividades
nacesarias para el cumplimiento de su okjeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales
aplicables.

[.2. - Que el LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO como Director de Administracion de "EL
INSTITUTO”, tiene atribuciones para representar en este acto a “EL INSTITUTQ", de confarmidad
con lo gue dispone el articulo 36, fraccidn IV, dei Estatuto Organico de “EL INSTITUTO” v la
Escritura Plblica, nimero 139,847 de fecha 25 de octubre de 2013, pasada ante la fe del
Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Publico nimero 129 del Distrito Federal.

1.3, - Que tiene su domicilio en la Avenida Vasco de Quiroga ndmero Quince, Colonia Belisaric
Dominguez Seccidn XV, Delegacien Tlalpan, C.P. 14080, en Mexico, Distrito Federal, mismo que
sefala para los fines y efectcs legales del presente contrato.

[.4, - Que "EL INSTITUTO" adjudicd a “El. PROVEEDOR" el servicic de desarrollo del aplicativo
informatico y automatizacion de los procesos para el centirol de los protocoles de Vigilancia
y la atencién a pacientes de VIH en la Clinica de Inmuno Infectologia a través de la
plataforma tecnoldgica de Aura Portal BPMS, mediante el procedimiente de adjudicacion
directa con fundamento en el arilculo 28 fraccidn |l y 41 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.5. - Que mediante oficio numero DGPOP-6-4718-2014, de fecha 19 de diciembre de 2014, la '

Direccion General de Programacién, Crganizacién y Presupuesto de la Secretaria de Salud,
Coordinadora de Sector, notificd al “INSTITUTO” que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
autorizéd el presupuestc en virtud de que este trémite se efectlia por ventanila, para cubrir las
necesidades del ejercicio fiscal 2015, de confarmidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Secior Publico y su Reglamento. '

Ii.- DEGLARA “EL PROVEEDOR”:

I.1.- Que su representada es una sociedad legalmente constituida de acuerdo a las leyes
mexicanas, y que su objeto sacial comprende entre otros: Servicios y gonsulteria en informética y
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administracién, analisis de procesos y La prestacién, investigacion, estudio, analisis, planeacion de
pracesos estratégicos, coordinacién, supervision, vigilancia, desarrcllo y practica de todo tipo de
asesoria profesional para la consecucion de negocios ya sea en materia de ingenieria, informatica,
computacion, sistemas (software y hardware), financiera v juridica para todes los efectos privades y
publicos, segin consta en Escritura Plblica namero 80,175 de fecha. 18 de febrero del afio 2000
donde se realiza la Constitucion de la empresa Duxdiligens Consultanis S.C. y la Escritura
Puablica ndmero 99,482 del 11 de mayo del afio 2009, dende se realiza e cambio de
denominacion social Apexstratego S.C., otorgadas ante la fe del C. Lic, Othén Pérez Fernandez del
Castillo, Notario Pubiico Nimero 63 del Distrito Federal. Con regisiro federal de contribuyentes
namero PEFO371007TDS.

i.2.- Que la €. leonarde Torres Hernandez acredita su personalidad con |z Escritura Piblica
80175 de fecha 18 de febrerc del afio 2000, otorgada ante la fe de la C. Dr. Othdn Pérez
Fernandez del Castiilo, Notario Plblico NUmero 63 del Distrito Federal.

11.3.- Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales
suficientes para prestar-a "EL INSTITUTO “los servicios chjeto del presente instrumento.

11.4.- Que tiene establecido su domigilio fiscal en la calle Leonardo da Vingi, niimero 160, Colonia
Mixcoac, CP 03510, Delegacién Benito Juarez, México Distrito Federzl, mismo gue se sefiala para
todos los fines y efectos legales de este contrato, con nimero telefénico 5340 86 67.

lil. LAS PARTES, DECLARAN:

Hl.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Secter Pdblico, asi como las normas aplicables en la materia.

111.2.- El presente contrato, y sus anexos son los insirumentos que vinculan a ambas partes en sus
derechos y obligaciones. :

I[1.3.- En caso de discrepancia, segun el caso entre a solicitud de cotizacion y el presente contrato,
prevalecerd lo establacido en la solicitud respectiva. .

Expuesio lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términcs que se establecen en
las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: “EL PROVEEDOR" se obliga.a otorgarle a “EL INSTITUTO", el servicic de
desarrollo del aplicativo informéatico y automatizacién de los procesos para el control de los
protocolos de Vigilancia y la atencién a pacientes de VIH en la Clinica de Inmuno
Infectologia a través de la plataforma tecnoldgica de Aura Portal BPMS, bienes propiedad de
“EL INSTITUTO”, mismas que se detallan en &l Anexo Uno de este contrato, documento que
firmado por las partes, forma parte integrante del presente instrumento.

‘EL PROVEEDOR” acepta que cohoce las condiciones de los servicios, por lo que no podra alegar
su desconocimiento para el cumglimiento de las obligaciones consignadas en el presente
instrumento o para solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO “EL INSTITUTO” cubrira a “EL PROVEEDOR" por
concepto de los servicios prestados la cantidad total de $1,010,372.00 (un millén diez mil
trescientos setenta y dos PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
correspondiente, la cual sera pagadera en a la conclusién del servicio, en a Tesoreria de “EL
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INSTITUTO”, dentro de los 20 dias hébiles posteriores a que haya side validade en el sistema su
comprobante fiscal por el departamento responsable de supervisar el cumpiimiento def contrato,

Ei comprcbante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricidon Salvador Zubiran®, R.F.C. INC718101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasce de Quiroga no.
15 col. Belisario Dominguez-Seccion XVI, C.P. 14080, Delegacidn Tlalpan, México, D.F.

“El. PROVEEDOR" a fravés de “Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO", debera ingresar,

dentro de los tres primeros dias habiles siguientes a la realizacién del servicio, los archivos XML y

PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicific fiscal de "EL INSTITUTO” una
representacién impresa en el departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archives XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al "Portal de
Proveedores” a ifravés de su navegador de internet en la direccién htip//www.incmnsz. mx:82,
introducir su clave de usuaric gue es su RFC y su contrasefia que en su primer ingresc es su
Numero de Proveedor, especificar el nimero de conirato y el mes de pago. En su primer ingreso
debera cambiar su contrasefia a través del médulo Extras.

El comprobanie fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pagoe
en la primera quincena de dicho mes, con una carta compremiso de prestacion del servicio hasta el
dia 31. En caso de incumplimignto en el contrato, se detendrd el depdsite hasia que se realice el
page de las penalizaciones correspondientss.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos cenforme a la informaciéon contenida en el contrato
gue se adjudique, especificando nlmero de centrato, nimero de proveedor, indicar el mes
correspondiente, asi como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cédigo
Fiscal de la Federacién y demas dispesiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electrénica, reservandose &l tipo de medio, de acuerdo a su,
banca electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el propésito de pagar de forma
oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria
Estandarizada "CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo el
proveedar en el Departamento de Tesoreria de la Subdireccidn de Recursos Financieros del
Instituto. :

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicics, vy compensara a “EL PROVEEDOR" por materiales, sueldos,
honorarios, organizacidn, direccidon técnica propia, administracion, prestaciones sociales y
laborales a su personal, y todos los demas gastos que se originen como consecuencia del
presente contrato, asi comc su utilidad, por lo que “EL PROVEEDOR" no podra exigir mayor
retribucién por ningun otro concepto, durante la vigencia del presente instrumento.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: " EL. PROVEEDOR " entregara a " EL INSTITUTO * las
constancias de servicio realizadas, las cuales seran avaladas con sello y firma del Supervisor del
contrato designado por el Jefe del Departamento de Infectologia. -

“‘EL PROVEEDOR” acepta que hasta en tanto no se cumpla o sefialado en el pérrafe anterior y en
las clausulas QUINTA vy NOVENA del presente contrato, los servicios objeto del mismo no se
tendran por recibidos o acepiados.
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CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contratc serd del 01 de
septiembre 2015 al 31 de diciembre 2015.

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato deberan
sujetarse a los datos y especificaciones sefialados en el Anexo Uno y Anexo Dos del presente
contrato, documento que se adjunta al presente contrate, el cual firmade por las partes forman
parte integrante del presente instrumento; asi como sujetarse a las sugerencias, cbservaciones y
deméas indicaciones particulares que en su caso dicte “EL INSTITUTO®

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible
"EL INSTITUTO” podra acordar con "EL PROVEEDOR” el incremento en la prestacion dei servicio
contratado, mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del
mismo, siempre y cuando & monto total de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE
POR CIENTO) de los conceptos vy volimenes establecidos originalmente en este centrato y el
precio de los servicios sea igual al pactado originalmente.

SEPTIMA. PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR’ asume tcda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de
autor, con respecto al uso de los bienes o técnicas de que se vaiga para proporcionar el servicio
objeto de este contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que

se deriven de los servicios chjeio del presente contrate, invariablements se constituiran a faver “EL -

INSTITUTO", en términcs de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "EL. PROVEEDOR” se compromete
a contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que sean necesarics para la prestacion de
los servicios.

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS: “EL INSTITUTO" a
través de los representantes que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar,
evaluar, calificar, supervisar en todo tiempo los servicios objeto de este contrato, asi como darle
seguimiento a la presentacion de las facturas debidamenie autorizadas por el Responsable de
Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su pago en tiempo y forma, y dar a “EL
PROVEEDOR® por escrito las instrucciones que estime convenientes relacionadas con su
ejecucién a fin de que se ajuste a los datos, especificaciones, modificaciones y condiciones, que en
su caso ordene "EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO” designa desde ahora al Supervisor del contrato sefialado por el Jefe del
Departamentc de Infectologia, como respensable encargado de las acciones a que se refiere esta
Clausula v a este dltimo como responsabie de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL
PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios
contratados.

Queda expresamente estipulado que este contratc se suscribe en atencién a que “EL
PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e
instrumentos de trabajc propios para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto,
en ninglin momento se considerara come intermediario de “EL INSTITUTQO" respecto a dicho
personal, eximiendo desde ahora a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de
seguridad social y de cualguier otra indele que pudiera darse como consecuencia derivada de la
prestacion de los servicios materia del presente instrumenio.

B
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DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “EL PROVEEDOR" convierne en que si no
presta los servicios en las condiciones establecidas en el contrato, pagara a "EL INSTITUTO" el
1% (uno por ciento) de penalizacién scbre el monto mensual del presente contrato, por atraso en &l
cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no
excederan del monto de la garantia de cumplimiento del centrate, y seran determinadas en funcion
de los servicios no entregados o prestados oportunamente; por lo tanto las obligaciones
contractuales resultan divisibles.

Las penas convencionales se calcularan por dia habil y por servicio antes del | V.A. por el area
usuaria o requirente del servicio.

El area usuaria o requirente de los servicios notificara a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales del airaso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la
prestacidn del servicio, el plazo computable para la aplicacién de la pena convencional, sera a
partir de que haya vencido el piazc de prestacion del servicio y/o entrega original y hasta que "EL
PROVEEDOR’ realice los servicios y/o entregas, o "EL INSTITUTO" comunigue |a rescision def .
contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a “EL
PROVEEDOR” el calculo de |z pena correspondiente, indicande el ndmero de dias de atraso, ast
como la base para su célcuio y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo "EL
PROVEEDOR' realizar el pago correspondiente en la tesoreria de "EL INSTITUTO", con chegue
certificado a nombre del “Insiituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvadar Zubiran”, o en
efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes, turnando una copia del recibo de
pago, a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, "EL PROVEEDOR” contaré con un plazc gue no excedera de ires dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion o para que demuestre con
documentos probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se
resolverd considerando los argumenios y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de
procedencia de |z penalizacién el pago se realizard en los términos sefialados en el parrafo
anteriot,

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centaves, el monto se ajustara a
pescs, de ial suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
importe de la penalizacion se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan
de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacion se ajustaradn a pesos a la unidad inmediata
superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago gue "EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindide el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de "EL INSTITUTO" podran ser
aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aquellas obligaciones que no tengan establecido en .el contraio que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objete de penalizacidén alguna, pere su incumplimiento
parcial o deficiente dard lugar a que “EL INSTITUTD” deduzca su costo del importe
correspondiente. :
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Para efectos de notificacién en caso de la aplicacién de penas convencionales o
deducciones sera responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informara a la Jefatura de
Informatica en investigacion de cualguier modificacidn relativa a los datos asentados en el
numeral li de este contrato, ya que estos datos servirdn para notificar via telefonica
{emitiendo “EL INSTITUTO* numero de reporte), fax, correo electrénico o cualquier otro
medio que permita obtener un acuse de recibo, los cuales individualmente tendran validez
probatorio de dicha notificacién.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aguellas obligaciones que no tengan establecido en el
contrato plazo determinado de cumplimiente no seran objetc de aplicacidn de penas convencionales
alguna, pero su cumplimientc parciat o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo
del importe correspendiente, lo anterior sin perjuicio de lo establecido en la clausula DECIMA SEXTA.

Se calcularan las deducciones por servicio al clerre del mes de ocurrencia en funcion de los
bienes o servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacién sera el 1% (uno por
ciento) sobre el monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura que
“El. PROVEEDOR" presenie para su cobro, inmediatamente después de gue el area requirente
tenga cuantificada la deduccion correspondiente, debiéndeose actualizar la deduccidon hasta ia
fecha en que “EL PROVEEDOR® maierialmente cumpia con la obilgacion a juicio de ‘EL
PROVEEDOR”, o éste comunigue la rescisién del contrato, la deduccion no podra ser mayor al
maonto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccion por parte del drea usuaria o requirente del servicio, fa remitira a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a "El. PROVEEDOR”
de la deduccién impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a descontar y le dara tres
dias habiles para que pague o para gue demuestre con documentos probatorios que dicha
deduccion es improcedente, terminado el plazo se resolvera censiderando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer, en casc de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un oficio a la Seccidn de Cuentas por Pagar
para que se haga la deduccién de pages pendientes que “EL INSTITUTO® tenga con “EL
PROVEEDOR” de que se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: “EL PROVEEDOR” quedars obligado
ante “EL INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios que deriven de la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieran
incurrido, en los términos sefialados en el presente contrate y en la legislacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL:*EL PROVEEDOR” serd responsable de los
dafios y perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO" y a terceros, con metive de la prestacion de
los servicios objeto del presente contrato, ello conforme a los términos sefalados en el presente
contrato y en la legislacion civil aplicable, cuando resulten de:

A, Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presentie Contrato y sus
Anexos.

B.  Inobservancia a las recomendacicnes por escritc que “EL INSTITUTO” le haya dado.
C. ACtos con dolo, mala fe o negligencia.
D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mlsmos

por la velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamabie, aunque no obre
ilicitamente.

/ ,
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En general por actos u omisiones imputables a "EL PROVEEDOR

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: En su casc, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del presente centrato, "EL PROVEEDOR” se obliga a presentar a “EL INSTITUTO” a
mas tardar dentro de los diez diag naturales siguientes a la firma del contrato, chegue certificado,
cheque de caja o fianza por un valor igual 8] 10% (DIEZ POR CIENTO)} del monte maximo
sefialado en la Clausula Segunda del presente instrumento.

La fianza se otcrgard por institucion mexicana, debidamente auiorizada por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publicc, en moneda nacional a faver y a salisfaccion de “EL INSTITUTO” vy
debera contener las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se oforga atendiendo a tcdas las estipulaciones contenidas en el
contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento
total de las obligaciones contractuales;

c) Que la fianza permanecera vigenie durante el cumplimiento de la obligacién que
garantice y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
contrato, asi como duranie la substanciacion de todos los recursos legales o de los
juicios gue se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, v

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
gjecucién previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para fa efectividad
de las fianzas, aun para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora,
con motive del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida,

Para el caso de que “EL PROVEEDOR" incumpla con la presentacién de la garantia dentro del
olazo estipulado, se hara acreedor a las sancicnes establecidas en la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, "EL PROVEEDQOR® se obliga a que en el caso de que el presente insirumento se
incremente, eniregara deniro de los 10 {diez) dias naturales siguientes a la firma de! convenio
respectivo, la ampliacidén de monto y/o vigencia de la poliza de fianza o cheqgue gue garantiza el
cumplimiento de las cbiigaciones contraidas en &l presente contrato.

La garantia se cancelara cuando “EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se
deriven del presente instrumento. '

Para un monto de adjudicacién menor a $ 50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) antes de
[[WV.A. se exceptuard de garantia, por lo tantc "EL PROVEEDOR" no debera incluir en sus
propuestas los costos por dicho concepto, bajo este supuesto el monto maximo de las penas
convencionales por atraso sera del veinte por ciento del montc sobre el {otal de los servicios no
prestados o de los trabajos no ejecutados en su totalidad.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios
electronicos, siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucion de las
garantias por dichos medios.

. En su caso, una vez cumpiidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de “EL INSTITUTO”,
el servidor plublicc Responsable de- Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato,
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las. obligacicnes
contractuales para gue se de inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento
del contrato. '

'
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DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO” podré rescindir el presente
contrato sin necesidad de declaracidn judicial aiguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con
el sdlo requisito de comunicar su decisién por escrito a “EL. PROVEEDOR®, cuando ocurran
cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR” no otorga la garantia de cumplimiento y en su caso el endoso de
ampliacién correspondiente, en los términos que se establecen en la Cidusula anterior de
éste contrato; '

b) Si “EL PROVEEDOR” no ejecuta los servicios en los terminos previstos en el presente
contrato, siendo a su cargo lcs darfios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO” por la
inejecucion de los servicios contratados; :

¢) Si "EL PROVEEDOR” no cubre con personal suficiente y capacitado e servicio
contratado;

d) Si “EL PROVEEDOR” suspende injustificadamente la ejecucién de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

e) Si “El. PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por "EL INSTITUTO" en
el gjercicio de sus funcicnes;

f) Si “EL PROVEEDOR’ no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto
designe "EL INSTITUTO" para el ejercicic de su funcion.

g) Si “EL PROVEEDQR" se niega a repetir o completar los trabajos qus “EL INSTITUTO?
no acepte por deficientes;

h) Si "EL PROVEEDOR”.cede ¢ subceonirata la totalidad o parté de los servicios
contratados; '

iy S "El. PRCVEEDQOR" es declarado por autoridad competente en estado de guiehra o
suspensién de pagos; y

) Si"EL PROVEEDOR" incumple cuaiquiera de las clausulas estipuladas en éste contrato.

k) Si “EL PROVEEDOR” con motivo de la prestacion del servicio ocasiona dafios y
perivicics al INSTITUTO.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el casc de que "EL PROVEEDCR”
incurra en alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes
" convienen en establecer el siguiente procedimientc:

a) "EL INSTITUTO” emitira una comunicacién por escriio a “EL PROVEEDOR” dandole
aviso de ia violacion concreta;

b) Una vez que “EL PROVEEDOR" reciba el avise de *EL INSTITUTC" y dentro de los
cinco dias habiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho
convenga, debiendo. aportar las pruebas que justifiqguen el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales; '
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c) Transcurrido el término a que se refiere e! punto anterior y si “EL PROVEEDOR" no hace
manifestacion que justifigue fehacientemente su incumplimientc o haciéndelo “EL
INSTITUTQ" estima gue no es satisfactoria, comunicara a "EL PROVEEDOR" su
resoiucion; y '

d} La determinacién de dar ¢ no por rescindido el conifrato debera ser debidamenie
fundada, motivada y comunicada a "EL PROVEEDOR”" dentro de los quince dias habiles
siguientes a lo sefialado en ¢l inciso b) de esta clausula.

e} En el caso de que la decisidén de “EL INSTITUTO” sea dar por terminado el contraio,
hara efectiva la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto tetal de la obligacién
garantizada.

Ademas la rescisicn del contrato se sujetara a los siguientes supuestos;

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finigquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de los bienes
recibidos o los servicios prestados hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega
de los bienes o s prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto,
previa aceptacion y verificacidn de "EL INSTITUTO" de que centinta vigente la necesidad
de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencicnales correspondientes.

3. La liquidacién total de los trabajos no significaré la aceptacion de los mismos, por lo
tantc "EL INSTITUTO” se reserva expresamente el derecho de reciamar los servicios
faltantes o mal ejecutados, o el pago de o indebido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR® se obliga expresamente a
mantener y guardar en esiricia y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacién o
documentacion gue le sea proporcionada por “EL INSTITUTO" como resultado de la prestacion de
los servicios encomendados en virtud del presente contrato , por lo tanto deberd abstenerse de
publicarla, reproducirla o comunicarla a personas ajenas a “EL INSTITUTO" o & utilizarla para su
beneficio personal , misma gue debera develver a "EL INSTITUTO” al primer requerimiento,

Si “EL PROVEEDOR" incumple con la bb!igacién de guardar confidencialidad y reserva, éste se
obliga a reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por ello cause a "EL INSTITUTO"

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR” se obliga a
no ceder ni a subcontratar los derechos y cbligacicnes del presente contrato a ninguna persona
fisica ¢ moral. ’

VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: “EL PROVEEDOR” acepta desde ahora en
responder por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de
este contrato para el caso de que ocurra algin caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: “EL INSTITUTO" de conformidad con el Articulo 45 Fraccion
XV de la Ley, podra otorgar prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales a
través del Titular de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales en los
siguientes cascs:
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a) Prorroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR": sin penalizacion: por caso fortuito o de
fuerza mayor (debera sclicitarlo por escrito fundade y motivado, inmediatamente al vencimiento
de la fecha que corresponda).

b) Prérroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR™: con la penalizacidn correspondiente:
por causas Imputables al proveedor (debera solicitarlc por escritc fundade y motivado, siempre
y cuando dicha peticién sea pravia al incumplimiento cuando menos con cinco dias de
anticipacion).

c) Prérroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTQ" por caso fortuito ¢ de fuerza mayor o
alguna otra causa que le impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato,
(debera notificarlo e drea usuaria o requirente de los servicios a “EL PROVEEDOR” y a la
Subkdireccidén de Recursos Materiales y Servicios Generales por escrito fundado y motivado,
siempre y cuandc dicha peticién sea previa al incumplimiento cuando menos con un dia ds
anticipacion).

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por
terminado anticipadamente por "EL INSTITUTO® cuando concurran razones de interés general,
cuandec por causas jusiificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmenie
contratados, y se demuesire gque de continuar con el cumplimiento de las okligaciones pactadas,
se ocasionaria algln dafio o perjuicio a "EL INSTITUTO, o se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al contrate, con motive de la resciucidon de una inconformidad
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos se reemboisara a "EL PROVEEDOR” les gastos no recuperables en que hubiera
incurrido, siempre gue esios sean razonables, estén debidamente comprobades y se relacionen
directamente con el presente centrate.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicic
se presente caso fortuitc o de fuerza mayor, “"EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad podra
suspender la prestacién del servicio, en cuyc caso Gnicamente se pagaran aquellos que hubiesen
sido efectivamente presiados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables gue se originen por la suspensién de servicios por causas imputables
a “EL INSTITUTO” se pagaran en una sola exhibicion a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR”,
siempre que estos sean razonables, esién debidamente comprobados y se relacicnen
directamente con el contrato de que se trate, dicho framite sera realizado por el Responsable de
Administrar y verificar el cumglimiento del presente contrato de “EL INSTITUTO"

En cualquiera de los casos previstos, se pactard por las partes el plazo de suspensién, a cuyo término
pedra iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicion o variacién de los
términos y condiciones estipulados en el presente contrato, se deberd hacer mediante acuerdo por
escrito y firmado por las partes y sin este requisito no sera valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el “PROVEEDOR” y el
INSTITUTO", podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica soliciiud de conciliacién,
por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo
77 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Gon excepcién de las obligaciones
derivadas del presente contrate ,"EL INSTITUTO" no adquiefid ni reconoce ofiras distintas de las
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mismas en favor de “FL PROVEEDOR®, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, conforme a su articule 8o. ;por lo tanto “EL PROVEEDOR" no
sera considerado como trabajador, para los efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estade, en los términcs del articulo 20. fraccion |,
dltimo parrafo, del propio ordenamiento; y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, en los

términos de su articulo 35.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y
cumplimiento de éste contrato, asi como para todo aqueilo gue no esté expresamente estipulade
en el mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de
México, por lo tanto “EL PROVEEDOR “renuncia al fuero que pudiere corresponderle por razén de
su domicilio presente o futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previstc en éste contrato a lo dispuesto en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de manera
supleteria a lo dispuesto en el Cadigo Civil Federal, fa Ley Federal de Procedimiento
Administrativo y el Codige Federal de Procedimientes Civiles.

Lefdo que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo
firman en tres ejemplares en la Ciudad de México, Distrito Federal el dia 28 de agﬁsto del 2015.

A
POR “EL|PROYEEDOR”

C. LEONARDO 'ﬂORRES HERNANDEZ
REPRESENTANTE LEGAL

POR “EL INSTITUTO”

POR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y i

Y SERVICIOS GENERALES VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

- |

LiC. SERGIO AQUINO AVENDARO »ff\?ﬁ‘& |
SUBD. DE RECURSOS MATERIALES ~ LIC. ERICK ESCARCEGA ARANDA :
Y SERVICIOS GENERALES JEFE DEL DEPARTAMENTO DE INFORMATICA

EN INVESTIGACION

REVISADO POR EL DEP/HEAT ETO DE ASESORIA JURIDICA

S S -
LIC. HUMBERTC ENiLIANG RAMIREZ MELCHOR
JEFE DEX'DEPARTAMENTO DE
ASESORIA JURIDICA
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ANEXO UNO

Unidad de epidemiologia del departamento de infectologia

Prescreening
Proceso de Pre screening para el moniforec de pacientes hospitalarios en enfermedades
respiratorias.

LY

.

-

Vigilancia

identificacion de pacientes con posibilidades de inclusion a protocolos.
Registre de datos generales de pacientes.

Registro de Muestiras de hisopado.

Envié electrénico de muestras al laboratorio.

ldentificacion de pacientes del pre screening el protocolo de Vigilancia

ILi2014

Monitoreo y seleccién de pacientes con posibilidades de inclusién al protocolo
Registro de datos generales de pacientes Hospitalarios

Registro de Muestras hisopados

Envic de datos al laboratorio

Recepcién de datos de laboratorio

[dentificacion de pacientes del pre screening el protocolo de Vigilancia e identificacion de
pacientes ambulatorios

Monitoreo y seleccién de pacientes con posibilidades de inclusion at protocolo,

Registro de datos generales de pacientes Hospitalarios.
Registro de datos generales de pacienies ambulatorios.
Tamizaje e inclusién de pacientes.

Envic de datos de las muestras al iaboratcrio.
Recepcién de datos de laboratorio.

Registro de resultados.

Neumologia
ldentificacion de pacientes del pre screening para el protocolo de Neumologia

°

Monitoreo y seleccidn de pacientes con posibilidades de inclusidn al protocclo.

Registre de datos generales de pacientes Hospitalarios.
Registro de Muestras hisopados.
Envic de datos al laboraterio para elaboracion de muestras.
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ANEXO DOS

1. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

Diagnostico
o ldentificaciéon del alcance y premisas de la presente propuasta
o Estado actual y el estado deseado, ideniificado los posibles problemas para el
desarrollo de la iniciativa (Humanos, Tecnolégicos y Organizacionales)
o Validar conjuntamente el alcance y enfoque del proyecto

Plan de trabajo
o Validacion conjunta del plan del diagnéstico y trabajo detailado
o Analisis y validacién de la logica de los procesos '
o l|dentificacion de las actividades y procesos que se desasean automatizar con sus
puntos de control
o Definicion dal plan de implementacion de la solucién
o Validar conjuntamente et alcance y enfoque del proyecto

. Desarroilo, Modelizacién, Configuracidn e Integracion
o Modelaje de procesos con metodologia BPMN
Automatizacién y construccidn de scluciones con AuraPortal BPMS
Integracion con aplicatives de laboratorio de muestras
Definicion del plan de implementacion de la solucion
Validar conjuntamente el alcance y enfoque del proyecto

o C O O

«  Capacitacion en &l uso de la aplicacidon
o Entrenamiento a los usuarics scbre la solucidn resultante

+  Configuracion de la aplicacion, usuarios y grupos de AuraPortal

2. PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO

1 Consultor certificado en Auraportal
1 Lider de Proyecte.
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3. CURRICULUM DEL PERSONAL

LEONARDO TORRES HERNANDEZ
SENIOR MANAGER

FORMACION ACADEMICA
1991 Ing. Industrial Universidad Auténoma Metropolitana

2000 Maestria en Direccién de Negacios IPADE

CURSOS DE ESPECIALIZACION

-] L:] -] L =

Diplomado en Procesos de Reingenieria - ITESM
Censultant AuraPortal v4.0 (BPMS)

Consultant AuraPortal v4.1 (BPMS)

Consultant AuraPortal v4.2 (BPMS)

Modelade Grafico de Procesos OSSAD - Eurosoft

PROYECTOS PRINCIPALES

Reingenieria de procesos de fa Direccion de Personal en Grupo Bimbo
Wodelado de Procesos en la Dir. General Materiales de Guerra — SEDENA
Definicién de Procesos Operativos - Librerias Gandhi

Redisefio de la cadena Lgistica e inventarios — PriceShoes

Optimizacién de la Cadena de Suministre — Nutraswet / Canderel
Desarrollo de procesos y mejora continua — Compafia el Aguila

Consultor de Negocics en procesos operativos desde 1989,

ACTIVIDADES PRINCIPALES

Direccidn y coordinacion de Proyectos
Modelado v disefio de procesos operativos
Deocumentacion de procesos

Capacitacién a usuarios en el entendimiento vy uso de los nuevos procesos
Documentar todas las actividades, haciendo procedimientos y disefiando los procesos
operativos del area.

implementar Ios sistema, procesos, procedimientos e instrucciones de trabajo con sus
procesos operativos
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ARIADNA VILLA SALGADO
SENIOR MANAGER

FORMACION ACADEMICA
Universidad Nacional Auténoma de México
1996 Lic. Matematicas Aplicadas y Computacion

CURSOS DE ESPECIALIZACION
-2 Consuitant Aurapartal V4.2 (BPMS)

Senior Auraportal V4.3 (BPMS)

Power Builder

SQL Server

C++

AS 400

PROYECTOS PRINCIPALES

Desarrollo de proyectcs de Mercaderias en Comercial Mexicana en Power Builder

Desarrolle de proyectoes de Cesteo en Comercial Mexicana en Power Builder

Desarrollo de proyecto de Comercial Mexicana en Linea en Power Buider

Consulter senior en Grupo Aya, anaiisis y desarrollo de proyectos para Bufette Industrial en

Power Builder

= Consultor senicr en Hildebrando, desarrollo de proyectos para Bancrecer en Power Builder
(Guadalajara)

v Consulter senicr en Hildebrando, desarrollc de proyectos internos en Power Builder

ACTIVIDADES PRINCIPALES

* Anélisis y desarrollo de procesos en Auraportal
Analisis y desarrolle de proyectos en Power Builder
Analisis y generacién de tablas para proyectos
Desarrollo de Store Procedures para reportes de Costeo
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4, PROGRAMA DETALLADO de actividades

e

EES Sestion de 19 Red de enfermedades infecdosas
=

el

B Provotslos Respiratartos Infectologla

i
m Clinica de inmuno infectologh (VIH]

Gl 15 now &

H H 2
Clinjcas © Adminlstrativos 7 Medicamentes

!& €t 235

PreScreening, 112014, Vigllancia, Neumag

ey
Infcia

[

' Recursos Humanos, Documental

5. CALENDARIO

Concepto ' ‘ Fecha

Gestion de InCLd_er_wcias (RH) y Documental, Gestion de 02/16/2015 ,

Compras y Suministros s
Prescreening, 112014, Vigilancia, Neumclogia 23M10/2015 ‘ -
Procesos Clinicos VIH ~16/10/2015

Procesos Administrativos ViH 06/11/2015

Procesos Medicamentos VIH 11/12/2015

6. PAGO DE LA FACTURA

a) El Proveedor debe presentar su factura al términe de cada servicio, para realizar los
tramites correspondientes para su pago. :

1%




