INSTITUTO NACIGNAL BE CIENCIAS MEBICAS YV NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/012/15
MONTO SIN L.V.A.: $ 237,050.00 '
VIGENCIA: 01 DE MARZO Al 31 DE DICIEMBRE DE 2015

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO

NACIONAL DE CIENCIAS WMEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN™ EN ADELANTE “EC
INSTITUTO" REPRESENTADO POR EL LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO EN SU CARACTER
DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE C. ALBERTO MAYA AGUILAR; EN LO
SUCESIVO “EL PROVEEDOR" DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES: :

DECLARACIONES
.- DECLARA “EL INSTITUTO™:

I.1. - Que es un organismo publico descentralizado, con persconalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en 12 Ley Organica de la Administracién Publica Federal, regido por la Ley de
los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de mayo dei
afio dos mil, y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su abjeto, conforme a su Ley y ofras disposiciones legales aplicables.

1.2. - Que el LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO, tiene atribuciones para representar en este acto a
‘EL INSTITUTO", de conformidad con lo que dispone el articulo 36, fraccion IV, del Estatuto Organico de “EL
INSTITUTO" vy la Escritura Publica, nimero 139,847 de fecha 25 de octubre de 2013, pasada ante la fe del
Licenciado lgnacio Soto Borja y Anda, Notario Pablico niimero 129 del Distrito Federal. :

[.3. - Que tiene su domicilioc en |la Avenida de Vasco de Quiroga nlmero Quince, Colonia Belisario
Dominguez Seccion XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, en México, Distrito Federal, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

.4 - Que "EL INSTITUTO", adjudicd la contratacion del servicio de MANTENIMIENTO CORRECTIVO A
INSTRUMENTAL QUIRURGICO DE DIVERSAS AREAS DEL INSTITUTO a “EL PROVEEDOR” mediante
el procedimiento de adjudicacién directa con fundamento en el articufo 26 fraccién Il y 42 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

[.5. - Que mediante oficio nimero DGPOP-6-4718-2014, de fecha 19 de diciembre de 2014, la Direccié
General de Programacion, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Coordinadora de Sector,
notificod al “INSTITUTO” que fa Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico autorizo el presupuesto en virtud de
gue este trémite se efectia por venfanilla, para cubrir las necesidades del egjercicio fiscal 2015, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

I.- DECLARA “EL PROVEEDOR”:

I1.1.- Que tiene capacidad para contratar y obligarse a la ejecucion de los servicios, abjeto de este contrato, y
que dispone de los elementos propios y la organizacion suficiente para ello.

1.2.- Que el C. ALBERTO MAYA AGUILAR es de nacionalidad mexicana, con registro federal de
contribuyentes nimero MAAA-650804-3T4.

11.3.- Que tiene establecido su domicilio en Mecacalco 58, Col. Cantera Puente de Piedra, Delegacién
Tlalpan, C.P. 14040, México, Distrito Federal, mismo que se sefiala para todos los fines y efectos legales de
este contrato, con namero, telefénico 55-28-49-59 y 56-06-54-87.
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Hi. LAS PARTES, DECLARAN:

Itl.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como las normas aplicables en la materia.

It1.2.- El presente contrato, y sus anexos son los instrumentos gue vinculan a ambas partes en sus derechos
y obligaciones.

.3.- En caso de discrepancia, segun el caso entre la solicitud de cotizacién y el presente contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a fa forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgarle a “EL INSTITUTO®, el servicio de
MANTENIMIENTO CORRECTIVO AL INSTRUMENTAL QUIRURGICO DE DIVERSAS AREAS DEL
INSTITUTO, que éste le requiera en relacién a los bienes propiedad de “EL INSTITUTO” a efecto de
conservarlos en condiciones de funcionamiento adecuado, de acuerdo al Anexo 3 del presente instrumento,
documento que firmado por las partes forma parte integral de dicho instrumento,

“EL PROVEEDOR" acepta que conoce las condiciones de los servicios, como resultado de la visita previaa
las Unidades Administrativas, por lo que no podra alegar su desconocimiento para el cumplimiento de las (j
obligaciones consignadas en el presente instrumento o para solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO “ EL INSTITUTO * cubrira a “EL PROVEEDOR " por concepto de los
servicios prestados la cantidad total de $ 237,050.00 (DOSCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL CINCUENTA
PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, la cual serd pagadera en Diez
exhibiciones vencidas de $ 23,705.00 { VEINTITRES MIL SETECIENTOS CINCO PESOS 00/100 M.N. )
mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente; en la Tesoreria de " EL INSTITUTO *, dentfro de los 20
dias habiles posteriores a que haya sido validado en el sistema su comprobante fiscal por el departamento
responsable de supervisar el cumplimiento del contrato de acuerdo a lo marcado en el Anexo 2 del presente
contrato.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricid
Salvador Zubiran”, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quiroga no. 15 col. Belisario
Dominguez Seccion XVI, C.P. 14080, Delegacion Tlalpan, México, D.F.

“EL PROVEEDOR” a través de “Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO”, debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion det servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de "EL INSTITUTO" uha representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archives XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al “Portal de Proveedores”
a través de su navegador de internet en la direccidn  http:fhaww.incmnsz.mx:82, introducir su clave de
usuario que es su RFC y su confrasefia que en su primer ingreso es su Numero de Proveedor, especificar el
numero de contrato y el mes de pago. En su primer ingrese debera cambiar su contrasefia a través del
moédulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de page en la
primera guincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del servicio hasta el dia 31. En
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caso de incumplimiento en el contrato, se detendra el depdsito hasta que se realice el pago de las
penalizaciones correspondientes,

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando nimera de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes correspondiente, asi
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Codigo Fiscal de la Federacion y demas

i, PPN =l Ll
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El Instituto efectuara el page de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el propésito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario gue los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
“CLABE” y su Registro Federal de Ceontribuyentes; dicho tramite debera realizarle el proveedor en el
Departamento de Tescreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante fa vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimienio total de los servicios, y compensara a “EL PROVEEDOR" por materiales, sueldos, honorarios,
organizacién, direccion técnica propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a su personal, y
todos los demas gastos que se originen como consecuencia del presente contrato, asl como su utilidad, por
lo que “EL PROVEEDOR" no podra ex191r mayor retribucién por ningdn otro concepto, durante la vigencia del
presente instrumento.

TERCERA, REQUISITOS ADICIONALES: " EL PROVEEDOR " entregara a " EL INSTITUTO " las
constancias de servicio y/o controles de asistencia del personal que brindara el servicio objeto del presente
contrato, avaladas con sello y firma del Departamento de Ingenieria Biomédica.

“EL PROVEEDOR” acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefialado en el parrafo anterior y en las
clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto del mismo no se tendran por
recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato serd del primero de marzo al
treinta y uno de diciembre de dos mii quince.

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato deberan sujetarse a
las especificaciones que como Anexo 1, se adjuntan al presente contrato los cuales firmados por las pa
forman parte integrante del presente instrumento; asi como sujetarse a las sugerencias, observaciones
demas indicaciones particulares que en su caso dicte "EL INSTITUTO".

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible “EL
INSTITUTC" podra acordar con “EL PROVEEDOR" el incremente en la prestacion del servicio contratado,
mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del mismo, siempre y cuando el
monto iotal de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTO) de los concepios y
volumenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente.

SEPTIMA. PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR" asume toda
responsabilidad por las violacicnes que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven

de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor “EL INSTITUTO", en
terminos de las disposiciones legales aplicables.
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OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "E{. PROVEEDOR" se compromete a contar
con las licencias, autorizaciones y/o permisas gue sean necesarios para la prestacion de los servicios.

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y PAGOS DE ACUERDO A
LAS ESPEC!FICACIONES DEL SERVICIO ‘EL INSTITUTO® a través de Eos representantes que aI efecto

objeto de este contrato asi como darie segwmuanto a Ia presentacmn de tas facturas debidamente
autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su pago en
tiempo y forma, y dar a "EL PROVEEDOR® por escrito las instrucciones que estime convenientes
relacionadas con su ejecucion a fin de que se ajuste a los datos, especificaciones, modificaciones y
condiciones, que en su caso ordene “EL INSTITUTO",

“EL INSTITUTO" designa desde ahora a la En cargada del Departamento de Ingenieria Biomédica, como
responsable encargado de las acciones a que se refiere esta Clausula y como responsable de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, "EL PROVEEDOR"
se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios contratados.

Queda expresamente estipulade que este contrato se suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR" cuenta
con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, €l equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ningln momento se considerara como
intermediario de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a "EL INSTITUTO" de
cualguier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad sociat y de cualquier otra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “El. PROVEEDOR" conviene en que si no presta los
-servicios en las condiciones establecidas en ef contrato, pagara a “EL INSTITUTO" el 1% (uno por ciento)
de penalizacion sobre el monto mensual del contrato y de acuerdo a lo establecido en el Anexo 1, Numeral
6, por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que
no excederan del monto de la garantia de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcion de los
servicios no entregados o prestados oportunamente; por io tanto las obligaciones contractuales resultan
divisibles.

Las penas convencionales se calcularan por dia habil y por equipo antes del 1. V.A. por el area usuaria.o
requirente del servicio. .

El area usuaria o requirente de los servicios notificara a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacién del servicio,
el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, serd a partir de que haya vencido el plazo
de prestacion del servicio y/o entrega original y hasta que "EL PROVEEDOR?” realice los servicios y/o
entregas, o "EL INSTITUTO" comunique la rescision del contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a “EL PROVEEDOR” el
célculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, ast como la base para su calculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL PROVEEDOR” realizar el pago correspondiente
en la tesoreria de "EL INSTITUTO", con chegque ceriificade a nombre del “Instituto Nacicnal de Ciencias
Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn”, o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccion para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, "EL PROVEEDOR” contara con un plazo que no excedera de tres dias habiles

contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacién o para que demuestre con documentos
probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando los
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argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion el pago se
realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal
suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacién
se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la
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El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de “EL INSTITUTO" podran ser aplicables
las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aguellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pera su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a que "EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe cerrespondiente.,

Para efectos de notificacién en caso de Ia aplicacion de penas convencionales o deducciones sera
responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informar a la Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales de cualquier modificacion relativa a los datos asentados en el numeral li de este
contrato, ya que estos datos serviran para notificar via telefénica {emitiendo “EL INSTITUTO*
ndmero de reporte), fax, correo electréonico o cualquier otro medio que permita obténer un acuse de
recibo, los cuales individualmente tendran validez probatorio de dicha notificacién.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aguellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento no seran objeto de penalizacion, pero su cumplimiento parcial o deficiente dara
lugar a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo
establecido en la clausula DECIMA SEXTA. :

Se calcularan las deduccicnes por equipo al cierre del mes de ocurrencia en funcidn de los bienes o
servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aptlicacion serd el 1% (uno por ciento) sobre el
monto mensual del contrato y de acuerdo a lo establecido en el Anexo Dos, Numeral 2.7, mediante nota de
crédite o en la factura que "EL PROVEEDOR” presente para su cobro, inmediatamente después de que &l
area requirente tenga cuantificada la deduccion correspondiente, debiéndose actualizar la deduccidn hasta %
la fecha en que "EL PROVEEDOR” materialmente cumpla con la obligacion a juicio de “El. PROVEEDOR”,
o éste comunique la rescision del contrato, la deduccion no podra ser mayor al monto de la fianza de
cumplimiento.

Una vez calculada la deduccion por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a "El. PROVEEDOR” de la
deduccion impuesta indicando la base para su calculo y 1a cantidad a descentar y le dara tres dias habiles
para que pague ¢ para que demuestre con documenios probatorios gue dicha deduccion es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de Recursos Materiates y Servicios Generales enviara un
oficio a la Seccion de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccién de pagos pendientes que “EL
INSTITUTO" tenga con “EL PROVEEDOR” de gue se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: "EL PROVEEDOR” quedara obligade ante “EL
INSTITUTO” a responder de los defeclos y vicios que deriven de la prestacion de los servicios abjeto del
presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieran incurrido, en los términos
sefalados en el presente contrato y en la legislacién aplicable.
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DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL:'EL PROVEEDOR” sera responsable de los darios y
perjuicios que se causen a "EL INSTITUTO” y a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato, eflo conforme a los términos sefialados en el presente contrato y en la legislacién civil
aplicable, cuando resulten de:

B.  Inobservancia a las recomendaciones por escrito que "EL INSTITUTO" le haya dado.

C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por sf mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente.

En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR”.

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: En su caso, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a “EL INSTITUTQ” a més tardar dentro de
los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un
valor igual al 10% ( DIEZ POR CIENTO ) del monto sefialado en la Clausula Segunda del presente
instrumento. '

La fianza se otorgara por institucion mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda vy
Crédito Puablico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de "EL INSTITUTO® y debera contener las
siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a fodas las estipulaciones contenidas en el contrato;

[0)] Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento tofal de las
obligaciones contractuales;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta gue se dicte resolucion definitiva que guede firme, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, atn
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida.

Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la presentacién de la garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a que en el caso de que el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, la ampliacion
de monto y/o vigencia de la péliza de fianza o cheque que garantiza el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando “EL PROVEEDOR"haya cumpiido con las obfigaciones que se deriven del
presente instrumento. :
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Para un monto de adjudicacion menor a $ 50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) antes de 1. V.A. se
exceptuara de garantia, por lo tanto "EL PROVEEDOR” no deberd incluir en sus propuestas los costos por
dicho concepto, bajo este supuesto el monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del
veinte por ciento del monto sobre el total de los servicios no prestados o de los trabajos no ejecutados en
su totalidad.
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siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucion de las garantias por dichos
medios,

En su caso, una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de “EL INSTITUTQ’, ef servidor,
publico Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO" podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el sélo requisito de
comunicar su decision por escrito a "EL. PROVEEDOR®, cuando ocuman cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR® no oftorga la garantia de cumplimiento y en su caso el endoso de
ampliacion correspondiente, en los términos que se establecen en la Clausula anterior de éste
contrato;

b) Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la inejecucién de los
servicios contratados;

c) Si "EL PROVEEDOR" no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado:

d) St "EL PROVEEDOR® suspende injustificadamente la ejecucién de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

e} Si “EL PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por "EL INSTITUTO" en el
gjercicio de sus funciones; '

f) Si "EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe

“EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcién.

9} Si "EL PROVEEDOR" se niega a repetir o completar ios trabajos que “EL INSTITUTO" no acepte {=

por deficientes;
h) Si "EL PROVEEDOR" cede o subcentrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

iy Si “EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos; y

j} Si “EL PROVEEDCR" incumple cualquiera de fas clausulas estipuladas en éste contrato.

k) Si "EL PROVEEDOR” con motivo de la prestacion del servicio ocasiona dafios y perjuicios al
INSTITUTO.
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DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en
alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitird una comunicacidén por escrito a “EL. PROVEEDOR® dandole aviso de la
violacion concreta;

b) Una vez que “EL PROVEEDOR" reciba el aviso de “EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho convenga, debiendo
apontar las pruebas que justifiguen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales;

¢} Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si “EL PROVEEDOR® no hace
manifestacion que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo “EL INSTITUTO*
estima que no es satisfactoria, comunicara a “EL PROVEEDOR" su resolucién: y

d) La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a "EL PROVEEDOR” dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b) de esta clausula.

e) En ef caso de que la decision de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacién garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar "EL INSTITUTO” por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision.

2, Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO” de que contina vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
8u caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacion total de los trabajos no significara la aceptacion de los mismos, por o tanto “EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: ‘EL PROVEEDOR* se obliga expresamente a mantener
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacion o documentacién que le sea
proporcionada por “EL INSTITUTO® como resultado de la prestacion de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato , por lo tanto debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a
personas ajenas a "EL INSTITUTO" ¢ a utitizaria para su beneficio personal , misma gue debera devolver a
“EL INSTITUTO" al primer requerimiento.

Si “EL PROVEEDOR® incumple con la obligacion de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios gue por ello cause a “EL INSTITUTO®.

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona fisica o moral.

VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: “EL PROVEEDOR* acepta desde ahora en responder

por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrato para el
caso de que ocurra algtin caso fortuito o fuerza mayor.

8 Y
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VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: “EL INSTITUTO" de conformidad con el Articulo 45 Fraccion XV de la

Ley, podra ctorgar prorrogas para el cumplimiento de 1as obligaciones contractuales a traveés del Titular de la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos;

a) Prorroga de tiempo por parte de "EL PROVEEDOR”; sin penalizacion: por caso fortuito o de fuerza
mayor (debera solicitarlo por escrito fundado y metivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha que

alam
LUTTCSPUNTUG ],

b) Prérroga de tiempo por parte de "EL PROVEEDOR?”: con la penalizacion correspondiente: por causas
imputables al proveedor (debera solicitarlo por escrito fundade y motivado, siempre y cuando dicha
peticién sea previa al incumplimiento cuando menos con cinco dias de anticipacion).

¢) Prérroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTQO”; por caso fortuito o de fuerza mayor o alguna otra
causa que le impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato, (debera notificarlo el area
usuaria o requirente de los servicios a “EL PROVEEDOR” y a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales por escrito fundado y motivado, siempre y cuando dicha peticidon sea previa al
incumplimiento cuando menos con un dia de anticipacion).

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: E| presente contrato, podra darse por terminado
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “EL
INSTITUTO, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos se reembolsara a "EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que hubiera incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados v se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquelios gue hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspension de servicios por causas imputables a "EL
INSTITUTO" se pagaran en una sola exhibicién a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamenie comprobados y se relacionen directamente con el contrato de que s€
trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de "EL INSTITUTO”.

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra
iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacién, adicién o variacion de los términos y
condiciones estipulados en el presente confrato, se debera hacer mediante acuerdo por eserito y firmado por
tas partes y sin este requisito no sera valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el PROVEEDOR y el INSTITUTO, podran
presentar ante {a Secretaria de la Funci6n Piblica solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del
cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77 de la ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcién de las obligaciones derivadas del
presente contrato "EL INSTITUTO® no adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en favor de "EL
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PROVEEDOR", en virtud de nc ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articulo 8o. ;per lo tanto “EL PROVEEDOR® no serd considerado como {rabajador, para los
efectos de la Ley del Instituio de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado,
en los términos del articulo 2c. fraccion |, Ultimo parrafo, del propio ordenamiento; v de la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, en ios términos de su articuio 35.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion vy
cumplimiento de éste contrato, asi como para tedo aguello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo
tanto “EL PROVEEDOR"renuncia al fuerc que pudiere corresponderle por razén de su domicilic presente o
futuro.

Las partes convienen en somelerse, para todo Io no previstc en éste contrato a lo dispuesto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de manera supletoria a lo dispuesto en el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procecimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles.

Leldo que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo firman en
dos ejemplares en la Ciudad de México, Distrito Federal el diz 27 de febrero de 2015.

“Elf INSTITUTO” POR “EL PROVEE)?”OR”

C. ALBERTO MAYA AGUILAR

POR EL “EL INSTITUTO”

POR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS

NERALES

LIC. SERGIO AQUINO AVENIANO
SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS G| :

"~ LIC. HUMBERTQO E 3
JEFE DEL TARTAMENTO DE
ASESORIA JURIDICA
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ANEXO UNO

ANEXO A: RELACION DE EQUIPOS

RELACION DE INTRUMENTAL PARA MANTENIMIENTG CORRECTIVO

AREA EQUIPO CANTIDAD
Timpano 38
destopedectomia 35
o mastoides 36
£ rinoseptum 57
S septum 22
° amigdalas 24
microlaringoscopia 19
caringosceria 8
transplante de mano 67
medino 7
derma 23
mano 34
m micro Dr. Iglesias 16
EO Dr. lglesias 26
% Dr. iglesias 31
% Dr. Iglesias 38
© sep mano 27
mano 81
tunel del carpo Dr. Butrén 4
liposuccion 20
dermatomo 6
y OTB 50
£ TORAX 31
v mediastino 11
vascular 57
o general cardio 57
r'é esternotomo 11
© armonicos de cuello 2

armonicos

_ transplante hepético 17
g bancoc 20
gﬁﬂ Dr. Vilatoba 14
transplante hepatico donador calaverico 26

11
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procuracion 30
hepatectomia 6
carotida 50
MS inferiores 69
aorto abdominal 73
transplante renal 23
toraco abdominal 45
Cx. Procuracion 58
médula 30
fijacion de Natal
microneuro
microbagatis
disectores 15
curectas 16
hipofisis 16
iniciador 6
Dr. Miramontes 44
Ldmina 99
craneo 76
cono 7
tiroides 63
" tiroides 58
% T-AV 94
= cuello 50
hernia 62
Cx adson y portas 53
Cx. Allis, mosco, yankawer 53
Cx. Leahy .53
Cx 53
BDH | 130
BDH I 130
Cx 103
Bx piel 38
Bx | 38
Bx 1l 38
Bx il 38
Bx 1V 38
Bx V 38
Bx Vi 38
Cx completa 81

12
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: Cx menor

Cx menor

45
Cx menor

45

Cx menor

48
Cx menor

45
40
45
340
34
25

Cx menor

Cx completa
Colén

Nissen

fijacion

senos

lhree porth
cole

52
18

micro Dr. Herrera
gine

apéndice

18
26
32
54
64

bariatrica extra largo

Nefrectomia

Cx extraccion de Cataratas
Dr. De los Rios
Dr. Cardenas

Dr. Recillas

13
13
10

pleza nanerca

asa para extraccion de cataratas
rolador de lente

Cx extracapsular

pza.de mano de puntas

trabacolectomia

25
19

equipo de parpados
equipo de orbitas

20
torner

24
21

richarson

richarson med

sulivan

legrado
valvas dobles

valva peso

valva sencilla
movilizador uterino

pinzas uterinas

13
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santinky vascuiares
santinky venoso
pinzas possy dobles
pinzas possy extra largas
pinzas possy largas

M
)

juy
i

pinzas possy cortas
pinzas heany
beniques
vasectomia
aguja perayra
sep gilbernat
kalwart
clans
dilatadores coledoco
pinza rondal
diseccion de catarata
anoscopios
sep. Anoscopio
asp. Penestradas
ganchos para piel
cadera
buy walter
Cx cardio
sep gomez 15
sep tircides 10
barras Dr. Gonzales 2
sep gonzalez 3
TOTAL 4310
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ANEXO DOS

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

2.1 MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

1. Se realizaran de acuerdo al calendaric que aparece en el Anexo Uno del presente contrato,

2. El proveedor debe registrarse en la computadora de Supervision de Contratos, ubicada en el
Departamento de Ingenieria Biomedica, cada vez que se presente para la realizacién de un
Mantenimiento Preventivo, en la seccion correspendiente a Mantenimientos Preventives, llenando
todos los espacios. Cada proveedor contara con una clave.

3. En caso de cambios de fecha, el usuario informara por escrito y con anticipacion a [ngenieria

~ Biomédica para que sea reprogramada fa fecha con el proveedor. En caso de que el proveedor, por
causas de fuerza mayor, necesite cambio de fecha, deberd solicitar a Ingenieria Biomédica la
autorizacién, por lo menos con 3 dias de anticipacion y esperar respuesta.

4. El proveedor debera incluir en el reporte de Mantenimiento Preventivo y verificacidn, su rutina
detallada y el check list de acuerdo con las recomendaciones que hace el fabricante a través de los
manuales de servicio.

5. El reporte del Mantenimiento Preventivo y el Check list deben contener todos los datos resultados
del cumplimiento de la rutina contemplada en el Anexo 3 del presente contrato y los valores de las
mediciones de los parametros verificados, sus rangos y tolerancias asi como la conclusion
(resultado) del servicio. De no hacerlo con el reporte de cada equipo y servicio, no se autorizara el
pago del mes correspondients.

2.2 MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS

1. Los Mantenimientos Correctivos deben ser atendidos dentro de las 24 horas corridas en dias habiles
{Lunes a Viernes) después de haber recibido el reporte por parte de Ingenieria Biomédica, sin limite
de llamadas.

2. El proveedor debe asignar un numero de reporte, para confirmar que estan enterados de |a faila del
eguipo reportado.

3. El proveedor debe registrarse en la computadora de Supervisién de Contratos, ubicada en el _
Departamento de Ingenieria Biomédica, cada vez que se presenie para la realizacion de un I ‘
Mantenimiento Corrective en la seccidn correspondiente a Mantenimientos Correctivos, Henand
todos los espacios. Cada proveedor contara con una clave.

4. Todos los Mantenimientos deben incluir verificacion del funcionamiento del equipo en presencia de
personal de Ingenieria Biomédica y/o del usuario. S6lo en caso de que no haya problemas de
funcionamiento, el usuario e Ingenieria Biomédica firmaran y sellaran el reporte de servicio.

5. Entregar reportes ({legibles) a mas tardar al siguiente dia después de realizado el servicio.

NOTA: Para todos los Mantenimientos, el proveedor debe utilizar refacciones originales, una vez autorizadas
por el Departamento de Ingenieria Biomédica.

2.3 DATOS QUE DEBEN CONTENER LOS REPORTES DE MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS.

Presentar por equipo (marca y modelo} en hoja membretada de la empresa, LA RUTINA de Mantenimiento
Preventivo. asi como los formatos para los Mantenimientos Correctivos, ambos previstos en el Anexo 3 del
presente contrato. TODOS debe contener los siguientes puntos {que seran #lenados por el personal que
realice el servicio al memento de ejecutarle):

1. Fechay hora

2. Datos del equipo objeto del servicio: nombre, marca, modelo, ndmero de serie
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3. Tipo de servicio

4. Namero de control de Ingenieria Biomédica.

5. Numero de Contrato (COMPLETO)

6. Dalos del Certificado de calibracion del equipo de medicion {filtros, reactivos, etc.), utilizado para el
servicio y VIGENTE al momento del mismo, conteniendo:

a. Nuamero de certificado de calibracion
b \Iige_n,gia_d,e calibracion

c. Nombre del equipo

d. Marca

e. Modelo

f.

Namero de serie

7. Nimero de reporte proporcionado por el proveedor al momento de hacer el reporte (para
Mantenimiento Correctivo).

8. Fecha de inicio y términe del servicio,

9. Cenclusion del servicio {por ejemplo; equipo en espera de cotizacion, funcionando adecuadamente,
no se puede reparar, paso la verificacion, etc.)

10. Nombre y firma de quien realiza el setvicio

11. Firma y seilo del usuario.

12. Firma y sello del Ingeniero Biomeédico responsable del equipo

13. Actividades realizadas

NOTA: LAS RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DEBEN CONTENER ademas, para cada
equipo por marca y modelo, la rutina de MP dictada por el fabricante, en hoja membretada del licitante

En tal rutina se debe contar con espacio destinado para anctar las mediciones realizadas a los parAmetros
medidos, los valores esperados y los rangos en los cuales se considera una medicidn aceptable; asl como el
resultado del Mantenimiento, pasa o no pasa, por ejemplo:

Parametro ¢ | Rango de medicion { Valor Valor PASA v

variable (+/- error) seleccionado medido NO PASA

a medir x
Conclusion del servicio Pasa - No Pasa

En los REPORTES DE MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS tambien deben aparecer los mismos datos {
excepto los que el fabricante marca para una rutina de Mantenimiento Preventivo.

.

Todas las rutinas seran evaluadas y deben ser aprobadas por el Departamento de Ingenieri
Biomédica

2.4 ESPECIFICIACIONES GENERALES A APLICAR EN CUALQU[ER SERVICIO DE
MANTENIMIENTO

a. k| proveedor debera enviar al Departamentc de Ingenieria Biomédica, sus numeros telefénicos
actuales y las personas de contacto para cotizaciones, servicio técnico, facturacion y gerencia asi
comao direcciones de correo electrénico.

b. El proveedor entregara a Ingenieria Biomédica los certificados vigentes, de la Gltima calibracion de
los equipos de medicion e instrumentos utilizados {de acuerdo al Anexo 1) para la realizacion de los
Mantenimientos Preventivos, Correctivos, verificaciones y/o calibraciones; el no entregarlos una vez
adjudicado el contrato, es motivo de cancelacién del mismo. Antes del vencimiento de dichos
certificados, el proveedor es responsable de enviar a calibrar nuevamente sus equipos y entregar
copia del certificado actualizado a Ingenieria Biomédica.

c. En caso de requerirse cotizaciéon de alguna refaccion no incluida en el contrato, éstas se deberan
entregar de acuerdo al numeral 2.6 del presente Anexo.

d. El Proveedor debe contar con personal capacitado y calificado para ia realizacion de los servicios,
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por lo que debe anexar las copias de cursos de capacitacidn recibidos por su personal para el
equipo al que se esta contratando servicios, no para ofros similares. Solamente se permitira el
acceso al equipo para personal capacitade y calificado que sea registrado por el proveedor, de tal
suerte que se negara el acceso a cualquier ofra persena, 1o que se tormara como incumplimiento del
contrato.

e. El Proveedor debe entregar los reportes de Mantenimiento Preventivo y Correctivo, verificacion y

calihracion al Deparfamento de Ingenieria Biomadica 2 mas tardar ol siguiente dia dal semvicio

realizado.

f. El Proveedor, antes de realizar cualquier servicio, debe reportarse al Departamento de Ingenieria
Biomédica y registrarse en el Sistema de Supervision de Contratos, con la clave que le sera
proporcionada una vez adjudicado el contrato correspondiente. Por lo que debe conservar su clave.

g. Todos los Mantenimientos deben incluir verificacion del funcicnamiento del equipo en presencia de
personal de Ingenieria Biomedica y/o del usuario. S&lo en caso de gue ne haya problemas de
funcionamiento, el usuario e ingenieria Biomédica firmaran y sellaran el reporte de servicio, lo que
da pie para la autorizacién de la factura correspondiente.

h. En todos los servicios contratados, el proveedor debe utilizar refacciones originales.

2.5 DATOS QUE DEBEN CONTENER LOS CERTIFICADOS DE CALIBRACION VIGENTE DE LOS
EQUIPCS DE MEDICION DEL PROVEEDOR, UTILIZADOS DURANTE LOS MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS, CALIBRACION O VERIFICACION

1. Numero de certificado

2. Fecha de calibracion.

3. Vigencia de calibracion

4. Datos del usuario: Nombre del Proveedor y su direccidn.

5. Datos del instrumento a calibrar: Tipo de instrumento, marca, modelo, no. de serie, identificacion.

6. Condiciones ambientales en que se realizd la calibracidn: Temperatura humedad relativa
procedimiento utilizado y lugar de calibracion. Ejf

7. Nombre y firma de la persona que realizd la calibracion y de quien la revisa o aprueba. :

8. Especificaciones del instrumento: Intervalo de medicion, division minima, exactitud.

9. Datos del patron utilizado como referencia: Tipe de instrumento, marca, modelo, no. de serie,

identificacion, exactitud, compariia calibradora, no. de certificado, fecha de calibracion, vigencia de la
calibracion, trazabilidad {Carta de trazabilidad correspondiente al patrén primario reconocido a nivel - |
nacional o internacional, asi como su Certificado de Acreditacién). 1

10. Resultados de la calibracién: Al menos debe incluir 5 lecturas tanto del Instrumento de referencia
como del instrumento a calibrar, correccion o error e incertidumbre de las mediciones (la calibracion
se realizara para cada parametre de medicion en el intervalo solicitado, 1o que se debe especificar),
observaciones y conclusiones: En dicho apartado se deberd sefalar si la calibracion realizada
cumple o no con las especificaciones establecidas, asi como cualquier otro tipo de observacion
importante.

R\

Incluir también el siguiente formato en el que se concentra la informacién

Eduipo de | Marca Modelo | No. Utilizado en el setvicio de:
medicidn serie

Partida | Equipo | Marca Modelo No. serie
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26 DATOS QUE DEBEN CONTENER LAS COTIZACIONES DE REFACCIONES NO INCLUIDAS EN EL
CONTRATO:

Datos completos del equipo (Nombre, marca, modelo, serie).

Numero de control de IB.

Nimero de contrato

Especificar si la refaccion es a cambio o no
Tiempo de entrega.

Tipo de moneda en que se cotiza

Aclarar que el precio es mas VA
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2.7 PENALIZACIONES

1. La penalizacion por cada dia de retraso se contara a partir de que se cumplieron los tiempos
establecidos y el monto sera determinado por el area correspondiente

2. Es incumplimiento de mantenimiento preventivo, no presentarse al servicio de acuerdo al calendario
establecido en el contrato y serd aplicada la penalizacion correspondiente por cada dia de retraso

3. Es incumplimiento de mantenimiento correctivo que el proveedor no se presente dentro de las
siguientes 24 hrs (corridas) después de haber recibido 1a llamada de reporte

4. Es incumplimiento el no entregar las cotizaciones en los tiempos estipulados: 3 dias habiles para
contratos con refacciones y 5 dias habiles para contratos sin refacciones, y sera aplicada la
penalizacion correspondiente por cada dia de retraso.

5. Es incumplimiento, no_entregar las refacciones en: 3 dias habiles para refacciones nacionales y 10
dias habiles para las de importacion. Sera aplicada la penalizacién correspondiente por cada dia de
retraso.

6. Es incumplimiento no diagnosticar una_falla en 48 hrs corridas en dias habiles, como maximoy a ;

partir de que se presente en el INSTITUTO. Sera aplicada la penalizacion correspondiente por caday
dia de retraso.

7. Es incumplimiento exceder el tiempo méximo permitido para un_equipo fuera de servicio a partir de
que se diagnostica la falla, éste es de 3 dias habiles en caso de requerirse refacciones nacionales vy

de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacion. Sera aplicada la penalizacion |

correspondiente por cada dia de retraso.
8. Es incumplimiento al contrato enviar a la atencién de un servicio (MP o MC) a personal no
capacitado ni experimentada en el servicio tecnico del equipo.

Aplican penalizaciones por servicio mal realizado o inconcluso.
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INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

ANEXO TRES
RUTINAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y COTIZACION

Excelencia en Reparacion, Venta v Fabricacion
de Instrumaental Médico Quirlirgico v L.aparoscopia
M?cacatco Mo, 58 Colonia Cantera Puenfe de Piedra
Cadigo Postal 14044 Delegacidn Tlalpan, México D.F.

2 INSTITUTO RAGIONAL 157 CIENGIAS |
& MEDICAS ¥ WU RIGEIN &xico D.F., a 13 de febrera del 2015

S8 “SALVADOR ZAHRAN

Instituto Nacional de Giencias Médicss y Nuificion “Salvador Zubiran™
Vasco da Quiroga Ne. 15
Col, Seccidn XV Del. Tlalpan "f'?!‘f 2 ? FEB 2915 ‘ﬁ' o
Mexico, D. F. 14500 ; -
RFC IMNC-710101-RH7 . o gt S P —— — .
PEPARTAMENMTOD DE (VD ?\o - ARG

AT'N.: ING, FANNY ALVARADO CHEVEZ TR L I
JEFA DE HNGEMIERLA BIOMEDICA EJ J Loy [EAN

o,

PROPUESTA DE MANTENIMIENTO CORRECTIVG

£5 para nosolros muy impoitanie agradecer su preferencia que nos han brindado duranle mas de 10 afics al
estar irabajando para usledes y que les garanlizamos y freileramos nuesiro compromise y calidad que nes han
distinguido.

£l servicio de reparacidn y reacondicionamiento de MIGROMED, esta disefiado para regresar a sus mejores
condiciones el Instrumienal madico, Duranle el proceso se ulilizan refacciones cuando el instrumenta asi lo reguiere
para su mejor funcionamiente y pueda sequir siendo uliiizado de forma aptima, [as cuales eslaran incluidas en el
eoslo de la siguienie propuesta.

PARY] CANT. | UNIDAD DESCRIPCION UNITARIO IMPORTE
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO A UN LOTE DE
INSTRUMENTAL QUIRURGICC DE SETS DE CIRUGIA
GENERAL COMO DE ESPECIALIDAD CONSISTENTE EM:
+ AJUSTE: Fijar tornilie yio perne, rectificar zona de friccion,
epjuagar.
+ REALINEAMIENTO: Alineacion de ramas, de puntas, .
9 4310 | sERvIcIos [redtificacion de hoja y estrado de muela, T BS5.00] 5 23705000
« AFILADO: Reclificar zona de filo, revislon de corte.
- LIMPIEZA ABRASIVA: Litnpieza a través de Sand Blast para
quitar oxido yfo residuos,
« LIMPIEZA POR ULTRASONIDG: Enracade de pieza, secado,
¢ LIMPIEZA GENERAL ¥ LUBRICACION: Limpieza a mana y
aplicacion de lubricante a zonas de friccion.
« FABRICACIGN DE PIEZAS ESPECHALES: Llabsracién de
- plezas segin las necesidades de fa Institucida,
BT NACINAL UF CIRNCIRERNTROL DF CALIDALL Revision general de las plezas para
MEDICAS Y NUTRICION| su optima servicio. i

ST YANT Z0GTRAN

21 FEB 201
JEFATURA DES.

J
R ApaRY EGA: A SATISFACCION D ;

TlsusBTOTAL] ¥ 237,050.00
16% 1Y 3 A 5IB00

;P JOTAL: . 77497800

’ QM{ECHAS CONVENIDAS
5.2,

LIENTE,
TOS DE REPARACION

SN
“SARVAUGHEORE GMNTREGA (SERVICID) @ INSTALACIONE,
n TORMA N PAGO: PARCIALIDADES SEGUN SE A

- Ung. eetana Valdiwizra

ingenieria Biomadica

g‘ﬂ&a'z‘é’; a(fa#m guilazx

Director General

a@hotimadil
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