INSTITUTO NACIGNAL DE CIENCIAS MEDIGAS YV NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/IR/008/15
MONTO SIN L.V.A.: § 2,208.000.00
VIGENCIA: 13 DE FEBRERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" EN ADELANTE “EL
INSTITUTO" REPRESENTADO POR EL LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO EN SU CARACTER
DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE PLURISERVICIOS BIOMEDICOS, S.A.
DE C.V. A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA POR EL
C. OSCAR MARTINEZ SANCHEZ EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l.- DECLARA “EL INSTITUTO™:

[.1. - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracién Puablica Federal, regido por la Ley de
los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacién el veintiséis de mayo del
afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su objeto, conforme a su Ley y ofras disposicicnes legales aplicables.

2. - Que el LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO como Director de Administracion de “EL
INSTITUTO”, tiene atribuciones para representar en este acto a “EL INSTITUTO", de conformidad con lo que
dispone el articulo 38, fraccion IV, del Estatuto Organico de “EL INSTITUTQ" y la Escritura Pblica, nimero
139,847 de fecha 25 de octubre de 2013, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda,
Notario Publico nimerg 129 del Distrito Federal. '

[.3. - Que tiene su domicilio en la Avenida Vasco de Quiroga nlimero Quince, Colonia Belisario Dominguez
Seccion XVI, Delegacion Tialpan, C.P. 14080, en México, Distrito Federal, mismo que sefala para los fines y
efectos legales del presente contrato.

l.4. - Que "EL INSTITUTO", adjudico la contratacion dei servicio de MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A CAMILLAS, CAMAS MANUALES Y CAMAS ELECTRICAS a "EL PROVEEDOR',
mediante el procedimiento de Invitacion a cuando menos tres personas nimero INNSZ/INRE02-03-15, con

fundamento en el articulo 26 fraccion Il y 42 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

1.5. - Que mediante oficio nimero DGPOP-6-4718-2014, de fecha 19 de diciemhre de 2014, la Direccién M
General de Programacion, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Coordinadora de Sector,
notifico al "INSTITUTO” que la Secretaria de Hacienda y Créditc Publico autorizo el presupuesto en virtud de

gue este tramite se efectla por ventanilla, para cubrir las necesidades del ejercicio fiscal 2015, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR™:

I1.1.- Que su representada es una sociedad legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas, y que
su objeto social comprende entre otros: La prestacion de servicios técnicos de reparacién de tedo tipo
de aparatos médicos, segun consta en Escritura Plblica Nimero 87,849 de fecha 2 de diciembre de 2003,
otorgada ante la fe de! C. Lic. Enrique Almanza Pedraza, Notario Publico Numero 198 del Distrito Federal.
Con registro federal de contribuyentes nimero PBI-031202-281.
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I.2.- Que el C. OSCAR MARTINEZ SANCHEZ acredita su personatidad con la Escritura Publica 107,598 de
fecha 4 de junio de 2007, otorgada ante la fe del C. Lic. Enrique Almanza Pedraza, Notario Plblico
Numero 198 del Distrito Federal.

I1.3.- Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales suficientes
para prestar a "EL INSTITUTO * los servicios objeto del presente instrumento.

1.4.- Que tiene establecido su domicilio en Retorno Mariano Romero No. 26, Col. El Risco CTM,
Delegacion Gustavo A. Madero, C.P. 07090, México Distrito Federal, mismo que se sefiala para todos los
fines y efectos legales de este contrate, con nimerocs telefénicos 55-39-58-17 y 55-39-94-23.

1. LAS PARTES, DECLARAN:

[11.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de ta Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico, asi como las normas aplicables en la materia.

1.2, La convocatoria a la Invitacion, su(s) acta(s) de junta(s) de aclaraciones, la(s) Propuesta(s) Técnica(s) y
Econémica(s) presentada(s) por "EL PROVEEDOR” en el procedimiento de la Invitacién a cuando menos
tres personas numero INNSZ/IINREOD2-03-15 se tienen por reproducidas como si estuviesen insertadas a la
letra el presente contrato, y junto con éste y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes
en sus derechos y obligaciones.

I.3.- En caso de discrepancia, segun el caso, entre la cenvocatoria de la Invitacidn a cuando menos fres
personas numero INNSZ/INRED2-03-15 y el presente contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria
respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgarle a "EL INSTITUTO", el servicio de
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A CAMILLAS, CAMAS MANUALES Y CAMAS
ELECTRICAS, que éste le reguiera en relacion a los bienes propiedad de “EL INSTITUTQ” | que se detallan
en el Anexo Uno de este contrato que firmado por las partes, forma parte integrante del presente
instrumento.

“EL PROVEEDOR® acepta gque conoce las condiciones de los servicios, por lo que no pedra alegar su
desconocimiento para et cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento o para
solicttar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO " EL INSTITUTO “ cubrira a “EL PROVEEDOR * por concepto de los
servicios prestados la cantidad total de $ 2,208,000.00 ( DOS MILLONES DOSCIENTOS OCHO MIL
PESQS 00100 M.N. } mas el Impuesto al Vator Agregado correspondiente, la cual sera pagadera en once
mensualidades vencidas de $ 200,727.28 (DOSCIENTOS MIL SETECIENTOS VEINTISIETE PESOS
28100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, en la Tesoreria de “ EL INSTITUTO *,
dentro de los 20 dias habiles posteriores a que haya sido validado en el sistema su comprobante fiscal por
el departamento responsable de supervisar el cumplimiento del contrata.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Institutc Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran”, R.F.C. INC710101RH7/, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quuiroga no. 15 col. Belisario
Dominguez Seccién XV, C.P. 14080, Delegacién Tlalpan, México, D.F.
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“EL PROVEEDOR” a través de "Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO", debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habites del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domiciiio fiscal de “EL INSTITUTO” una representacion impresa en &l
departamento supervisor dei contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al "Porial de
Proveedores” a través de su navegador de internet en la direccion htip.//www.incmnsz.mx:82, introducir su
clave de usuario que es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su Nimero de Proveedor,
especificar el nimero de contrato y el mes de page. En su primer ingreso debera cambiar su contraseifia a
través del modulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pago en la
primera quincena de dicho mes, con una carta compremiso de prestacion del servicio hasta el dia 31. En
caso de incumphkmiento en el contrato, se detendra el depdsito hasta que se realice el pago de las
penalizaciones correspondientes.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacion confenida en el confrato que se
adjudique, especificando ndmero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes correspondiente, asi
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cadigo Fiscal de la Federacion y demas
disposiciones aplicables.

El Instituto efeciuara el pago de forma electronica, reservandeose el tipo de medic, de acuerdo a su banca
electrénica y a lo establecido por el Banco de Mexico, con el propdsito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre ofros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
“‘CLABE” y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de fos servicios, y compensara a “ELL PROVEEDOR" por materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccion técnica propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a su personal, y
todos los demas gastas que se originen como consecuencia del presente contrato, asi come su utilidad, por
lo que "EL PROVEEDOR" no podra exigir mayor retribucion por ningln otro concepto, durante la vigencia del
presente instrumento.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: " ELL PROVEEDOR " entregara a " EL INSTITUTO " las
constancias de servicio realizadas, las cuaies seran avaladas con sello y firma del Supervisor designado
por el propio Jefe de Departamento. Las rutinas de mantenimiento preventivo plasmadas en dichas
constancias deberan coincidir invariablemente con las rutinas descritas en el Anexo Dos del presente
contrato y con el programa de trabajo.

‘EL PROVEEDOR” acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefialado en el parrafo anterior y lo previsto
en las clausulas QUINTA y NOVENA dei presente contrate, los servicios objeto del mismo ne se tendran por
recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del trece de febrero al
treinta y uno de diciembre de dos mil quince.

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato deberan sujetarse a
los datos y especificaciones que como Anexo Dos se adjuntan al presente contrato los cuales firmados por
las partes forman parte integrante del presente instrumento;, asi como sujetarse a las sugerencias,
observaciones y demas indicaciones particulares que en su caso dicte “EL INSTITUTO"
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SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobade y disponible “EL
INSTITUTO" podra acordar con “EL PROVEEDOR" el incremento en la prestacion det servicio contratado,
mediante modificaciones al presente instrumente hechas durante la vigencia del mismeo, siempre y cuando el
monto fotal de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTQ) de los conceptos y
volumenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicios sea igual al pactado
originaimente.

SEPTIMA. PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR® asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de gue se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salve que exista tmpedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven
de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor "EL INSTITUTQ", en
términos de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "EL PROVEEDOR" se compromete a contar
con las licencias, autorizaciones y/o permisos que sean necesarios para la prestacién de los servicios.

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y PAGOS DE ACUERDO A
ILAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: “EL INSTITUTQ" a través de los representantes que al efecto
designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar, supervisar en todo tiempe los servicios
objeto de este contrato, asi como darle seguimienio a la presentacidn de las facturas debidamente
autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su pago en
tiempo y forma, y dar a “EL PROVEEDOR® por escrito las instrucciones gue estime convenientes
relacionadas con su ejecucion a fin de que se ajuste a los datos, especificacicnes, modificaciones y
condiciones, que en su caso ordene “EL INSTITUTO", '

‘EL INSTITUTO" designa desde ahora al Supervisor de Mantenimiento designado, como responsable
encargado de ias acciones a que se refiere esta Clausula y al Jefe del Departamentc de Mantenimiento
como responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato, asi como de la supervision del
responsable encargado.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR®
se obliga a proporcionar ef personal especializade para la ejecucidn de los servicios contratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencién a que “EL. PROVEEDOR" cuenta
con & personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, €l equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar ios servicios objeto de este contrato, y per lo tanto, en ninglin momento se considerara como
intermediaric de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a “EL INSTITUTQ" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier ofra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de |a prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “EL PROVEEDOR" conviene en gue si no presta los
servicios en las condiciones establecidas en el contrato, pagara a "EL INSTITUTO" el 1% (uno por ciento)
de penalizacion sobre el monto mensual de! presente contrato, por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas de entrega o de la prestacidn del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de
cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcion de los servicios no entregados ¢ prestados
oportunamente; por lo tanto las obligaciones coniractuales resultan divisibles.

Las penas convencicnales se calcularan por dia natural y por servicio antes del L. V.A. por el area usuaria
0 requirente del servicio.

0
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El area usuaria o requirente de los servicios notificara a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimiento de ias fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio,
el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, seréd a partir de que haya vencido el plazo
de prestacion del servicic yfo entrega original y hasta que “EL PROVEEDOR” realice los sewvicios yfo
entregas, o "EL INSTITUTG" comunique ia rescision del contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a "EL PROVEEDOR” el
calculo de {a pena correspondiente, indicando el niimero de dias de atraso, asi como la base para su célculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo "EL PROVEEDOR” realizar el pago correspondiente
en la tesoreria de "EL INSTITUTO", con cheque certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias
Medicas y Nutricion Salvador Zubiran”, o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, “EL PROVEEDOR” contara con un plazo que no excedera de tres dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion o para que demuestre con documentos
probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en case de procedencia de la penalizacion el pago se
realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monte se ajustara a pesos, de tal
suerie que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penatizacion
se ajustara a pesos a la unidad inmediata antericr y las que.contengan de 51 a 99 centavos, el importe de fa
penalizacién se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al page que “EL PROVEEDOR” deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindide el contrato, no procederd el cobro de dichas penas ni la confabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de “EL INSTITUTO* podran ser aplicables
las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aguellas obligaciones gue no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a que "EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

Para efectos de notificacion en caso de la aplicacidon de penas convencionales o deducciones sera
responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informar a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales de cualquier modificacion relativa a los datos asentados en el numeral Il de este
contrato, ya que estos datos serviran para nofificar via telefénica {emitiendo “EL INSTITUTO“
numero de reporte), fax, correo electronico o cualquier otro medio que permita obtener un acuse de
recibo, los cuales individualmente tendran validez probatorio de dicha notificacién.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquelias obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento no serdn cbjeto de aplicacion de penas convencionales, pero su cumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que "EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior
sin perjuicio de lo establecido en la clausula DECIMA SEXTA.

Se caloularan las deducciones por servicio al clerre del mes de ocurrencia en funcion de los bienes o
servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacién sera ei 1% (uno por ciento) sobre el
monio mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura que "EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, inmediatamente después de que el &rea requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente, debiéndose actualizar fa deduccién hasta la fecha en que “EL PROVEEDOR”
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materialmente cumpla con {a abligacion a juicio de “EL. PROVEEDOR”, ¢ éste comunigue la rescision del
contrato, fa deduccion no podra ser mayer al monfo de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada ta deduccion por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitird a ia
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a "EL PROVEEDOR” de Ia
deduccién impuesta indicando la base para su calcuio vy la cantidad a descontar y le dard tres dias habiles
para gue pague o para gue demuestre con documenios probatorios que dicha deduccion es improcedente,
terminade el plazo se resclvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacién la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un
oficio a la Seccidén de Cuentas por Pagar para que se haga Ja deduccion de pagos pendientes que “EL
INSTITUTO" tenga con “EL PROVEEDOR” de que se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS QOCULTOS: “EL PROVEEDOR” quedara obligado ante “EL
INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios que deriven de la prestacion de los servicios objete del
presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieran incurride, en los términos
sefialados en el presente contrato y en la legislacién aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL:EL PROVEEDOR” sera responsable de los dafos y
perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO" y a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato, eflo conforme a los términos sefialados en el presente contrato y en la legisfacion civil
aplicable, cuando resulten de:

A, Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos,
B. Inobservancia a las recomendaciones por escrito que "EL INSTITUTO” le haya dado.
C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarroiien, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente.

En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: En su caso, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a “EL INSTITUTQO” a mas tardar dentre de
los diez dias naturales siguientes a ka firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un
valor igual al 10% { DIEZ POR CIENTO ) del monto maximo sefialado en la Clausula Segunda del presente
instrumento.

La fianza se otorgara por institucion mexicana, debidamenie autorizada por la Secretarfa de Hacienda y
Credito Publico, en moneda nacional a favor y a satfisfaccion de "EL INSTITUTO" v debera contener las
siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
chligaciones contractuales;

c) Que la fianza permanecera vigenie durante el cumplimiento de la obiigaciéon que garantice y
continuara vigente en caso de gue se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de ios juicios gue se interpongan y
hasta que se dicte resclucion definitiva que quede firme, y

d} Que la afianzadora acepta expresamenie sometferse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aun
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacidon por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la poliza de fianza reguerida.
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Para el caso de que "EL PROVEEDOR® incumpia con la presentacion de la garantia deniro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sancicnes establecidas en la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios det Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se cbliga a que en el caso de gue el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, la ampliacién
de monto y/o vigencia de la pdliza de fianza o cheque que garantiza el cumplimiento de las obligacicnes
coniraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumento.

Para un monto de adjudicacién menor a $ 50,000.00 {cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) antes de [ V.A. se
exceptuara de garantia, por lo tanto "EL PROVEEDOR® no debera incluir en sus propuestas los costos por
dicho concepto, bajo este supuesio el monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del
veinte por ciento del monte sobre el total de los servicios no prestados o de los trabajos no ejecutados en
su totalidad.

La{s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electronicos,
siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucién de las garantias por dichos
medios.

- En su caso, una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de "EL INSTITUTQ”, el servidor
pubiicc Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la censtancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacion de ta garantia cumplimiento del contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO" podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el solo reqguisito de
comunicar su decision por escrito a "El. PROVEEDOR", cuando ocurran cualguiera de los siguientes
supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR' no otorga la garantia de cumplimiento y en su caso el endoso de
ampliacion correspondiente, en los términos que se establecen en la Clausula anterior de éste
confraio;

b} Si "EL PROVEEDOR® no ejecuta los servicios en los {érminos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la inejecucion de los
servicios contratados;

. ¢) Si "EL PROVEEDOR" no cubre con personal suficiente y capaciiado el servicio contratado;

d) Si “EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente ia ejecucién de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio,

e} Si “EL PROVEEDOR® desaliende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO" en el
ejercicic de sus funciones;

f} Si “"EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores gue at efecto designe
“EL INSTITUTO" para el gjercicio de su funcién.

g) Si “EL PROVEEDOR® se niega a repetir o completar los trabajos que “EL INSTITUTO" no acepte
por deficientes;
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k) Si “EL PROVEEDOR" cede ¢ subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

iy Si "EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos; y

iy Si“EL PROVEEDOR" incumple cualguiera de las clédusufas estipuladas en éste contrato.

Ky Si "EL PROVEEDOR” con motivo de la prestacion del servicio ocasicna dafios y perjuicios al
INSTITUTO.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR® incurra en
alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitira una comunicacion por escrito a “El. PROVEEDOR" dandole aviso de la
violacion concreta;

b) Una vez que “EL. PROVEEDOR® reciba el aviso de “EL INSTITUTQ" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podrd exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que justifiquen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales;

¢} Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si "EL. PROVEEDOR" no hace
manifestacion que justifique fehacientemente su incumglimiento o haciendolo “EL INSTITUTO*
estima que no es salisfactoria, comunicara a "EL PROVEEDOR" su resolucian; y

d) La determinacion de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a "EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialade en el inciso b) de esta clausula.

e) En el caso de que la decision de "EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hard efectiva
la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la cbligacién garantizada.

Ademas la rescision def contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda & contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecio de hacer constar
tos pagos que deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto de los bienes recibidos ¢ los servicios
prestados hasta el momento de rescision. '

2. 5i previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO” de gue contindla vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencicnales correspondientes.

3. La liquidacion total de los trabajos no significara la aceptacién de los mismos, por lo tanto “EL
INSTITUTC" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o ef page de lo indebido, '

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR® se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacion o documentacion que le sea
proporcionada por "EL INSTITUTO" como resultado de la prestacion de los servicios encomendados en
virtud del presente coniratc , por lo tanto deberd abstenerse de publicarla, reproducirfla o comunicarla a
personas ajenas a "EL INSTITUTO® o a utilizarla para su beneficio personal , misma que debera devolver a
"EL INSTITUTO” al primer requerimiento.
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Si "EL PROVEEDOR® incumple con la cbligacion de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por ello cause a “EL INSTITUTO".

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna perscna fisica o moral.

VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: “EL PROVEEDOR* acepta desde ahora en responder
por el cumpiimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrate para ¢!
caso de que ocurra algun caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: “EL INSTITUTO” de conformidad con el Articulo 45 Fraccion XV de la

Ley, podra otorgar prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales a través del Titular de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos;

a) Prérroga de fiempo por parte de “EL PROVEEDOR”: sin penalizacion: por caso fortuito o de fuerza
mayor (debera solicitarlo por escrito fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha que
correspondajl.

b} Prorroga de tiempo per parte de “EL PROVEEDOR”™: con la penalizacidon correspondiente: por causas
imputables al proveedor (debera solicitarlo por escrito fundado y motivado, siempre y cuando dicha
peticién sea previa al incumpiimiento cuando menos con cince dias de anticipacion).

c) Prorroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTO": por caso fortuito o de fuerza mayor o alguna otra
causa que te impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato, (debera notificarlo el area
usuaria o requirente de Jos servicios a “EL PROVEEDOR” y a ia Subdireccién de Recursos Materiales y
Servicios Generales por escrito fundado y motivado, siempre y cuando dicha peticion sea previa al
incumplimiento cuando menos con un dia de anticipacion).

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podrad darse por terminado
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de inierés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios criginalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con &l cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algtn dafio o perjuicio a "EL
INSTITUTO, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motive
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

En estos casos se reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que hubiera incurrido,
siempre gue estos sean razonables, esten debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente conirato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL INSTITUTQ", bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacion del servicio, en cuyo casc Unicamente se pagaran aguellos que hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspension de servicios por causas imputables a “EL
INSTITUTO" se pagaran en una sola exhibicion a solicitud escrita de “EL. PROVEEDOR”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobadoes y se relacionen directamente con el contrato de que se
trate, dicho tramite seré realizade por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de “EL INSTITUTO".

En cualquiera de ios casos previstos, se pactara por las partes e plazo de suspensién, a cuyo término pedra
iniciarse la terminacion anticipada del contrato.
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VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicion o variacion de los términos y
condiciones estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no sera valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el “PROVEEDOR” y el “INSTITUTO",
podran presentar ante la Secretaria de ta Funcién Publica soficitud de conciliacién, por desavenencias
derivadas del cumplimienio del presente contrato, en los términos del articulo 77 de 12 ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Pablice.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las cbligaciones derivadas del
presente contrato ,"EL INSTITUTO" no adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en favor de “EL
PROVEEDOR®, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicic dei Estado,
conforme a su articulo 8o. ;por lo tanto "EL PROVEEDCOR" no sera considerade como irabajador, para los
efectos de la ey del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado,
en los términos del arficulo 2o. fraccidn |, Gltimo parrafo, del propio ordenamiento; y de la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, en los términos de su articulo 35.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y
cumplimiento de éste contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo
tanto “EL PROVEEDOR® renuncia al fuerc que pudiere corresponderie por razon de su domicilio presente o
futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previsto en éste contrato a lo dispuesto en la Ley de
Adauisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico v de manera supletoria a lo dispuesto en el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrative y et Codigo Federal de Procedimientos
Civiles. :

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo firman en
dos ejemplares en fa Ciudad de México, Distrito Federal el dia 13 de febrero de 2015.

L

LIC. MARID FRANCISC@ MARQUEZ AL
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

POR “EL IJI}ISTITUTO”

SCAR MARTINEZ SANCHEZ
REPRESENTANTE LEGAL

POR “EL INSTITUTO”

POR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

Lie- ENDANO
SUBD. BE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES
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RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR
EL CUMPLIM ENTOT DEL CONTRATO

LIC. HUMBERTO 1 MIREZ MELCHOR
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
KASES‘ORIA JURIDICA

L a presente hoja es parte integrante del Contrato INCMN/0706/2/IR/008/15 de fecha 13 de febrero de 2015.
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ANEXO UNO
RELACION DE EQUIPOS

1 EQUIPO _MARCA | MODELO | SERE . INVENTARIO1_
CCAMILLAT " HILLROM: P f'j L SI_N_:'- _
CAMILLA HILLROM L2GATA L L g
CCAMILLA i 2ATS i NQUR20BT
5 UCAMILLA s HILLROM CUZIAZST T ONQUIR20A
L TCAMIELAL L HILEROM AR U NQUIRDDE
T CAMINLA o ECHILROM S LGN NOUIR-205
ST GAMILIA T HILL ROME Sl 26 L ONENDOSEY
SR CAMILLY T HILE RO 'TRANSTARTZ-: oY DNOANBETE o E e NHOPISTA
CUUUUUGAMILLA | HILLROM L TRANSTART i U09ANBSS2 L NHOPZ2Y1 ...
CCAMILLAT = S THILLROM -3 0 TRANSTART: 740 7 gy e e N A g
CCAMILLA 0 HIELROM 1 TRANSTART . 1" SN - 0 1 NNNTA4
L CAMILLA " HILLROM 1 TRANSTART "1 TSNS NGDAY
CUCAMILLAL i USTRYKER U TRANSTART 1 i 93042573l TUNENDOSH32
CUCAMILLA-T T CSTRYKER L EMERGENGY 40409937 L LN o
SCAMILLA -+ 1 “STRYKER ‘1 EMERGENCY i 094092388 - i NCDAZ o
CUCAMILLA. T STRYKER L EMERGENCY - 94092370 ol ey
;0 CAMILLAL L STRYKER o EMERGENGY " 94092389 i o gN
20 b CAMILLA - ST STRYKER L EMERGENCY o 309053635 L --'N SURG205: .~ "
gl ccAMILA L USTRYKER L EMERGENCY T 308053851 NSURG2D.
22t CCAMILLAC G STRYKER - EMERGENCY. - | 308053652 0. % NSURG204L
CCCAMILLA . e STRYKER 1 EMERGENCY 1.0 30905365 NSURG0T ]
CCAMILLA < STRYKER ' " EMERGENCY. " ' 30905365 . |~ ."N-SURG-208" .
O CAMILLA® i STRYKER (*F - EMERGENCY 1. . 300053657 " " N.SURG-206 -
o TCAMILEA- S USTRYKER P CEMERGENCY. 306053658 o 1T N'SURGI209
CCAMILLA T GTRYKER Y © T EMERGENCY: 300083670 . o NECOOT
CCUCAMILLA U USTRYKER Lo RENAISSANCE | 0302era - 1" N.ENDOS2
©GAMILLA- .l CSTRYKER' " RENAISSANCE: |’ 6712030235 - | " NENDOS-209
CCAMILLAT = HILLROM -0 RENAISSANGE * |~ 8712030236 | . N.ENDOS-208
CSTRYKER.: | 'STRETCHER™ ' - 303052672 '~ = N-ENDOS238 =
g U STRYKER® | STRETCHER - 303052673 1 NENDOS 233 -
33 TGAMICLA Gl STRYKER'S | STRETCHER: o - 303052674 i NENDOS-2M
B4t GAMLLAC L STRYKER. | STRETCHER' © " ‘303050675 - | " NANDOS3 '
a5 L CAMILA i STRYKER 1 STRETCHER LT 303082677 - NENDOS:235 .
360t GAMIEA - STRYKER | STRETCHER i~ 303080976 . . NENDOS2%
©CCAMILEA' iU STRYKER: © 0 STRETCHER |- 309053650 NG
LU CAMILLAL o USTRYKER ¢ STRETCHER " .--39804030035"'" ST NLROBO
CAMILLAT 1" STRYKER -~ TRANSPORT. 1% "' 941128 * " = " N-SURGA4 i -
CAMILLA "STRYKER - TRANSPORT - | 04112800 - | - N.SURGAZ -
CUCAMILLA ©+ o r USTRYKER: L TRANSPORT: ' GaT12802- " 0 T CNHCIDE2
CCAMILLA™ =1 STRYKER -1 TRANSPORT " . “ 94112830 [ " NHCP438

IR E U GAMILLA L STRYKER L TRANSPORT o 04412842 5 N SURG

12




S,

Aty
AL g

g
'f?

SALVADOR ZUBIRARN

INSTITUTO NACIONAL BE CIENCIAS MERICAS VY NUTRIGION

T CAMILA

* STRYKER

- UTRANSPORT. | - 94112876

CNHCP15767 1

T CAMILLA

VSTRYKER:

TRANSPORT =" ~'04112878 " .~

- NHCP2 296,

OAMILLAT

UBTRYKER 1

*TRANSPORT- /L - 94112880

 NHCP2:267.

O CAMILLA

“STRYKER

< TRANSPORT': = "~ 94{12883 -~ 1

BEFSN S

L CAMILLA

“STRYKER ** TRANSPORT. 1" -

CUCAMILLA

" STRYKER * 1./ TRANSPORT "

94147887

NP4

D cAMILLA

CSTRYKER @ 340

TRANSPORT -1 ' * " 94142888 -

" UNCHOP2.280

CAMILLA =

“CSTRYKER 7" TRANSPORT. 107 =

941478907 i

N-HC1- 1155:

L CAMILLAT

CCSTRYKER T

- TRANSPORT & e12891

NRXEDT

CCAMILLA

| STRIKER

TRANSPORT = oa0g205 . 1 o

SN CDBB

TOAMILLAL -

CSTRYKER

A000MR

o g3uoeTop0d

SN

CCAMILLA

“STRYKER &+

': CI000MR - L 935R25020-1

:i.'NR'xsézm'f Lo

"CAMiLLA- o

{ i STRYKER:

LS

: CAMA I‘\IIAI\.FUJL\L=

CA000MR e gaeEaR000-
s aosorDgtg

b -:.CAMA MANUAL-

. CAMA MANUAL

SHILLROM

L aps” 23000 M L

CANA MANUAL:

CHILL ROM 5

AOBITD0M L NHO 4

CCAMAMANUAL & &

CHILLROM

SN ch 272"

CCAMA MANUAL -

CHILLROM

4250755 M

CSINT L N7

5 CAMAMANUAL

CHILLROM - f

A2DT9M L NHCRtE

CAMA MANUAE.

s ITOTIM

“CAMAMANUAL

A TOTE

HE1163

CAMAMANUAL:

425 77DB5 M, T NECO18

© - CAMAMANUAL: -

408 27075 R e

CAMA MANUAL

S A25.28D67M

NECO335"

L CAMA MANUAL

580N

CAMA MANUAL

L ADBIBDAE M

" CAMA MANUAL

CCHILLROM o 4g5]

L 42527DBM

CAMA MANUAL'™

CCHILLROM: bl

AP DTDIAM

CAMA MANUAL"'

HILLROM. 0 7

L foR.oBDESM

©CAMA MANUAL

CCHILLROM:

. CAMA MANUAL -

SR ROM

BN

. 42_5_-26D36-M L

GAMAMANUAL -

HILEROM -

6047 v

©o CAMAMANUAL -

CHILLROM L s

 CAMAMANUAL -

CTHILROM.

AZSUTDASNL

 GAMAMANUAL

CHLLROM

" CAMAMANUAL

CHITROM.

HILLROM ™ .|

CAMA MANUAL

“HILLROM -

HILLROM

CAMAMANUAL

CAMA MANUAL "

ALLROM.

L arsomDsM

© CAMAMANUAL

S CHILLROM.

AR DBDIIM L

T CAMAMANUAL

CLHIELR ROM

CazaeDzN L

L CAMA MANUAL

CUHILLROM

" 425.26D21M

. CAMA MANUAL

CoHILL ROM: 22

{495 I8DET M

© - CAMA MANUAL .

COHILLROM

© . CAMAMANUAL -~

CUHILLROM L g

e :iS/N' i

42527062

CAMA MANUAL

L CAMANANGAL

LOOHILLROM
HILLROM

L AIBITDIIM
CA25ITDRM . T

NHC2 1




INSTITUTO NACIGNAL BIE CIENCIAS MEDICAS V¥ NUTRICIGHN

SALVADOR ZUBIRARN

V3 CEAMA MANUAL =T HILUROME S

N HC24Z2

. CAMA MANUAL

ILL'ROM'.Q._. g

 CAMA MANUAL

CHI RomE

425 27D70-M

: 'CAMA MANUAL

HILEROM S

42528040 M ¢

N

s oasm

- NHO1228"

CHILEROM 7

g HILLROM "

425 3HD6AM.

ILLROM: 0

425.36D53M

-i-uLL'ROM i

425250151 e

COHIELROM.

425-77D64M.

“HILLROM.

425 28D49 M

CHILUROM

CEHILLROM

' 425 23029 M g

CHILLROM - E

f:lHlLt'i-ioM-_ﬁ

. CAMA MANUAL TR SHILE ROM & h

CAMA MANUAL -~

JILLROM 1.

HILLROM, 1

CAMA MANUAL::Z'

4 425.35062M

CAMAMANUAL i HILLROM |-

LAPSOTDRIM

LN H02359 3

“CAMA MANUIAL: 7 2%

HILLROM,

CUNLECOA5

TCAWAMNUAL. | HILCROM |

A2528D2BM

NHC1 148

HTROM

CAMAMANUAL™ 1" HILROM.:

NHCIM9

“CAMA MANUAL =+ HILLROM

A5 B0 M

CNECO3Y

CHILLROM

475-27080.M

SN HCZ—B? :

AMAMANUAL - HILLROM o 4

L 425 26D57 W

‘ '-rN.H__Ci_aaa'_. e

CAMAMANUAL- 5 HILLROM . 4

4R I7DTTHA

CUCAMA MANUAL.-._f-Z

L CAMAMANUAL

2528048 M o

N-HC 7149 b

: .'jN HC2 39

- CAMA MANUAL

435 28D38M

. CAMAMANUAL -
- CAMA MANUAL "

Y

CUCAMA MANUAL w

UNHCIE3

- 'CAMA MANUAL -

U CAMA MANUAL

L CAMA MANUAL T UHILLROM

:;CAMA MANUAL" LEUHILLROM

HILL ROM

| CAVA MENUAL 7

Tl CAMAMANUAL 1 HILLROM =

CHILROM

'-'-CAMA MANUAL- A

S CAMA MANUAL

CHIELROM . L7 a6 s T oo gy




INSTITUTO NAGIONAL DE CIENCIAS MEPIGAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZURIRARN

< CAMA MANUAL -

CHILLROM: - 15 gy

e T

CCAMA MANUAL

L AOBBDRTM

CNHGLIES

L CAMAMANUAL 1

HILLROM L s

L 475.27D3IM:

NHC143 L

S1CANA MANUAL

HILL ROM... -

B vibin VRS

- CAMAMANUAL

HILLROM:

-CAMA MANUAL'

HILLROM

L ABORDEEM
L A2507DBAM

HILLROM

L HILLROM -

_CAMA MANUAL

CAMAMANUAL =1

CHILLROM

CAMAMANUAL

CUHILLROM

CAMAMANUAL -

CHILLROM: - &

CAMAMANUAL

CHILCROM 7

"GAMA MANUAL - 15

SCAMA MANUAL .~

*HILEROM,. 42
SOHILLROM: ™ 50

CAMAMANUAL

CURILLROM:

HILLROM.

AMAMANUAL -

HILLROM

o 42598D43M

CAMA MANUAL -

CHILLROM

495.07083M 1

'CAMA MANUAL

CHILLROM - '

42536024 M

“ CAMA:MANUAL .

HILLROM i

_CAMA MANUAL: -

CUHILLRCM &

L A252TDSTM

o N-HC2283

CAMAMANUAL -7 H

ILEROM:

425 2TDBRM

S NCHG AT

CCAMAMANUAL =1

HILLRGM. & © "

A9BITDOEN

CNhcie o

CAMA MANUAL

L HILLROM s a0s

435.36D54M

L INHo288

- CAMAMANUAL

L HILLROM

425276

HC 862

. CAMAMANUAL 4" "HILLROM -

425 26082 1,

UL CANA MANUAL Y

CHILLROM.

405 07DOBM

L GAMA MANUAL

HILLROM.

§-CAMAMANUAL™:

U HILL ROM.

e 342527944»\,1'_1 i G
X SN

T CAMAMANUAL

CHILLROM.

(CANAMANUAL -

SIH.EL'I..:ROM T

CNHC2ME L

CCAMA MANUAL -

CUHILLROM i

{CAVA MANUAL *

UHILLROM

‘CAMA MANUAL 5

THiLROM. L

SCAMA MANUAL

CRILL ROM.

"CAMAMANUAL - | HILLROM

CAMAMANUAL

ChiRom

“CAMA MANUAL

HILL: ROM aE

'CAMA MANUAL

HILLROM 4

475980 10-M :

CAMA MANUAL".F G

HILL ROM

- A25-95076°M.

: 'N ECO 130 f

i CAMA MANUAL 43

- HILLROM'

A%TOusM

NHC186 -?3'_.-7

L CAMA MANUAL

HLLROM s

L AD506DA6M.

RO L s

S5 SIDEE M.

I '-.CAMA MANUAL i

HILL ROM: 5 0 T s

A25IIDIRM L

CHILLROM -

U AD528000M

NG04

CAMA MANUAL

HILLROM

L ABDEM

N 1t 230

-~ CAMA MANUAL 5

CHILLROM "1 oo

AR TDEOM

INHC1-208

5 CAMA MANUAL:

YR ROMY

o 4527073 M:E::F iR

NHCi3es T

SECAMA MANUAL -

CHILLROM

U NECO4e”




SALYADOR ZUBIRAN

INSTITUTO NAGIONAL BE CIENGIAS MERICAS ¥V NUTRIGION -

il ROM

LCASIDEIM

HILLROM

..... BN

CHILEROM. =

HILLROW:

A28 8086 M

HILLROM

L C

AMA ELECTRICA. |

CHILLROM ~ &

“CAMA ELECTRICA

o HILROM

CUD1T0AGE3G -

HILL ROM

- DA70AGEETR

L CAMAELECTRICA. i
CUCAMA ELECTRICA: 17

HILLROM

Caoemsra

i

" CAMA ELECTRICA 1

HLLROM

CENTURY O 6

802 23B4BA . 1 N-HCIA06

. CAMAELEGTRICA |-

HILLROM . 17

CENTURY LG

7 ag BABAT -

L CAMA ELECTRICA

CHILLROM -

CENTURY GG -

BSZBATA

SN

CAMA ELECTRICA™

CHILLROM

CENTURY GO

SN

CAMAELECTRICA

CURILLROM

. CENTURY CC..

BSRTIBEIAT

SN

~ UCAMAELECTRICA -

CHILLROM.

“ CENTURY CC 1

892-23B5A"

e

T GAMAELECTRICA. | <

CENTURY GG "1

892 23BA3 A iR

N

- CAMAELECTRICA 2.0

HILLROM

CCENTURY GG |

BSTIBSHA

SN

- CAMAELECTRICA.

hiow

CENTURY CC'-

e 73R35A

CAMAELECTRICA |

L CHILLROM &

L UCENTURYCG: (i

S NG s
BOO-P3BATA. T gy

mQN":H'ff

1 CAMAELECTRICA.

“HILLROM. &

CENG

L GAMAELECTRICA

HILLROM -

RN

CAMAELECTRICA

CHILLROM:

L CENTURYGC 1
ADVANGED -

C 802258034
T35 27FTAA T

SN

I CAMAELECTRICA.

L HLLROM

- ADYVANGED |

AIS2IFTTA

SN

CAMAELECTRICA- ©.7

FILLROM -

 ADVANCED

- CAVAELECTRICA

- HILLROM. -

L ADVANGED -

L IRRER A

CUNHOPISM

CAMATLECTRICA

HILL ROM

ADVANCED.

_ IF15 L NMOP3E3
135 08F14A e UGN

LGN

L CAVA ELECTRICA

ADVANCED: i -

‘- CAMA ELECTRICA

U HILLROM

B

S 35 2TFTEA
L FOBGAMEZ43: i

L NHCPSSID
SN

T CAMA ELECTRICA-

N

NS

L CAMA ELECTRICA™

HLLROM 1 pIan0s
CHILLROM :

(CENTRA 7

esara

Vit

- GAMA ELECTRICA +

SHILLROM.

CENTRA 2 1

A0632AA

LU NHCP2.46-

£ CAMA ELECTRICA™ S = -

HILLROM. )

CCENTRA

0BADAATIA

Nhcraas

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-Z3A62-A

N-HCP3-412

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A68-A

N-HCP3-391

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-Z3A85-A

SIN

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A83-A

N-HCP3-318

CAMA ELECTRICA

HILL RGM

CENTRA

1063-23A72-A

N-HCP3-436

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A87-A

N-HCP3-387

CAMA ELECTRICA

HILL RCM

CENTRA

1063-23A76-A

SN

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A51-A

SiN

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A70-A

N-HCP3-521

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A44-A

SN

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A67-A

N-HCP3-407

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A42-A

N-HCP3-126

238

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A61-A

SN

238

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A48-A

SIN

240

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A50-A

N-HCP3-307

24

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A45-A

N-HCP3-454

242

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A60-A

SN

243

CAMA ELECTRICA

HILL ROM

CENTRA

1063-23A74-A

N-HCP3-370

16




INSTITUTS NAGIONAL DE GIENGIAS MEBICAS ¥ NUTRICION

SALVADOR ZUBIRARN
244 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A65-A N-HCP3-469
245 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1083-23A43-A N-HCP3-464
246 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A76-A 5N
247 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A73-A N-HCP3-440
248 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A86-A N-HCP3-383
249 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A63-A N-HCP4-74
250 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A82-A N-HCP3-379
251 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A53-A SN
252 CAMA ELECTRICA HILL ROM GENTRA 1063-23A58-A SN
253 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A52-A SIN
254 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A64-A SN
255 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1083-23A57-A SIN
256 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A54-A SN
257 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A69-A N-HCP3-128
258 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A56-A SN
259 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A55-A SN
260 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A75-A N-HGP-510
261 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A50-A SiN
262 CAMA ELECTRICA HILL ROM CENTRA 1063-23A86-A N-H-CP3-446
263 CAMA ELECTRICA HILL ROM P13C0 FO48ANBISS SN
264 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1900 F113AMO0276 SiN
265 CAMA ELECTRICA HILL RCM P1500 JO91AME910 TOUCH N-TI-262
266 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1500 JOSBAMBBS2 TOUCH SN
267 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1500 M242AM6167 TOUCH SiN
268 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1500 FOB3AMS221 SN
268 CAMA ELECTRICA HILL ROM 1900 FOS8AMS248 SIN
270 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1900 F0g1AMS249 SIN
271 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1900 FOBBANMI246 SIN
272 CAMA ELECTRICA HILL ROM P1900 H324AB4136 12817
273 CAMA ELECTRICA HLL ROM P1300 M242AMB166 SN
274 CAMA ELECTRICA HILL ROM EXCELL ES210376 N-TH-231
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Anexo Dos

Camas electricas, camas manuales y camillas = Equipe
1. Especificaciones del servicio

El servicic de Mantenimiento requerido a los equipos tiene como objetivo el mantenerlos a tedos y cada uno de
elios en estado optimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra con experiencia, asi como la
supervision necesaria,

2. Personal requerido para el servicio

Para el servicio se requieren minimo 4 Técnicos, personal con el que se realizaran los mantenimientos
preventivos y correctivos a los equipos del inventario del Anexo. Técnico, Anexo A,

Se considerara como Técnico aquel que cumpla el perfil de Técnico en electronica o industria mediante una
copia del Titulo de T&cnico; debera presentar la documentacion gue compruebe que tiene experiencia en el
servicio de mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos mediante constancias de cursos y cartas
de recomendacion expedidas por empresas indicando que tiene experiencia en el servicio que aqui se
solicita.

Deber& presentar su experiencia en el Mantenimiento Preventivo y Correctivo de las camas eléctricas marca
Hill Rom modelo P1900 y modelo EXCELL mediante copia de cursos gue avalen sus conocimienios, debido
a que estas camas son ulilizadas por pacientes de situacion critica de salud, motivo por el cual se requiere
que el personat que proporcione el servicio tenga la experiencia requerida.

Es incumplimiento al contrato enviar a la atencion del servicio a personal no capacitado ni experimentado
3. Curricilum del personal

Es obligatorio presentar durante los primeros quince dias de iniciado el contrato el curriculum de todo el
personal a la Coordinacion de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

Si durante la vigencia del contrato, por aiguna causa el Proveedor requiere personal de apoyo o de nuevo
-ingreso que difiere con el presentado en la propuesta econémica, se debe notificar a la Coordinacién de
Servicios y entregara el curriculum del nuevo personal, en un tiempo maximo de tres dias habiles, a partir de
la fecha de ingreso, si se pasa por aito esta solicitud no se le permitira registrar su asistencia y se hara
acreedor a una sancion en el mes correspondiente.

El personal de nuevo ingreso cumplira con el perfil y documentacion soliciiada, de acuerdo al puesto que le
sea asignado.

4. Horario

Durante la programacion de los mantenimientos preventivos |os técnicos deben presentarse en el siguiente -
horario.

Tabla 1

Horario Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

8:00a 16.00 4 técnicos 4 técnicos 4 técnicos 4 técnicos 4 técnicos

Si por alguna razon alguna razén fuera del horario de los técnicos alguno de los equipos reguiera un servicio
se le llamara directamente al representante tegal de la empresa para gue envie un tgcnico y repare la cama.
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5. Reagistro de Asistencia

El Proveedor proporcionara a la Coordinacion de Servicios del Departamento de Mantenimiento, una libreta
de asistencia, donde se registrara su personal, indicando el nombre, fecha y firma, esta actividad la deben
realizar desde el primer dia de vigencia del centrato hasta concluirlo.

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en tiempo vy
forma. :

6. Personal Uniformado e ldentificado

Los T#cnicos, deben estar debidamente uniformados portando una playera que tenga estampado el logo de
la empresa y la credencial de identificacién con fotografia la que poﬁaran en un lugar visible cada vez que
estén dentro de las instalaciones del Insfituto.

El Departamento de Vigiancia, permitira el acceso a los Técnicos que se identifiquen con una credencial
oficial (pasaperte, credencial de elector, cartilla de servicio militar, cédula profesional) no es recibird como
identificacion la credencial de la empresa y por lo tanto no les permitira el acceso.

7. Equipo de Medicion y Comunicacion

Todo el equipo de medicion tendra certificado de calibracién el cual permanecera vigente durante el periodo
del contrato, ef proveedor presentara una copia del certificado de cada uno de sus equipos a la Coordinacion
de Servicios, de no presentarla no se permitira hacer el servicio y se hara acreedor a fa sancion
correspondiente por cada dia de atraso.

Los equipos de medicidon minimos para la realizacién de los servicios son: Multimefro, Equipo de Seguridad
Electrica, pesa calibrada para el servicio de camas P1900.

El Proveedor proporcicnara 2 radios localizadores con cargadores independientes a la Coordinacion de
Servicios del Departamento de Mantenimiento, para mantener una comunicacion dentro del Instituto durante
lz vigencia del contralo, al término dei contrato pasan a ser parte del inventario del Instituto.

8. Bitacora

El Proveedor, proporcionara una bitdcora desde el primer dia de la vigencia del contrato, la cual deberd estar
foliada y en la portada debe traer el nombre completo de la empresa, en ella indicara [as incidencias
presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se establecera la leyenda "sin incidenciag”
y sera entregada al término de la jornada para que la Coordinacion de Servicios, la revise, firme y selle.

En Ia bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar durante

la jornada, indicando el nimero de equipo, nombre y la falla.

9. Plan de Trabajo

El proveedor, para realizar los servicics de mantenimiente preventivo o correctivo debe contar con camas de
respaldo minimo una P1800 para el area de terapia intensiva y una cama electrénica para hospitalizacion.

Si por alguna razon el eguipo no se pueda entregar e mismo dia que se reportd la falla o se realice un
mantenimiento preventive, avisara al area usuaria y dejard una cama de respaldo para que el servicio no se
vea afectade, informara a la Coordinacion de Servicios del Departamento de Mantenimienio para su
aprobacién.
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Cuando los técnicos inicien un servicio durante la programacién de mantenimientos preventivos deben
concluirfc el misma dia y entregar el equipo funcionando al area usuaria.

8.1 Mantenimiento Preventivo Mayor

Para la realizacion del Mantenimiento Preventivo Mayor los trabajos se realizaran de acuerdo a la
programacion gue se muestra en la tabla No. 2.

Tabla No. 2

Equipo Ene Feb Mar Abr May | Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Cama eléctrica Todas - Todas
Cama Manual Todas Todas
Camilla Tedas Todas

9.2 Reportaes de Servicio
El reporte debera contener los siguientes datos:

+« Hojas membretadas

¢« No. de contrato

s Fecha

=« Hora de inicic

o Areaen la que esta ubicado el equipo

« DMarca

= Modelo

= No. de serie

= Numero consecutivo de la refacion del Anexo A (camiiia, camna manual, cama eléctrica)
= Condiciones de operacién

» Anotar si se realizé el cambio de alguna pieza

e Rutina de Mantenimienfo Preventivo

« Nombre completc de la persona gue realizd el servicio
¢ Hora de termino '

10. Rutinas de Mantenimiento Preventive
10.1 Camas eléctricas marca Hill Rom modelos (P1400, CENTURY CC, CENTRA, ADVANCED).

e Prueba de funcionamiento

« Limpieza general.

» Revision de cable de linea y clavija (cambiar la claviia en caso de ser necesario sin ningun costo
para el Instituto cada vez que sea necesario)

« Revision y ajuste de ruedas y sistema de frenos

» Revisar el estado del colchdn

¢ Revisidon de la tarjeta de control de inflado del colchén

» Revisidn de la tarjeta de control de motores.

= Revision de los conectores hembra y macho del colchdn (suministrarlos cada vez que sea necesario
sin ningun costo para el Instituto).

»  Revisidn y ajuste de motores.

= Revisidn, limpieza y ajuste del sistema de alimentacion hidraulice.

« Verificar tierras fisicas (cambiarlas cada vez que sea necesario sin ninglin costo para el Instituto)
e |Lubricar partes mecanicas. -
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o Verificar niveles de voltaje e indicar la lectura.

= Verificar la corriente de fuga 1f£100 pA {micro Amperes)

» Verificar y ajustar el sistema de Trendelenburg

= Revisar empague de la charola de las tarjetas de los motores {colocarlo cada vez que sea necesario
sin ningun costo para el Instituto)

« Revision y ajuste del RCP

« Verificacién de tornilleria (si le falta se debe colocar sin costo para el Instituto)

« Se debera suministrar ia cubierta de los pedales (rojo o verde} en caso de gue le falte sin costo para
el Instituto.

« Se debera suministrar la cubierta PUSH (negra} en caso de que le falte sin costo para el Instituto.

10.2 Rutina de Mantenimiento Preventivo a camas eléctricas Marca Hill Rom modeio P1900

e« Limpieza general

= Revision de cable de linea y clavija (cambiar la clavija cada vez que sea necesario sin ningun costo
para el Instituto

s Revision y ajuste de ruedas y sistema de frenos

¢ Revision y ajuste de la balanza (pesa calibrada)

» Revision del panel de control para usc de! personal

« Limites de posicion de silla y comprobar que los sensores de posicién funcionan correctamente

o Revisary ajustar las conexiones de comunicaciones SideComTM

» Revisary ajustar el funcionamiento de RCP

« Revisar los gjes laterales de la cabecera,

s Corrientes de fuga If$65 pA (micro Amperes)

« Resistenciaatierra=0.200

= Verificar niveles de voliaje e indicar Iz lectura

¢ Verificar y ajustar los limites del Trendelenburg

« Verificar gue los pedales del Trendelenburg de emergencia funcionando con CA y CD

« Verificar el cilindro de articulacion de los pies

« Verificar el cilindre de subida y bajada de los pies

= Verificar el cilindro de retraccion de los pies

¢ Verificar respaldos de cabecera y de pies

« Verificar el cilindre de 1a cabecera

e Verificar los indicadores de LED del panel de control

« Verificar los pernos de gje

= Verificar los controles el barandal lateral y su uso momentaneo

o Verificar el armazon del barandal lateral

« Verificar el cableado del barandal

« Verificar el estado del colchan

» Verificar el estado de la bateria (cambiar la bateria en el primer servicio de mantenimiento preventivo

sin costo para el Instituto)

« Verificar el buen funcionamiento del colchén, realizar pruebas

« Verificar conectores hembra y macho del colchdn si estan dafadas cambiarlas (sin ningin costo *
para el Instituto.

+ Verificacién de tornilleria (si le falta se debe colocar sin costo para el instituto)

« Cubierta de los pedales (rojo o verde) (suministrarla en casc de que le falte sin costo para el
Instituto)

¢ Cubierta PUSH (negra) en caso de que le falte suministrarla sin costo para el Instituto.
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Todo software que sea necesario para el Mantenimienio Preventivo o Corrective de las camas eléctricas
sera sin ningun costo para el Instituto.

10.3 Rutina de Mantenimiento Preventivo a camas eléctricas Marca Hill Rom modeio EXCEL CARE

¢ Limpieza general

« Revision de cable de linea y clavija (cambiar [a clavija cada vez que sea necesario sin ningln costo
para el Instituto

» Revisidn y ajuste de ruedas y sistema de frenos

s Revision y ajuste de la balanza (pesa calibrada)

¢ Revision del panel de control para uso del personal

s Limites de posicion de silla y comprebar gue ios sensores de posicion funcionan correctamente

e Revisary ajustar las conexiones de comunicaciones SideComTM

« Revisary ajustar el funcionamiento de RCP-

o Revisar los ejes laterales de la cabecera,

» Corrientes de fuga H<65 yA {micro Amperes)

» Resistencia a tierra £ 0.20

e Verificar niveles de voltaje e indicar la lectura

« Verificar y ajustar los limites del Trendelenburg

« Verificar el cilindro de articulacion de los pies

+ Verificar el cilindro de subida y bajada de los pies

e Verificar el cilindro de retracciéon de los pies

s Verificar respaldos de cabecera y de pies

s Verificar el cilindro de fa cabecera

e Verificar ios indicadores de LED del panel de control

e Verificar los pernos de eje

« Verificar el armazon del baranda!l lateral

« Verificar el estado del colchon

¢ Verificar el estado de |a bateria {cambiar la bateria en el primer servicio de mantenimiento preventivo
sin costo para el tnstituto)

+ Amaortiguaderes (cambiar todos los amortiguadores de cada cama en el primer servicio de
mantenimiento preventivo sin costo para el [nstifuto)

« Verificar el buen funcionamiento del colchon, realizar pruebas

= Verificar conectores hembra y macho del coichén si estan dafiadas cambiarlas (sin ningun costa
para el Instituto.

s Verificacion de tornilleria (si le falta se debe colocar sin costo para el Instituto)

10.4 CAMAS MANUALES
Marca Hill Rom modelo 425

+ Limpieza general

¢ Revisidn y ajuste del sistema mecanico

+ Revision y ajuste del Trendelemburg

e Verificacion y ajuste de ruedas y frenos

o Cambio de rotula de palanca de elevacién cada vez que sea necesario sin ningln costo para el
Instituto

= Verificar colchén

+ Pruebas de funcicnamiento

= Verificacion de tornilieria (si le falta se debe colocar sin costo para el Institutg)
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» Se debera suministrar la cubierta de los pedales (rojo o verde) en caso de que le falte sin costo para
el Instituto.

= Se debera suministrar la cubierta PUSH (negra) en caso de que le falte sin coste para el Instituto.

10.5 CAMILLAS
Marca Hill Rom modelo STRETCHER, TRANSPORT, 1000MR, EMERGENCY

« Limpieza general

o Revision y ajuste del sistema mecanico

¢ Revision y ajuste del Trendelemburg

« Verificacion y ajuste de ruedas y frenos

e Verificar colchon .

¢« Pruebas de funcionamiento

« Verificacion de tornilleria {si le falta se debe colocar sin costo para el Instituto)

+ Se deberd suministrar la cubierta de los pedales (rojo o verde) en caso de que le falte sin costo para
el Instituto.

¢ Se debera suministrar la cubierta PUSH (negra} en casc de que le falte sin costo para el Instituto.

11. Los equipos ocupadas por pacientes delicados

La mayoria de las areas a las que se proporciona el servicio de Mantenimiento Preventivo, son areas criticas
y la permanencia de los pacientes depende de la evolucion de su enfermedad, si a una de las Camas
Manuales o Camas Eléctricas no se le puede realizar el Mantenimiento Preventive de acuerdo ai calendaric,
por estar ocupada con paciente delicado, se realizara el reporte correspondiente y se registrara la leyenda
‘cama en uso por paciente delicado’ la firmara y seltara el area asi como la Coordinacion de Servicios y esta
Cama Manual o Cama Eléctrica se tendra un plaze de un meses para realizar el servicio, a partir de Ia fecha
del reporte.

Si no se cumple con el servicio en el tiempo estipulade se hara acreedor a una sancion por falta del servicio
por cama no realizada.

Por cada Mantenimiento Preventivo realizado, los Técnicos, colocaran una calcomania en un lugar visible
del equipo, indicando la fecha de realizacion del servicio y el nimero consecutivo de la relacion del Anexo A

12. 12. Para mantenimientos correctivos
Si el mantenimiento correctivo, se ocasiona por falta de mantenimiento preventivo o por no seguir las
indicaciones del Supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones de los

equipos sera responsabilidad absoluta del proveedor.

Cada vez que un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir las
siguientes instrucciones;

a) Debe notificar al Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento la falla det equipo

b} 5i las refacciones son nacionales, debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 48 horas a :
partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacién per parte del Jefe del Departamento de 'L/
Mantenimiento.

c) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificard por medio de correo electrénico, el
Proveedor debera suministrar las refacciones nacionales en tres dias habiles.
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d) Silas refacciones son de importacion debe entregar la cefizacién en un tiempo maxime de 72 horas
a partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizacion por parte del Jefe det Departamento
de Mantenimiento.

e) A partir de la fecha de autorizacion, la cual se notificard por medio de correo electrénico el
Proveedor, debera suministrar las refacciones de importacién en 10 dias hébiles.

fy Es incumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habiles.

g@) Esincumplimiento al contrato exceder el tiempo maximo permitido, indicado en los incisos ¢) v e).

h) Es incumplimiento al contrato, no entregar las cotizaciones y refaccicnes en los tiempos estipulados
y el Proveedor se hara acreedor a la sancion correspandiente por cada dia de afraso que guede
fuera de servicio cada uno de los equipos reportados.

i} Todas las refacciones usadas gue se cambien durante el mantenimiento correctivo, se entregaran a
la Coordinacién de Servicios para su desecho.

Cuando se concluya un servicio de mantenimiento correctivo, el Proveedor deberd presentar de manera
conjunta su factura y la carta de la garantia del servicio, la cual debera incluir el tiempo de garantia de las
refacciones instaladas, compresores, motores, deshidratadores, efc., y sin excepcion alguna, ia garantia
sera de un afic a partir de |a fecha de instalacion.

13. Complementos del servicio

El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que garantice que
el equipo se encuentra en condicicnes Optimas de funcionamiento, el certificado tendra una vigencia de 30 dias
posteriores at término del contrato.
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