INSTITUT® NAGCIONAL DE CIENGIAS MEDIGAS ¥V NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN -

N° DE CONTRATO: INCMN/0Q706/2/AD/001/15
MONTO SIN LV.A.: § 120,000.00
VIGENCIA: 2 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN' EN ADELANTE “EL
INSTITUTO" REPRESENTADO POR EL LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO EN SU CAR{S\CTER
DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE LIDER EN ADMINISTRACION DE
RIESGOS AGENTE DE SEGUROS, S.A. DE C.V. REPRESENTADA PCR EL C. JESUS MARIO ZULOAGA
SANTOS EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR*, DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l.- DECLARA “EL INSTITUTO"”:

I.1. - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de
los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de mayo del
ano dos mil, y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su objeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales aplicables.

[.2. - Que el LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBDO, tiene atribuciones para representar en este acto a
“EL INSTITUTC”, de conformidad con lo que dispone el articulo 36, fraccién IV, del Estatuto Organico de "EL
INSTITUTO" y la Escritura Publica, nimero 139,847 de fecha 25 de octubre de 2013, pasada ante la fe del
Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Pablico nimero 129 del Distrito Federal,

[.3. - Que tiene su domicilic en la Avenida de Vasco de Quiroga nimero Quince, Colonia Belisario
Dominguez Seccidén XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, en México, Distrito Federal, mismo gque sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

1.4. - Que "EL INSTITUTO® adjudicd el servicio de ASESOR EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS a “EL
PROVEEDOR" mediante el procedimiento de adjudicacién directa con fundamento en el articulo 26
fraccion lll y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

1.5, - Que mediante oficio nimero DGPOP-6-4718-2014, de fecha 19 de diciembre de 2014, la Direccién
‘General de Programacién, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Coordinadora de Sector,
notificod al “INSTITUTO" que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autorizé el presupuesto en virtud de
que este trémite se efectla por ventanilla, para cubrir las necesidades del ejercicio fiscal 2015, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR”;

fl.1.- Que su represeniada es una sociedad legaimente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas, y que
su objeto social comprende, entre otros; realizar las actividades previstas en el articulo 23 de la Ley
General de Instituciones Mutualistas de Seguros, para los Agentes de Seguros, o sea intervenir en la
contratacién de seqguros en todos los ramos, mediante el intercambio de propuestas y aceptaciones
y en el asesoramiento para celebrarlos; para conservarlos o modificarlos, segiin la mejor
conveniencia de los contratantes, asimismo, y cumpliendo con la fraccién VI sexta del articulo 12
doce, del Reglamento de Agentes de Seguros y Fianzas se establece que ejercera la actividad de
Agente de Seguros Persona Moral en Riesgos personales y familiares, riesgos empresariales de
seguros de personas y dafios, riesgos especiales y seguros de pensiones derivados de las Leyes de
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Seguridad Social, en los que la Sociedad solo podra intermediar con una aseguradora, segin consta
en Escritura Puiblica Namero 1,477 de fecha 25 de julio de 2002, otorgada ante la fe del C. Lic. Enrique M,
Camarena Font-Reaulx, Notario Publico Nimero 17 de la Municipalidad de Guadalajara Jalisco. Con
registro federal de contribuyentes niimero LAR-020725-2G5.

I.2.- Que el C. JESUS MARIO ZULOAGA SANTOS acredita su personalidad como Apoderado Legal con la
Escritura Publica nimero 1,143 de fecha 23 de abril de 2012, otorgada ante la fe del C. Lic. J. Antonio
Jaime Reynoso, Notario Plblico Nimero 43 de la Municipalidad de Zapopan, Jalisco.

iI1.3.- Que su representada cuenta con la experiencia y los recursos humanos y materiales suficientes para
prestar a “EL. INSTITUTO * los servicios objeto del presente instrumento.

I.4.- Que tiene establecido su domicilio en la calle de San Gregorio 4, Colonia Villa Coyoacan, Delegacion
Coyoacan, C.P. 04000, en el Distrito Federal, mismo que se sefala para todos los fines y efectos legales de
éste contrato. Teléfono(s) 55-54-48-18 y 55-54-63-35.

lll. LAS PARTES, DECLARAN:

lIL.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico, asi como las normas aplicables en la materia.

il1.2.- El presente contrato, y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus derechos
y obligaciones.

lI.3.- En caso de discrepancia, segun el caso, entre la convocatoria a la licitacién publica, fa invitacion a
cuando menos tres personas o la solicitud de cotizacion vy el presente contrato, prevalecera lo establecido en
la convocatoria a la licitacion publica, la invitacién a cuando menos tres personas o la solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes; i
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: “EL PROVEEDOR" se obliga a otorgarle a “EL INSTITUTO", el servicio de ASESOR
EXTERNO EN MATERIA DE SEGUROS que éste le requiera, conforme a las especificaciones que se
detalla en el Anexo Uno de este contrato, que firmado por [as partes forma parte integrante del presente
instrumento.

‘EL PROVEEDOR® acepta que conoce las condiciones de los servicios, por lo que no podra alegar su
desconocimiento para el cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento o para
solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO: “EL INSTITUTO" cubrird a “EL PROVEEDOR" por concepto de los
servicios prestados la cantidad total de § 120,000.00 ( CIENTO VEINTE MIL PESOS 00/100 M.N. ) mas e
Impuesto al Valor Agregado correspondiente, la cual serd pagadera en doce mensualidades vencidas de
$10,000.00(DIEZ MIL PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto ai Valor Agregado correspondiente, en la
Tesoreria de * EL INSTITUTO “,dentro de los 20 dias hébiles posteriores a que haya sido validado en el
sistema su comprobante fiscal por el departamento responsable de supervisar el cumplimiento del contrato. M

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran™, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quiroga no. 15 Col. Belisario
Dominguez Seccidon XVI, C.P. 14080, Delegacion Tlalpan, México, D.F.

‘EL PROVEEDOR” a traves de “Portal de Proveedores” de "EL ENSTITUTO" debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servigih, los archivos XML y PDF de su
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comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de “EL INSTITUTQO" una representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, deberd ingresar al “Portal de
Proveedores” a través de su navegador de internet en la direccion  hitp:/iwww.incmnsz. mx:82, introducir su
clave de usuario que es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su Namero de Proveedor,
especificar el nimero de contrato y el mes de pago. En su primer ingreso debera cambiar su contrasefia a
través del mddulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pago en la
primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del servicio hasta el dia 31, En
caso de incumplimiento en el contrato, se detendrd el depésito hasta que se realice el page de las
penalizacicnes correspendientes.

Los comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a la informacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando nimero de conirato, nimero de proveeder, indicar el mes correspondiente, asl
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion y deméas
disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electronica y a lo establecido por el Banco de México, con el propdsito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesaric que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
‘CLABE” y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a "EL PROVEEDOR" por materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccion técnica propia, administracién, prestaciones sociales y faborales a su personal, y
todos los demas gastos que se originen como consecuencia del presente contrato, asi como su utilidad, por
lo que "EL PROVEEDOR" no podré exigir mayor retribucién por ningin otro concepto, durante la vigencia del
presente instrumento.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: "EL PROVEEDOQR" entregara a "EL INSTITUTO" los documentos i
descritos en el Anexo Uno en el apartado de “entregables”, los cuales serdn avalados con sello y firma del
Departamento de Servicios Generales y/o de la Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios
Generales. '

m\
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“EL PROVEEDOR" acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefialado en el parrafo anterior y en las ./
clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto del mismo no se tendran por

recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del dos de enero al treinta
y uno de diciembre de dos mil quince.

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato deberan sujetarse a
los datos y especificaciones sefialados en el Anexo Uno del presente contrato se adjunta el documento que
el cual firmado por las partes forman parte integrante del presente instrumento; asi como sujetarse a las
sugerencias, observacionss y demas indicaciones particulares gue en su caso dicte “EL INSTITUTO",

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible “EL
INSTITUTO" podra acordar con "EL PROVEEDOR" el incremento en la prestacién del servicio contratado,
mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del mismo, siempre y cuando el

%




INSTITUTO NAGIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRARN

monto total de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTO) de los conceptos y
volimenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente.

SEPTIMA. PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: ‘EL PROVEEDOR® asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato. .

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven
de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor “EL INSTITUTO®, en
términos de las disposiciones legales aplicables,

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "EL PROVEEDCR" se compromete a contar
con las licencias, autorizaciones y/o permisos que sean necesarios para la prestacion de los servicios.

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y PAGOS DE ACUERDC A
LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: “EL INSTITUTO" a través de los representantes que al efecto
designe, tendra e! derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar, supervisar en todo tiempo los servicios
objeto de este contrato, asi como darle seguimiento a la presentacién de las facturas debidamente
autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su pago en
tiempo y forma, y dar a “EL PROVEEDOR" por escrito las instrucciones gue estime convenientes
relacionadas con su ejecucién a fin de que se ajuste a los datos, especificaciones, moedificaciones y
condiciones, que en su caso ordene "EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" designa desde ahora al Encargado de la Seccion de Control de Inventarios y al
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, como responsables encargados de las
acciones a que se refiere esta Clausula y al Jefe del Departamento de Servicios Generales como
responsable de administrar y verificar et cumplimiento del contrato.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, *EL PROVEEDOR"
se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios contratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOQR" cuenta
con el personal téchico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ningin momento se considerara como
intermediaric de “EL INSTITUTC" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a "EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier otra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIVA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “EL. PROVEEDOR" conviene en que si no presta los
servicios en las condiciones establecidas en el cantrato, pagara a “EL INSTITUTO" el 1% (uno por ciento)
de penalizacién sobre el monto mensual del presente contrato, por atraso en el cumplimiento de las fechas
pactadas de entrega o de la prestacién del servicio, |as gue no excederan del monto de la garantia de
cumplimiento def contrato, y seran determinadas en funcion de los servicios no entregados o prestados
oportunamente; por lo tanto las obligaciones contractuales resultan divisibles.

Las penas convencicnales se calcularén por dia habil y por servicio antes del |.V.A. por el 4rea usuaria o
requirente del servicio.

El area usuaria o requirente de los servicios notificara a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimisnto de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio,
el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, seré a partir de que haya vencido el plazo
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de prestacion del servicio y/o entrega original y hasta que “EL PROVEEDOR” realice los servicios y/o
entregas, o "EL INSTITUTO" comunigue la rescision del contrato.

La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales informaré por escrito a “EL PROVEEDOR? el
calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi como la base para su calculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL PROVEEDOR?" realizar el pago correspondients
en la tesoreria de "EL INSTITUTQ”, con cheque certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias
Medicas y Nutricion Salvador Zubirdn”, o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccion para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, “EL PROVEEDCR” contara con un plazo que no excedera de tres dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcidn de la notificacion o para gue demuestre con documentos
probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando los
argumentos y pruebas gue hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion el pago se
realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior,

En el supuesto de que el célculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustard a pssos, de tal
suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de fa penalizacién
se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de [a pérdida de las garantias en favor de "EL INSTITUTO" podran ser aplicables
las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

Para efectos de notificacién en caso de la aplicacién de penas convencionales o deducciones sera
responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informar a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales de cualquier modificacion relativa a los datos asentados en el numeral Il de este
contrato, ya dque estos datos serviran para notificar via telefénica (emitiendo “EL INSTITUTO*
namero de reporte), fax, correo electrénico o cualquier otro medio que permita obtener un acuse de -

recibo, los cuales individualmente tendran validez probatorio de dicha notificacion. % 5 '
- T«‘M

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo f/ :
determinado de cumplimiento no seran objeto de aplicacién de penas convencionales, pere su cumplimiento u
parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior

sin perjuicio de lo establecido en la clausula DECIMA SEXTA.

Se calcularan las deducciones por servicio al cierre del mes de ocurrencia en funcion de los bienes o
servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion sera el 1% (uno por ciento) sobre el
monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura que “EL PROVEEDOR’
presente para su cobro, inmediatamente después de que el &rea requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente, debiéndose actualizar la deduccién hasta la fecha en que “EL PROVEEDOR”
materialmente cumpla con la obligacién a juicio de “EL FROVEEDOR”, o éste comunique |3 rescision del .
contrato, la deduccién no podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccién por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitird a la
Subdireccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a "EL PROVEEDOR” de ia
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deduccidn impuesta indicando la base para su célculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles
para que pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccién es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando los argumentas y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un
oficio a la Seccion de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccion de pagos pendientes que “EL
INSTITUTO" tenga con “EL PROVEEDQR" de que se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: “EL PROVEEDOR'" quedara obligado ante “EL
INSTITUTO" a respender de los defectos y vicios que deriven de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieran incurrido, en los términos
sefialados en el presente contrato y en la legislacién aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL: "EL PROVEEDOR" sera responsable de los dafios y
perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO" y/o a terceros, con motive de la prestacion de los servicios
objeto del presente contrato, ello conforme a los términos sefialados en el presente contrato y en la
legislacién civil aplicable, cuando resulten de:

a) Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.

b) Inobservancia a las recomendaciones por escrito que “EL INSTITUTQ” le haya dado.

¢} Actos con dolo, mala fe o negligencia.

d) El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente,

e) En general por actos u cmisiones imputables a “EL PROVEEDOR

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: En su caso, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente contrato, "EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a “EL INSTITUTO” a mas tardar dentro de
los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un
valor igual al 10% ( DIEZ POR CIENTO ) del monte sefialado en la Clausula Segunda del presente
instrumento. '

La fianza se otorgara por institucién mexicana, debidamente autcrizada por la Secretaria de Hacienda y
Creédito Publico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de “EL INSTITUTO" y debera contener las
siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b)  Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

¢) Que la fianza permanecera vigente durante ef cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuard vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante fa substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

d} Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, ain
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de [a pdliza de fianza requerida.

Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la presentacién de la garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adqwsmnones Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico. :
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Asimismo, “EL PROVEEDOR" se cbliga a que en el caso de que el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, la ampliacion
de monto y/o vigencia de la péliza de fianza o cheque gue garantiza el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumento.

Para un monto de adjudicacién menor a $ 50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) antes de |.V.A. se
exceptuarad de garantia, por lo tanto “EL PROVEEDOR" no debera incluir en sus propuestas los costos por
dicho concepto, bajo este supuesto el monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del
veinte por ciento del monto sobre el total de los servicios no prestados ¢ de los trabajos no ejecutados en
su totalidad.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electrénicas,
siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan fa constitucién de las garantias por dichos
medios.

En su caso, una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccién de “EL INSTITUTO”, el servidor
publico Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligacicnes contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacion de la garantia cumplimiento del contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO® podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracién judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el sblo requisitc de
comunicar su decision por escrito a “EL PROVEEDOR", cuando ocurran cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR" no oterga la garantia de cumplimiento y en su caso el endoso de
ampliacién correspondients, en los términos que se establecen en la Clausula anterior de éste
contrato;

b) Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjumlos que pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la inejecucion de los
servicios contratados;

¢} Si “EL PROVEEDOR" no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

d) Si “EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la ejecucidon de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

e) Si “EL PROVEEDOR® desatiende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO" en e!
ejercicio de sus funciones;

f) 8i “EL. PROVEEDOR'" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe
“EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcion,

g) Si “EL PROVEEDOR" se niega a repetir 0 completar los trabajos gue “EL INSTITUTO" no acepte
por deficientes;

h} Si “EL PROVEEDOR" cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

i) St “EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra olsuspensién
de pagos; y
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j) Si"EL PROVEEDOR" incumple cualquiera de fas clausulas estipuladas en éste contrato.

k} 8i "EL PROVEEDOR" con motivo de la prestacion del servicio ocasicna dafios y perjuicios al
INSTITUTO,

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTC DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en
alguna de las causales de rescisién a que se refiere la cldusula anterior, las partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitird una comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR® dandole aviso de la
viclacion concreta;

b) Una vez que “EL PROVEEDOR" reciba el aviso de “EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podré exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que justifiqguen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales;

c) Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si "EL PROVEEDOR" no hace
manifestacion que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo “EL INSTITUTO"
estima que no es satisfactoria, comunicara a "EL PROVEEDOR" su resolucién; y

d} La determinaciéon de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b) de esta cldusula.

e) En el caso de que la decision de "EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacion garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar "EL INSTITUTO” por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescisién.

2. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO" de que continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
sU caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacion total de los trabajos no significara la aceptacion de los mismos, por lo tanto "EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el pago de lo indehido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR® se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacién o documentacién que le sea
proporcionada por “EL INSTITUTO" como resultado de la prestacidn de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato, por lo tanio deberd abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a
personas ajenas a “EL INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal, misma que debera devolver a
“EL INSTITUTO” al primer requerimiento.

Si “El. PROVEEDOR" incumple con la obligacién de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por eflo cause a "EL INSTITUTO*,
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DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR® se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente confrato a ninguna persona fisica o moral.

VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: “EL PROVEEDOR* acepta desde ahora en responder
por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrato para el
caso de que ocurra algln caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: "EL INSTITUTO" de conformidad con el Articulo 45 Fraccion XV de la
Ley, podré otorgar prorrogas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales a través del Titular de la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos:

a) Prérroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR?”: sin penalizacion: por caso fortuito o de fuerza
mayor (deberé solicitarlo por escrito fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha que
corresponda).

b) Prérroga de tiempo por parte de "EL PROVEEDOR™: con la penalizacién correspondiente: por causas
imputables al proveedor {deberd solicitarlo por escrito fundade y motivado, siempre y cuando dicha
peticion sea previa al incumplimiento cuando menos con cinco dias de anticipacién).

¢) Prérroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTO": por caso fortuito o de fuerza mayor o alguna otra
causa gque le impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato, (debera notificarlo el area
usuaria o requirente de los servicios a "EL PROVEEDOR" y a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales por escrito fundado y motivado, siempre y cuando dicha peticion sea previa al
incumplimiento cuando menos con un dia de anticipacién).

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podréa darse por terminade
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
iustificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algdn dafio o perjuicio a “EL
INSTITUTO", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motive
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcidon Publica.

En estos casos se reembolsara a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en gue hubiera incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados vy se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspensién de servicios por causas imputables g “EL/
INSTITUTO" se pagarén en una sola exhibicién a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato de que se
trate, dicho tramite serd realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de “EL INSTITUTO". )

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra
iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicién o variacion de los términos y
condiciones estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no sera valida,
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VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el PROVEEDOR y el INSTITUTO, podran
presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del
cumplimientc del presente contrato, en los términos del articulo 77 de la ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas del
presente contrato ,"EL INSTITUTO" no adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en favor de “EL
PROVEEDOR®, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articulo 80.; por o tanto "EL PROVEEDOR” no sera considerado como trabajador, para los
efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado,
en los terminos del articulo 20. fraccién |, Gltimo parrafo, del propio ordenamiento; v de la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, en las términos de su articulo 35.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y
cumplimiento de éste contrato, asi como para tedo aguelle que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo
tanto “EL PROVEEDOR" renuncia al fuero que pudiere corresponderle por razén de su domicilio presente o
futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo o no previsto en éste contrato a lo dispuesto en la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de manera supletoria a lo dispuesto en el
Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Cddigo Federal de Procedimientos
Civiles.

Lefdo que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor yconsecuencias legales, o firman en
dos ejemplares en [a ;{i:ydad de Meéxico, Distrito Federal el dia 2 de enero de 2015.

POR “BL INSTITUFO” POR “EL PROVEEDOR”

i

POR “EL INSTITU*T‘O“’/

POR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ASESORIA JURFRICA

1¢C




INSTITUTO NASIGNAL DE CIENCIAS MERICAS Y NUTRICION

SALVADOR ZUBIRARN
ANEXO UNO

ASESOR EXTERNO DE SEGUROS 2015

CONCEPTO DESCRIPCION

OBJETIVO Contratar la prestacién de servicios de un Asesor Externo de Seguros, ei cual brindara
asesoria normativa que permita analizar la disponibilidad, capacidad y eficiencia técnica,
material y humana del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirén,
en la Administracién del Programa Anual de Aseguramiento Integral, con el objeto de
cumplir con las disposiciones legales que resulten aplicables, asi como en la administracion
de la siniestralidad vigente.

REQUERIMIENTOS “El PROVEEDOR" se compromete, ademas de las obligaciones propias a la naturaleza del

GENERALES contrato y las derivadas de las disposiciones legales vigentes gue regulan su actividad a:

1. Trabajar en conjunto con el Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales,
quien funge como Reasponsable Interno de Seguros y/o por el Departamento de Servicios
Generales-Seccion de Conirol de Inventarios por parte del Instituto. El Asesor Externo
debera de cubrir el siguiente perfil:

- Licenciatura en: Actuaria, Contadurfa, Ingenierfa y/o cualguier rama
Administrativa.

- Experiencia: Minima de 3 afos en administracion de aseguramiento integral
de bienes patrimoniales en la Administracion Pdblica Federal, con curriculum
comprobable.

- Conocimientos Especificos: Normatividad (Leyes, reglamenics, bases,
manuales, claves, etc.) sobre el Aseguramiento de Bienes.

- Ser agente de seguros con la autorizacién legal tipo “B” 0 “C” dependiendo de
la normativa establecida por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. En el
caso de aquellas Dependencias o Entidades clasificadas como “AA" o “A", el
agente de seguros deberd ser persona moral, y '

- Contar con la consiancia de inscripcién en el registro de asesores externcs de
seguros a cargo de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, para fo cual
debera presentarse la correspondiente solicitud.

- Tener una oficina en la Ciudad de México, con personal calificado y suficiente,
para dar la atencion al Instituto. Presentar curriculum del personal.

2. Contar con equipo propio para & desarrollo de [a prestacion del servicio tal como
computadora, impresora, documentos, equipos de oficina, etc.

3. Tener una oficina, teléfono, fax y/o radio, con atencién las 24 horas del dia.
4. Presentar en su propuesta un cronograma de actividades.

5. Mantener informado al supervisor del contrato, a través de un reporte de avance mensuygl
antes de presentar |a factura correspondiente.

6. Definiran y estableceran ambas partes la normatividad de todo el proceso, politicas del
aseguramiento de bienes y la informacién necesaria para el Programa de Trabajo,

7. Para fines de asesoria y consultas estaran disponibles en el momento que el Instituto lo
requiera.

8. Colaborar en la integracién y elaboracién del Programa Anual de Aseguramiento Integral
del Instituto, en relacién con lo siguiente:
a) Identificacion de |os riesgos asegurables de la Dependencia o Entidad;
b) Identificacion de los bienes asegurables;
cy Determinacién de tas coberturas adecuadas, mediante una comparacion de
condiciones de aseguramiento vy costo en el mercado, asi como de los
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rigsgos invoiucrados;
d) Vigencia de los contratos;
Sefialamiento de las cantidades deducibles, franguicias y cuotas;
ldentificacién y descripeién de los riesgos no cubiertos, de las exclusiones
de responsabilidad para la aseguradora y de las medidas de seguridad
exigidas, y
g) Programa de pago de las primas;

=X

9. Asesorar al Instituto en la evaluacién de los programas propuestos por parte de las
aseguradoras y, en general, para cualquier decisién en materia de seguros;

10. Asesorar al Instituto en la elaboracion y actualizacion de los manuales de operacion para
el mantenimiento del programa, mismos que deberan contener, cuando menos, la siguiente
informacion;

a) Programa de visitas de campo;

by Programa de reportes:;

c) Programas de prevencion y seguridad integral;

d) Procedimiento para altas y bajas;

e) Procedimiento a seguir en caso de siniestro, especificandc las diferentes

etapas desde la ocurrencia hasta la firma del finiquito, y
f) Programa de capacitacion al personal responsable;
g) Programa de capacitacion para el personal del Instituto.

11. Sera responsabilidad de la Empresa (Asesor Externo), apoyar al Instituto en el
seguimiento a los siniestros presentes y de otros ejercicios anteriores, entregande un
resumen mensual del estatus de cada caso.

12. Estimar el costo de las primas que, en su caso, cubrird el Instituio para el siguiente
ejercicio fiscal;

13. Proporcicnar asesoria en administracion de riesgos, reclamaciones, renovaciones de
contratos de seguros y la que, en forma especial, le sea solicitada por el Instituto;

14, Asesorar respecto de las adecuaciones al programa de aseguramiento cuando existan(
modificaciones ¢ cambios en los riesgos asegurables, para que sean contemplados en ias
coberturas contratadas;

15. Asesorar en el establecimiento de sistemas de prevencion de riesgos y pérdidas;
16. Las demas que en materia de seguros le asigne la Subdireccion de Recurses Materiales |

y Servicios Generales, a través del Departamento de Servicios Generales- Seccién de
Conirol de Inventarios.

17. En general y de forma enunciativa mas no limitativa, dar cumplimiento a lo sefialado en
el "Acuerdo por el que se establecen las disposicionss en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales, asi como sus reformas, capitulo IV Aseguramiento”.

ENTREGABLES Teda la informacion se entregard al Subdirector de Recursos Materiales y Servicios
Generales, como Responsable Interno de Segures, con copia al Departamento de Servicios
Generales-Seccion de Control de Inventarios, conforme al Plan de Trabajo establecido, en el
Anexo Teécnico, el cual seréd entregade de la siguiente forma:

1. Plan de Trabajo Anual sobre la Asesoria, incluyendo:
a) Programa de Capacitacion a Ja Seccidén de Control de Inventarios sobre
Aseguramiento de Bienes,
b) Programa de Capacitacion al Personal del Instituto.
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2, Anexo tecnico definiendo fas condiciones adecuadas de aseguramiento de bienes
patrimonio del Instituto.

3. Elaboracién del Programa institucional en materia de seguros, en ef que se
identifique los riesgos y su determinacién critica, identificando el impacto reat y
probabilidad de ocurrencia, determinacién de la concentracidén del riesgo en el
Instituto, andlisis de controles de cada riesgo y definicion de’'su brecha existente.

4. Manual de Operacidn para el Mantenimiento del Programa (Actualizacion), que
debera contener cuando menos la siguiente informagcién:
ay Programa de visitas de campo y reporte de inspeccion;
by Programa de reportes;
c) Programas de prevencién y seguridad integral;
d) Procedimiento para altas y bajas;
e} Procedimiento a seguir en caso de siniestro, especificando las diferentes
etapas desde la ocurrencia hasta la firma del finiguito, y
f) Programa de capacitacidon al personal responsable;
g) Programa de capacitacidn al personal def Instituto.

5. Elaboracion del Programa Anual de Aseguramiento Integral del instituto, del
ejercicio siguiente.

6. Una inspeccion de riesgos.

7. Seguimiento y resumen de siniestralidad del Instituto, durante el periodo del
contrato.

8. Elaborar toda la informacion, que durante el ejercicio contratade se requiera en
materia de normatividad relacionada con el Aseguramientc de Bienes
Patrimaniales.

SUPERVISOR DEL Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales y/o-Seccién Centrof de
CONTRATO Inventarios.
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