NSTITUTO MNAGIONAL BE CIENGIAS MERICAS ¥ NUTRICION
SALVABGR ZURIRAN

N® DE CONTRATO: INCMN/QTO6/2IAD/Q075

MONTO MINIMO SIN LV.A.: $ 140,181.00

MONTO MAXIMO SIN 1LV.A.: § 233,635.00

VIGENCIA: 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN" EN ADELANTE
“EL INSTITUTQO" REPRESENTADO POR EL LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO EN SU
CARACTER PE DIRECTOR DE ADMINISTRACION: Y POR LA OTRA PARTE LA C. MARTHA ANGELES
ZARCO; EN LO SUCESIVO "EL. PROVEEDOR®, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.- DECLARA “EL INSTITUTO™:

.1, - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de
w0s Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de mayo del
afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las aclividades necesarias para el cumplimiento
de su objeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales aplicables.

1.2. - Que el LIC. MARIO FRANCISCO MARQUEZ ALBO, tiene atribuciones para representar en este acto a
“EL INSTITUTO", de conformidad con lo que dispone el articulo 36, fraccion IV, del Estatuto Organico de “EL
INSTITUTO” y fa Escritura Publica, nimero 139,847 de fecha 25 de octubre de 2013, pasada ante la fe del
Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Pablico nimero 129 del Distrito Federal.

£3. - Que tiene su domicilio en la Avenida de Vasco de Quiroga nimero Quince, Colonia Belisario
Dominguez Seccion XVI, Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, en México, Distritc Federal, mismo gue sefala
para los fines y efectos legales del presente contrato.

1.4, - Que "EL INSTHUTO" adjudico a "EL PROVEEDOR” el servicio de MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO A VEHICULOS AUTOMOTORES mediante el procedimiento de adjudicaciéon directa con
fundamento en el articulo 26 fraccion It y 42 de la Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

1.5. - Que mediante oficic nGmero DGPOP-6-4718-2014, de fecha 19 de diciembre de 2014, la Direccion
General de Programacion, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Coordinadora de Sector,
" notificod al "INSTITUTO” que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autorizéd el presupuesto en virtud de
que este tramite se efectla por ventanilla, para cubrir las necesidades del egjercicio fiscal 2015, de
conformidad con la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

l.- DECLARA “EL PROVEEDOR™:

I11.- Que tiene capacidad juridica y técnica para coniratar y obligarse a la gjecucion de los servicios, objeto
de este contrate, y que dispone de los elemenics propios y ia organizacion suficiente para ello.

IL2.- Que la C. MARTHA ANGELES ZARCO es de nacionalidad mexicana, con registro federal de
contribuyentes numero AEZM-670817-5N0.

.3~ Que tene establecido su domicilio en Callején de las Torres No. 10, Col. San Andrés Totoliepec,
K 21 Carretera Federal a Cuernavaca, Delegacién Tialpan, C.P. 14400, México, Distrito Federal, con
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ntmero de Teléfono 58-49-72-23 mismo gue se sefiala para todos los fines y efectos legales de este
contrato.

lil. LAS PARTES, DECLARAN:

IIl.1.- Que conocen plenamente fas disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Priblico, asi como las normas aplicables en la materia.

Il.2.- El presente contrato, y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus derechos
y obligaciones.

H1.3- En caso de discrepancia, segun el caso, entre la solicitud de cotizacion presentada por “EL
PROVEEDOR* y el presente contrato, prevalecera lo establecido en [a solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: “EL PROVEEDQR" se obliga a otorgarle a "EL INSTITUTO" e! servicio de
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A VEHICULOS AUTOMOTORES, propiedad de “EL
INSTITUTO?, los cuales se encuentran detallados en la relacién contenida en el Anexo Uno del presente
contrato, documento que firmado por ambas partes, forma parte integrante de dicho instrumento juridico; ello
a efecto de conservarlos en condiciones de funcionamiento adecuado.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO: “LAS PARTES” convienen en que el costo del servicio sera por un
monto minimo de $ 140,181.00 (CIENTO CUARENTA MIL CIENTO OCHENTA Y UN PESOS 00/100 M.N.)
mas el Impuesto al Valor Agregado y un monto méaximo de $ 233,635.00 (DOSCIENTOS TREINTA'Y TRES
MIL SEISCIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado
correspondiente, monto que mensualmente se obtendra del resultado de multiplicar el nimero de servicios
que “EL PROVEEDOR® efectud, por el costo unitario que a cada servicio cotresponda, los cuales se
encuentran detallados en el Anexo Uno de este contrato. El monto total integrado por la suma de todos los
servicios efectuados en el mes sera pagadero en mensualidades vencidas dentro de los 20 dias habiles
posteriores a que haya sido validado en el sistema su comprobante fiscal por el departamento responsable
de supervisar el cumplimiento del caontrato.

El comprobante fiscal deberd de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran®, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quiroga no. 15, Col. Belisario
Dominguez Seccién XVI, C.P. 14080, Delegacion Tlalpan, México, D.F.

“EL PROVEEDOR” a través de “Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO", debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de “EL INSTITUTO” una representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al "Portal de Proveedores™
a través de su navegador de internet en la direccion hitp://www.incmnsz.mx:82, introducir su clave de
usuario que es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su Nimero de Proveedor, especificar el
ntimero de contrato y el mes de pago. En su primer ingreso deberd cambiar su contrasefia a través del
madulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pago en la
primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del servicio hasta el dia 31. En
caso de incumplimiento en el contrato, se detendra el depédsito hasta que se realice el pago de las

penalizaciones correspondientes. (g
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Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacién contenida en el contrato que se
adjudique, especificande nimero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes correspondiente, asi
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cdodigo Fiscal de la Federacion y demas
disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electronica y a lo establecido por el Banco de Meéxico, con el proposito de pagar de forma oportuna
conforme a ias fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
‘CLABE” y su Registro Federal de Coniribuyentes; dicho framite deberad realizarto el proveedor en el
Departamenio de Tesoreria de la Subdireccién de Recursos Financieros del Instituto.

El precic de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a “EL. PROVEEDOR" por materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccion tecnica propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a su personal, y
todos los demas gastos que se originen comoe consecuencia del presente contratc, asi como su utilidad, por
to que "EL PROVEEDOR" no podréa exigir mayor retribucion por ninglin otro concepto, durante la vigencia del
presente instrumento.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: " EL PROVEEDCR " entregara a " EL INSTITUTO ” las
constancias de servicio realizadas, las cuales seran avaladas con sello vy firma del Coordinador de
Transportes y del Departamento de Servicios Generales.

"EL. PROVEEDOR” acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefalado en el parrafo anterior y en las
clausulas QUINTA y NOVENA de! presente contrato, los servicios objeto del mismo no se tendran por
recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del uno de enero al treinta
y uno de diciembre de dos mil quince. '

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este confrato deberan sujetarse a
los datos y especificaciones sefialados en el Anexa Uno del presente contrato, documento que firmado por
las partes forma parte integrante del presente instrumento;, asi como sujetarse a las sugerencias,
observaciones y demas indicaciones particiiares que en su caso dicte "EL INSTITUTO".

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible "EL
INSTITUTO" podra acordar con “EL PROVEEDOR" el incremento en la prestacion del servicio contratado,
mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del mismo, siempre y cuando el
montc total de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTO) de los conceptos y
volumenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente,

SEPTIMA. PATENTES MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “‘FL PROVEEDOR® asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a ia propiedad intelectual que se deriven
de los servicios objeto dei presente contrato, invariablemente se constituiran a favor “EL INSTITUTO®, en
términos de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA, LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: “EL. PROVEEDOR" se compromete a contar
con ias ficencias, autorizaciones y/o permisos que sean necesarios para la prestacion de los servicios.
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NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTC DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, ¥ PAGOS DE ACUERDO A
LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: "EL INSTITUTG" a través de los representantes que al efecto
designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, caltficar, supervisar en todo tiempo los servicios
objeto de este contrato, asi como darle seguimiento a la presentacion de las facturas debidamente
autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su pago en
tiempo y forma, y dar a “EL PROVEEDOR" por escrito las instrucciones que estime convenientes
relacionadas con su gjecucién a fin de que se ajuste a los datos, especificaciones, modificaciones y
condiciones, que en su caso ordene “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" designa desde ahora al Coordinador de Transportes, como responsable encargado de
las acciones a que se refiere esta Clausula y al Jefe del Departamento de Servicios Generales como
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del conirato.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR"
se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios coniratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencion a que “EL PROVEEDOR" cuenta
con el perscnal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e insirumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ningiin momento se considerara como
intermediario de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a "EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier ofra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “EL PROVEEDOR* conviene en que si no presta los
servicios en las condiciones establecidas en el contrato, pagara a "EL INSTITUTO" el 1% {(uno por ciento)
de penalizacion sobre el monto mensual del presente contrate, por atraso en el cumplimiento de ias fechas
pactadas de entrega o de la prestacion del servicio, las que no excederan del monto de la garantia de
cumphmiento del contrato, y seran determinadas en funcion de los servicios no entregados o prestades
oportunamente; por lo tanto las obligaciones contractuales resultan divisibies.

Las penas convencicnates se calcularan por dia habil y por servicio antes del 1LV A por el area usuaria o
requirente del servicio.

Ei area usuaria o requirente de los servicios notificard a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio,
el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo
de prestacién del servicio y/o entrega original y hasta gque ‘EL PROVEEDGR” realice los servicios ylo
entregas, o “EL INSTITUTG" comunique la rescision del contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales informara por escrito a "EL PROVEEDOR” el
calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de afraso, asi como la base para su calculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo "EL PROVEEDOR" realizar el pago correspondiente
en la tesoreria de “EL INSTITUTO", con cheque certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubiran”, o en efectivo, en horaric de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
tumando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccion para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, "EL PROVEEDOR” contara con un plazo que no excedera de fres dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcién de la noftificacidon o para que demuestre con documentos
probatorios que ta penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando ios
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacidon el pago se
realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, &l monio se ajustara a pesos, de tal
suerte que las gue contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, €] importe de ia penalizacion
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se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior v las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de ia
penalizacién se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

El page de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “Ei. PROVEEDOR” deba
efeciuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrate, no procederd e} cobrc de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de “EL INSTITUTO® podran ser aplicables
las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la matena.

Aqueltas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a que "EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

Para efectos de noftificacion en caso de la aplicacién de penas convencionales o deducciones sera
responsabilidad de “EL PROVEEDOR” informar a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales de cualquier modificacion relativa a los datos asentados en el numeral ll de este
contrato, ya que estos datos servirdn para notificar via teleféonica (emitiendo “EL INSTITUTO*
nimero de reporte}, fax, correo electréonico o cualquier otro medio que permita obtener un acuse de
recibo, los cuales individuaimente tendran validez probatorio de dicha notificacion.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento no seran objeto de aplicacion de penas convencionales, pero su cumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que "EL INSTITUTO” deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior
sin perjuicio de lo establecido en la clausula DECIMA SEXTA.

Se calcularan las deducciones por servicio at cierre del mes de ocurrencia en funcion de los bienes o
servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion sera el 1% (uno por ciento) sobre el
monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura que “EL PROVEEDOR”
presente para su cobro, inmediatamente despues de que el area requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente, debiéndose actualizar la deduccion hasta la fecha en que “El. PROVEEDOR®
rmaterialmente cumpla con la obligacion a juicio de "EL PROVEEDOR”, o éste comunique la rescisién del
contrato, la deduccidon no podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccion por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a “EL PROVEEDOR” de |a
deduccion impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles
para que pague o© para que demuestre con documentos probatorics que dicha deduccion es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando ios argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales enviard un
oficio a la Seccion de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccion de pagos pendientes que “EL
INSTITUTO" tenga con "EL PROVEEDOR” de que se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: “EL PROVEEDOR” quedara obiigado ante “EL
INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios que deriven de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, asi como de cualquier oira responsabilidad en gue hubieran incurrido, en los términos
sefalados en el presente contrato y en la legislacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVILXEL PROVEEDOR” sera responsable de los dafios y
periuicios que se causen a “EL INSTITUTO” y a terceros, con motivo de la prestacién de los servicios objeto S
del presente contrato, elio conforme a los términos sefalados en el presente contrate y en ia legislacion civil &

aplicable, cuando resulien de: ;
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A Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.
B. Inobservancia a las recomendaciones por escritc que “EL INSTITUTQ" le haya dado.
C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no cbre ilicitamente.

Fn general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR”

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: En su caso, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
de! presente contrato, “EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a "EL INSTITUTO” & méas tardar dentro de
los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un
valor igual al 10% { DIEZ POR CIENTO } del monto méaximo sefialado en la Clausula Segunda del presente
instrumento.

La fianza se otorgarad por institucion mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pubiico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de "EL INSTITUTO" y debera contener las
siguientes declaraciones expresas:

a)  Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato:

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiente fotal de las
obligaciones contractuales;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y
confinuara vigente en caso de que se otorgue prorrega al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios gue se interpangan y
hasta que se dicte resolucion definitiva gue quede firme, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, ain
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida.

Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la presentacion de la garantia deniro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. :

Asimismo, "EL PROVEEDOR" se cbliga a que en el caso de que el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenic respectivo, la amphiacion
de monte y/o vigencia de la péliza de fianza o cheque que garantiza el cumpliriento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumenio. :

Para un monto de adjudicacion menor a $ 50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) antes de | V.A. se
exceptuara de garantia, por lo tanto "EL. PROVEEDOR" no debera incluir en sus propuestas los costos por
dicho conceplo, bajo este supuests el monte maximo de las penas convencionales por atrasc sera del
veinte por ciento del monto sobre el total de los servicios no prestados o de los trabajos no ejecutados en
su {otalidad.
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La{s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electronicos,
siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan fa constitucion de las garantias por dichos
medios.

En su caso, una vez cumpiidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de “EL INSTITUTO”, el servidor
publico Responsable de Administrar y verificar el cumplimientc del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la corstancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tframites para la cancelacion de fa garantia cumplimiento del contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO® podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el solo requisito de
comunicar su decision por escrito a “EL PROVEEDOR", cuando ocurran cualguiera de los siguientes
supuestos:

a} Si “EL PROVEEDOR® noc otorga la garantia de cumplimiento y en su casa el endoso de
ampliacion correspondiente, en los términos que se establecen en la Clausula anterior de éste
contrato;

b} Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en [os términos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjuicios gue pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la inejecucion de los
servicios contratados;

c) Si “EL PROVEEDOR" no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

d} Si "EL PROVEEDOR® suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

e) Si “EL PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO" en el
ejercicio de sus funciones;

1) Si “EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe
“EL INSTITUTO" para el gjercicio de su funcién.

g} Si "EL PROVEEDOR" se niega a repetir o completar los trabajos que "EL INSTITUTQ" no acepte
por deficientes;

h} Si “EL PROVEEDOR" cede o subcontrata |z totalidad o parte de los servicios contratadoes;

i) Si “EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos,; y

) Si“EL PROVEEDOR" incumple cualquiera de ias clausulas estipuladas en éste contrato.

ky Si “EL PROVEEDOR” con motivo de la prestacién del servicio ocasiona dafios y perjuicios al
INSTITUTO. ,

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR® incurra en
alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes convienen en establecer

el siguiente procedimiento: >

a)y “EL INSTITUTO" emitird una comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR" dandole aviso de la R

violacion concreta; 9
MM—-
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b} Una vez qua "EL PROVEEDCR" reciba el aviso de "EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias

habiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo gue a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que Justifiguen el cumplimiento de sus cbligaciones contractuaies;

¢) Transcurrido el término a que se refiere el punio anterior y si "EL PROVEEDOR" no hace
manifestacion gue justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo “EL INSTITUTO"
estima que no es satisfactoria, comunicara a “EL PROVEEDOR" su resolucion; y

d) La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b) de esta clausula.

e} En el caso de que la decision de "EL INSTITUTQ" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
ta garantia para el cumplimiento def mismo, por el monto total de la obligacion garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el conirato se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO” de que contina vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La hquidacion total de los trabajos no significara la aceptacién de los mismos, por Io tanto "EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR" se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacién o documentacién que le sea
proporcionada por “EL INSTITUTO" como resultado de la prestacion de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato , por lo tanto debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a
personas ajenas a “EL INSTITUTO® o a utilizarla para su beneficio personal | misma que debera devolver a
“EL INSTITUTO” al primer requerimiento.

Si “EL PROVEEDOR" incumple con la obligacion de guardar confidencialidad v reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por elio cause a "EL INSTITUTO".

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona fisica o moral.

VIIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: "EL PROVEEDOR"® acepta desde ahora en responder
por el cumpiimiento de todas y cada una de sus obligaciones coniraidas con motivo de este contrato para el
caso de gue ocurra algun caso fortuito o fuerza mayor.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: “EL INSTITUTO" de conformidad con el Articulo 45 Fraccion XV de la
Ley, podra otorgar prorregas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales a través del Titular de la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos:

a} Prorrega de tiempo por parte de "EL PROVEEDOR”: sin penalizacién: por caso fortuito o de fuerza %%

mayor (debera solicitarlo por escritc fundado y motivado, inmediatamente al vencimientc de la fecha que

correspenda). . Ej ii
p
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b} Prorroga de tiempo por parte de “EL PROVEEDOR?”: con la penalizacion correspondiente: por ¢ausas
imputables al proveedor (debera solicitarlc por escritc fundado y motivado, siempre y cuando dicha
peticion sea previa al incumplimiento cuande menos con cinco dias de anticipacion).

¢} Prorroga de tiempo por parte de "EL INSTITUTO": por caso fortuito o de fuerza mayor o alguna otra
causa que le impida recibir el servicio en los términos pactades en ef contrato, (debera notificario el area
usuaria o requirente de los servicios a “EL PROVEEDOR" y a la Subdireccion de Recursos Materiales y
Servicios Generales por escrito fundado y motivado, siempre y cuando dicha peticidon sea previa al
incumplimiento cuando menos con un dia de anticipacion).

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por terminado
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, vy se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "EL
INSTITUTC, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Pliblica.

En estos casos se reembolsara @ “El. PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que hubiera incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad podra suspender fa
prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspension de servicios por causas imputables a “EL
INSTITUTO” se pagaran en una sola exhibicidn a solicitud escrita de *EL PROVEEDOR”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrafo de que se
trate, dicho tramite sera realizado por ef Respensable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de "EL INSTITUTO™.

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra
tniciarse la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicién o variacion de los términos y
condiciones estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no sera valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cuaiquier momento el PROVEEDOR y el INSTITUTO, podran
presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica seolicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas del
cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77 de la ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicies del Sector Piblico.

VIGESIMA SEXTA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas del
presente contrato "EL INSTITUTO" no adguiere ni reconoce ofras distintas de las mismas en faver de “EL
PROVEEDOR®, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articulo 8o. ;por lo tanto "L PROVEEDOR® no sera considerado como trabajador, para los
efectos de la Ley de!d Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores at Servicio del Estado,
en los términos del articulo 20. fraccion |, aftimo parrafo, del propio ordenamienio; v de la Ley de los
institutos Nacionales de Salud, en los términos de su articule 35.

VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion vy
cumpiimiento de ésie contrato, asi como para todo aguello gue no esté expresamente estipulado en el
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mismo, 1as partes se scmeten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo
fanto "EL PROVEEDOR® renuncia al fuero que pudiere corresponderie por razén de su domicilio presente o
fuitiro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previsto en éste contrato a lo dispuesto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico v de manera supletoria a le dispueste en el
Cédigo Civil Federal, ia Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Codigo Federal de Procedimientos

Civiles.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo firman en
dos ejemplares en la Ciudad de México, Distrito Federal el dia 1 de enero de 2015.

OR “EL JNSTITU¥O” PCR "EL PROVEEDOR”
\ N\
C. MART&VGELES ZARCO

LIC. MARIO FRANCISCO MARQ Z ALBO

POR “EL INSTITUTO”

PCOR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

ST

LIC. SERGIO AQUINO AViNDANO .

SUBD. DE RECURSOS MATIERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLES DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR
Ef. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

C. BENJ?

MIN GAR -' VAZQUEZ

ARQ. RI MORA MARTINEZ
JEFE DEL DEP MENTO DE SERVICIOS
GE ERALES

REVISO EL DEPARTA NTAIDE ASESORIA JURIDICA A
/ AR ‘

LIC. HUMBERTO £ ‘ﬁﬁo RAMIREZ MELCHOR
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
ASESORIA JURIDICA
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ANEXO UNO

RELACION DE EQUIPOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS 2015

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON REFACCIONES A VEHICULOS
AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL INSTITUTO.

Descripcion Vehiculos de las | Numere de Unidades
marcas:
Servicio de mantenimienic preventivo y | Nissan, Chevrolet,
correctivo con refacciones Ford, Volkswagen, 26
y Chrysler-Dodge

1. INSTALACIONES.
“EL. PROVEEDOR” cuenta con instalaciones suficientes, minimo 250 m2 de superficie, de los cuales 90 m2. seran techados.
Lc anterior para llevar a cabo los servicios de mantenimiento, asi como para el resguardo de los mismos y con el personat
fecnico suficiente para la prestacion del servicio solicitado ast como personal para la inspeccion y supervision continia de los
servicios, (plantilla de personal).

2. MAQUINARIA Y HERRAMIENTA,

“ElL. PROVEEDOR” cuenta con la maguinaria y herramienta minima que se indica a continuacion,

ALINEADORA LASSER RAMPA HIDRAULICA DE ACEROQ
BALANCEADORA LLANTAS VACUOMETRO
CAJA DE HERRAMIENTA (ELECTRICO) PRENSA HIDRAULICA
CAJA DE HERRAMIENTA (TRANSMISION) TCRRES DE SEGURIDAD
HERRAMIENTA EN GENERAL EXTRACTORES PARA POLEAS DE LICUADORAS
COMPRESOR DE AIRE ESMERILES
GCOMPRESORA PARA RAMPA TCRNILLO DE BANCO
CONOG DE BANCOS PARA SOPORTE DE VEHICULOS OPRESOR DF RESORTES
DADOS TORK (JUEGO) EQUIPC DE PREVERIFICACION
GRASERAS Y ACEITERAS MANOMETRO PARA BOMBAS DE COMBUSTIBLE
EQUIPO DE LAVADO A PRESION COMPRESOMETRO
ESCANER UNIVERSAL Y LABORATOR!O TORQUIMETRO
FOSA DE DIAGNOSTICO YO RAMPA HIDRAULICA PISTOLA DE IMPACTO
GATO DE PATIN DE 3 % TONELADAS
LLAVE EXTRACTORA AJUSTABLE PARA FILTROS KIT DE DADOS
DE ACEITE SEXABADOS O HEXABADOS

“EL PROVEEDOR” proporcionara el servicio de mantenimienic preventivo, de verificacidn, y mantenimiento correctivo a vehiculos
automotores del “INSTITUTO”, con eficiencia y oportumidad a enlera salisfaccion de |a Subdireccion de Recursos Materiales vy

Servicios Generaies. C
1 T

[
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RELACION DE VEHICULOS.

NISSAN

NISSAN

PLATINA

225-X85

679-RPY

ESTANDAR

4 CHEVROLET | SUBURBAN 793-NWY 8 | 1988 ESTANDAR CAMIONETA
CLUB

5 FORD WAGON 568-FRA § | 1998 ESTANDAR CAMIONETA
CLUB

g FORD WAGON 621-PPD 1908 ESTANDAR CAMIONETA

7 | VOLKSWAGEN JETTA 828-YBG 4 |22 ESTANDAR SEDAN

TRANSIT
8 FORD PASS 491-XXF § | 2011 ESTANDAR CAMIONETA

ESTANDAR

CHEVROLET | SUBURBAN | 307-NXM | 8 | 1998 CAMIONETA
10 | NISSAN URVAN 487-TGC_ | 4 |2004 | ESTANDAR | CAMIONETA
CLUB
11 FORD WAGON | 167RWR | 8 | 1998 | ESTANDAR | CAMIONETA
RAM PICK- ,
12 | DODGE UP 402YAH | 8 | 2002 | ESTANDAR | CAMIONETA

14 NISSAN PLATINA 253-X85 4 | 2006 ESTANDAR SEDAN
15 NISSAN TSURU 680-RPY 4 | 2004 ESTANDAR SEDAN
16 NISSAN TSURU 332.TEG 4 12004 ESTANDAR SEDAN
17 | CHEVROLET VANETTE 3079-CC 8 | 1998 ESTANDAR CAMIONETA
18] CHRYSLER PICK-UP 763-PFZ 8 | 1998 ESTANDAR CAMIONETA
19 NISSAN URVAN 239-TFB 4 | 2004 ESTANDAR CAMIONETA
20 NISSAN URVAN 486-TGC 4| 2004 ESTANDAR CAMIONETA
21 NISSAN TSURU 670-RPY 4 | 2004 ESTANDAR SEDAN
22 NISSAN SENTRA 361-NTZ 4 | 2000 ESTANDAR SEDAN
23 | VOLKSWAGEN SEDAN 381-NTZ 4 11990 ESTANDAR SEDAN
RAM PICK- )
24" DOBGE up 386-YNP 8 | 2002 ESTANDAR CAMIONETA
- 12
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25 | wssan | rsru | seewrz | o Jrose| estinoar | seoav |

RAM PICK- ‘
uP 352YMY ESTANDAR _| CAMIONETA

3. SERVICIOS.
Para efectos del presente Anexo se entendera por:

Mantenimiento Preventivo: Los servicios programados que permiten mantener en dptimas condiciones de funcionamiento el
parque vehicular det “INSTITUTO”.

Mantenimiento Correctivo: Todas aquellas reparaciones que se realicen por el deterioro § mal funcionamiento de piezas o
partes, o bien cuande se presente la descompostura ¢ falla del vehiculo que impida su operacién nermal. Este tipo de
mantenimiento no aplicara para la reparacion de siniestros.

E! prestador def servicio deberé instalar refacciones nuevas v originales correspondientes a cada marca de vehiculo,

Los servicios de manienimiento no incluyen el cambic de accesorios tales como rines, tapones, espejos, tapeltes, radio,
bocinas, antena, encendedor, cenicero,

En el caso que el prestador det servicio requiera de un mayor tiempo para llevar & cabo la reparacién, solo er: et caso de
servicios no contemplacdos en las presentes bases, deberd hacerlo del conocimiento por escrite a la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales dentre de fos 2 (dos) dias habiles definidos en el numeral 4 tercer parrafo del presente anexo
y obterer la autorizacion del &rea correspondiente.

4. CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO.

Los mantenimientos de os vehiculos se Hevaran a cabo cada vez que sean requeridos por la Subdireccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales del "INSTITUTO” para los vehiculos relacionados en el presente anexo, a través de una
“Solicitud de Servicio”, la cual deberd estar autorizada por la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales del .
“INSTITUTO”.

La relacion del presente anexc gue se proporcicna es enunciativa y no limitativa; por lo que, “EL PRESTADOR DEL

SERVICIO” acepta realizar el servicio de mantenimiento preventivo y corectivo con refacciones a los vehicuios propiedad del
“INSTITUTO”.

El manfenimiento preventivo se efectuara en un plaza no mayor a 1 (un} dia habil contado a partir de que la Subdireccion de
Recursos Materiales v Servicios Generales autorice 1a cotizacion presentada per el taller de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” para la realizacion de los frabajos, previa entrega del vehiculo al taller.

Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales autorice la cotizacion presentada por el taller de “EL

El mantenimiento correctivo se efectuard en un plazo no mayor a 2 (dos) dias héabiles contados a partir de que la i{{
PRESTADOR DEL SERVICIO” para la realizacion de los frabajos, previa entrega del vehiculo al tailer.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” elaborara y entregard ia cofizacién en un plazo no mayor a 2 (dos) horas para
mantenimiento preventivo y 12 (doce) haras para mantenimiento correctivo, contabilizadas a partir de 1a enfrega del vehiculo y q‘
dentro del horario de 9:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

£p caso de que sufra alguna descompostura cualquier vehiculo del presente confrato dentro del Distrito Federal, personal de
“El PRESTADOR DEL SERVICIO” acudira en un plazo méximo de 3 (fres) horas ai siio indicado via telefonica por la &
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios, se dizgnosticara |z falla y se informara si lo podran separar en sific o sera =

15 { =
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necesario trasladario en gria a las instalaciones def taller de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin costo alguno para el
“INSTITUTO”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO, Y EL INSTITUTO”, elaborardn un reporte que contenga fa fecha, hora, unidad
administrativa y nombre del contacto que realiza ia llamada telefonica y de quien la recibe, ademas la fecha y hora en que
envia el diagndstico y presupuesto para su autorizacion, fecha y hera en que recibe autorizacion, fecha, hata y nombre de
quien recibe el vehiculo (taller) y por Gltimo la fecha, hora y nombre de guien recibe de conformidad los trabajos, vehiculo y
refacciones por parte del “INSTITUTO”.

En caso de que el vehiculo presente alguna falta de tipo correctivo detectada durante el mantenimiento preventivo, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" presentara por escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generzles, &
diagnostico y presupuesto por concepto de la reparacion. Las reparaciones se harén una vez gue la Subdireccion de Recurses
Materiales y Servicios Generales autorice el presupuesic el cual debera enviar por fax ai taller,

En caso de que exista una reclamacion por parte del “INSTITUTO”, esta serd reparada por “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” dentro de los piazos de las garantias sefialadas en el numeral 5 del presentes anexo, para hacerlos del
canocimiento de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para su reparacion, sin cosio adicicnal para el “INSTITUTO” misma que
debera realizar en un plazo no mayor a un {1} dia habit.

Para ios casos de reparaciones con refacciones no contempladas dentro del catalogo de servicios para el mantenimientc
correctivo sefiatadas en el numeral 9 del presenie anexo, el presiador del servicio deberd realizar su cotizacion ta cual
presentara al instituto, quien evaluard la conveniencia de acuerdo a los precios de mercado. La Subdireccién de Recurses
Materiales y Servicios Generales llevard & cabo su aprobacion por escrifo para la realizacién de los frabajos, valiéndose para
elfo de ofras cotizaciones con los mismes prestadores del servicio vigentes u ofros,

El Institute podrd verificar en cualquier momento con personal de ta Subdireccién de Recursos Matesiales y Servicios
Generales los frabajos a realizar por el prestador del servicio en sus instalacicnes durante la vigencia del contrate.

REQUISITOS TECNICOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se hara responsable de descomposturas, golpes, rayones, robos de accesorics, equipe
de sonido o herramientas y aquello gue resulte contrario al inventario que se levante en e momento de la entrega def vehiculo
por parte de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales para su reparacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” enfregard simultaneamente juntc con el vehiculo reparado, ef sobre gue conienga las
partes y refacciones que fueron cambiadas durante el mantenimiento preventivo y/o corrective.

“El. PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a garantizar los trabajos de mantenimiento preventivo por un periodo
minimo de 30 {freinta), dias naturales o 1,000 {mil}, kilmetros, tomando el kifomelfraje en el que se entregd ef vehiculo
reparado.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acreditara ante “EL INSTITUTO”, al personal autorizado para recoger y entregar los
vehiculos 2 ios que se les proporcionara el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo salicitado, anexando copia de la
licencia de manejo vigente de cada uno de los trabajadores auforizados.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a asignar por escrito al personal (mecanicos) que atenderan jos servicios
soticitados por “EL INSTITUTO", con el fin de que personal de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales,
haga contacto con ellos para verificar dichos trabajos.

"EL INSTHTUTO" podra, de acuerdo a sus necesidades, aumentar o disminuir ef parque vehicular al prestador del servicio,
con la simple notificacion por escrito de la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales. En caso de
aumento en el pargue vehicular, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a mantener los precios ofertados para los
vehiculos de caracteristicas similares.

U

|
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6. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

Deberd incluir cambio de bujias, filro de aire y filtro de gasolina, de acuerdo at modelo y
marca de cada vehiculo y de las recomendaciones del fabricante por ejemplo:

-Ford-Ford

Afinacién del motor -General Motors-Ac Delco

-Velkswagen-Bosch

-Nissan-Nissan

Se lavaran los inyeclores y se revisara con scanner el buen funcionamiente del motor.

Debera inctuir la rotacién, alineacion por computadora y balanceo por computadora de fas
4 ilantas

Debera incluir ei desmontaje de las 4 llantas e inspeccion de durabilidad de las balatas y
pastilias de frenado. Se revisaran los niveles de liquide de frenos. Debera incluir limpieza
y ajuste de frenos delanteros y traseros, ajustar frenos con sistema de tambores y ajustar
freno de mano.

Alineacién y balanceo

Limpieza y ajuste de frenos

Revision del sistema de Revisar y suminisirar en caso de ser necesario el anticongelante en el deposito de
enfriamiento radiador y revisar e} funcionamiento de la bomba de agua.
Revisién del sistema eléctrico | Revision del Sistema de luces, régimen de carga, de bateria, motor de limpiadores,
en general claxon, swicht, alternador, generador, marcha, flotador de gasolina.

Revisién de la suspensidn Comprende la revision de amortiguadores, brazos, rotulas, resortes, ferminales de
direccion y bujes de horguilla, reportando al “INSTITUTO” el resultado de ia revision,
Comprende el lavado y engrasado de motor, chasis, cabina, motor y lubricacion de
muelles, rotutas, terminales, bisagras de puertas y cofre, cambio de aceite (SAE 10 W-30
0 40 8G) y filtro de aceite, ta verificacién de niveles de Transmisién y Direccién hidraulica,
Diferencial, Frenos, Nivel de liquido de acumulader, de acuerdo al modelo y marca de
cada vehiculo:

-Ford-Ford

-General Motors-Ac Delco

-Volkswagen-Bosch

-Nissan-Nissan .

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” serd el respcnsable de llevar los vehiculos
propiedad del “INSTITUTO” a verificar a un centro autorizade, conforme al programa
establecido por el Gobierne del Distrito Federal.

E! importe por los derechos de la verificacion, serd cubierto per “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” Una vez verificado el automovil, “El. PRESTADOR DEL SERVICIO®
entregard a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, e
comprobante original de verificacion que expide el centro de verificacion.

Servicio general

Gastos de Verificacion
(incluye los derechos de
verificacién)

7. SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tomara en consideracidn el catdlogo de servicios indicado en el Anexo “B”, los cuales i
estan divididos en los siguientes rubros:
i Sistema Fuel Injection : Q
. Frenos Generales - -,.
/""—- T :
Hi. Suspension y Direccion i\&i\) j;
. Clutch =
V. Sistema de &niriamiento
Vi, Caja de Velocidades
Vil Servicic Eléctrico
Vil Generales
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Si alglin concepto de reparacion no llegara a estar contempiado en la relacién de concepios arriba descrita, “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” elaborara un presupuesto de reparacion, el cual indigue por separado los costos de mano de obra y de
refacciones.

§&  RECEPCION Y ENTREGA DE UNIDADES.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales del “INSTITUTO", solicitaran a "El. PRESTADOR DEL
SERVICIO" el mantenimiento preventivo, verificacion y mantenimiento corrective de cada vehicuio, mediante la
solicitud via telefonica en un horario de 9:00 a 16:00 horas y mediante la expedicién del formato “Solicitud de
Servicio”, el cual incluye el inventario de la unidad.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a recoger {as llaves y la documentacion de las vehigulos a reparar, asi como a
entregar |as llaves y la documentacion de los vehicutos ya reparados en un horario de 9:00 a 17:00 horas, en las instalaciones
del Departamento de Servicios Generales del “INSTITUTQ” que a continuacion se seftala;

Departamento de Servicios Generales ' Ubicacion
Avenida Vasco de Quiroga No. 15, Col. Belisario Dominguez
Oficina del Jefe de Departamento Seccion XVl Delegacion Tlalpan, C.P. 14080, Edificio
Unidad Administrativa

En caso de que exista cambio de ubicacién de la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales dentro de las
instalaciones del “INSTITUTC", “EL PRESTADCR DEL SERVICIO” entregara y recibira los vehiculos en las nuevas
instalaciones que se le sefialen sin costos extra para "EL INSTITUTC.

Horarios

Los servicios de mantenimiento preventivo, verificacion y mantenimiento correclivo se proporcionaran de kines a viernes de las
9:00 a las 17:00 horas, excepto el servicio de gria que sera de lunes a viemes de 8,00 a 20:00 horas, ambos en dias habiies,
Para efectos del contrato, os horarios habiles seran los antes sefialados.

9.- CATALOGO DE SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTC CORRECTIVO PARA MODELOS, TIPOS Y ANOS DE LAS
MARCAS:

V.W., FORD, DODGE CHRYSLER, GM-CHEVROLET Y NISSAN

el e
CAMBIO DE SENSCR DE GXIGENO
CAMBIO DE SENSCR MAP
CAMBIO DE SENSCR MAF
CAMBIO DE VALVULA ELECTROMAGNETICA

CAMBIO DE CUERPO DE ACELZRACION

CAMBIO DE SENSOR TPS

CAMBIO DE VALVULAIAC

CAMBIO DE BOMBA DE GASOLINA

CAMBIO DE BULBO DE TEMPERATURA

CAMBIC DE SENSOR DE TEMPERATURA

CAMBIC DE TAPA DE DISTRIBUIDOR

BALANCEO DE INYECTORES

DIAGNCSTICO DE CODIGOS DE FALLO (SERVICE ENGINE)
CAMBIC DE BOBINA DE ENCENDIDO

¢ - OTROS .
CAMBIO DE ESCCBILLAS DEL DISTRIBUIDOR

CAMBIO DE PASTHLLA DE DISTRIBUCION

CAMBIO DE CABLES DE BUJIAS
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CAMBIAR BALATAS DELANTERAS

CAMBIAR BALATAS TRASERAS
RECTIFICAR DISCOS DELANTEROS O TRASERQS

CAMBIAR BALERO DELANTERO
CAMBIAR BALERO TRASERO
CAMBIAR DISCC DELANTERO
CAMBEIAR TAMBOR TRASERO |
CAMBIAR BOMBA DE FRENOS
CAMBIAR GOMAS CILINDRO DE FRENOS (DELANTERAS Y TRASERAS)
CAMBIAR CHICOTE DE FRENOS DE MANO

CAMBIAR MANGUERAS DE FRENOS

CAMBIAR LiGA O REPUESTO DE CALIPER

CAMBIO DE PISTON DE CALIPER

CAMBIAR CIiLINDRO DE FRENO DE RUEDA

CAMBIAR BUJES DE HORQUILLAS
CAMBIAR ROTULA

REPARACION GENERAL DE LA DIRECCION MECANICA
CAMBIAR CAJA DE LA DIRECCION MECANICA

CAMBIO DE BRAZOS DE DIRECCION

CAMBIO DE AMORTIGUADOR DE LA DIRECCION
CAMBIO DE ESPIGA O FLECHA DERECHA E IZQUIERDA

ALINEACION

BALANCEC

ROTACION DE LLANTAS

CAMBIO DE AMORTIGUADORES DELANTEROS (2)
CAMBIO DE AMORTIGUADORES TRASEROS (2)
CAMBIO DE BASE AMORTIGUADOR

CAMBIO DE KIT DE CLUTCH (DISCO, PLA

AJUSTE DE CLUTCH
CAMBIO DE CHICOTE DE CLUTCH

= o0 Vo SISTEMADE ENERIAMIENTO.
CAMBIAR BA| DE BOMBA DE AGUA

CAMEIAR BOMBA DE AGUA

CAMBIAR MANGUERAS DE RADIADCR {INCLUYE DESMONTAR Y MONTAR)
CAMBIAR RADIADCR (INCLUYE DESMONTAR Y MONTAR)

CAMBIC DE ENFRIADOR DE ACEITE {INCLUYE DESMONTAR Y MONTAR)
CAMBIAR TERMOSTATC

REVISAR SISTEMA DE ENFRIAMIENTO {INCLUYE DESMONTAR Y MONTAR) %
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/A DE VELOCIDADES

CAMBIO DE RETEN DE CAJA )
REPARACION GENERAL DE LA CAJA DE VELOCIDADES {TRANSMISION}

CAMBIAR JUNTA DE CARTERS
CAMBIAR RETEN DEL CIGUERAL

CAMBIAR SOPORTE DE CAJA DE VELOCIDADES
CAMBIAR FLECHA LATERAL

-RVIGIO ELECTRI

A
CAMBIO DE ALTERNADOR

CAMBIO DE FLOTADOR DE GASOLINA

CAMBIO DE MARCHA

CAMBIO DE MOTOR DE LIMPIADORES

REPARACION DE ALTERNADOR

REPARACION DE MARCHA

CAMBIO DE SWICHT DE ENCENDIDO

CAMBIO DE PALANCA DE CAMBIO DE LUCES C/DIRECCICNALES

CAMBIO DE CHICOTE DE VELOCIMETRG

CAMBIO DE SENSCR DE VELOCIDAD

CARGA DE GAS DEL A/C

CAMBIAR BULBO DE ACEITE

CAMBIAR SOPORTES DE MOTOR (LATERAL Y FRONTAL)

CAMBIO DEE PLUMAS DE LIMPIADORES

CAMBIO DE CHICOTE DE ACELERADOR

CAMBIO DE SILENCIADOR {INCLUYE TRAMO DE TUBO, MOFLE Y GOMAS)
CAMBIO DE CATALIZADOR

REPARACION DE ESCAPE

REPARACION GENERAL DE DIFERENCIAL

CAMBIO DE BANDA DE DISTRIBUCION w?

CAMBIO DE BOMBA DE ACENTE

CAMBIO DE BANDAS (DE ALTERNADOR, DIRECCION HIDRAULICA Y DE AIRE ACONDICIONADO)
CAMBIO DE INYECTOR

CAMBIO DE ACEITE Y FILTRO
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REVISION
DEL
SISTEMA COSTC TOTAL P
LIMPIEZAY | REVISION DEL ! ELECTRICO | REVISION DE TOTAL POR. oo%m%m_@y%oo COSTO | UNIDADES POR
NODE | TIPODE |0 o | AFINAGION OF ALINEACION | AJUSTE DE | SISTEMA DE EN LA SERVICIO GASTOS DE MARGA Y e oo | TOTAL POR
UNIDAD | VEMICULD MOTCR Y BALANGEO | FRENOS | ENFRIAMIENTO | GENERAL | SUSPENSIGN | GENERAL i VERIOFICACION MODELC RO Y POR ﬂﬁ_mwﬁm%
MODELO
PRECIC PRECIO PRECIO PRECIO PRECIO PRECIC
PRECIQUNITARIO [ yiraric | uniTario UNITARIO UNITARIO UNITARIO UNiTaRio | PRECIO UNITARID
5 NISSAN ,
b 1998 $ 1495.00 $ 480.00 $252.00 $ 367.00 $ 367.00 $367.00 5 262,00 $ 650.00 § 425000
Monto .
M $ 2.990.00 $ - % 26200 $ - $ - $ . $  252.00 $ 1,300.00 s 481400 s ss2800
Monto Mayor $ 2,900.00 § 48000 § 78A.00 $ 734,00 $ 73400 § 73400 8§ 78600 $ 1,300.00 $ 850400 T—
1 vk 2000 §1,495.00 $ 480.00 5 262.00 $367.00 $ 367.00 $ 367.00 $262.00 $ 550.00 $  4,250.00 “
Monta $ 2,990.00 $ $ 262,00 $ $ $ $ 262.00 $ 1,300.00
Miniso 890. . . - - - : 200 § 451400 $ 481400
Marto Mayor $ 2,990.00 $ 480.00 $786.00 §734.00 $734.00 $734.00 $ 786.00 $ 1,300.00 5 554400 s6.544 00
_ NISSAN | !
Lo A 2004 | § 149500 $ 480.00 $ 262.00 $367.00 $367.00 $ 367.00 $262.00 $ 650.00 $  4,250.00 ﬁ
i I
Monte
it $ 2,990.00 $ 5 262,00 $ - $ - $ - $ 262.00 $ 1.300.00 5 481400 s 1925600
Monto Mayor $ 2.960.00 $ 48000 § 78600 § 36700 6 73400  § 73400  § 7BSOO $ 130600 s 847700 535 708,00
3 NISSAN 2008 495.0 8
B CATINA $ 1495.00 $ 480,00 $262.00 $ 367.00 $ 357.00 $ 367.00 $ 262,00 $ 85000 3 425000
; Monla $ 2,890.00 3 - $  262.00 $ - $ - $ - $ 26200 $ 4,300.00
winime R ’ : haad $ 4,814.90 3 14,4420
Monio Mayer $ 2,990.00 $ 4800C  § 78A.00 $ 387.00  § 73400  § 73400 & 78600 $ 1,300.00 s 817700 5 24.551.00
3 o 2004 § 2,043.00 § 48000 | $ 28200 $ 367.00 $ 367.00 $ 367.00 $ 262.00 $ 65000 479600
$ 4,086.00 $ - % 26200 $ - $ - $ - $ 252,00 $ 1,300.00 s 501000 s 1773000
Monto Mayor $ 4,086.00 § 48000 % 78600 $ 387.00 $ 73400 § 73400 §  7EG.00 $4,300.00 s 927300 527 519,08
CHEVROLET
2 DAy | 108 5 182100 $ 48000 | § 262.00 $ 367.00 $ 367.00 $ 367.00 $ 262.00 $ 85000 §  4,576.00
fonto
oo $ 3.642.00 5 - $ 28200 s - $ - $ - $  262.00 $ 1,300.00 s 545600 s 1083200
Monto Mayor $ 3,642.00 $ 48000 § 786.00 $ 73400 $ 73400 § 73400  § 786.00 § 4,300.00 § 9496.00 $18 392,00
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v

3 | romDcLuB | 1998 $ 1,984.00 $ 48000 | $ 26200 | § 96700 | § 867.00 $ 357.00 § 262,00 $ 650.00 4,738.00
WAGON
$ 3,988.00 $ - s 8200 % - % - $ - $ 25200 $ 1.20000
Monto Mayor $ 3,968.00 $ 48000 5 78600 5 73400 73400 § 73400 §  786.00 $ 1,300.00
I "rorp
1 TRANSIT 2011 § 4,600.00 $ 4B0OD | $ 26200 | % 36700 | § 367.00 $ 367.00 $ 26200 $ 650.00 7,355.00
| PASS DIESEL
% 9,200.00 s - $ 262.00 s - 3 . $ . $ 252.00 $ 1,500.00
wonto Mayor $ 920000 § 48000 $ 756.00 $734.00 $734.00 $734.00 $786.00 $ 1,300.00
,
1 OGMKMM%W4 1998 $ 1,821.00 $ 48000 | $ 26200 | § 36700 | $ 367.00 $ 367.00 $ 262.00 $ 85000 4,576.00
Wonto Minimo $ 3,642.00 $ -3 200§ . $ ; 3 - $  262.00 $ 1,300.00
Morte Mayor $ 3,642.00 $ 48000 § 78600 3 73400 5 73400 $ 73400 $ 78600 $ 1,300.00
1 m<owmwmwwmmz 1990 $ 1.495.00 $ 48000 $ 262,00 $ 367.00 § 367.00 $ 367.00 $ 262.00 $ 85000 4,250.00
i
Monto M $ 2.990.00 $ - % 2200 - 5 . $ - $ 252,00 $ 136000
sionto Mayor $ 2,990.00 $ 48000 $ 78500 S 73400 8§ 73400 $ 73400 $ 788.00 $ 1,300.00
'l % .
1| YOUSWAGEN T ap1 § 2,200.00 $ 480.00 $ 262,00 $ 367.00 $367.00 $367.00 $ 262,00 $ 650,00 4,955.00
Monto Minime $ 2,990.00 $ - s 200 % - 3 . s - 3 26200 $ 1,300.00
Monto Mayor $ 2,990.00 § 48000 § 78800 & 367.00  § 73400 $  794.00 3 78600 5 1,300.00
i DGNDE
3 CUSTOM 2002 $ 1,821.00 $ 48000 | & 26200 | $ 36700 | § 367.00 $ 367.00 $ 26200 $ 650,00 4,576.00
FICK- UP
Manto Minimo $ 3,842.00 $ - § 2200 0§ - $ - $ . $ 26200 $ 1,300.00
Morto Mayor $ 3,842.00 $ 48000 § 7BEO0 B 36700 & 73400 $ 73400 § 78600 $ 1,300.00
[
| CHRYSLER | 1908 $ 1,821.00 $ 48000 | § 2e2c0 | 8 ss7on | 8 ssvo0 $ 367.00 3 262.00 $ 850,00 4,576.00
,
Monto Minimo § 3,64200 3 - % 26200  § - 3 . $ ) § 28200 $ 1,300.00
Monto Mayor $ 3,842.00 $ 48000  § 78600  § 36700 9 73400 $ 73400 §  786.00 § 1,300.00
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5,742.00

€,522.00

11,024.00

14.754.00

5.466.00

9,196.00

4,814.00

8,544.00

4,814.00

8,177.00

5,466.00

8,829.00

5,426.00

8,828.00

3 17,376.00

5 11,024.00

$  5,466.00

% 481400

§ 481400

3 15,398.00

§ 54ec.00

$28.566.00

$14,754.00

$5,196.90

$8.544.00

$3,177.00

$28,487.00

$ 8,828.00




