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Servicio de validacion y timbrado de comprobantes fiscales digitales, para las
Subdirecciones de Recursos Financieros y Recursos Humanos

Se elabora este documento con fundamento en los articulos 40 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el Articulo 71, Capitulo Cuarto de las
Excepciones a la Licitacién Publica del Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, asi mismo se propone la contratacion de este servicio conforme a
lo sefialado en el Articulo 42 por adjudicacion directa.

Se trata de la contratacion de un Servicio de validacion y timbrado de Comprobantes Fiscales
Digitales, para las Subdirecciones de Recursos Financieros y Recursos Humanos, con el objeto
de proporcionar el servicio de emision y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
de acuerdo a la version 4.0 del SAT.

Descripcion del servicio objeto de la contratacion.

Servicio de emision de 230,000 timbres fiscales, divididos en 120,000 timbres fiscales para la
Subdireccion de Recursos Financieros y de 110,000 timbres fiscales para Recursos Humanos,
para lo cual la empresa proveedora debera presentar la documentacion que avale la capacidad
de timbrado de comprobantes fiscales digitales por Internet ya sea como Proveedor Autorizado
de Certificacion (PAC) ante el SAT o en su defecto como Distribuidor Autorizado de un Proveedor
Autorizado de Certificacion (PAC), asi como, contar con los conocimientos y experiencia para su
integracion con el Sistema Integral de Recursos Humanos y el Portal de Proveedores del Instituto.
30,000 unidades de validacion de CFDI’s para su recepcion.

Se requiere que el servicio incluya lo siguiente:

Timbrado automatico

Validacion de timbrado

Descarga y consulta desde cualquier dispositivo

Soporte técnico remoto o en sitio de lunes a viernes de 8:00 a 17:00 hrs. y asistencia
telefonica las 24 horas.

Almacenamiento por al menos 5 afios

Debera incluir cualquier actualizacion de cambio de version de CFDI’s emitida por el
Sistema de Administracion Tributaria (SAT) de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, durante la vigencia del servicio.
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1.1 Instalacion del Servicio

El proveedor debera considerar la elaboracion, validacién y entrega de los siguientes productos
de acuerdo con el personal designado de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

a.

b.
c.

Diccionario de los datos contenidos en el Layout de texto generado para el Timbrado de
CFDI’s.

Bitacora de Actividades.

Manual técnico para la configuracion del servicio.

1.2 Pruebas del Servicio

a.

b.

d.

El Proveedor entregara la documentacion de pruebas realizadas por las areas usuaria y
técnica donde se concluya que el servicio cumple con lo solicitado.

La Subdireccion de Recursos de Recursos Humanos a través del Departamento de
Remuneraciones, verificaran que el servicio funcione correctamente, con la validacion del
Departamento de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas.

La Subdireccién de Recursos Financieros a través del Departamento de Control
Presupuestal, verificara que el servicio funcione correctamente, con la validacion del
Departamento de Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas.

El Proveedor presentara la matriz de pruebas y resultados de cumplimiento del servicio.

1.3 Servicio en Produccion

a.

El proveedor entregara la documentacion del servicio de cada Subdireccion (Recursos
Financieros y Recursos Humanos) que avale la cantidad de timbres fiscales digitales en
el sistema productivo.

El proveedor presentard mensualmente de cada Subdirecciéon (Recursos Financieros y
Recursos Humanos) el reporte de uso de timbres fiscales digitales emitidos como parte
del servicio de timbrado de CFDI'’s.

El proveedor entregara mensualmente el reporte de unidades de validacién de CFDI’s
recibidos a través de portal de proveedores del Instituto.

El proveedor presentard mensualmente de cada Subdireccion (Recursos Financieros y
Recursos Humanos) el reporte de actividades de soporte y mantenimiento como parte del
servicio de timbrado de CFDI’s.

Reporte final del uso de los timbres fiscales de cada Subdireccion (Recursos Financieros
y Recursos Humanos) y resumen de las actividades llevadas a cabo durante la vigencia
del servicio.

El servicio debe considerar el acceso a una plataforma, que permita a cada usuario
(trabajador o proveedor) obtener sus CFDI’s, con las medidas de seguridad
correspondientes.

Conforme a lo descrito en el anexo técnico.
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Alcance del servicio

Este servicio debe considerar la emision de 230,000 timbres fiscales, por medio de un layout de
texto para la generacion de los XML de CFDI'S conforme la versiéon 4.0 del Sistema de
administracion Tributaria (SAT) y su correspondiente timbrado electrénico, asi como los medios
de operacion de despliegue de la solucion, asi mismo, debera considerar la actualizacion de
manuales técnicos para la configuracion del servicio, la conservaciéon y aseguramiento del
resguardo electrénico de los archivos PDF y XML de los CFDI's emitidos por el Instituto y los
reportes de informacion del timbrado de CFDI’s (reporte de timbrados, rechazados y tipo de error,
cancelaciones y consumo de folios), con sus respectivas aplicaciones y/o sistemas, se debe
contar con la validacion de los CFDI’s recibidos a través del portal de proveedores del Instituto a
fin de que se determine que son validos y no han sido alterados desde su emision hasta su envio.

Objetivo del Servicio.

Proporcionar el servicio de emision y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
de acuerdo a la version 4.0 del SAT para la Subdireccion de Recursos Humanos y la Subdireccion
de Recursos Financieros, asi como la validacion de los CFDI's recibidos a través del portal de
proveedores del Instituto.

Entregables

Para los servicios, la empresa proveedora debera generar los siguientes entregables:

Medio de evidencia que

Servicio Etapa Actividad debera entregar la empresa Ent_rega gie

evidencia
proveedora

Servicio de Instalacion Instalacién del Servicio y puesta a Diccionario de los datos | Dentro de los 10

Timbrado de del Servicio punto. contenidos en el Layout de | dias habiles

Comprobantes texto generado para el | posteriores al

Fiscales Timbrado de CFDlI's. arranque del

Digitales, para Bitdcora de Actividades. servicio.

las Manual técnico para la

Subdirecciones configuracién del servicio.

de Recursos Pruebas del El Proveedor entregard |la Documentacion de pruebas | Dentro de los 10

Financieros y Servicio documentacién de pruebas al del usuario. dias habiles

Recursos personal que  designe la Documentacion de | posteriores ala

Humanos Subdireccion de Tecnologias de la verificacion de | fase de

Informacién y Comunicaciones de
que el servicio cumple con lo
solicitado 'y que  funciona
correctamente, con la validacién de
las Subdirecciones de Recursos
Humanos vy de Recursos
Financieros.

El Proveedor presentara la matriz
de pruebas y resultados.

cumplimiento del servicio.
Documentacion de matriz
de pruebas y resultados.

Instalacién del
Servicio.
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| servicio en

Produccién

El  proveedor entregara la
documentacion del servicio a la
Subdireccion de Subdireccion de
Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones que avale Ila
cantidad de timbres fiscales
digitales en cada uno de los
sistemas productivos.

El proveedor presentara
mensualmente el reporte de uso de
timbres fiscales digitales emitidos
como parte del servicio de timbrado
de CFDI's de la Subdireccién de
Recursos Humanos y de la

Subdireccion de Recursos
Financieros a .
El proveedor presentara

mensualmente el reporte de
actividades de soporte y
mantenimiento como parte del
servicio de timbrado de CFDI's. de
Ja Subdireccion de Recursos
Humanos y la Subdireccion de
Recursos Financieros.

El proveedor entregara una copia
de los CFDI’s timbrados en formato
PDF, identificados por nimero de
empleado o RFC al término del
contrato de la Subdireccion de
Recursos Humanos y de la
Subdireccion de Recursos
Financieros.

El proveedor entrega un reporte
mensualmente de unidades de
validacion de CFDI’s recibidos a
través de portal de proveedores del
Instituto.

Reporte inicial de timbres
fiscales digitales
disponibles.

Reporte mensual de uso de
timbres fiscales digitales
emitidos.

Reporte mensual  de
actividades de soporte y
mantenimiento del servicio
de timbrado de CFDI's.
Reporte final del uso de
los timbres fiscales y
resumen de las actividades
llevadas a cabo durante la
vigencia del servicio.

Copia de timbres en
formato PDF

Reporte mensualmente de
unidades de validacion de
CFDI's recibidos a través
de portal de proveedores
del Instituto

Dentro de los 10
dias habiles
posteriores al
término de cada
mes.

Il. Plazos y condiciones de entrega de la prestacion del servicio.
El servicio tendra una vigencia del 01 de enero del 2024 al 31 de diciembre de 2024
Condiciones de entrega de la prestacion de los servicios. — El Servicio se llevara a cabo en las
oficinas de Subdireccion de Recursos Humanos y la Subdireccion de Recursos Financieros,
ubicadas en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran, Edificio de

Administracién, Avenida Vasco de Quiroga No.15, Colonia Belisario Dominguez Seccion XVI,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México.
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Responsable

Mes

Fechas
Servicio Etapa de Ia & (P8 a6 T 10| 14 | 12 Medio de evidencia del
actividad o E
3 ntregable
seguimiento
Servicio de Instalacion | Empresa Diccionario de | Dentro de
Timbrado de del proveedora y Layout de texto | los 10 dias
Comprobantes | Servicio Operadores generado para | habiles
Fiscales de los el Timbrado de | posteriores
Digitales, para Servicios CFDI's. al arranque
las Bitacora  de | del
Subdirecciones Actividades. servicio.
de Recursos Manual técnico
Financieros y para la
Recursos configuracién
Humanos del servicio.
Pruebas Empresa Documentacion | Dentro de
del proveedora y de pruebas del | los 10 dias
Servicio Operadores usuario. habiles
de los Documentaciéon | posteriores
Servicios de verificacién | alafase
de de
cumplimiento Instalacion
del servicio. del
Documentacién | Servicio.
de matriz de
pruebas y
resultados.
Servicio en | Empresa XX | X|[X]|X X [ X | X Reporte inicial | -Dentro de
Produccion | proveedoray de timbres | los 10 dias
Operadores fiscales habiles
de los digitales posteriores
Servicios disponibles. al término
Reporte de cada
mensual de uso | Mes.
de timbres
fiscales -Dentro de
digitales los 10 dias
emitidos. habiles
Reporte posteriores
mensual de | altérmino
actividades de | de cada
soporte y | mes
mantenimiento
del servicio de | -Dentro de
timbrado  de | los 10 dias
CFDI's. habiles
Reporte final | posteriores
del uso de los | @l término
timbres fiscales | de cada
y resumen de | Mes
las actividades
llevadas a cabo
durante la
vigencia  del | -Dentro de
servicio. los 2
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° El  proveedor | ultimos
entregara una | dias
copia de los | héabiles
CFDI's previos al
timbrados en | término de
formato PDF, | la vigencia
identificados del
por numero de | servicio.
empleado 0
RFC al término
del contrato de
la Subdireccion | -Dentro de
de Recursos | los 10 dias
Humanos y de | habiles
la Subdireccion | posteriores
de  Recursos | al término
Financieros. de cada

° Reporte mes.
mensualmente
de unidades de
validacién de
CFDI's
recibidos a
través de portal
de proveedores
del Instituto

-Dentro de
los 10 dias
habiles
posteriores
al término
de cada
mes

lll. Resultado de la investigacion de Mercado que soporta el procedimiento

Conforme al Articulo 28, 29 y 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico que a la letra dice:

Atendiendo lo dispuesto en el Articulo 28 del Reglamento de la LAASSP se obtuvo la informacion en
apego a las fracciones | y IIl. Derivado de lo anterior se determiné la obtencion de informacion en apego
a las fracciones anteriormente sefialadas, las cuales se muestran en el Cuadro del Resultado de
Investigacion de Mercado para el “Servicio de validacion y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales,
para las Subdirecciones de Recursos Financieros y Recursos Humanos”.
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BPCOM
POLISOFTWARES | FTSOFTWARE CONSULTING S.A
DESCRIPCION | SERVICIO | VIGENCIA S.A.DEC.V. STADEEGNE DE C.V. COMPRANET
Servicio de
yalidagion y El servicio
timbrado de .
tendra una
Comprobantes X .
! vigencia
Fiscales del 01 de No se
Digitales; para 1 enerodel | $651,840.00 $710,680.00 $769,360.00 engone
las proyecto
: - 2024 al 31 S
Subdirecciones da similar
d .
Fli;i?grrggs;r diclamins
de 2024
Recursos
Humanos.
IVA $104,294.40 $113,708.80 $123,097.60
TOTAL $756,134.00 $824,388.80 $892.457.60

Asi mismo de conformidad con lo establecido en el Articulo 29 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico se determiné y verifico que se cum ple con

lo establecido.

Se determind la existencia de oferta de bienes y servicios en la cantidad, calidad y oportunidad
requeridas por las mismas, sin embargo, el darle el seguimiento con un proveedor que conoce a detalle
los requerimientos del Instituto garantizara obtener mejores resultados, aunado a la conveniencia
econdmica. Por otro lado, se comprobé que el precio del servicio requerido, al momento de llevar a cabo
la investigacion tiene un costo aceptable.

La investigacion de mercado se utilizé por el Instituto para lo siguiente:

« Acreditar la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacion

correspondiente;
« Determinar si existen bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables;

» Elegir el procedimiento de contratacién que podra llevarse a cabo;
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Monto Estimado de la contratacion.
$651,840.00, (seiscientos cincuenta y un mil ochocientos cuarenta pesos 00/100 MXN) mas el IVA.

Del analisis del cuadro econdémico se desprende que el costo mas conveniente para el INCMNSZ es el
costo de la empresa POLISOFTWARES S.A. DE C.V. asi como las mejores condiciones técnicas.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 30 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se obtuvo como resultado que las empresas motivo de
la investigacion de mercado se encontraban en las mismas condiciones en cuanto a los plazos del
servicio y tiempos de entrega, el servicio también considero que los lugares de la prestacion del servicio,
moneda cotizada, la forma y términos de pago se encuentran en las mismas condiciones, por otro lado
las caracteristicas del servicio son similares y el analisis comparativo se llevé a cabo de manera objetiva.

La investigacién de mercado se realizo conforme al requerimiento de las Subdirecciones de Recursos
Humanos y Recursos Financieros por la Subdirecciéon de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones.

Como resultado de lo anterior se enlista lo siguiente:

Condiciones en cuanto a plazos. - Las propuestas técnicas y econdémicas ofrecen las mismas
condiciones y plazos; la vigencia sera del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024. Moneda a cotizar en
pesos ya que las propuestas econémicas de los proveedores se encuentran en moneda nacional y los
términos de pago conforme a lo establecido por el Instituto, adicionalmente la forma y términos de pago.
Se llevaran a cabo en un Unico pago contra entregables sobre servicio devengado y el pago se hara
dentro de los 20 dias naturales posteriores a la recepcion satisfactoria de la factura, conforme a los
procedimientos establecidos por la Subdirecciéon de Recursos Financieros.

IV. Procedimiento de contratacion propuesto.

Con fundamento en el Articulo 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico, en este contexto se propone se lleve a cabo la contratacién por adjudicacion directa ya que no
excede lo establecido en el Articulo 3ero, Fraccion X del Presupuesto de egresos de la federacion
durante el ejercicio 2023.

Asi mismo, de acuerdo al parrafo tercero del Articulo 40 de la misma Ley, que a la letra dice “En cualquier
supuesto se invitara a personas que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los
recursos técnicos, financieros y demds que sean necesarios, y cuyas actividades comerciales o /
profesionales estén relacionadas con los bienes o servicios objeto del contrato a celebrarse’; es en este .
sentido que una vez realizado el andlisis técnico sobre la oferta presentada por la empresa propuesta,

se identifica que la misma cuenta con la capacidad de respuesta inmediata, asi como con los recursos
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técnicos, financieros y cuyas actividades comerciales estan relacionadas con el servicio objeto de esta
contratacion.

Razones que sustentan la adjudicacion

Dentro de las actividades de la Subdireccién de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones es la
de apoyar a todas las areas usuarias del Instituto, en este contexto, la Subdireccion de Recursos
Humanos v la Subdireccion de Recursos Financieros llevan a cabo la emision de comprobantes fiscales
por internet a los empleados del Instituto, para consultan y descargan en la version 4.0 Del Sistema de
Administracion Tributaria (SAT) y a los distintos proveedores y usuarios que requieran la emision de un
CFDI, como pacientes, etc.

Servicio de validaciéon y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales, para las Subdirecciones de
Recursos Financieros y Recursos Humanos (timbrado de facturas electrénicas y otros documentos del
tipo CFDI)

o Se requiere el servicio de emision de 230,000.00 timbres fiscales.

e 30,000 unidades de validacion de CFDI’s para su recepcion.

o Se requiere que el proveedor presente la documentacion que avale la capacidad de
timbrado de comprobantes fiscales digitales por Internet ya sea como Proveedor
Autorizado de Certificacion (PAC) ante el SAT o en su defecto como Distribuidor
Autorizado de un Proveedor Autorizado de Certificacion (PAC).

e Se requiere que el proveedor ofrezca una solucién para el despliegue del servicio de
emision y timbrado de CFDI’s bajo sus propios medios de operacion.

Motivacion
Caracteristicas de la empresa propuesta que sustentan al procedimiento de contratacion, derivado del
andlisis y del juicio experto de esta area, en donde la empresa propuesta cuenta con:

e Capacidad y experiencia técnica en la operacion de CFDI’s

e La mitigacién de los riesgos de una interrupcion de los servicios operativos y administrativos que
pudieran presentarse con otra empresa que no cuente con la experiencia y capacidad y que
ademas, esto pudiera representar costos adicionales.

o Finalmente, y conforme al estudio de mercado ya sefialado para esta contratacion la empresa
propuesta es la que ofrece las mejores condiciones técnicas econdémicas.
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Descripcion

Costo Unitario

VA

Total

Servicio de validacion y timbrado
de Comprobantes Fiscales
Digitales, para las Subdirecciones
de Recursos Financieros y
Recursos Humanos

$651,840.00

$104,294.40

$756,134.40

(Setecientos cincuenta y seis mil ciento treinta cuatro pesos 40/100 MXN) Antes de IVA

Forma de Pago: Pago mensual por servicio devengado contra entregables de acuerdo a las fechas
sefialadas en el cronograma de actividades. Esto se hara conforme al Articulo 51 de la LAASSP, el pago
se hara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la recepcion satisfactoria de la factura, previa
entrega de los bienes o prestacion del servicio conforme a los procedimientos establecidos por la
Subdireccién de Recursos Financieros del Instituto, y el Articulo 93 de su reglamento, los cuales
procederan cuando los avances correspondan a entregables que hayan sido debidamente devengados
en términos de las disposiciones presupuestarias aplicables.

Partida presupuestal: 33104. Otras asesorias para la operacion de programas

VI. Persona propuesta para la adjudicacion directa y datos generales.

Se propone para la adjudicacion, a la empresa:

Nombre de la Empresa

Datos Generales

POLISOFTWARES S.A. DE C.V.

Direccion: Heriberto Frias No. 1451 — 301, Colonia
del Valle Sur, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100
Teléfono: 62736999, 5519535392

RFC: POL101025-TK9
Correo: alberto@polisoftwares.com.mx

VIl. Acreditacién de los criterios en que fundan su excepcion, asi como la justificacion de las
razones para el ejercicio de la opcién.

Con Fundamento en el Articulo 42 Parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico que a la letra dice “Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad,
podran contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion
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publica, a través de los de invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando
el importe de cada operacion no exceda los montos maximos que al efecto se estableceran en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion, siempre que las operaciones no se fraccionen para quedar
comprendidas en los supuestos de excepcion a la licitacion publica a que se refiere este articulo.

Y al Articulo 40 segundo parrafo de la misma Ley que a la letra dice “La seleccion del procedimiento de
excepcion que realicen las dependencias y entidades debera fundarse y motivarse, segun las
circunstancias que concurran en cada caso, en criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad,
honradez y transparencia que resulten procedentes para obtener las mejores condiciones para el
Estado. La acreditacion del o los criterios en los que se funda; asi como la justificacion de las razones
en las que se sustente el ejercicio de la opcion, deberan constar por escrito y ser firmado por el titular
del area usuaria o requirente de los bienes o servicios”, los cuales se acreditan de la siguiente manera:

e ECONOMIA.- El Instituto requiere de la emisién de CFDIs y validacion de CFDI, para la
Subdireccion de Recursos Humanos y la Subdireccion de Recursos Financieros, sin
embargo, con el fin de cumplir con las disposiciones y normatividad emitidas por el Sistema
de Administracion Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, es necesario
garantizar la emisién y recepcion de los certificados, el buscar otras alternativas de
contratacion afectaria de manera directa los tiempos de implementacion y operacion,
pudiendo tener repercusiones econdémicas en los ingresos, afectaciones en la recepcion de
facturas de proveedores y posibles afectaciones fiscales, lo que llevaria a sanciones
economicas y legales.

Conforme al resultado de Investigacion de Mercado la mejor opcion representa un ahorro de
$58,840.00 pesos versus la mejor segunda opcién y considerando la tercera opcion es de
$117,520.00 pesos, por lo que el adjudicar de manera directa permitira administrar los
recursos presupuestales de manera 6ptima.

e HONRADEZ. - Se ha enviado la documentacion correspondiente a cada una de las empresas
invitadas para obtener propuestas técnicas y econémicas bajo las mismas condiciones en
cuanto a: contenido, tiempo y oportunidad en apego a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Sector
Publico.

e TRANSPARENCIA - En el fomento de la cultura de la transparencia, la rendicion de cuentas
y la legalidad como acciones fundamentales, toda persona tiene derecho al acceso a la
informacién publica de acuerdo a lo que disponga la ley reglamentaria, en ese sentido, la
Subdireccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, pondra a disposicion del
Instituto y al publico en general a través de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
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Informacién Publica, todos los elementos que constituyen la presente justificacion para
acreditar la transparencia y legalidad del presente procedimiento.

Justificaciéon de las razones para el ejercicio de la opcion.

Una de las razones de esta contratacion es |la necesidad de contar con el respaldo de una empresa que
proporcione el Servicio de validacion y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales, para las
Subdirecciones de Recursos Financieros y Recursos Humanos, que permita dar continuidad a los
procedimientos de emision para el personal del Instituto, a través de la consultan y descargan de los
comprobantes fiscales digitales en la version 4.0 Del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) a traves
de la Subdireccion de Recursos Humanos y de la Subdireccién de Recursos Financieros.

El llevar a cabo el procedimiento de adjudicacion directa permitira al Instituto atender en tiempo y forma
las necesidades de validacion, emision y recepcion para el gjercicio fiscal 2024, ya que de otra manera
existe un alto riesgo que un procedimiento diferente retrase la atencién al personal y proveedores del
Instituto, afectando de manera grave el servicio de timbrado de CFDI’s que brinda el Instituto.

VIIl. Lugary Fecha de Emision

Ciudad de México, a 28 de diciembre de 2023

Elaboro

Al

W77
Subdirector ogias de la Informacion y Comunicaciones
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