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Ciudad de México, a 06 de mayo de 2023

Ing. Fanny Alvarado Chéavez

Subdirectora de Tecnologias de La Informacién

Y Comunicaciones

Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién
Salvador Zubiran

Presente:

Estimada Ing. Fanny Alvarado,
En contestacion a su escrito de fecha 03 de mayo del 2023

Agradecemos la oportunidad que nos brindan de ofrecer nuestros servicios
profesionales en lo que se refiere al timbrado de recibos de nominas por el periodo
comprendido del 16 de mayo al 31 de diciembre de 2023.

A fin de atender su solicitud tomaremos en cuenta las siguientes condiciones:

Las descritas en el anexo técnico.

*Porcentaje de anticipo: El Instituto no otorga anticipo.

sLugar de entrega: Conforme a lo descrito en anexo técnico.
*Garantia de cumplimiento: La garantia de cumplimiento sera del 10%
del valor del contrato antes de IVA.

*Penas convencionales y Deducciones: El porcentaje de las mismas y
razon o causa para aplicarlas sera conforme a lo sefalado en las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios (POBALINES) del Instituto.

*Metodos de prueba: Para este proyecto no aplican metodos de
prueba.

+Origen de los bienes y nacionalidad del proveedor: Senalar el pais de
origen de los bienes y nacionalidad del proveedor. (mexicana)
*Moneda en la que se cotiza: Moneda Nacional

«Otros costos: No existen otros costos

*Garantias: 30 dias de garantia después de haber terminado el
servicio.
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HONORARIOS \ !

Nuestros honorarios por el servicio de timbrado de recibos de nomina por el periodo
del 16 de mayo al 31 de diciembre son $450,000.00 (Cuatrocientos Cincuenta Mil
pesos 00/100 MN) mas el impuesto al valor agregado IVA

ATENTAMENTE
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Lic. Lorena Gonzalez Sanchez
Ejecutivo de Cuentas especiales
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ANEXO TECNICO
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El Instituto, a través de la Subdireccion de Recursos Humanos lleva a cabo el
proceso de emisién de Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), para
los trabajadores del Instituto, el cual tiene una completa dependencia de las normas
y reglas vigentes emitidas por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en su
version CFDI 4.0. Ademas, la generacion de los CFDI’s, tiene incidencia directa en
la relacién laboral y las obligaciones que el instituto debe atender, por ende, la
importancia de brindar el timbrado electrénico de los CFDIs requeridos, asi como la
asistencia y garantia del servicio.

2 Situacion Actual

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran a través de
la Subdireccion de Recursos Humanos requiere del Servicio de Timbrado de CFDI’s
para atender las necesidades de su emision, derivado de los pagos de nomina que
otorga el Instituto.

3 Objetivo

Proporcionar el servicio de emisién y timbrado de Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet de acuerdo a la version 4.0 del SAT en la Subdirecciéon de Recursos
Humanos.

4 Alcance

Este servicio debe considerar la emision de 85,000 timbres fiscales, por medio de
un layout de texto para la generacion de los XML de CFDI'S conforme la version
4.0 del Sistema de administracién Tributaria (SAT) y su correspondiente timbrado
electronico, asi como los medios de operacion de despliegue de la solucion, asi
mismo, debera considerar la actualizacion de manuales tecnicos para la
configuracion del servicio, la conservacidon y aseguramiento del resguardo
electronico de los archivos PDF y XML de los CFDI's emitidos por el Instituto y los
reportes de informacion del timbrado de CFDI's (reporte de timbrados, rechazados
y tipo de error, cancelaciones y consumo de folios).
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Servicio de emision de 85,000 timbres fiscales, para lo cual la empresa proveedora
debera presentar la documentacién que avale la capacidad de timbrado de
comprobantes fiscales digitales por Internet ya sea como Proveedor Autorizado de
Certificacion (PAC) ante el SAT o en su defecto como Distribuidor Autorizado de un
Proveedor Autorizado de Certificacion (PAC), asi como, contar con los
conocimientos y experiencia para su integracion con el Sistema Integral de
Recursos Humanos.

Se requiere que el servicio incluya lo siguiente:

Un Portal web propio

Timbrado automético

Validacion de timbrado

Descarga y consulta desde cualquier dispositivo

Soporte técnico remoto o en sitio de lunes a viernes de 8:00 a 17:00
hrs. y asistencia telefonica las 24 horas.

Almacenamiento por al menos 5 afios

Deberé incluir cualquier actualizacion de cambio de version de CFDI’s
emitida por el Sistema de Administracion Tributaria (SAT) de la
secretaria de Hacienda, durante la vigencia del servicio.
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5.1Instalacion del Servicio

CEPDI debera considerar la elaboracion, validacion y entrega de los siguientes
productos de acuerdo con el personal designado de la Subdireccion de Recursos

Humanos:

a. Diccionario de Layout de texto generado para el Timbrado de CFDI's.
b. Bitacora de Actividades.
c. Manual técnico para la configuracion del servicio.

5.2Pruebas del Servicio

g

a. CEPDI entregara la documentacién de pruebas al érea usuaria de que

el servicio cumple con lo solicitado.
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b. La Subdireccign de Recursos de Recursos Humanos a través del
Departamento de Remuneraciones, verificaran que el servicio
funcione correctamente.

c. CEPDI presentara la matriz de pruebas y resultados de cumplimiento
del servicio.

5.3 Servicio en Produccion

a. CEPDI entregara la documentacion del servicio a la Subdireccion de
Recursos Humanos que avale la cantidad de timbres fiscales digitales
en el sistema productivo.

b. CEPDI presentara mensualmente a la Subdireccion de Recursos
Humanos el reporte de uso de timbres fiscales digitales emitidos como
parte del servicio de timbrado de CFDI’s.

c. CEPDI presentara mensualmente a la Subdireccion de Recursos
Humanos el reporte de actividades de soporte y mantenimiento como
parte del servicio de timbrado de CFDI’s.

d. Reporte final del uso de los timbres fiscales y resumen de las
actividades llevadas a cabo durante la vigencia del servicio.

e. El servicio debe considerar el acceso a una plataforma, que permita a
cada trabajador obtener sus CFDI’s, con las medidas de seguridad
correspondientes.

5.4Entregables
Para los servicios, CEPDI deberé generar los siguientes entregables:

Medio de
evidencia que Entrega
Servicio Etapa Actividad debera entregar de
la empresa evidencia
proveedora
Servicio de Instalacion Instalacion del Diccionario de | Dentro de
Timbrado de | del Servicio y Layout de texto | los 10
Comprobante | Servicio puesta a generado para | dias
s Fiscales punto. el Timbrado de | habiles
Digitales por CFDI’s. posteriare
Internet Bitacora  de | s al
(CFDI’s), Actividades. arranque
para la Manual técnico | del
Subdireccion para la | servicio.
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de Recursgs
Humanos

configuragion
del servicio.
Pruebas CEPDI Documentacié | Dentro de
del entregara la n de pruebas | los 10
Servicio documentacio del usuario. dias
n de pruebas Documentacié | habiles
al area usuaria n de | posteriore
de que el verificacién de | s a la fase
servicio cumplimiento | de
cumple con lo del servicio. Instalacion
solicitado. Documentacio | del
La n de matriz de | Servicio.
Subdireccion pruebas y
de Recursos resultados.
Humanos
verificaran que
el servicio
funcione
correctamente
CEPDI
presentara la
matriz de
pruebas y
resultados.
Servicio CEPDI Reporte inicial | -Dentro de
en entregara la de timbres | los 10
Produccio documentacio fiscales dias
n n del servicio a digitales habiles
la disponibles. posteriore
Subdireccién Reporte s al
de Recursos mensual de | término de
Humanos que uso de timbres | cada mes.
avale la fiscales
cantidad  de digitales -Dentro de
timbres emitidos. los 2
fiscales Reporte ultimos
digitales en el mensual de | dias
sistema actividades de | habiles
productivo. soporte y | previos al
CEPDI mantenimiento | término de
presentara del servicio de | la vigencia
mensualment timbrado  de | del
2 a la CEDI's: servicio.

Subdireccion
de Recursos

Reporte final
del uso de los
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Humanos al
reporte de uso
de timbres
fiscales
digitales
emitidos como
parte del
servicio de
timbrado de
CFDI's.
CEPDI
presentara
mensualment
e a la
Subdireccion
de Recursos
Humanos el
reporte de
actividades de
soporte y
mantenimient
0 como parte
del servicio de
timbrado de
CFDI's.
CEPDI
entregara una
copia de los
CFDI's
timbrados en
formato PDF,
identificados
por nimero de
empleado o

RFC al
término del
contrato

timbres
fiscales Y
resumen de las
actividades
llevadas a

cabo durante
la vigencia del

servicio.
Copia de
timbres en

formato PDF

-Dentro de
los 2
ultimos
dias
nabiles
previos al
término de
la vigencia
del
servicio.

6 Vigencia del servicio
El servicio tendra una vigencia del 16 de mayo al 31 de diciembre de 2023

7 Forma de pago
Pago mensual por servicio devengado contra entregables de acuerdo a las fechas
sefaladas en el cronograma de actividades. Esto se hara conforme al Articulo 51
de la LAASSP, el pago se hara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
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recepcion satisfactoria de la fagtura, previa entrega de los bienes o prestacion del
servicio conforme a los procedimientos establecidos por la Subdireccion de
Recursos Financieros del Instituto, y el Articulo 93 de su reglamento, los cuales
procederan cuando los avances correspondan a entregables que hayan sido
debidamente devengados en términos de las disposiciones presupuestarias
aplicables.

8 Administracion del Contrato
Administrador del contrato:

e Subdireccion de Recursos Humanos.
Operadores del servicio:

e Departamento de Remuneraciones.

9 Ubicacion de los servicios
El Servicio se llevara a cabo en las oficinas de Subdireccion de Recursos Humanos,
ubicadas en el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran,
Edificio de Administracion, Avenida Vasco de Quiroga No.15, Colonia Belisario
Dominguez Seccion XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México.
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10 Gronograma de Actividades )

Calendarizacion

Responsable Mes
o de la 112345 Medio de Fechas del
Servicie Efapa actividad o evidencia Entregable
seguimiento
Servicio de Instalacion | CEPDIy X Diccionario de | Dentro de
Timbrado de del Operador de Layout de texto | los 10 dias
Comprobantes | Servicio los Servicios generado para | habiles
Fiscales el Timbrado de | posteriores
Digitales por CFDI's. al arranque
Internet Bitacora de | del
(CFDI’s), para Actividades. servicio.
la Manual técnico
Subdireccion para la
de Recursos configuracion
Humanos del servicio.
Pruebas CEPDI y X Documentacion | Dentro de
del Operador de de pruebas del | los 10 dias
Servicio los Servicios usuario. habiles
Documentacién | posteriores
de verificacion | ala fase
de de
cumplimiento Instalacion
del servicio. del
Documentacién | Servicio.
de matriz de
pruebas y
resultados.
Servicio en | CEPDly XX | XXX Reporte inicial | -Dentro de
Produccion | Operador de de timbres | los 10 dias
los Servicios fiscales habiles
digitales posteriores
disponibles. al término
Reporte de cada
mensual de uso | Mes.
de timbres
fiscales
digitales
emitidos. :
Reporte -Dentro de ||
mensual de | los 2 &
actividades de | Ultimos
soporte y | dias
mantenimiento | habiles
del servicio de | previos al
timbrado  de | término de
CFDI's. la vigencia
Reporte final | del
del uso de los | Serviclo.
timbres fiscales

A




3 y resumen de | -Dentro de
las actividades | los 2
llevadas a cabo | Ultiimos
durante la | dias
vigencia del | habiles
servicio. previos al
CEPDI término de
entregara una | la vigencia
copia de los | del
CFDI's servicio.
timbrados en
formato  PDF,
identificados -Dentro de
por nimero de | los 5
empleado o | ultimos
RFC al término | dias
del contrato. habiles

previos al
término de
la vigencia
del
servicio.
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Lic. Lorena Gonzalez Sanchez
Ejecutivo de Cuentas especiales




