INSTITUTEO NACIONAL DE CIENCIAS MERICAS Y NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/LP/013/22
MONTO SIN LLV.A: $ 16,846,843.36
VIGENCIA: 01 DE MARZO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRAN, EN ADELANTE “"EL
INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA
EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE, SERVICIOS
OMNI, S.A. DE C.V. A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA EMPRESA
PROVEEDORAY, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MAURICIO ROBLES OLIVARES, EN
SU CARACTER DE APODERADO LEGAL; ¥ A QUIENES DE MANERA CONIUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l.- DECLARA “EL INSTITUTO":

L1. - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgédnica de la Administracién Publica Federal, regido
por la Ley de los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
veintiséis de mayo del afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al
funcionamiento y consolidacidon del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades
necesarias para el cumplimiento de su objeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales
aplicables.

1.2, - Que ef 1.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA en su caracter de Director de Administracion,
tiene atribuciones para representar en este acto a "EL INSTITUTO", esto de conformidad con lo que
dispone el articulo 36, fraccion IV, del Estatuto Organico de “EL INSTITUTO" y el Acta ndmero
145,867 de fecha 25 de octubre de 2016, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda,
Notario Pubtico nimere 129 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, donde se protocolizd su
rnombramiento.

- Que tiene su domicilioc en Avenida de Vasco de Quiroga, ntmero 15, Colonia Belisario
Dominguez Seccion XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, de la Ciudad de México, mismo que sefiala
para los fines y efectos legales del presente contrato

L.4.- Que cuenta con Registro Federal de Contribuyente No. INC710101 RH7

\.

I.5.- Que mediante Licitacion Publica Nacional NUmero LA-012NCG001-E1-2022, “EL INSTITUTO" .

adjudicé a "LA EMPRESA PROVEEDORA" la PARTIDA UNICA consistente en el SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR
ZUBIRAN, con fundamento en el articulo 26, fraccién | de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.6.- Que mediante oficio ndmerc No. OF. SRMSG/SP/022/2022, la Subdireccion de Recursos
Financieros  informé que "EL INSTITUTO", cuenta con el presupuesto autorizado en la partida
35801 “Servicios De Lavanderia, Limpieza e Higiene" y en la partida 79902 “Provisiones para

Erogaciones Especiales” No.SRF-022/2022, en cumplimiento a los previsto en la Ley deﬂ:

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

J———
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Il.- DECLARA “LA EMPRESA PROVEEDORA" A TRAVES DE SU APODERADOC LEGAL:

1.1 Que su representada es una sociedad anénima de capital variable, legalmente constituida de
acuerdo a las Leyes mexicanas, segln consta en la escritura nimero 19,190 de fecha 28 de junio
de 1996, otorgada ante la fe del Lic. Pablo Antonio Pruneda Padilla, Notario 155, del Distrito
Federal, hoy Ciudad de México, Inscrita en el Registro Pudblico de la Propiedad y con registro
federal de contribuyentes nimero SOM-960628-GU9.

I1.2 Que por escritura nimero 31,168, de fecha 22 de diciembre de 2004, otorgacla ante la fe del
Lic. Pablo Antonio Pruneda Padilla, Notario 155, del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, se
modificé el objeto social de la “EMPRESA PROVEEDORA" quedando de la siguiente manera: La
compra, venta, importacion, exportacion, almacenamiento, distribucién, consignacion y en
general, la comercializacién en todas sus formas y fases, con toda clase de materias primas,
materiales, aparatos, herramientas, refacciones, uniformes, articulos, productos, equipos
utensilios y demés bienes y servicios, de toda naturaleza y para toda finalidad, que tengan
cabida en el mercado de la oferta y de la demanda; la prestacién de los servicios de limpieza
integral, fumigacion, mantenimiento, decoracién, ornato, remodelacidn, reconstruccion y
restauracidon de toda clase de inmuebles; también el disefio, conservacion, Mmantenimiento vy
atencién de jardineria en general incluyendo la instalacion y explotacién de invernaderos.

I1.3.- Que el C. Mauricio Robles Oiivares acredita su personalidad como apoderado legal con la
Escritura Ptblica NUmero 33,476 de fecha 01 de septiembre de 2006, otorgada ante la fe del,
Lic. Pablo Antonio Pruneda Padilla, Notario Publico NUumero 155 del Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, por lo que cuenta con facultades necesarias para suscribir el presente
contrato, mismas que no le han sido modificadas ni revocadas a la fecha.

il.4. Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales
suficientes para prestar a "EL INSTITUTO" los servicios objeto del presente instrumento.

I.5 Que tiene establecido su domicilio en la Calzada de Redencién, No. 150 H-002, Colonia
Santiago Tepalcatlalpan, Alcaldia Xochimilco, C.P. 16200, Ciudad de México, mismo que se
sefiala para todos los fines y efectos legales de este contrato, con namero telefénico 56-75-46-34.

Fn
o

I.6.- Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos vy materiales
suficientes para prestar a “EL INSTITUTO" los servicios objeto del presente contrato.

11.7.- Que su representada presentd en tiempo y forma sus declaraciones fiscales ante el SAT, por &\
lo que cuenta con la Opinién positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
correspondientes.

11.8.- Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de "EL INSTITUTO",

1.9.- Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada no se encuentra
inhabilitada para contratar o en algtn otro de los supuestos del articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP), ni en el antependltimo
parrafo del articulo 60 del mismo ordenamiento. ' o

I110.- Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, gue ningun socio, trabajadar o cualquié;r
persona fisica adscrita a su empresa desempeiia empleo, cargo o comisién en el Servigio
PUblico, por lo que no existe conflicto de interés alguno. S ‘ A
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I1.11.- Que se obiiga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevén el CODIGO DE
ETICA Y DE CONDUCTA de “EL INSTITUTO", los cuales pueden ser consultados en la siguiente
direccién de la pagina electronica de “EL INSTITUTO"

ht‘tps://incmnsz.mx/Z{)Zﬁlaodigo-de-etica-v-de-cond ucta-incmnsz.naf

fl. LAS PARTES, DECLARAN:

l111.- Que conocen plenamente y entienden las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios dei Sector Publico, asi como las normas aplicables en la materia.

112~ El presente contrato y sus anexos, asi como la convocatoria de la Licitacién Publica
Nacional Numero LA-012NCG001-E1-2022, son los instrumentos que vinculan a ambas partes en
sus derechos y obligaciones.

111.3.- Que, en caso de discrepancia, segin el caso, entre la convocatoria a ta licitacion publica y el
presente contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria a la licitacién publica respectiva.

Cxpuesto {o anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen
en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: “LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a otorgarle a "EL INSTITUTO", el
servicio de LIMPIEZA de las reas e instalaciones que éste le requiera, mismas que se detallan en el
Anexo A y Anexo D de este contrato, documento que firmado por las partes forma parte
integrante del presente instrumento.

“ A EMPRESA PROVEEDORA" acepta que conoce las areas en las que se efectuara el servicio de
Limpieza, asf como las condiciones de los setvicios, por lo que no podra alegar su desconocimiento
para el cumplimiento de las obligaciones consighadas en el presente instrumento o para solicitar
incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO: “EL INSTITUTO" cubrira a “LA EMPRESA PROVEEDORA" por
concepto de los servicios prestados la cantidad total de $16,846,843.36 (DIECISEiIS MILLONES
OCHOCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y TRES PESOS 36/100 M.N.},
mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, la cual serd pagadera en DIEZ mensualidades
vencidas cada una por la cantidad de % 1,684,684.33 (UN MILLON SEISCIENTOS OCHENTA Y
CUATRO MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS 33/100 M.N.)) mas el impuesto al ValQr
Agregado correspondiente. Los pagos seran efectuados dentro de los 20 dias naturales posteriore
a que hayan sido recibidas las facturas en el Departamento de Control Presupuestal, previo envid
de la documentacion en original gue compruebe la recepcion de los servicios junto con la factura
correspondiente por parte del departamento responsable de supervisar et cumplimiento de
contrato, -

" A EMPRESA PROVEEDORA" designara a una persona como responsable de realizar anté";\"EL
INSTITUTO", las gestiones relativas a su tramite de facturacion y compilar la documentacion so_p{;frte
que acredite la prestacién del setvicio, quien ademas, dentro de sus funciones tendra _;qu de
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confirmar la debida recepcidn de la documentacidon en las unidades administrativas
correspondientes y dar seguimiento a ia confirmacion del pago.

£l comprobante fiscal deberd de emitirse a nombre del “Instituto Nacionhal de Clencias Médicas y
Nutricién Salvador Zubiran”, RFE.C. INC7ZIO101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quiroga No. 15
Col. Belisaric Dominguez Seccién XVI, C.P. 14080, Alcaldfa Tlalpan, Ciudad de México

‘L A EMPRESA PROVEEDORA” a través del “Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO", debera
ingresar, dentro de los tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los
archivos XMLy PDF de su comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de "EL INSTITUTO"
una representacién impresa en el departarnento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar a través de su
navegador en la direccién que aparece en el “Portal de Proveedores del Instituto” introducir su
clave de usuario gue es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su Ndmero de
Proveedor, especificar el nimero de contrato y el mes de pago. En su primer ingreso deberd
carmbiar su contrasefia a través del modulo Extras.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacién contenida en el contrato
que se adjudique, especificando ndmero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes
correspondiente, asl como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cadigo
Fiscal de la Federacién y demas disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electronica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su
banca electréonica y a lo establecido por el Banco de México, con el propdsito de pagar de forma
oportuna conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
"CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizario el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

g

El precio de los servicios serd fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a “LA EMPRESA PROVEEDORA”" por materiales,
sueldos, honorarios, organizacién, direccion técnica propia, administracion y todos los demas
gastos que se originen como consecuencia del presente contrato, asl como su utilidad, por lo gue
“EL. PROVEEDOR" no podra exigir mayor retribucion por ningln otro concepto, durante la vigencia
del presente instrumento.

e

De no cumplir con la presentacién de la documentacién en tiempo y forma para su pago, ésta
quedara sujeta a la disponibilidad presupuestal de “EL INSTITUTO”, y en caso de no contar con
esta, el administrador del contrato informard a “LA EMPRESA PROVEEDORA” que podra
solicitar recibo de donativo deducible de impuestos por el monto de los servici
efectivamente devengados.

TERCERA. REQUISITOS PARA LA PROCEDENCIA DEL PAGO: Ademas de lo sefialado en la
clausula inmediata anterior, "LA EMPRESA PROVEEDORA” para efectos de pago, entregara a "EL
INSTITUTO" los controles de asistencia del personal que brindard el servicio objeto del presente
contrato, bajo el entendido que las actividades plasmadas en dichas constancias deberan coincidir
invariablemente con las que se convinieron en el ANEXO D del presente contrato, el cual firmado
por las partes forma parte integral del presente instrumento, las cuales seran avaladas con sello y
firma del Jefe del Departamento de Servicios Generales. : M

AN

J—

%
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“LA EMPRESA PROVEEDORA” acepta gue hasta en tanto no se cumpla lo sefialado en el parrafo
anterior, y lo previsto en las clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto
del mismo no se tendran por recibidos o aceptados. |

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del 01 de marzo al 31 |
de diciembre de 2022

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: "L AS PARTES” convienen gue |os servicios objetos de ‘
este contrato deberdn prestarse conforme las especificaciones técnicas sefialadas en los Anexos A,
B, C Y D del presente acuerdo de voluntades, documentos que firmados por “LAS PARTES" forman |
parte integrante de dicho instrumento, y para los mismos efectos “LA EMPRESA PROVEEDORA” se %
obliga a atender las sugerencias, observaciones y demés indicaciones particulares que para la |
prestacion del servicio le dicte "EL INSTITUTO",

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: EL INSTITUTO", dentro de su presupuesto aprobado y
disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas, acordara con “LA |
EMPRESA PROVEEDORA” el incremento del ronto del contrato, de la cantidad de bienes o |
servicios solicitados mediante modificaciones al presente instrumento, mientras se encuentre
vigente, siempre que las modificaciones no rebasen, en conjunto, el (20%) veinte por ciento de!
monto o cantidad de los conceptos o vollimenes establecidos originalmente en el mismo y el
precio de los bienes o servicios sea igual al pactado originalmente..

SEPTIMA. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: "LA EMPRESA PROVEEDORA" asume
toda responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos
de autor, con respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio
objeto de este contrato,

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se
deriven de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor “EL .
INSTITUTO", en términos de las disposiciones legales aplicables. '

a contar con las licencias, autorizaciones y permisos que sean necesarios para la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, 0 en su caso, a notificar que a "EL INSTITUTO" que le fueron
revocados, en caso contrario, responderd de los dafios y perjuicios gue por tal motive se puedan
generar a "EL INSTITUTO"

o
i
3

Vi

calificar y supervisar en todo tiernpo los servicios objeto del presente contrato, y dar a "LA EMPR
PROVEEDORA" por escrito las instrucciones, sugerencias observaciones y demds indicaciones qu

\

|

|

|

\

|

|

: |

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "l A EMPRESA PROVEEDORA" se obliga 4
estime convenientes para que el servicio se ajuste a los requerimientos del "EL INSTITUTO".

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS: “EL INSTITUTO" a través
de los representantes que al efecto designe, tendré el derecho de verificar, comprobat, eva%

“EL INSTITUTO" designa desde ahora a la Jefa del Departamento de Servicios Generales como
responsable encargada de realizar las acciones a que se refiere esta Clausula y responsable de /
administrar y verificar el cumplimiento del contrato, asi como de realizar las acciones a que se ﬁ,'/

refiere esta Clausula.
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DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento det presente contrato, “LA
EMPRESA PROVEEDORA” se obliga a proporcionar el personal necesario especializado para la
ejecucion de los servicios contratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencion a gue “LA EMPRESA
PROVEEDORA” cuenta con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e
instrumentos de trabajo propios para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por o tanto,
en ningln momento se considerard como intermediario de "EL INSTITUTO" respecto a dicho
personal, eximiendo desde ahora a “EL INSTITUTO" de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de
seguridad social y de cualquier otra indole gue pudiera darse como consecuencia derivada de la
prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: El drea usuaria o requirente de los servicios
notificard a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales de "EL INSTITUTO" el
atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion del servicio, bajo el entendido
de que el plazo computable para fa aplicacion de la pena convencional, serd a partir de que haya
vencide el plazo acordado para la prestacion del y hasta gue "LA EMPRESA PROVEEDORA", 0 "EL
INSTITUTO" comunigue la rescision del contrato.

En los términos de lo previsto por el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Pablico, “EL INSTITUTO® y apiicaré al proveedor penas convencionales por el
atraso en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones descritas a continuacion:

a) Diariamente ef personai deberd portar su gafete en un lugar visible que lo acredita
como empleado de "LA EMPRESA PROVEEDORA” desde el momento que registre
su entrada a laborar en el horario que le corresponda.

Todo aquel empleado de “LA EMPRESA PROVEEDORA" que no porie su gafete, no
se le permitira registrar su entrada, por lo que en caso de que la plantilla de registro
no se complete, se tomard como falta para el proveedor, siendo procedente aplicar
el descuento y sancién correspondiente.

b) El personal deberd portar su uniforme completo durante su horario de trabajo
que loidentifigue como empleado de la empresa.

Todo aquel empleado que se detecte sin uniforme durante su horario laboral
serd retirado del Institutc  y se tomarda como  falta para ‘LA EMPRESA
PROVEEDORA", por lo que se procederd a aplicar el descuento y sancion
correspondiente.

c) Cuando los equipos de trabajo (pulidoras, aspiradoras, etc.} se encuentren
inhabilitados para prestar el servicio y no sean remplazados por “LA EMPRESA
PROVEEDORA" al dia natural siguiente en que se le hace el reporte, se aplicara una
pena convencional del 0.05 % sobre el valor del equipo ofertado en su propuesta
econdmica, por cada dia de atraso en el cumplimiento_de esta obligacion en
forma subsecuente hasta su cabal cumplimiento.

d) La de realizar la correcta separacién de desechos de acuerdo con la Ley de
Residuos Sélidos de la Ciudad de México, en orgdnicos e inorganicos, manteh_er el
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orden y el control del contenedor de desechos y su correcta limpieza, esta
penalizacién ascenderd al

05% del monto mensual sobre el valor total del contrato por cada ocasion gue se
detecte |a falta de esta actividad.

La de lavar los vidrios y estructuras de los edificios que conforman el Instituto
Nacional de Nutricién segun calendario sefialado en los Anexo Dos y Anexo Tres
def presente contrato. El importe de esta penalizacion ascenderd al 015 % del
monto mensual sobre valor total del contrato, por cada retraso en dicha tarea con
elvisto bueno del Supervisor del Contrato.

La de presentar al coordinador y a los supervisores con la experiencia requerida a
mas tardar el primer dia habil de haber iniciado la vigencia del servicio de acuerdo
alo establecido en los Anexo Dos y Anexo Tres de este contrato. Elimporte de esta
penalizacién ascendera al 0.7 % del monto mensual sobre el valor total del
contrato, por cada retraso en dichatarea.

“ A EMPRESA PROVEEDORA” debe notificar al responsable de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato el cambio de coordinador o supervisor con un dia
habil de anticipacién de acuerdo a lo establecido en ei Anexo Dosy Anexo Tres del
presente contrato. El importe de esta penalizacion ascenderd al 0.05 % del monto
mensual sobre el valor total del contrato, por cada retraso en dicha tarea.

‘LA EMPRESA PROVEEDORA" deberd presentar mensualmente al responsable de
administrar v verificar el cumplimiento del contrato  Jas constancias  de
cumplimiento del pago de cuotas al Instituto Mexicano del Seguro Social (IM55)
del personal que realizard los trabajos solicitados en  las instalaciones  del
Instituto Nacional de Nutricién, de acuerdo a lo establecido en el Anexo del
presente contrato. Fsta penalizacién ascenderd al .05% del monto mensual sobre el
valor total del contrate, por cada ocasién que se detecte la falta de esta actividad, al
Supervisor del Contrato

El pago de las penas convencionales deberd realizarse mediante nota de crédito a favor del

Instituto.

“LA EMPRESA PROVEEDORA" CONVIENE, QUE St NO PRESTA LOS SERVICIOS EN LAS
CONDICIONES ESTABLECIDAS EN FL CONTRATO EN LO REFERENTE AL CUMPLIMIENTO EN
ASISTENCIAS DE SUS TRABAJADORES, PAGARA AL INSTITUTO EN EL PORCENTAJE SIGUIENTE:

FALTAS PORCENTAJE DE SANCION DE 10S SERVICIOS NO
PRESTADOS POR DIA SOBRE EL MONTO DIARIO DEL
PAGO ATRABAJADORES
1A10 TRABAJADORES 2% POR CADA FALTA DEL TRABAJADOR
1T EN ADELANTE 49% POR CADA FALTA DEL TRABAJADOR
TRABAJADORES o

Las penalizaciones se calculardn tomando como base el precio ofertado antes def LV.A, en ningun
caso la suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor podra exceder el importe

de la garantia de cumplimiento.

\
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La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales notificard por escrito a “LA EMPRESA
PROVEEDORA” el calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi
como la base para su célculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo "LA EMPRESA
PROVEEDORA" realizar el pago correspondiente en la tesorerfa de “EL INSTITUTO", con chegue
certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran®, o en
efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes, turnando una copia del recibo de pago,
a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, ‘LA EMPRESA PROVEEDORA" contara con un plazo que no excederd de
tres dias habiles contados a partir de la fecha de recepcidn de la notificacion o para que demuestre
con documentos probatorios gue la penalizacién impuesta es improcedente, terminado el plazo se
resolverd considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho vaier, en caso de procedencia
de la penatizacion el pago se realizard en los términos sefiajados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustard a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
importe de la penalizacién se ajustard a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan
de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacidn se ajustara a pesos a la unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago gue "LA EMPRESA
PROVEEDORA" deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido
de que en el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni
ia contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademis de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de YELNSTITUTGS" podran ser
aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aguellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dard lugar a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

La notificacién de la aplicacién de penas convencionales ¢ deducciones se llevard a cabo en el
domicilio sefialado por “LA EMPRESA PROVEEDORA", en el numeral IL5, en caso de que exista
carmbio de dicho domicilio o de cualguiera de los datos asentados en el diverso numeral Il, del
apartado de Declaraciones de este contrato, “LA EMPRESA PROVEEDORA", debera informarlo por
escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el
contrato plazo determinado de cumplimiento no seran objeto de aplicacién de penas
convencionales, pero su cumplimiento parcial o deficiente dard lugar a que "EL INSTITUTC"
deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo establecido en la
clausula DECIMA SEXTA.

Se calcularan las deducciones al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los bienes o servicios
prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacién sera mediante nota de crédito o en la
factura que “LLA EMPRESA PROVEEDORA' presente para su cobro, inmedijatamente después de
que el drea requirente tenga cuantificada la deduccién correspondiente, debiéndose actualizar [a
deduccién hasta la fecha en que "LA EMPRESA PROVEEDORA" materialmente cumpla con la
obligacién a juicio de “EL INSTITUTO", o este comunigue la rescision del contrato, la deduccion no
podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento. : o
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Una vez calculada la deduccién por parte del drea usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdireccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificard a “LA EMPRESA
PROVEEDORA" de la deduccién impuesta indicande la base para su calculo y la cantidad a
descontar v le dara tres dias habiles para gue pague o para que demuestre con documentos
probatorios que dicha deduccidon es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion la
Subdireccién de Recursos Materiales v Servicios Generales enviard un oficio a la Seccidon de
Cuentas por Pagar para que se haga la deduccién de pagos pendientes que "EL INSTITUTO" tenga
con "EL PROVEEDOR" de gue se trate,

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: “LA EMPRESA PROVEEDCRA" guedara
obligado ante "EL INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios gue deriven de la prestacion de
fos servicios objeto del presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubieran incurrido, en los Lérminos sefialados en el presente contrato y en la legislacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL: “LA EMPRESA PROVEEDORA” sera responsable de
tos dafios y perjuicios que se causen a “EL INSTITUTO" y a terceros, con motivo de la prestacion de
los servicios objeto del presente contrato, ello conforme a los términos sefialados en el presente
contrato y en la legislacién civil aplicable, cuando resulten de:

A, Incurmplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus
Anexos.

B. Inobservancia a las recomendaciones que por escrito "EL INSTITUTO" le haya dado.
C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por
la velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aungue no obre
ilicitammente.

En general por actos u omisiones imputables a “LA EMPRESA PROVEEDORA"

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del presente contrato, “LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a presentar a “EL INSTITUTO" a
mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado
o fianza por un valor equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del montg total del contrato
sefalado en la ClAusula Segunda del presente contrato.

La fianza se otorgara por institucion mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de
Hacienda vy Crédito Publico, en moneda nacional a favor y a satisfaccién de “EL INSTITUTO" y
debera contener las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el(ios)
contrato (s} v sus anexos; y garantiza el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones del contrato y sus anexos, por parte de nuestro fiado, las cuales deberan ser
realizadas en los plazos y bajo las especificaciones que para tal efecto se establecieron en
el mismo;

b) La presente fianza deberda cubrir como minimo el afio fiscal a partir de la fecha del dltimo
servicio programado; ' :

|
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c) Asi mismo esta fianza garantiza la obligacién del proveedor de responder por los
defectos, vicios ocultos y en su caso calidad de los servicios, asi como cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido el fiado;

d} Que, para cancelar la fianza, serd requisito indispensable ja autorizacién expresa y por
escrito del Instituto v la constancia de cumplimiento total de las obligaciones
contractuales;

e} Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que
garantice y continuard vigente en caso de que se otorgue prdrroga al cumplimiento del
pedido, la institucién afianzadora otorgara el docurmento modificatorio que garantice el
porcentaje en exceso al monto originalmente garantizado,

f) Que la fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales o de los juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva que
quede firme;

g) La institucién afianzadora se renuncia a los beneficios de orden y exclusion a que se
refieren los articulos 178 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente, y 2815
y 2822 del Codigo Civil Federal;y

h) La institucién afianzadora acepta expresamente someterse a los Procedimientos de
Ejecucién previstos en el articulo 279 y 282 vy demnds relativos aplicables de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente, aun para el caso de gue procediera el
cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la
péliza de fianza requerida.

Para el caso de gue "LA EMPRESA PROVEEDORA" incumpla con la presentacion de la garantia
dentro del plazo estipulado, se hard acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo, "LA EMPRESA PROVFEDORA” se obliga a que en el caso de que el presente
instrumento se incremente, entregara dentro de los 10 (DIEZ) dias naturales siguientes a fa firma
del convenio respectivo, la ampliacion de monto y/o vigencia de la péliza de fianza o cheque que
garantiza el cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato.

La péliza respectiva debera sefalar la renuncia expresa a la divisibilidad del monto sefialado
en dicha pdliza.

la garantia se cancelard cuando “LA EMPRESA PROVEEDORA" haya cumplido con las
obligaciones que se deriven del presente instrumento.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios
electrénicos, siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucion de las
garantias por dichos medios.

En su caso, una vez cumplidas las obligaciones de "LA EMPRESA PROVEEDORA" a satisfaccl
de “EL INSTITUTO", el servidor publico, Responsable de Administrar y verificar el cumplimientd
del presente contrato, procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de
las obligaciones contractuales para gue se dé inicio a los trdmites para la cancelacion de la
garantia cumplimiento dei contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: "EL INSTITUTO" podra rescindir el presente
contrato sin necesidad de declaracién judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie,
con el sélo requisito de comunicar su decision por escrito a “LA EMPRESA PROVEEDORA”,
cuando ocurran cualguiera de los siguientes supuestos:
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a) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el
presente contrato, siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir "EL
INSTITUTO" por la inejecucion de los servicios contratados;

b) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA" no cubre con personal suficiente y capacitado el
servicio contratado;

¢) Si "LA EMPRESA PROVEEDORA" suspende injustificadamente la ejecucion de los
servicios y/o por incompetencia de su personal para otorgar servicio.

d) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA" desatiende las recomendaciones hechas por "EL
INSTITUTQ" en el gjercicio de sus funciones;

e) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA" no da las facilidades necesarias a los supervisores que
al efecto designe “EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcion.

f) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA" se niega a repetir o completar los trabajos que “EL
INSTITUTO" no acepte por deficientes;

g) Si "LA EMPRESA PROVEEDORA" cede o subcontrata |a totalidad o parte de los servicios
contratados;

hy Si "LA EMPRESA PROVEEDORA" es declarado por autoridad competente en estado de
guiebra o suspension de pagos,

i) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA” incumple cualguiera de las ctdusulas estipuladas en
este contrato;

j) Si “LA EMPRESA PROVEEDORA” con motivo de la prestacion del servicio ocasiona
dafios y perjuicios al INSTITUTO; vy

k) Si "LA EMPRESA PROVEEDORA" incurre en algun robo o conducta ilicita dentro de "EL
INSTITUTO", o para con su personal o pacientes, debidamente acreditado por autoridad
competente.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que "LA EMPRESA
PROVEEDORA" incurra en alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula
anterior, las partes convienen en establecer el siguiente procedimiento:

a) “EL INSTITUTO" emitird una comunicacion por escrito a “LA EMPRESA PROVEEDOR
dandole aviso de la violacidn concreta;

b) Una vez que "LA EMPRESA PROVEEDORA" reciba el aviso de “EL INSTITUTO" y dentro
de los cinco dias habiles siguientes, podré exponer sus defensas, alegando lo que a su
derecho convenga, debiendo aportar ias pruebas gue justifiguen el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales; .

c) Transcurrido el término a que se refiere el punto agi’férior_ vy si LA EMPRESA
PROVEEDORA" no hace manifestacion qgue justifigué fehacientemente  su
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incumplimiento o haciéndolo “EL INSTITUTO" estima que no es satisfactoria, comunicara
a "LA EMPRESA PROVEEDORA" su resolucién;

d) La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada a "LA EMPRESA PROVEEDORA" dentro de los gquince
dias habiles siguientes a lo sefialado en el inciso b) de esta clausula.

e} En el caso de que la decision de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara
efectiva la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacion
garantizada.

Ademas, la rescisién del contrato se sujetard a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de los servicios
recibidos o los servicios prestados hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a |la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega
de los bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto,
previa aceptacién y verificacion de “EL INSTITUTO" de que continta vigente la necesidad
de los mismos, apiicando, en su ¢aso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacién total de los trabajos no significard la aceptacién de los mismos, por lo
tanto “EL INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios
faltantes o mal ejecutados o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: "LA EMPRESA PROVEEDORA'" se
obliga a no ceder ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna
persona fisica o moral.

DECIMA NOVENA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: “LA EMPRESA PROVEEDORA" acepta
desde ahora en responder por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones
contraldas con motivo de este contrato abieric para el caso de gue ocurra algdn caso fortuito o
fuerza mayor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualguier acontecimiento resultante de [a falta de
previsién, negligencia, impericia, provocacién o no culpa de “LA EMPRESA PROVEEDORA" o
bien, aguellos que no se encuentren debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de
estos supuestos, se procederd a ta aplicacion de las penas convencionales gue se establecengn
la clausula correspondiente.

VIGESIMA. PRORROGAS: De conformidad con el Articulo 45, Fraccién XV, de la Ley de
Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, “EL INSTIFUTO" a través del
Subdirector de Recursos Materiales y Servicios Generales, podrd otorgar prorrogas a “LA
EMPRFSA PROVEEDORA" para el cumplimiento de las obligaciones contractuales que de
conformidad con el presente contrato tiene a su cargo, en los siguientes supuestos.

a. Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de "LA..EMPRESA PROVEEDORA™ sin
penalizacién: por caso fortuito o de fuerza mayor. Dicha préripga . no generara

\/

12

o
=

ey




INSTITUTO NACIONAL BE CIENCIAS MEDIGAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

penalizacién alguna, siempre que sea solicitado por escrito, debidamente fundado y
motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha pactada la prestacion del servicio.

b. Prérroga de tiempo a solicitud o peticién de "LA EMPRESA PROVEEDORA™ por causas
imputables a este. Dicha prdrroga deberd ser solicitada por LA EMPRESA
PROVEEDORA" mediante escrito fundado y motivado, con cinco dias habiles a ia fecha
pactada para la prestacion del servicio, bajo el entendido de que generara el cobro de
penas convencionales correspondientes.

c. Prérroga de tiempo a solicitud o peticién de "EL INSTITUTO": por caso fortuito o de fuerza
mayor o alguna otra causa que le impida recibir el servicio objeto del presente contrato.
Para tal efecto, con al menos un dia natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente
deberd de notificar mediante oficio fundado y motivado a la Subdireccion de Recursos
Materiales de |a prérroga solicitada.

En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si ésta se deriva de la
ampliacién al monto o plazo det contrato, se deberd subscribir convenio modificatorio y realizar
la modificacién correspondiente a la fianza.

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por
terminado anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente
contratados, v se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL INSTITUTO, o se determine la nulidad total
o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Puablica.

La terminacion anticipada también podrd actualizarse por parte de “EL INSTITUTO" cuando la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico ordene que la contratacién del servicio objeto del 195
contrato se consolide y sea ella quien lleve a cabo la misma, o bien cuando lo lleve a cabo, la {
Secretaria de Salud yfo la Comisidén Coordinadora de los Institutos Nacionales de Salud y
Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE).

En estos casos se reembolsard a “LA EMPRESA PROVEEDORA" los gastos no recuperables en
que hubiera incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el presente contrato \&[

VIGESIMA SEGUNDA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacién del servicio se '
presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad podra
suspender la prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que
hubiesen sido efectivamente prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspension de servicios por causas imputables
a “EL INSTITUTO" se pagaran en una sola exhibicion a solicitud escrita de "LA EMPRESA
PROVEEDORA", siempre gue éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato de que se trate, dicho tramite serd.realizado por el
Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato de “EL
INSTITUTO". S

En cualquiera de los casos previstos, se pactard por las partes el plazo de suspensién, a cuyo
término podra iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

13




INSTITUTO NAGIONAL DE CIENGIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

VIGESIMA TERCERA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacidn, adiciéon o variacion de los
términos y condiciones estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo
por escrito y firmado por las partes y sin este requisito no sera valida.

VIGESIMA CUARTA. CONCILIACIONES: En cualguier momento “LA EMPRESA PROVEEDORA" y
"EL INSTITUTO", podrdn presentar ante ja Secretaria de la Funcion Publica solicitud de
conciliacién, por desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, en los
términos del articulo 77 de la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico

VIGESIMA QUINTA. VERIFICACION E INSPECCION: La Secretarfa de la Funcion Publica, en el
ejercicio de sus facultades, podré verificar, en cualquier tiempo, que los servicios se realicen
conforme a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico entre otras disposiciones aplicables.

La Secretarfa de la Funcién Publica podra realizar las visitas e inspecciones que estime
pertinentes a las dependencias y entidades que realicen servicios, e igualmente podra solicitar a
los servidores publicos v a los proveedores que participen en eilas todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate, conforme al articulo 57, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

VIGESIMA SEXTA. CONFIDENCIALIDAD: “LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga
expresamente a mantener y guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda fa
informacién o documentacién que le sea proporcionada por “EL INSTITUTO* como resultado de
la prestacién de los suministros encomendados en virtud del presente contrato, por lo tanto
debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a personas ajenas a “EL
INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal , misma que debera devolver a YEL
INSTITUTOQ" al primer requerimiento.

Si “LA EMPRESA PROVEEDORA" incumple con la obligacién de guardar confidencialidad y
reserva, éste se obliga a reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios gue por ello cause a
“EL INSTITUTO",

4 AS PARTES” reconocen gue toda la inforrmacion que se origine con motivo de la prestacion de
los suministros objeto de este contrato, tiene el cardcter de confidencialidad y reservada de
conformidad con lo previsto en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, Ley General de Proteccién de datos Personales en posesion de sujetos obligados vy
demas disposiciones aplicables, siendo “EL INSTITUTO" el (inico propietario de la misma.

«|_ A EMPRESA PROVEEDORA" deberd presentar una carta en papel membretado firmada pgr
el representante legal, donde se compromete a mantener absoluta confidencialidad de |
informacion a la cual tengan acceso siendo responsable de cada uno de los integrantes del
personal asighado para el desarrolio y operacion del proyecto, respetando el manejo correcto
de la informacion.

Toda la informacién a que tenga acceso el personal que “LA EMPRESA PROVEEDORA”
designe para el cumplimiento del contrato, es considerada de caracter confidencial.

VIGESIMA SEPTIMA. PROTECCION DE LA INFORMACION Y DATOS PERSONALES: “LAS
PARTES"” se comprometen a cumplir las disposiciones contempladas en: la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares; Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; Ley General de Transpagefjcia y Acceso a la
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Informacion Publica, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica; y su
Reglamento, en los alcances gue a cada una de “LAS PARTES" le sea aplicable; a efecto de
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién y/o datos personales
gue en su caso manejen con motivo de los suministros, estableciendo politicas y procedimientos
de seguridad administrativa, técnica, fisica y capacitacién del personal responsable del manejo
de la Informacién y/o datos personales, para evitar su pérdida, mal uso y acceso no auterizado,
divulgacion, alteracién o destruccién.

VIGESIMA OCTAVA. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION: “EL
INSTITUTO" v “LA EMPRESA PROVEEDORA", acuerdan adecuar su conducta y cumptir con las
obligaciones, en lo que resulte aplicable, a o previsto en la Ley General de Responsabitidades
Adrministrativas. Asimismo, “EL INSTITUTO” v su personal adscrito que tenga intervencion en el
cumplimiento del objeto de!l presente contrato, ajustardn su conducta a lo previsto en la Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcién, evitando en todo momento incurrir en faltas
administrativas y hechos de corrupcion.

VIGESIMA NOVENA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones
derivadas del presente contrato y de los documentos que lo vinculan, “EL INSTITUTO” no
adqguiere ni reconoce otras obligaciones y derechos a favor de “LLA EMPRESA PROVEEDORA”, ni
de los trabajadores de este Ultimo. Asimismo, “LA EMPRESA PROVEEDORA" reconoce que ni él
ni sus trabajadores seran considerados como trabajadores de “EL INSTITUTO", puesto que la
relacién juridica que deriva del presente contrato Gnicamente le otorga calidad de proveedor,
consecuentemente no le es aplicable la Ley Federal de los Trabajadores af Servicio del Estado,
Ley Federal del Trabajo, ni ninguna otra en la materia laborai, tal como la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, ni lo previsto en el
articulo 35 de la Ley de los Institutos Nacionales de Saijud.

TRIGESIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y cumplimiento
de este contrato, asi como para todo aguello que no esté expresamente estipulado en el mismo,
las partes se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo
tanto "LA EMPRESA PROVEEDORA" renuncia al fuero que pudiere correspenderle por razén de
su domicilio presente o futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo |o no previsto en éste contrato y sus anexos, a lo
dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento, y de manera supletoria a lo dispuesto en et Codigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y el Cédigo Federal de Procedimientos Civites,

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, o
firman en tres ejemplares en la Ciudad de México, el dia 28 de febrero de 2022,

POR “EL INSTITUTO" POR “LA EMPRESA PROVEEDORA'
LC. CARLOOSWSORIO PINEDA C. MAURIC|O ROBLES OLIVARES
DIRECT ADMINISTRACION APODERADO LEGAL

!
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POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

LIC. SERGIO AQUINO AVENDARO
SURDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTO DELCONTRATO '

!

/8
Chulab

LCDA ADRIANA SALBABO YEPEZ
JEFA DEL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS GENERALES

REVISO EN E| ASPECTO JURIDICO

\.E

JISIOPEZ MORENO
COORDINACION|DE CONTRATOS.
CRS
B

LIC. JOSE Lyfi]

La presente hoja de firmas es parte integrante del Contrato INCM Nf0706/2/LP/013/22 de fecha28 de febtero de 2022.
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SALVADOR ZUBIRAN

ANEXO TECNICO

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION

SALVADOR ZUBIRAN

ANEXO A

INSTITUTO® NAGICNAL DE GIENCIAS MEDIGAS Y NUTRICION

RESUMEN DE AREAS POR EDIFICIO

EDIFICIO

DEPARTAMENTO

M2 TOTALES

DEL EDIFICIO
P.B. Bioterio v U. Experimental
Del Bioterio Ter. Nivel | Bioterioy U. Experimental 312285
20. Nivel |Bioterioy U, Experimental
P.B. Toma de Muestras
2 Central Toma de - Donadores 211679
Muestras 1er. Nivel |Banco de Sangre
Pre-consulta
P.B. Almacén
3 | Almacén General Almacén 654.58
Tapanco p .
Almacén de Farmacia
Direccion Administracion
Subdireccion de Recursos Humanos,
Anexo de Recurses Humanos
P.B. . ‘. .
Direcciéon de Planeacion
Unidad Dietdloga
4 nidad Subdireccién de Rec. Mat. y Serv. Grales.
Administrativa . > .
Subdirecciéon de Finanzas 2122.80
Qubdireccién de Informatica
1er. Nivel | Organco Internc del LN.CM.N.5.Z,
Reclutamiento, Seleccidn y Capacitacion
Contabilidad
) P.B. Inmunologia y Reumatologia
5 lnmunologla}y ler. Nivel | Bioguimica 1,195.68
Reumatologia - .
2co. Nivel | Cenética
P.B. Trasplantes
6 Clr'ugla Ter. Nive! Nefrologl? v MeT,abFJ“SE’ﬂO Mineral 1907.49
Experimental Neurologia y Psiquiatria
20. Nivel |Educacién para la Salud
P.B. Hematologia-Oncologia
7 | Gastroenterologia | Ter. Nivel | Laboratorio de Gastroenterologia 1,487.70
20. Nivel | Gastroenterologia
8 Clinica de Tiroides
- Endocrinologia
5 Medicina Nuclear P.B. Medicina Nuclear 2,384.82

Salas de Gamagrama
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Ter. Nivel

Biologia de la Reproduccion
Control de Fondos Especiales para la
Investigacion

20. Nivel

Infectologia
Dermatologia

10

Hospitalizacion

Sétano

Patologia

Comedor de empleados
Despensa

Lavanderia y Costura
Ingenieria Biomédica
Vestidares
Mantenimiento y bodega
Cuarto de maguinas
Roperia

P.B.

Recepcion

Relaciones publicas
Direccion General
Direccién Médica
Desarrollo Institucional
Radiologia

Sala de espera de Rayos "X"
Quirdfanos

Urgencias

Endoscopia

Cirugia

Terapia Intensiva
Fisiologia

Estancia corta
inhaloterapia

Urologia

Cocinetas

Ter. Nivel

Oficinas de cirugia
Laboratorio Central
Hospitalizacion
Division de enfermeria
Medicina critica
Farmacia

Patelogia

20. Nivel

Hospitalizacion

Neuro- fisiologla

Nutriologfa Clinica

Direccién de Enfermeria y Posgrado
Hospitalizacion

Neumoiogfa

Cocinetas

Zer. Nivel

Habitacion de pacientes
Hospitalizacidn

Unidad Metabolica
Clinica del Suefio
Cocinetas

17,540.79
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40. Nivel
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Hospitalizacion
Epidemiologia Hospitalaria

INSTITUTO NAGIONAL DE CIENCIAS MEDIGAS Y NUTRICION

H

Consulta Externa

P.B.

Sala de espera

1er. Nivel

Consultorios
Sala de espera

3,613.97

12

Residencia de
Médicos

P.B.

Biblioteca
Residencia de Médicos

ler. Nivel

Residencia de Médicos

20. Nivel

Residencia de Médicos

3er Nivel

Residencia de Médicos

214395

13

Direccion de
Ensefianza

P.B.

Direccidn de Investigacion
Direccién de Ensefianza,
Aulas

ler. Nivel

Aulas

30334

14

Auditorio

P.B.

Auditorio
Vestibulo

Sala Qvni

Museo

Musec Dr. Zubirdn

8511

16

Divisién de
Nutricién

P.B.

Estudios experimentales rurales
Fisiologfa

Nutricion Molecular

Vigilancia Epidemiolégica

fer. Nivel

Fisiologia de la Nutricion
Planta piloto

Biblioteca

Ciencia y Tec. De los alimentos

20. Nivel

Nutricién aplicada
Educacién nutricionat
Nutricion Animal
Auditorio

Aulas

2,162.03

17

Plaza de accesoa
Urgencias

Sala de espera a Consuita Externa

290.82

i8

Estacionamientos

Sétano

Estacionamiento

P.B.

Estacionamiento

Ter. Nivel

Estacicnamientc

20. Nivel

Estacionatmiento

3er. Nivel

Estacionamiento

12,591.43

19

Escuela de
Enfermeria

P.B.

Escuela de Enfermeria

Ter. Nivel

Escuela de Enfermeria

620.88

20

Mantenimiento

Sétano

Bombas
Cisterna

\}

19
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Mantenimiento

Subestacién

P.B. Control de Inventarios

(sistema de transferencia normal)
Activos Fijos

Carpinteria e

21 i Carpinteria e Imprenta 211.81
imprenta
Auditorio-
22 Pirdmide Auditorio 152.40
Sotano # 1
Sotano # 2
Plata baja
Primer piso
UPA (UNIDRAD
23 | DEL PACIENTE ?g?;;?i?so 7,567.52
AMBULATORIC) -
Cuarto pisc
Quinto piso
Sexto piso

Séptimo piso
Octavo piso
Noveno piso

Sindicato
P.B. s
o Aula de usos multiples 357.56
24 Sindicato
. Centro de Desarrollo de Destrezas
Ter. Nivel L
Médicas
P.B
i ler Nivel ialisi
25 Upldad de. r N. el | Hemodiadlisis 4.556.00
radioncologia 2er Nivel
3er Nivel }%
Las areas no contempladas por nueva creacion se incluiran en el servicio, De igual forma en f

aquellas areas antes mencionadas donde exista el servicio de intendencia interna, se requerira el
servicio extracrdinario de limpieza, cuando el personal del Instituto se encuentre de vacaciones
o de incapacidad.

Servicio extraordinario: Serdn todas aquellas actividades de limpieza que no se pueden realizar
en horas habiles de trabajo, que es después de las 18:00 horas. Fines de semana horario
nocturno y dias festivos. ‘

Especificaciones del servicio

1 “ A EMPRESA PROVEEDORA" entregard una relacién del personal que labore en la
institucion, en la cual se incluiran: :

o Nombre completo del trabajador

. Direccidon completa del trabajador

20
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SALVADOR ZUBIRARN
° NUmero de afiliacién al seguro social

La informacion antes solicitada serd entregada con un maximo de diez dias habiles a partir de
la fecha de inicio de actividades {primero de marzo) en ef departamento de servicios generales.

2. La informacién solicitada en el punto uno, seréd entregada con las modificaciones
correspondientes cada mes (10 meses del contrato) y/o cada vez que existan altas o bajas
de personal en la plantilla inicial. Esta informacion sera entregada en el departamento de
servicios generales los primeros cinco dias habiles de cada mes como maximo.

3 Todo el personal de la plantilla contratada debera contar con uniforme, pantalén y
camisola del color que sea asignado por la empresa, dos veces por afio (uno por semestre).

e [l uniforme debera contar con el logotipo 0 nombre de la empresa
4, Todo el personal deberd presentar y portar al ingresar al instituto obligatoriamente [a

credencial de identificacion de la empresa, la cual debera contener:
¢ Fotografia reciente

e  Nombre del trabajador,
¢ Direccion del trabajador
e  Firma del trabajador
¢« Numero de afiliacion al seguro social del trabajador
e Firma del representante legal
5 “ A EMPRESA PROVEEDORA" estard obligada a reportar por escrito al departamento de
servicios generales, todo cambio de personal que ingrese al instituto y tendré la obligacion de

reportarlo en un maximo de 48 horas a partir del cambio, para posteriormente dar
cumplimiento al punto nimero 2.

6. Todos los trabajadores que entren en sustitucién de otros, sin excepcion estaran obligados a
segulir las indicaciones del punto tres y cuatro.

7 ‘LA EMPRESA PROVEEDORA" se hard responsable del servicio de limpieza de alturas
mensualmente en todo el instituto incluyendo la UPA (Unidad de Paciente Ambulatorio} en

todas sus caras,

8 Serd obligacién de “LA EMPRESA PROVEEDORA" ganadora el dar un manual de
procedimientos de limpieza o en su caso una carta de responsahilidad necesaria para los
trabajos de altura (lava vidrios, supervisiones en azoteas, etc) Con'tin méaximo de diez dias a
partir de la fecha de inicio de actividades de esta, los licitantes deberdn manifestarlo con una
carta bajo protesta de decir verdad, gue cuentan con ello. - ' -
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9. Todos los trabajadores que realicen actividades en alturas, deberan estar perfectamente
equipados con uniformes, guantes, casco y todo el material y/o equipo necesario de
proteccién, si no cuenta con él o no lo traen consigo, el personal de vigitancia del instituto
tendra la facultad de invitarlos a retirarse de su area de labores y sera tomado como falta. Si
las actividades mencionadas se ven afectadas por el uso de este equipeo, la empresa estard
obligada a dar una carta en donde se especifique por qué no se puede hacer ei uso de este,
haciéndose responsable de cualguier incidente que suceda a falta de dicha proteccion.

La informacién sera entregada los primeros cinco dias habiles a partir de la fecha de inicio
del contrato

10. "LA EMPRESA PROVEEDORA” y su personal respetaran los horarios y ruta de recoleccion de
residuos municipales y bioldgico-infecciosos establecidos por el instituto, de tal forma que
se asigne personal capacitado y fijo para elio.

1. "LA EMPRESA PROVEEDORA" se obliga a presentar reportes diarios de asistencia en los
tres turnos de su personal para lo cual el proveedor proporcionara un reloj checador
durante la vigencia del contrato el cual estara ubicado en lugar por designar o en la
coordinacion de intendencia para el control de entradas y salidas de su perscnal, en caso
de que el reloj que "LA EMPRESA PROVEEDORA" proporcione se encuentre en malas
condiciones, el jefe del departamento de servicios generales tendréa la facultad de pedir la
sustitucién de este.

12. El jefe del Departamento de Servicios Generales podra en cualguier momento solicitar a la
empresa un informe por escrito, sobre las asistencias, faltas, retardos abandonos de trabajo
(segin sea el caso) del personal contratado, asi como de cualquier otra informacion
referente a los afanadores que laboren dentro de las instalaciones del instituto y las
afiliaciones de estos al seguro social.

13. Después de la hora de entrada a su jornada de trabajo, el personal tendra una tolerancia de: gf

e 30 minutos;

e A partir del minuto 31 al minuto 60, después de esta tolerancia el personal designado por
ef jefe de servicios podra autorizar fa entrada del trabajador, con la salvedad de que al -
final de la jornada de trabajo dicho empleado, deberd recuperar con tiempo la misma
cantidad de minutos que tuvo de retraso.

e Después del minuto 60 el trabajador no podrd laborar en las instalaciones y se hara ¢
respectivo descuento en el pago de ia factura

« En caso de gue hubiera una contingencia debido a la falta de mas de diez trabajadores en
un turno, solamente el personal designado por el jefe de servicios tendra la facultad de
permitir, si asi creen conveniente a las necesidades del instituto que el trabajador o
trabajadores que ilegaron con retardo después de 60, a partir de su hora de entrada se
queden a laborar en las instalaciones del instituto reponiendd._el tiempo. :
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Los dias festivos que otorga el instituto a sus trabajadores que no se encuentran
contemplados en la ley federal de trabajo, como dias obligatorios, seran laborados como
dfas normales por parte de la empresa ganadora. (los calendarios deberan ser solicitados
los primeros diez dias habiles por la empresa ganadora para 2l afio 2022.

Todo el personal que haga servicio de trapeado y/o lavado de pisos, o bafios estaré obligado
a poner “fantasmas” (tridngulos de senalizacion) obligatorio.

Todo el material consumible solicitado serd entregado fisicamente en la coordinacion de
intendencia, el primer sdbado de cada mes a las 8:.00 horas.

Todos los productos o insumos con los que se haga limpieza en las dreas requeridas en
estas bases deberan ser de calidad, biodegradables y deberan cumplir con fas normas que
te sean aplicables.

Asf mismo deberan presentar los registros ante la Secretarfa def Trabajo y Previsién Social gue
acrediten el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas NOM-002-STPS-2010, NOM-
004-STPS-1999, NOM-005-5TPS5-1998, NOM-006-5TPS-2000, NOM-009-STP5-2010 NOM-017-
STPS2008 NOM-018-STPS-2000 Los originales se deberan presentar a la firma del contrato,
por El licitante. La no presentacién de dichos documentos serd motivo de descalificacion

" A EMPRESA PROVEEDORA" deberd Instalar una caseta moévil de lamina multipanel, la
cual serd utilizada como resguardo de material, deberd contar como minimo con las
siguientes dimensiones 9.00 mts, X 10.00 mts. X 3.00 mts. De aitura.

Asi mismo “LA EMPRESA PROVEEDORA" deberad proporcionar a los trabajadores de la
empresa lockers para resguardar sus pertenencias, poniendo cada trabajador su praopio
candado para la seguridad de las mismas, dichos {lockers) deberan ser arreglados como
minimo una vez al afo o cada que seca requerido por parte de la empresa ganadora
(reparacién y pintura), se deberd presentar carta bajo protesta de decir verdad de cumplir w‘
con toda oportunidad lo estipulado en este punto 18. {

Todo aquel afanador de la plantilla contratada que sea objeto de un accidente, pinchadura,
corte, o rasgadura etc. Con aguja o algGn otro punzo cortante de dudosa procedencia en
las &reas de trabajo y acuda a atenderse al departamento de epidemiologia hospitalaria o ~
enfermeria para dar seguimiento a la profilaxis, en vez de acudir al IMSS que tienen por ?‘\“}
derecho; la empresa contratada se hara responsable de cubrir los gastos que esto ocasione,
pagando los costos vigentes de estudios de laboratorio, farmacos y todo aquel estudiq o
procedimiento necesario al seguimiento. Los costos que pague la empresa seran los g

estén vigentes, en el nivel seis que tenga autorizado el instituto.

Todo el equipo requerido para el servicio, se entregara en u\__:-fi;j_‘-:‘sota__exhibicién donde lo
indigque el encargado de servicios generales (primer dia de‘_ Jlabores de la empresa sin Lt
excepcién) todo el equipo deberd ser funcionalmente nuevos ' con un maximo de ¢

antigiiedad de un afio comprobable con facturas de co?-jm"pra, nfor'mat;iéfn serd /
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entregada al departamento de servicios generales los Diez primeros dias habiles del
contrato, en caso de no ser asl la empresa debera ser sancionada y debera traer los equipos
con las especificaciones de antigliedad sefialadas.

E| servicio contratado incluird la recoleccion de residuos lo cual se vera en los puntos
especificos de este servicio en las presentes bases de esta convocatoria. La empresa
también se encargara de la limpieza diaria (barrido, recoleccion, acomodo de carros, lavado
de estos y de toda el drea de desechos por lo cual la empresa asignard a los trabajadores
necesarios para que realice estas funciones el servicio requerird de equipo el cual se indica
en el cuadro siguiente:

EQUPO DE SEGURIDAD UNIDADES CANTIDAD ;\(}E;;TREGAR EN
Fajas para estibador Pieza. 15
Botas de segur'ldad marca van Par 40
Vien
Botas de hule para lavade Par 40
Uniformes color rojc Unidad 12

El equipo serd entregado en una a sola exhibicidn el primer dia de labores del 2022
conforme al contrato, sin objecion alguna al Departamento de Servicios Generales el cual
firmara vy sellara de recibido y sera independiente del requerido en el material para limpieza
mas adelante

“ A EMPRESA PROVEEDORA" debera reemplazar los equipos de seguridad dos veces al
ano

Nota: es obligatorio el uso del equipo de proteccién para el personal que realice la
recoleccion.

" A EMPRESA PROVEEDORA” debera proporcionar un ndmero de teléfono celular donde
se le pueda localizar durante fas 24 horas del dfa, asi como 6 equipos de radiocomunicacion
con cargadores para la supervision dentro del hospital,
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ANEXO B

TABLA DE EQUIPO DE TRABAJO PARAEL
SERVICIO DE LIMPIEZA

EQUIPO

INICIO DEL CONTRATO A PARTIR DEL 01

MARZO 2022
N.? DE UNIDADES PIEZAS
Aspiradoras 4
Pulidoras y/o lavadoras de piso con bases 5
de gajos
Abrillantadoras 2
Dosificador para lavado de alfombras 2
Lavadora de alta presion de 3 hp 2
Maguina lava escalones con base de gajos ]
Equipo medidor de higiene para servicios .
de supervision.
Escaleras de tijera de 7 peldaiios 3
Escaleras de tijera de 5 peldafios 5
Escalera telescopica de 24 peldafios 1
Escaleras de tijera de 10 peldafios 1
Escaleras de tijera de 13 peldafios 1
Escalera de 8 metros 1
Diablo reforzade de 135 mts x 55 cm 5
capacidad de carga de 400 kg
Carros de servicio 90
Mangueras de 30 melros 3
Mangueras de 50 mts. 2
Fantasmas amarillos (triangulos de
sefalizaciéon con imagen y leyenda de "no 20
pasar”
Fantasmas amarillos (tridnguios de
sefalizacién con leyenda e imagen de 90
“cuidado piso mojado’
Equipo de seguridad para limpieza de 6
vidrios (aéreo}arneses con cuerda
Extensiones eléctricas de 10 mts (2 pzas.), 20 8
mts (4 pzas y 30 mts {2 pzas)
Plataformas 156 mts de largo x .76 mts
ancho de 2 manivelas removibles dos 3
llantas fijas y dos ruedas locas {movibles)
segln muestra,
Carro recolector de basura municipal de 6l

25
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color verde o azul con ruedas cap. 360 It
Marca Otto

Carro recolector de basura RPBI con ruedas
de calor rojo cap. 360 It segln muestra 4
marca Otto

Extensiones para pintar de 10 metros 3

“L A EMPRESA PROVEEDORA" deberd mantener en buenas condicicnes y funcionando al 100 %
todos los equipos de trabajo. Que seran remplazados minimo una vez al afio y un maximo de
tres veces, dicho reemplazo serd por equipos con las mismas caracteristicas y una antigliedad
no mayor a un afio

Importante: la empresa deberd contar con extensiones eléctricas para la conexion de los
equipos y combustible para lavadora de alta presion.

Todo el equipo requerido para el servicio es de uso industrial, se entregara el 01 de marzo de
2022 que es el inicio de labores de la empresa con el instituto.

Todo el equipo debera ser funcionalmente nuevo con un maximo de antigtiedad de un afio
comprobable con copia facturas de compra y la factura original para cotejar, esta
informacién serd entregada al departamento de servicios generales los Diez primeros dias
habites del contrato, en caso de no ser asi la empresa serd sancionada y deberd traer los
equipos con las especificaciones de antigliedad sefialadas.
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ANEXO C
INSUMOS CONSUMIBLES Y MATERIAL DE

REMPLAZO
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3 Aerosol airwick AEOO3 Pieza 36 324
2 ggits p/pulir bulto de PBOOT kilo 25 200
3 Atomizador 500 mi ATOO1 Pieza 30 270
4 Bombas p/wc BWOOI Pieza 5 45
5 Brasso limpia metal BROOZ Pieza 5 45
6 Cepilio de cerda CEQ04% Pieza 10 20
7 Cloro al 6% tipps CLOCS Litro 1000 9,000
8 Cubeta flexible Cu003 Pieza 30 270
9 Detergente roma DROOT Kilo 300 2,700
Hej Franela gris carpe FROOU Metro 75 675
n Franela roja carpe FROO3 Metro 50 450
12 Franela blanca carpe FROO2 Metro 75 675
13 ngﬁgz palma de oro ES003 Pieza 40 360
14 Escoba vara EVOOT Pieza 40 360
15 Estopa ETOO] Kilo 3 27
16 Fibra verde 3m FI005 Pieza 50 450
17 Fibra negra 3m FI0O03 Pieza 50 450
18 Fibra blanca 3m FlOO01 Pieza 50 450
19 Guante carnaza Guo2s8 Pieza 10 20
20 Adex rojo no.8 GuU026 Par 100 900
21 Adex rajo no8 Guoz27 Par 100 S00
22 Adex azut no.7 GuQo20 Par 200 1,800
22 Adex azul no.8 Guo20 Par 200 1,800
23 Adex azul no.g Guo21 Par 200 1,800
24 Adex amarillo no.8 cuo23 Par 50 = L
25 Adex AMARILLO NO.2 GUG24 Par 50 450
26 Master JACO7 Pieza 15 135
27 Jalador p/piso ideal JADO8 Pieza 15 1}3?

27
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28 Mechudo pabilo frama MP0O1 Pieza 150 1,350
29 Multiusos tipps MUGO1 Litro 600 5,400
30 Funda p/mop 60 cm MOO004 Pieza 5 45
31 Tierra pémez TPCOO1 Kilo 10 20
32 S;‘Sbgfhgfi:s CDoON Pieza 4000 36,000
33 Sffe”rcs";;dor dfcera RCOO1 Litro 20 180
34 Recagedor REQO3 Pieza 15 135
35 Shampoo p/alfombras SHOO3 Litro 1 9
36 Shampoo p/vidrios Yilsle] Litro 100 300
37 Lentes de seguridad LEOO? Pieza 10 20
38 Sellador diversey SEQO1 Litro 20 180
39 All morol tipps AROOC2 Litro 1 9
40 Esponja pfall morol ESADOT Pieza 5 45
4] Cristalizador diversey RPOO1 Litro 4 36
42 Aroma limaén tipps AAQC2 Litro 600 5400
43 Disco canela 3m DIo0T Pieza 3 27
44 Disco blanco 3m D02 Pieza 3 27
45 Disco rojo 3m Di004 Pieza 3 27
46 Disco negro 3m JEOO3 Pieza 5 45
47 Jerga tramo referzada RMOO1 Pieza 100 900 é’[;/
48 I;’g:;t‘i E/ mingitorio CBOO Litro 12 108 !}
49 Carbona SBsS0O Litro 4 36
50 Snap back diversey Pieza 4 36

Cufia con mango de 7 ' 16
51 cm Pieza 24
52 Jicara paratlitro Dieza 18 162
53 Escoba de mijo Dieza 3 27
54 Mop para auto Piera 1 9 b

Jeri{sga de 20 mi sin _ 108 gr
55 aguia Pieza 12 i
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ANEXO D
REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS

AREAS ACCESORIOS DE LIMPIEZA LABORES A REALIZAR FRECUENCIA
Cubetas, escobas, mops, R
‘senalamﬁerjtos de piso majado, Lavado de vidrios, aceitado de madera, | Diario 2 veces afidla con
I jerga, ialadores, mechudos, : - . base a las necesidades v
Auditorio ) " aspirado, lavado de bafos, pulido de L
franelas. Jabon. Fikra, ta d b programacion del
desinfectante, bolsas, carro de puer & copre instituto
servicio.
Shampoo, desmanchador, bolsa de | Lavado de alfombra. Vidrios, limpleza i
Biblioteca basura, maguina para lavar | de herrerfs, aspirado de estantes, libros,
alformbras y aspiradora sillas y alfombra
Cubetas, escobas, Mops,
sefalamientos de piso mojado,
. . Jerga, Jatadores, mechqdos, Lavadoe de vidrios, lavado de pisos, |
Residencia franelas. Aroma, fibra, rado de alfornb il :
desinfectante, bolsas, discos, aspia aitornoras, slfias.
detergente, selladores, atomizador,
pulidora,
Cubetas, escobas, mops, R e e R
sefialamientos de piso maojado, Diario 2 veces al dfa con
Ensefianza y aulas jerga, jaladores, mechu.cios. Lavado de pisos, vidrios, limpieza de | base a las necesidadesy
franelas. Jabén. Aroma, fibra,| herreria, puertas, programacion del
desinfectante, bolsas, carro de instituto
servicio, LR
Cubetas, escobas, mops,
sefalamientos de pisc mojado,
Marmol auditorio jerga, jaladores, mechuldos, Mopeado, trapeado recoleccidon del”
franelas. Jabén, Fibra, | basura de botes y ceniceros !
desinfectante, bolsas, carre de
servicio.
Cubetas, escobas, mops,
o fsenalamlel.fztos de piso mojado, Lavado de bafios, mopeado, barrido, | Diario 2 veces )
Sala principal vasco | jerga, jatadores, rmechudos, limoi L base a las necesidades y -
R . . impieza de butacas. Lavado de vidrios, [ i
de Quirega franelas. Jabdn. Fibra, leccién de basura de los bot : programacién det \
desinfectante, bolsas, carro de recoleccion de basura ce fos botes instituto :
servicio. i
Cubetas, escobas, mops, S \<
. ;enalam}eptos de piso mojado, Mopeado, trapeado, limpieza de vidrios, Diaric 2 veces al.dla con
Planta baja jerga, jaladores, mechudos, n P Lo base a las necesidades y
e fi_ ot i - errerfa, puertas, limpieza de zoclos, 2
Hospitalizacién franelas. Jabon. Fibra, . programacion del
. cuadros, anuncios A
desinfectante, bolsas, carro de instituto
servicio.
Cubetas, escobas, mops,
sefalamientos de piso mojade, | Mopeado, trapeado, limpieza de rio 2 veces al dia con :
Sotano jerga, jaladores, mechudos, | herrerfa,  vidrios, puertas, barrido, | base a las necesidades y
Hospitalizacién franelas. Jabodn. Fibra, } recoleccién de basura de los cestos, programacion del
desinfectante, bolsas, carro de|limpieza de rejillas ~ instituto
servicio, o
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Mopeado, trapeado de pisos y escaleras, :

Cubetas, escobas, mops, L. : 1
ol i ! . limpieza de zocle, vitroblock, herreria, L e
sefialamientos de piso mojado, . . Diario 2 veces al dia con
. . . canceleria, pasamanos, anuncios, )
ler. Piso jeraa, jatadores, mechudos, X d . id base a las necesidades v
Hospitalizacion franelas Jabdn Fibra gabinetes de extinguidores, cuadros, | programacién dei
desénfe(;tan%:e bol.sas carro de: puertas, ldmparas, lavado de bafios, instituto
cervicio ! ! vidrios, sépticos y cuartos de traslado de |-
: basura.
Cubetas escobas mops Mopeado, trapeado de piscs y escaleras, {* :
- " ! h "l limpieza de zoclo, vitroblock, herrerfa, | : ST
sefialamientos de piso mojado, canceleria ASaTAN0S anuncios Diario 2 veces al dia con
2° piso jerga, jaladores, mechudos, ; ! pasa iof ’ ' | base & las necesidades y
Hospitalizacién franelas Jabon Fibra gabinetes de extinguidores, cuadros, programacion del
desinfec*;tante bolsas'; carro deI puertas, lamparas, lavado de barfios, instituto
servicio ! ! vidrios, sépticos y cuartos de traslado de o
) basura.
Cubetas escobas mops Mopeado, trapeado de pisos y escaleras,
. " ! h '"|limpieza de zoclo, vitroblock, herreria, : i - :
sefialamientos de piso mojado, canceleria A5AMAN0s anuncios. | iario 2 veces al dia con
3er. Piso Jerga, jatadores, mechudos, ; ! pasa A ' | base a las necesidades y
Hospitalizacién franelas Jaboén Fibra gabinetes de extinguidores, cuadros, | programacion del |
desinfec;tante bolsa_;, carro de' puertas, ldmparas, lavado de bafos, | instituto
servicio ’ ! vidrios, séptices y cuartos de traslado de |
i basura. :
Cubetas ascobas mops Mapeado, trapeado de pisos y escaleras, [f0 5
e " ! . '{ limpieza de zoclo, vitroblock, herreriz, |*: o 7 ST
sefialamientos de piso mojado, P ) Diario 2 veces ai dia con
ot : . canceleria, pasamanas, anuncios, .
4° piso jerga, jaladores, mechudos, . . . base a las necesidades y
Hospitalizacion franelas Jabon Fibra gabinetes de extinguidores, cuadros, programacion del
desinfe(;tante bolsaé carro dé puertas, lamparas, lavado de bafios, instituto
cervicio ! ! vidrios, sépticos y cuartos de traslado de P i
) basura.
Mopeado, trapeado de pisos, limpieza | i pie
Moos. escoba, cubeta, mechudo de zoclo, herreria, cancelerfa, || Diarlo 2 veces al dfa con |
. Mops, i ! '| pasamanos, anuncios, gabinetes de ‘pase a las necesidades y
Urgencias jabén, desinfectante, franela, carro . . . >
o L extinguidores, cuadros, puertas, programacion del
de servicio, bolsa, carro de servicio, N ~ o I :
ldmparas, lavado de bafios, vidrios, |  instituto o

sépticos y cuartos de traslado de basura.

Mopeado, trapeado de pisos y escalera,

Cubetas, escobas, mops, | . . RS REE
o . ! . limpieza de butacas, zocle, vitroblock, o .
sefialamientos de piso mojado, p ; Diario 2 veces aji dia con
N s herreria, canceleria, pasamancs, .
Jerga, jaladores, mechudos, ) . . - base a las necesidades y
Consulta ext. Pa. . R anuncios, gabinetes de extinguidores, e
franelas. Jabdn. Fiora, - programacion del
. cuadros, puertas, lamparas, lavado de e
desinfectante, bolsas, carro de - L P instituto
L bafios, vidrios, sépticos, traslado de -
servicio. S
basurs, limpieza de elevador
" . Mopeado, trapeado de pisos, limpieza
Cubetas, escobas, sehalamientos P » trap P ' b

de piso mojado, mops, jaladores,

de zoclo, vitroblock, herreria, cancelerfa, |

Diario 2 veces al dfa c‘&&

2 - asamanos, anuncios abinetes de | base a las necesidades
Consulta ext. Pb. mechudos, franelas. Jabén. Fibra, pas N o5, 9 >S5l :
desi extinguidores, cuadros, puertas, prograrmacion del
esinfectante, bolsas, carro de| ~ Ly L
servicio lamparas, lavado de bafios, vidrios, o instituto
’ sépticos y traslado de basura. e
Cubetas, escobas, sefialamientos : biémo ri.véc;es”a.iya-fa. ccn‘
de piso mojada,  Jaladores, | Lavado y  desinfectado de WC. ) :
. . . . PR . N . base a las necesidades y
Bafios de laboratorio | mechudos, franelas. Jabén. Fibra, | mijitorios, lavabos, espejos, pisos, - :
. . programacion del
desinfectante, bolsas, carro de | puertas, mamparas

servicio.

instituto

Pasillos de
laboratorio

Mops, escoba, cubeta, mechudo,
jabon, desinfectante, franela, carro
de servicio, bolsa, carro de servicio,

Mopear y trapear pasillos y escaleras,
limpiar paredes, pasamanos, herrerfa,

anuncios, gabinetes de extinguidores, |

cuadros, puertas, [dmparas

-base a fas Necesidades y |

Diario 2 veces al dia con
programacion del
institute

Pasillo central

Mops, escoba, cubeta, mechudo,
jabon, desinfectante, franels, carro
de servicio, bolsa, carre de servicio,

Mopear y trapear, retirar, pasura de
botes y ceniceros, limpiar herreria,
canceleria y lavar vidrios. =

" Diario 2 veces al dia con

base a las necesidadesy .
programacién del
_instituto
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Barrido de  pasillo de cemento, . :
. Maps, escoba, cubeta, mechudo,| mopeado y trapeade de pasitlos, favado i Diario 2 veces al dia con
Unidad L R N . ) .
- . jabén, desinfectante, franela, bolsa, | de  bahos, vidrics, zoclos, paredes, i base a las necesidades y-
administrativa planta . . L P ! .
baia carro de servicio, jalador para|limpieza canceleria, herrerfa, puertas programacion del
/ vidrios. anuncios, vitro block, extintores, aseo instituto
general. ;
mopeado y trapeado de pasitlos, lavado [ e
Unidad Mops, escoba, cubeta, mechudo,|de bafios, vidrios, zoclos, paredes, [[1vez al dia con basea las’
administrativa planta jabon, desinfectante, franela, carro | limpieza canceleria, herreria, | necesidades y
alta P de servicio, bolsa, jalador para|pasamanos, monta cargas, puertasy  programacion del
' vidrios, anuncios, vitro  block, extintores. instituto
Recoleccidn de basura :
Discos, detergente, selladores,
e e . es acido, cera, cubeta, jerga, jaiador, | Lavado y pulido de pisos, escaleras,
e nu o ; L
Divisién d tricion mopeador, pulidora, bolsa de | lavado de paredes, vidrios alfombras

basura y atomizador_

Bioterio

Cubetas, escobas, sefialamientos
de piso mojado, mops, Jaladores,
mechudos, franelas. Jabdn, fibra,
desinfectante, bolsas, carro de
servicio, jalador y shampoo para
vidrios,

Lavado de bafios, vidrios, herreria,
canceleria, mopeado y trapeado de
pisos, retirar basura de botes, barrido de
entrada y pasillos de cemento.

2 veces al dia con !
base a las necesidades y
programacion del
institut

Almacén general

Cubetas, escobas, mops, aspiradora,
Jjerga, jaladores, mechudos,
franelas. Jabdn, fibra, boisa para
basura desinfectante.

Lavado de pisos, vidrios, herreria y
canceleria, limpieza

anaqueles

y aspirado de '

Pre consulta

Cubetas, escobas, Mops,
sefialamientos de piso mojado,
jerga, jaladores, mechudos,

franelas. Jabdn, fibra, desinfectante,
bolsas, carro de servicio.

Barrido de pasillo de cemento y rampas,
meopeado Y trapeado de pasillos, lavado
de bafos, vidrios, zoclos, paredes,
impieza de butacas, canceleria, herreria,
paredes de madera, puertas anuncios,
vitro block, extintores. Aseo general.

Diario 2 veces ai dia con
base a las necesidades y -
programacion del

instituto

Barrido de pasillo de cemento y rampas, |

mopeado, trapeado de pisos y escaleras,

Cubetas, escobas, MOPS, | | oieza de zoclo, vitroblock, herreria, | Diario 2 veces al dfa con :
Central toma de lsenalam|er1t|ofj de piso thszo. canceleria, pasamanos, anuncios, | base a las necesidades v -
muestras i’?ar?wzllas Jejli)gnofrif)?’é desﬁ?gct(;n?é gabinetes de extinguidores, cuadros, programacion del :
bolsas. carre de' servi'cio. ! p.ue.rtas, tlarlﬂparas, lavado de bafos, | instituto )
' vidrios, sépticos y cuartos de traslado de
basura.
sc:ﬁbaelgii;ientos esggbapsi,so mro?a?gg: timpieza general de oficinaNS. rnopgapio, Tvez al dia con base a las
Sindicato jerga jaladores mechudos, tyapgado, lavado d,e bano§, VIdr!OS, : nece5|daq:esy
’ PP h limpieza de cancelerfa, herreria, barrido | programacion del
franelas. Jaboén, fibra, desinfectante, o
- de explanada. instituto
bolsas, carro de servicio.
Cubeias, escobas, mops,
Auditorio de jseerrg]]zlamm?at;ilos; pisome?h%?ji? Lav.ado de vidrios, aceitado de “.‘adera- ;
Y . ! s ™| aspirado, lavado de bafics, pulido de| - Cuando serequiera
radiologia franelas. Jabdn. Fibra, IR
desinfectante, bolsas, carro de puerta de cobre LA
servicio.
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Cubetas, escobas, mops,{ pEiEEm RS RRIED s
; . fsena!amleptos de pisc mojado, Lavado de vidrios, aceitado de madera, 1vez al dla con base a Eas
orre de medicina | jerga, Jjaladores, mechudos, irad do de baf id necesidades y
nuclear franelas. Jabén. Fibra, aspirado, lavado de bafios, pulido de programacién de!
desinfectante, bolsas, carro de puerta de cobre instituto
sepvicio. T

Recoleccién de
residuos biolégico-

Carro de traslado, guantes de
carnaza, cubre bocas y calzado de

Se recolectaran fos residuos municipaies
y bioldgicos infecclosos, asf como e

Con base al itinerario

que se proporc%onara

infecciosos seguridad. cartdn de as dreas instituto
. -1ve a dla aseal s
Escoba de mijo y vara, recogedor, Tvezal con b a
L . S . necesidades y
Circuito bolsa, carro recolector y cubre | Barrido de circuitos, rampas, pasillos s
bocas programacion del

mstituto

Explanada de [a
fuente y escaleras

Fscoba de mijo y vara, recogedor,
bolsa, carro recolector y cubre
bocas.

Barrido de explanada de fuente, rampas,
pasillos, recoleccion de basura y carton.

1 vez al dia Con base aias:
necesidades y
programacién del
] mstltuto

Banguetas y calle
Al rededor del
instituto

Escoba de mijo v vara, recogedor,
holsas, carro recolector y cubre
bocas.

Barrido de banquetas externas del
instituto, asi como  recoleccidn
basura de botes extericres.,

1 vez al d|a con base a Ias
de i

recesidades y
programacion del

Azoteas, pasarelas y
escaleras de
emergencia

Escaba de mijo y vara, recogedor,
bolsas, carro recolector, cubeta,
franela, jabdn y cubre bocas.

Barrido y recoleccion de basura de todas |
‘pase a las necesidades y

las azoteas del Instituto, asi como el
destapado de coladeras y ajcantarillado,
limpieza de herrerfa y canceleria

|nst|tuto

Dlarlo 2 Veces al dla can

programacion del

Vidrios

Limpiadores para vidrios, esponjas,
cepillos, cubeta, franelas, plumas,

Lavado de vidrios, herreria y canceleria '

internos y externos de las dreas o

“Con base a las
necesidades y

bastones, escaleras y carro de | departamentos que 1o requieran, donde programacion del
servicio. no se utilicen arnés o andamios. instituto
Discos, etergente,  selladores, | Pulido v lavado de pisos, en base a sus : '
. ) d g " - d y i ad P - A Con base a necesidades :
Lavado, pulido de | acido, cera, cubeta, jerga, jalador, | caracteristicas, que podran ser loseta roqramacion del
pisos y escaleras mopeador, pulidora, bholsa de vinilica, marmol, terrazo, granito, loseta ¥ prog

basura y atomizador

vidriada y pisos de cemento.

instituto

Shampoo, desmanchador, bolsa de

aspirado y lavade de alfombras, tapetes,

Con base a necesidades

Aspirado basura, maguina para lavar sittas y programacién del
afombras y aspiradora. ! _ |nst|tuto
Tve ald basea s
Cubetas, mops, escobas, franefas. |, . . . z 1a con Ia
. p . timpieza general de oficinas, mopeado, necesiclades y
Farmacia Jaban, desinfectante, bolsas y carro A . -z
i trapeado, limpieza de canceleria. programacién dei
de servicio L
instituto
Cu s escobas, jaladores N jario 2 veces al dla co
. betas, 1 2 lavado de W.C. mijitorios, lavabos, Diari . =on
Vestidores mechudos, franelas. Jabdn, . ) base a las necesidades y
De sétano desinfectante bolsas, iedra | GSPEIOS,  PISOs, mamparas, paredes, rogramacion de
~ ! ’ P recoleccién de basura. prog
pomez. |n5t|tuto
Domos y estructura | Cubetas, franelas, mops, aceite, Limpiar domos y estructuras de todas | Con base a nece5|dades :
interna escaleras, arnes. las areas dei instituto. Y programacmn o
Dlano 2 veces al dla con
Hospitalizacién Material gue requiera el | Limpieza de pasitios internos y bafios de | base a las necesidades y |
pasillos internos departamento salas de espera de familiares. programacién del
instituto
A Diario 2 veces al dia con
Jefatura de Material que requiera el [ Limpieza general de las oﬁcmas de. la | base a las necesidades y
enfermeria departamento. jefatura programacion del

instituto
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Escoba de mijo y vara, recogedor,
bolsas, carro recolector y cubre
bocas.

Barrer y recolectar basura de planta
baja, de cada uno de los niveles, rampas,
escaleras y elevador.

‘base a as necesidades y

INSTITUTO NACIONAL DE CIENGCIAS MEDICAS Y NUTRICION

Diario 2 veces al dia con

programacion del
_instituto

Almacén de residuos

Manguera, cubetas, escobas, mops,
aspiradora, jerga, jaladores,
mechudos, franelas. Jabon, fibra,
cloro.

Lavade de pisos, herreria y canceleria,
limpleza

Diario 2 veces al dia con |
base a las necesidades y
programacion del

instituto

Sillas por areas

Cubeta, escobas, jerga, franelas,
jabon, fibra, aspiradora

Aspirado v lavado

'iUna vez cada dos mases

Unidad de paciente
ambulatorio y sala
de recepcion

Cubetas, ascebas, mops,
sefialamientos de pisc mojado,
jeraa, jaladores, mechudos,
franelas. Jabon. Fibra,

desinfectante, carro de servicic,
aspiradora, maguina lava pisos.

Mopeado, trapeado de pisos y escalera, [+
limpieza de butacas, zocle, herreria, |

canceleria, pasamanos, anuncios,
gabinetes de extinguidores, cuadros,
puertas, ldmparas,

limpieza de elevadores

' base a las necesidades y |

lavado de bafios, |
vidrios, sépticos, traslado de basura, |

Diario 2 veces al dia con

programacién del
instituto

Unidad de radio
oncologia

Cubetas, escobas, mops,
sefialamientos de piso mojado,
jerga, jaladores, mechudos,
franelas. Jabén. Fibra,

desinfectante, carro de servicio,
aspiradora, maguina lava pisos.

Mopeado, trapeado de pisos y escalera,
limpieza de butacas, zoclo, hetreria,
cancelerfa, pasamanaos, anuncios,
gabinetes de extinguidores, cuadros,
puertas, lamparas, lavado de bafios,
vidrios, sépticos, traslado de basura,
limpieza de elevadores

Diario 2 veces al dfa con ¢

base a las necesidades y

programacion dei
instituto

Almacén de ropa

Cubetas, escobas, maops,
sefialamientos de piso mojado,
jerga, Jjaladores, mechudos,
franelas. Jabdn. Fibra,

desinfectante, carro de servicio,
aspiradora, maquina lava pisos.

Mopeado, trapeado de pisos y escalera,

limpieza de butacas, zoclo, herreria, |

anuncios, | )
' | base a las necesidades y

canceleria, pasamanos,
gabinetes de extinguideres, cuadros,
puertas, Amparas,

limpieza de elevadores

lavado de bafos, |
vidrios, sépticos, trasiado de basura, |:

Diario 1vez al dfa con

programacian del
instituto

Diario 1vez aidia con -

Cubetas, maquina va isos, . ; :
’ - i P Lavado y aceitado de paredes, lavado y | base a las necesidades y
Elevadores sellador, fibras, aspiradora, cellado de pisos v aspirado roaramacion del
jaladores, mechudos P yasp ’ program
instituto
N opeado, trapeado de pisos y escalera, R
Cubetas, escobas, mops, ;ﬂmpieza d:eapbutacas pzocloy herrerfa, |
sehalamienios de piso mojado, P - ' ! . o' Diario1vez al dia con
; ) canceleria, pasamarnos, anuncios, !
Taller de ierga, jatadores, mechudos, . . . ' base a las necesidades y
mantenimiento franelas Jabén Fibra gabinetes de extinguidores, cuadros, rogramacién del
§ ’ '| puertas, lamparas, lavado de bafios, prog

desinfectante, carro de servicio,
aspiradora, maguina iava pisos.

vidrics, sépticos, traslade de basura, |

limpieza de elevadores

instituto

Las dreas no contempladas por omisién quedaran contempladas en el servicio, en lo cual se
utilizard ala misma plantilla, equipo y materiales.

o Los vidrios interiores, en areas bajas se limpiardn tres veces por semana como minimo,
incluyendo hasta el cuarto nivel de hospitalizacidn y su herrerfa, para la upa se realizaran
en todos los pisos minimo tres veces por semanada.

« |os vidrios exteriores que se encuentren en alturd se limpiaran todos minimo una vez al
rmes, incluyendo: U

Hasta el cuarto nivel de hospitalizacién y su herrerfa la unidad de radio oncologia, para fa
upa se realizara la limpieza en todas sus caras de manera mensual incluyendo herreria y

aluminio, con excepcidén de la planta baja la cual se realizard tres, veges por semana

minimo.
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e En el area de hospitalizacién solo se hard mopeo, barrido, trapeado, lavado y pulido de
pasillos como minimo, en expectativa a las necesidades del servicio.

o LA EMPRESA PROVEEDORA" recolectara desechos y los depositara en los contenedores.
e Elservicio incluye alrededor del instituto (bardas, banquetas, etc)

e El servicio de contenedores de basura se hard de la siguiente forma: se realizard las 24:00
horas, por las areas del instituto, usando la ruta y horarios de recoleccion de residuos, que
serd de lunes a domingo incluyendo dias festivos. {Los horarios y ruta seran dados a
conocer por el coordinador de intendencial).

» Ellavado de pasillos rojos debera realizarse una vez por mes y/o cuando sea reguerido por
el instituto.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

Para la adecuada prestacion de los servicios de limpieza integral de inmuebles “LA EMPRESA
PROVEEDQORA" se obligara a:

A) Proporcionar durante la vigencia del contrato el personal que se indica en el presente
contrate.

B) Utilizar durante la vigencia del contrato los siguientes productos de las marcas sefialadas en
el ANEXO € y en concordancia con tas Normas indicadas como referencia, todos los
productos deberan recibirse sellados y con registro de revision por parte del Supervisor del 5{4
Instituto Nacional De Nutricién "Salvador Zubiran®.

« El servicio de recepcién pesado y almacenaje de desechos, incluird e/ lavado y lo
limpieza del area, 3 veces al dia.

+ Lavado de contenedores sera: una vez por semana, los dias sabados de preferenci
en caso de derrame, sera en el momento.

ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO ¥

TABLA DE LISTADO DE CONSUMIBLES REQUERIDOS EN EL ANO d%

« Todos los productos o insumos que sean solubles en agua y.con'los cuales se realice
limpieza en las dreas requeridas en estas bases, deberan ser dé calidad, biodegradables y
deberan cumplir con las normas que le sean aplicables. R o ' /
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s Todo el material consumible solicitado seré entregado fisicamente en el area que designe
la coordinacién de intendencia el primer sabado de cada mes, este debera estar completo
sin excepciorn; la empresa entregard comunicado de los materiales entregados vy solicitara
firma y sello del coordinador de intendencia obligatoriamente de recibido.

SERVICIO DE MANEJO DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS, URBANOS Y DE MANEJO
ESPECIAL

PARA ESTE SERVICIO SE REQUIERE DEL SIGUIENTE PERSONAL

TURNO PERSONAS
MATUTINO 6
VESPERTINO 4
NOCTURNO 2

FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO MATUTINO Y VESPERTINO

Recoleccién de RPBI y disposicidén dentro de los contenedores asignados

Recoleccién de residuos urbanos y de manejo especial y disposicion dentro de los
contenedores asighados

Recoleccién de cartén y supervision del personal en turno

FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO NOCTURNO

Recoleccion de RPB!y disposicién dentro de los contenedores asignados

Recoleccién de residuos urbanos y de manejo especial y disposicion dentro d los
contenedores asighados

Recoleccion de cartén, requisitado de bitdcora y supervision del personal en turno

El personal asignado a este servicio deberd encontrarse exclusivamente en el area de
almacén de residuos biolégico-infecciosos y municipales, durante todos los turnos de E(
recoleccién de residuos, incluyendo sébados, domingos y dias festivos.

El personal asignado para la recoleccion de RPBI no debera ser rotado a ningun otro servicio
o area y debera portar el equipo de seguridad personal obligatorio ¢ o’ ghiantes, lentes de
seguridad, overol de algodén de manga larga de color rojo y zapatos. de seguridad y si
hubiera la necesidad de rotarlo lo notificaria por escrito con una sernana de anticipacion.

A

Debers colocar las bolsas dentro de cada uno de los contenedores como, se indican en el
cuadro siguiente: e
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T1IPO DE RESIDUOS

COLOR DE CONTENEDORES

Bolsas transparentes

Contenedores azules y verdes

Bolsas rojas

Contenedores rojos

Contenedores para punzo cortantes

Contenedores rojos

Bolsas amarillas

Refrigerador

(Las bolsas antes mencionadas serdn entregadas por la coordinacién de

RECOLECCION INTERNA

Se requieren de 12 personas fijas capacitadas {en caso de que se cambie, se tiene que
informar por escrito a la unidad de servicios generales para poder dar la capacitacion
permanente) para la recoleccién de residuos municipales y residuos biolégico-infecciosos, el
personal se repartird de la siguiente forma: de lunes a viernes seis personas para el turno
matutino.

Cuatro personas para el turno vespertino y dos personas para el turno nocturno; para los dias
sabado y domingo se requieren seis personas, dos para el turno matutino, dos para el turno

intendencia)

vespertine y dos para el turno nocturno, cumpliendo el siguiente esquema de trabajo:

[ a recoleccién serd de lunes a domingo incluyendo dias festivos tas 24:00 horas del dia por
las areas del instituto, usando la ruta v horarios de recoleccién de residuos, (los horarios y

ruta serd dada a conocer por el departamento de servicios generales).

El responsable de “LA EMPRESA PROVEEDORA" deberad contemplar un suplente por cad
inasistencia, el cual deberd estar capacitado en la reccleccion, de residuos municipales v

bioldégicos infecciosos.

El personal asignado y suplente, debera asistir a una sesion de capacitacién interna que d
la coordinacién de control ambiental, donde se le informara sobre los procedimient
seguir para la recoleccidn interna de los residuos municipales, bioldgico-infecciosos dentro
del instituto antes de dar inicio al contrato.

El personal asignado y suplente deberd portar el equipo de proteccién necesario obligatorio
(guantes de carnaza, cubre boca para polvos y particulas, overol de algodén al 100%, faja para
estibador y botas), cuando se encuentre el personal en servicio. Ad_eh"\és'de tener siempre a
la mano el material necesario para controlar e inactivar cuatquigf..tipo de derrame de residuo

bioldgico infeccioso.
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e) Es obligacién del personal asignado para la recoleccion, el lavado y desinfectado de los
contenedores (verdes, azules y rojos de 240, 360 y 1500 litros), tres veces por semana. En caso
de presentarse un derrame dentro de algin contenedor, este procedimiento se deberd
realizar de inmediato.

f} El personal asignado deberd cumplir con todas las politicas de recoleccién interna que se le
daran por escrito en la capacitacion interna por parte de la coordinacion de controf
ambiental del instituto.

g) Deberan utilizar los carros azules y/o verdes para la recoleccion y transportacion de residuos
urbanos y de manejo especial.

h} Deberan utilizar los carros rojos exclusivamente para la recoleccién y transportacion de
residuos bioldgico—infecciosos.

i) Durante el trayecto deberén asegurarse de gque las tapas se encuentren bien cerradas.

i} Nodeberdn compactar los residuos biologico-infecciosos

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN
HORARIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS

La recolecciéon de los residuos peligrosos biolégico-infecciosos, urbanos y de manejo especial se
realizara de la siguiente manera:

LOS RECOLECTORES TENDRAN QUE PASAR 5 VECES A CADA AREA POR TURNQC, LOS TURNOS
SON:

¢ Turno matutino de 06:00 a 1400 hrs.
e Turno vespertino de 14:00 a 21:00 hrs y
s Turno nocturno de las 22:00 a las 06:00 hrs.

LAS AREAS A LAS QUE TIENEN QUE PASAR A RECOLECTAR LA BASURA SON:
EDIFICIO DE HOSPITALIZACION o

e 42 piso de hospitalizacion A

+ 3ER piso de hospitalizacion

e 2°piso de hospitalizacién

e 1ER piso de hospitalizacion A _
Planta baja {urologia, rayos x, terapia intensiva, central de equtpos urgencias, . /

inhaloterapia, estancia corta { o

EDIFICIO DE LA EX CONSULTA EXTERNA
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e Planta bajay
e« ler piso

EDIFICIO DE RADIO ONCOLOGIA

e Plantabajay
e ler piso

EDIFICIO DE LA UNIDAD DEL PACIENTE AMBULATORIO (UPA)

s Dellal 9°piso

o Planta bajay

e Los dos sétanos. _

« Los horarios por turno serédn determinados por la coordinacién de control ambiental y
podran ser modificados segtn las necesidades de cada area.

e El personal recolector debera portar siempre el equipo de proteccién necesario durante
la recoleccion y estar capacitado para manejar residuos bioldgico-infecciosos y
contingencias de estos.

« Las areas que por omisién no estén contempladas en la lista anterior el instituto podrd
incluirlas y el personal recolector tendra que pasar a recoger los residuos.

NOTA: LOS HORARIOS MENCIONADOS ESTARAN EXPUESTOS A CAMBIOS SEGUN SEAN LAS
NECESIDADES DE LA INSTITUCION.

e Los horarios de recoleccion se daran a conocer por el coordinador de control ambiental.

s El personal deberd estar capacitado para atender casos de derrame de residuos
biolégico-infecciosos gue ocurran durante el proceso de recoleccion, asi como en fas
dreas donde estan ubicados los carros de recoleccion.

PROGRAMA DE UTILIZACION DE RECURSOS
HUMANOS POR DIA Y POR TURNO

La cantidad de personal requerido es de 160 personas divididas en los tres turnos, de lunes a
viernes, a partir del 01 de marzo de 2022 tal y como se muestra en las tablas de requerimiento de
personal, una de las personas requeridas debera estar como encargado de entregar informacion
y resultados a la coordinacién de intendencia, sobre las actividades de limpieza realizadas f
diariamente en la institucion.

%

‘L A EMPRESA PROVEEDORA" entregara el listado del personal que se hard carge de la
recoleccién de basura municipal, de manejo especial y RPBI para ponerla a disposicion del
coordinador de control ambiental.

Para sabados y domingos seran divididas las 160 personas de la siguiente manera:
e Sabados 112 personas divididos en los tres turnos

« Domingos 48 personas divididos en los tres turnos

‘LA EMPRESA PROVEEDORA" realizara el servicio de acuerdo a la distribucion de p'e':rsonal -
sefialado en el presente cuadro; sin embargo, el ndmero de personas po/ wurno podra ser
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cambiado o ajustado a los horarios debido a las necesidades y reguerimientos del instituto
Unicamente con el aviso a la empresa.

Se tomard como turno:
s Matutino de 6:00 a 14:00 hrs.

¢ Vespertino de 14:00 a 21.00 hrs.
¢ Nocturno de 22:00 a 6:00 hrs.
Se tomara como dias festivos:
a) Dfas festivos por ley (obligatorios)se trabajaran como dia domingo

b) Dias festivos que otcrga el instituto a sus empleados serd trabajado como dia normal
para la empresa

c) Silos dias festivos por ley (obligatorios) caen en fin de semana, ejemplo dia festivo sdbado
se trabajard como si fuera domingo.

TABLA DE REQUERIMIENTO DE PERSONAL
A PARTIR DEL 01 DE MARZO DE 2022

PROGRAMA DE UTILIZACION DE RECURSOS
HUMANOS POR DiA Y POR TURNO
LUNES MARTES |MIERCOLES | JUEVES | VIERNES SABADO | DOMINGO
TURNO TURNO TURNO TURNO TURNO TURNO TURNO

MIVINIM|VIN|M|[V|N|M|V|NMIVINIM|V N|M| VN
COCRDINADOR!I 1 |7 |O[ 111|011 iloj1|1|loj1r|{1v|{oj1]{1|[0]0] 0|0 '
SUPERVISOR alal1l4ial1|alainalaln |44l |2]2]11V]2]2]1 ﬁ/
AFANADOR glisz|ola|53|o|81|53] 9 |81|53;9 815319 (6229822115 |6
PULIDORES si22l2l2l2i2(2212|2(2i2|2|2]22]2;0]0]9
7

TOTAL, POR aglepiizisgisoil2 | 88160 | 12 |88l60|[12|88|60 |12 |67 (34 11 |24 17

TURNO

TOTAL, DE '

INTENDENTES 160 160 160 160 160 112 48 4
Si “LA EMPRESA PROVEEDORA"” considera necesaric podra tener una persona para

llevar a cabo e! trabajo de su oficina, como pagos, faltas, controles de su personal
contrataciones etc., ese personal correra por cuenta de la misma,

. . . .. /D
La designaciéon del coordinador, los supervisores y el cambic o remocidén de los {,é/\é

mismos deberan de ser supervisada y autorizada sera por el jefe del departamento de
servicios generales y/o el encargado del servicio del instituto,
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