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Contratacién del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de
documentos.

La Subdireccion de Techologias de la Informacion y Comunicaciones tiene por objete el conducir la
administracion y operacion de los servicios de Tecnologias de la Informacion y de Comunicaciones en
el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nufricién Salvador Zubiran mediante la implementacion de
programas en la materia y la aplicacion de herramientas informaticas de vanguardia con el fin de
mejorar 1a productividad y calidad de los servicios gue se proporcionan en el Instituto, en este sentido
la STIC propone se proceda a llevar a cabo la contratacion del Servicio Administradoe de Fotocopiado,
Impresidn vy Digitalizacion de documentos, por medio de una suscripcidn de un contrato especifico
derivade del Contratc Marcor “20200623_Servicic Administrado de Fotocopiado, Impresidn vy
Digitalizacion de documentos” celebrado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP) con
la participacion de la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional (CEDN) por adjudicacion directa bajo
los siguientes fundamentoes:

a) Al Articulo 41 fraccion XX de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, asi como, al Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Apficacién
General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vy el
Acuerdo por el que se modifican las politicas y disposiciones para |a Estrategia Digital Nacional,
en materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, y en la de Seguridad de la
Informacion, y la demas normatividad apficable,

b) Se espera que los precios resultantes del procedimiente de suscripcion de un confrato
especifico derivado del Contrato Marco:
hitps:/www.gob.mx/compranet/documentos/contratacion-del-servicio-administrado-de-
fotocopiado-impresion-y-digitalizacion-de-documentos ejecutado a través del portal
Compranet, resulten en una economia, eficiencia y funcionalidad convenienies para et Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran v asl para el Estado Mexicano, en
apego al Articulo 8 de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

c) Una vez obtenida [a Opinion Favorable desde el ambito técnico de las instancias
correspondientes se procedera a gestionar ante la Subdireccién de Recurso Materiales y
Servicios Generales del Instituto se lleva a cabo la contratacion previa publicacién de la
convocatoria en hitps#/compranet.hacienda.gob.mx/ para determinar qué emprasa proveedora
ofrece las mejores condicionas econdémicas de acuerdo a lo especificado en el Contratc Marco

aquli referido.
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Plan Estratégico de la Dependencia:
Alineacion al Proyecto Estratégico

La contratacion de este servicio se alinea al Plan Estratégico del Instituto al coadyuvar e impulsar la
mejora y preservar las herramienta tecnolégicas que soportan la operacion de las areas sustantivas a
fin de facllitar el otorgamiento de los servicios prioritarios a los pacientes y personal del Instituto, por
ello es de vital importancia que todos los sistemas a ser utifizados se encuentren en Optimas
condiciones de operacién y vigentes conforme a las disposiciones normativas que emites las
instancias requlatorias.

Alineacion al Plan Anual de Trabajo del Instifuto en Materia de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Este proyecto se desprende del Objetivo Estratégico: “Implementar un Modelo Innovader de
Organizacion y Administracion que Fortalezca la Actividades Institucionales”, con el objetiva de
apegarse a la estrategia: “Elaboracion de estrategias que contribuyan a la sustentabifidad Institucional’
en su linea de accion: “Fortalecimiento de la Subdireccion de Tecnologlas de la Informacion y
Comunicaciones” que especifica acciones de mejora a los sistemas informaticos y de comunicaciones
para lograr un intercambio de informacion eficiente en el Instituto y con otras Instituciones Nacionales

o Exiranjeras.
. Descripcién del servicio objeto de la contratacion.

El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn (INCMNSZ) requiere el
"Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresién vy Digitalizacién de documentos”, con el
objetivo de mantener un servicio de calidad durante la vigencia del servicio.

El Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresiéon vy Digitalizacion  de documentos se
debera suministrar por partida completa, con equipos que cumplan con los perfiles (impresora,
escaner, multifuncional y sus respectivos insumos) descritos en el presente anexo técnico y se
debera mantener el correcto funcionamiento  de la totalidad del equipamiento propuesto que
formard parte del Seyvicio Administrado.
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El servicio requerido es el siguiente:

Cuadro 1. Requerimiento

Partida Setvicio
1 Servicio Administrado de Fotocopiade, Impresion y Digitalizacion de
documentos en blanco y negro y a colot

Objetivo del Servicio.

Proporcicnar los servicios administrados de fotocopiado, impresion y digitalizacidén de documentos,
con altos niveles de servicio, maximizando sus recursos y contribuyendo aj uso racional de papel en
el Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién Salvador Zubiran (INCMNSZ).

Il. Plazos y condiciones de enfrega de la prestacion del servicio.

El plazo sera de 36 meses a partir de la puesta en operacion y las condiciones de entrega del servicio
serd en una sola exhibicién, maximo de 30 dias naturales posteriores a la noftificaciéon de la

adjudicacién.
. Resultado de la investigacién de Mercado que soporta el procedimiento

De acuerdo a fa informacion publicada en el portal
https:f/www.qob.mx/compranet/documentos/contratacion-del-servicio~administrado~de-fotocopiad0-
impresion-y-digitalizacion-de-documentos , la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico y la
Coordinacion de la Estrategia Digital Nacional, llevaron a cabo el estudio de mercado conforme al
Reglamento de [a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Del mencionado Estudio se obtuvo la siguiente informacion:

s Acreditaron la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacion

correspondiente;
¢ Determinaron la existencia de bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente

razonables;

Pagina 3de 9



FORMA NLP-01-8

INSTITUTO MACIOMAL DE CIENGIAS M:éDICAS Y NUTRICION SALVADOR
ZUBIRAN

FORMATO DE 'JUSTIF,ICACEON PARA ADQUISICIONES SIN PROCEDIMIENTO
DE LICITACION PUBLICA ARTICULO 41 LEY DE ADQUISICIONES,
ARREMNDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO

Fecha de elaboracion: 01/2021

De acuerdo con lo anterior, se integra en el Listade de los Posibles Proveedores conforme al Contrato
Marco ya citado:

NUM. | POSIBLES PROVEEDORES

1 CICOVISA,S.A. DEC.V.

2 CONCEPTO RISOGRAFICO,8.A. DE C.V.
3 ESTRATEC,S.A. DEC.V.

4 INDUSTRIAS SANDOVAL, S.A. DEC.V.

5

6

MAIMBIT, S.A. DE C.V,

MAQUINAS, INFORMACION ¥ TECNCLOGIA
AVANZADA S.A.DE C.V,

OMNMi PRINTER, S.A. DE C.V.

SHARP CORPORATION MEXICO, S.A. DE C.V.
SISTEMAS CONTINO, S.A. DE C.V.

Y SINTEC EN MEXICQ, S.A. DE C.V.

1 TED, TECNOLOCIA EDITORIAL, S.A. DE CV.

o | ¢ | 00|~

Conforme al Resultado de Investigacién de Mercado realizado por [a SHCP y la CEDN:

Se tiene un costo de referencia de acuerdo a lo siguients:

Servicio Rango Precio de
Referencla®
Por copia o impresion en blanco y negro tamafio carta. 1 a 40 millones 0.83
Por copia o impresion en blanco y negro tamafio _oficio. 1 a 40 millones 0.587
Por copia o impresion en blanco y negro tamafio doble 1240 millones 1.27
carta,
Por copiz o impresion en color_tamafio carta. 1 a 2 millohes 2.44
Por copia o impresidn_en color tamafio oficio. 1 a 2 millones 2.50
Por hoja de digitalizacién. 1 a2 40 millones 0.37

*Precio de referencia unitario, mensual y sin IVA,

Los términos de pago seran conforme a lo establecido por el Instituto, pago mensual por servicio
devengado contra entregables de acuerdo at cronograma de actividades. Esto se hara conforme al
Articulo 54 de la LAASSP, el pago se hara dentro de los 20 dias naturales posterlores a la recepcion
satisfactoria de la factura, previa entrega de los bienes o prestacion del servicio conforme a los
procedimientos establecidos por la Subdireccién de Recursos Financieros del Instituto y el Articulo 93
de su reglamento, los cuales procederan cuando los avances correspondan a entregables que hayan
sido debidamente devengados en términos de las disposiciones presupuestarias aplicables.
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IV. Procedimiento de contratacién propuesto.

Se propone que la contratacion del Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion
de Documentos se lleve a cabo mediante el supuesto de excepcion a la Licitacién Plblica previsto
por el Articulo 41 fraccion XX de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico en razén de lo siguiente:
Motivacion

Considerando el supuesto de excepcién contenido en el Articulo 41 fraccion XX de Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el INCMNSZ propone la suscripcion de
un contrato especifico derivado del Contraio Marco: “20200623_Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresién y Digitalizacion de documentos” dado que se espera que este procedimiento
asegure las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento oportunidad
y demas circunstancias pertinentes, de igual forma se aseguren las mejores condiciones para el
Estado, cumpliendo los criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y honradez.

En este orden de ideas y partiendo del analisis realizado a la informacién contenida en el Contrato
Marco multicitado, se infiere que los posibles proveedores, cumplieron con los requisitos establecidos
por la Secretaria de Hacienda y Credito Publico y la Coordinacién de la Estrategia Digital Nacional,
resultando conveniente a fin de atender las necesidades basicas de impresion, fotocopiado y
digitalizacion del Instituto, en el entendido de que, con la contratacién del Servicio Administrado de
Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos se contara con la garantia de una empresa
que cubra las necesidades técnicas basicas en al marco de la gestién del servicio de tecnologfa aqui

descrito.

Asimismo, es de destacar que, con la suscripcién de un contrato especifico derivado del Contrato
Marco aqui planteada (excepcién a la Licitacion Publica por Articulo 41, fraccion XX de la LAASSP),
se prevé una optimizacion en la inversion horas-hombre para el INCMNSZ, al reducir los tiempos del
personal invertidos mediante el proceso propuesto en comparacion con un proceso de Licitacion
Publica, sin perder de vista que, la expectativa de que los posibles proveedores presenten precios
(muy) competitivos, toda vez gue se trata de un concurso.

En conclusion y en apego al segundo parrafo del Articulo 40 de la Ley de Adguisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, consideramos viable que para este caso, sea utilizado
ol proceso de excepcion a la Licitacion Publica por medio de adjudicacion directa al proveedor que
resulte seleccionado mediante el proceso de suscripcidn de un contrato especifico derivado del

Contrato Marco aqui referido.
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V. Monto Estimado de la coniratacién y forma de pago propuesta.

Tabla de Proyeccion de Consume y Costo.

Cantfdad Canfidad
. Rango de Precio de Minima Maxirna Costo Minimo | Gosto Maxlmo
Sarvicia N . Mensual Mensual
Refersncia Referencla Mensual Mensual Proyectado Provectado
Proyeciada Proyectada Y ¥
Porcopta o impresién en blanco y
negre tamaio carta, 1 a 40 millones 3 0.83 300,000 408,000 $ 249,000.00 $338,640.00
Porcopia o impresion en blanco y
negre lamario oficio. 1 a 40 millones $0.87 100,000 136,000 $ 87,000.00 $ 148,320.00
Por copia ¢ impresién en blanco y .
negrc lamario doble carla. 1 a 40 millones $1.27 50,000 68,800 $ 63,500,00 $ 86,360.00
S:r;:"p'a @ impresién en cofor tamafio 5 4 5 milones $2.44 8,400 24,500 $ 2049600  § 59,780.00
Porcopla o impresién en cafor .
tamaio  oficio, 1a 2 millones $2.85 3,800 10,500 § 9,00000] § 26,250.00
Por hoja de digitalizacién. 1 a 40 millones $0.37 100,000 20¢,000 § 37,0000 $ 74,000.00
Tctales 562,000 847,000 1 § 465,996.00 $ 703,350.00

*Precios de referencia unitario, mensual y sin IVA. Conforme al Contrate Marco, en pesos
mexicanos

Tabla de Proyeccion de Costo Mensual Considerando VA,

L. Costo Minimo Mensual Cosio Maximo Mensual
Descripcion Proyectado Proyectado
Servicio Administrado de Fotocoplado, Impresion y
Digltalizacién de decumertos 3 455,996.00 $ 703,360.00
VAl ¢ 74,559,386 $ 112,536.00
Gostos Totales | o 540.555.36 $ 815,886.00

Forma de Pago;

El pago correspondiente se realizard en moneda nacional (pesos mexicanos) a mes vencido
durante la vigencia del contrato por la prestacion del servicio dentro de los 20 dias naturales
contados a partir de la entrega de la factura, previa prestacion del servicio a entera satisfaccion del
Administrador del Contrato en términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo
51 de la LAASSP y el Articulo 93 de su reglamento, los cuales procederan cuando los avances
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correspondan a entregables que hayan sido debidamente devengados en términos de las
disposicicnes presupuestarias aplicables.

La factura debera contenerel desglose del consumo de cada uno de los conceptos considerados
en el numeral 2 de! anexo técnico, cuya multiplicacion por el precio unitario ofertado, que dara
como resuitado el monto total de la factura. La que deberd ir acompanada de los formatos de
toma de lectura y las hojas de contadores de aquellos equipos qgue cuentan con esa funcién, con
el visto bueno del personal que designen el Instituto.

Lo anterior, quedara condicicnado proporcionalmenta al pago que el Proveedor del servicio deba
efectuar por concepto de penas convencionales o deducciocnes con motivo del incumplimiento
parcial o total al mes correspondiente, en que pudiera incurrir respecto a la prestacion del servicio.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacion del servicio
comenzard a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio quede debidamente
configurado y en operacidn, a entera satisfaccion del Instituto.

Se estima un calendario de pagos de la siguiente manera:

Ejerclcio Meses Ma(rizﬁt’; l?c[:ileggcii?ion Coslg;{)ifgtﬁf;@;z T:f;sua; Prg;:é?a'ggt:i);mrr\\g c;;or Prco\?::ﬁagfgﬂoﬁ?\ﬂ\n ?:or
VA Elercicio Ejercicio
2021 10 $ 540,555.26 $ 815,886.00 $5,405,563.60 $ 8,158,860.00
2022 12 $ 540,555.36 $ 815,886.00 $6,486,664.32 $9,790,6532.00
2023 12 $ 840,555.36 $ 815,886.00 $6,486,664.32 $9,790,632.00
2024 2 $ 540,555.36 $ 815,886.00 $1,081,110.72 $1,631,772.00
Costo proyactado Total dol 519,459,992,96 $20,371,896.00

Costo minimo proyectado total durante la vigencia del servicio: $ 19,456,992.96 (Diecinueve millones
cuatrocientos cincuenta y nueve mil novecientos noventa y dos pesos 96/100 MXN IVA incluido}

Costo maximo proyectado total durante la vigencia del servicio: $ 28,371,896.00 (Veintinueve
millones frescientos setenta y un mil ochocientos noventa y seis pesos 00/160 MXN IVA

incluido)

VI. MNombre de las empresas propuestas para participar en la seleccion

Partida presupuestal; 33602 Otros servicios comerciales.

Conforme a los sefialados en el "Listade de Posibles Proveedores” apartado Il1.
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VIl. Acreditacién de los criterios en que fundan su excepcién, asi como la justificacion de las
razones para el ejercicio de Ia opcion.

Con este procedimiento se da cumplimiento al articulo 40 de la LAASSP, y a los siguientes criterios:

o ECONOMIA.- EI presente criterio se acredita en virtud de que se convocara a todos los
posibles proveedores que tienen la capacidad técnica y economica en el contexto del servicio
a contratar, esto de acuerdo al analisis realizado por ta SHCP y la CEDN, se seleccionara al
proveedor que ofrezca las mejoras condiciones econdmicas, ademas de cumplir con estas
caracteristicas, que garantice la calidad de los servicios requeridos y el cumplimiento las
candiciones técnicas solicitadas en beneficio del INCMNSZ, de manera complementaria, se
concluye que el llevar a cabo la contratacion mediante el procedimiento de Licitacion Publica
para esta circunstancia en particular, no resultarfa conveniente para el Instituto, esto debidoe al
el factor de temporalidad necesario para obtener un fallo favorable entre una Adjudicacion
Directa versus una Licitacién Publica, lo anterior debido a que se estima, una disminucion del
tiempo de ejecucion del proceso, permitiendo el inicio del servicio a corto plazo ¥y
adicionalments, la disminucién de horas-hombre dadas las areas administrativas involucradas
guie exigen el cumplimiento de una Licitacion Publica.

o EFICIENCIA.- Con la excepcion propuesta a la Licitacion Plblica y dadas las condiciones de
Contrato Marco se considera gue la Adjudicacién Directa permitira compactar tiempo del
proceso administrativo de contratacion, ya que el mismo centrara el concurso con todos los
Posibles Proveedores con capacidad técnica viable en el marco del servicio a contratar,
propiciando ceh esto que el tiempo de exposicion al riesgo {(al no contar con el servicio
requerido) se disminuya y con ello asegurar al Instituto las mejores condiciones disponibles en
cuanto a precio, calidad, financiamiento y demas circunstancias perlinentes.

e IMPARCIALIDAD.- La propuesta del procedimiento de centratacion por excepcion a la
Licitacién Publica no implicaré otorgar condiciones ventajosas a alguno de Los Posibles
Proveadores convocados a participar ya que se empleara el listado que proporciona el Contrato
Marco y con ello no sesgar la competencia sobre el servicio requerido ni limitar el conocimiento
de la problematica a resolver con el servicio a contratar a ninguna de dichas empresas.

e TRANSPARENCIA.- En el fomento de la cultura de la transparencia, la rendicidn de cuentas y
la legalidad como acciones fundamentales, toda persona tiene derecho al acceso a la
informacion plblica de acuerdo a lo que disponga la Ley Reglamentaria, en ese sentido, la
Subdireccion de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, pondré a disposicion del
Instituto v al publico en general a través de fa Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, todos los elementos que constituyen la presente justificacion para
acreditar la transparencia y legalfidad del presente procedimiento.
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Justificacién de las razones para el ejercicio de la opcion de Adjudicacion directa con
fundamento en el Articulo 41 fraccién XX de la LAASSP.

Dado que las acciones de consolidacion de la Administracion Publica Federal a cargo de la Oficialla
Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Coordinacién de la Estraiegia Digital
Nacional de la Oficina de |a Presidencia de ta Republica son vigentes y en el entendido que el Servicio
Administrado de Fotocopiado, Impresion y Digitalizacion de documentos forma parte integral de esta
estrategia y en la infeligencia que las necesidades basicas del INCMNSZ en cuanto a este servicio
pueden cubrirse con la suscripcion de un contrato especifico derivado del Contrato Marco aqui referido,
resuita conveniente la contratacion propuesta desde el punto de vista de la gestion de servicios de
tecnologia.

Ahora bien, el procedimiento para la adjudicacién que se plantea dentro de las clausulas del Confrato
Marco: "20200623_Servicio Administrado de Fotocopiado, Impresidn y Digitalizacién de documentos”
aqui analizado, proyectan una mejora de precios dado que se privilegia la libre competencia entre

proveedores del mismo servicio, resultando en una expectativa de reduccion de costos muy importante
para la Institucion.

Por las razones aqui expuestas, reitero la conveniencia para el INCMNSZ de materializar las
condiciones técnicas y econdmicas aqui planteadas, a través de la contratacion propuesta.

VIll.  Lugary Fecha de Emisidn

Ciudad de México, a 18 de febrero de 2021

ATENTAMENTE

Mtro. Hadtor Moreno Jiménez
Subdirector de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones
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