=

z

¥
&

HACIENDA

SEGNRTANIA DS HAZIEHDA ¥ CRECITO PUBLICO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

(APERTURA)

Oficialia Mayor

En la Ciudad de México siendo las 10:00 horas, del dia 09 de febrero del 2021, en la sala de
usos multiples, ubicada en Palacio Nacional, Plaza de la Constitucién s/n, Colonia
Centro, Demarcaciéon Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06066, Ciudad de México, se
reunieron los servidores publicos cuyos nombres vy firmas aparecen al final de la presente
Acta, con el objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la
Licitacién indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33 y 33 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), 45y 46
de su Reglamento (en adelante Reglamento} asi como el numeral 3.10.1de la Convocatoria
a la licitacion,

Este acto es presidido, por el Lic. José Rodolfo Cruz Rodriguez, Director General en la
Oficialla Mayor, servidor publico designado por la Convocante Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP), a través de la Oficialia Mayor, mediante oficio 700.2020.054-1 de
fecha 04 de febrero de 2020, quien al inicio de esta junta, comunicé a los asistentes que de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley y 45 de su Reglamento, solamente se
atenderdn solicitudes de aclaracidon a la Convocatoria de las personas que hayan
presentado el escrito en el que expresen su interés en participar en esta licitacion, a través
de CompraNet, por si 0 en representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan
recibido con 24 horas de anticipacion a este acto, caso contraric no podrad formular
preguntas.

El Presidente del acto, fue asistido por los representantes designados del Area Requirente
Consclidadora y de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
participantes en la consolidacién, los cuales solventaron las preguntas de caracter téc{nico,
y los representantes del Area Contratante Consolidadora, las preguntas de cardcter legal y
administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen ai final de la presente acta. \ L

3

| Presidente del acto, dio inicio al acto sefialado gue se recibieron en tiempo y forma, de
conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley y 45, fraccion |, de su Reglamento, asf como
al numeral 3.10.1 de'la Convocatoria, las solicitudes de aclaracién a la convocatoria y el
escrito de interés en participar, a través de CompraNet, de |as siguientes personas morales:

ENTACI
1 EDENRED MEXICO, S.A. DE C.V. CompraNet 9
2 EFECTIVALE, S. DE R.L. DE C.V. CompraNet 7
3 SI VALE MEXICO, S.A. DE C.V. CompraNet 4
4 SODEXO MOTIVATION SOLUTIONS MEXICO, S.A. mpraNet 16
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A continuacion se plasman las pantallas de CompraNet:
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De conformidad con los artfculos 26, pentiltimo parrafo, de la Ley y 45, de su Reglamento,
a este acto no asistié ningun representante o persona que manifestara su interés de estar
presente en el mismo.

on fundamento en el articulo 33, de la Ley, la Convocante realizé la siguiente precjsion a
la Convocatoria de la presente licitacidn, como a continuacion se detalla:

Precisién 1.- . S ‘ ; /
/ o
fY

N

Dice:
1.8. Forma de pago
Las Participantes no proporcionardn anticipos.

N e
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De conformidad con lo establecido en el articulo 51, de [a Ley y 89, de su Reglamento, el monto total
del suministro se cubrird por parte de |as Participantes, por cada comprobante fiscal digital que
expida el Proveedor, que incluird el IVA correspondiente en su caso, dentro de los veinte dias
naturales siguientes, contados a-partir de la entrega y aceptacion del mismo. Para que el pago
proceda, el Proveedor deberd presentar a los administradores del contrato correspondiente, los
comprobantes fiscales digitales (CFDI) una vez que sean aceptados la totalidad de los monederos
electrénicas, anexando como comprobacion del suministro, copia simple de las hojas de recepcién
sefialadas en el punto Il Entregables del ANEXO UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS de Ia
presente Convocatoria, las cuales deberdn contener entre otros; firma, nombre y cargo del Servidor
Publico responsable de recibir los Monederos Electrénicos.

()

Debe decir:
1.8. Forma de pago

Las Participantes no proporcionaran anticipos.

De conformidad con o establecido en el articulo 51 de |a Ley y 89 de su Reglamento, el monto total
del suministro se cubrird por parte de las Participantes, a mes vencido, que Incluird el VA
correspondiente en su caso, dentro de los veinte dias naturales siguientes, contados a partir de la
entrega y aceptacién del mismo. Para que el pago proceda, el Proveedor debera presentar a los
administradores del contrato correspondiente, los comprobantes fiscales digitales (CFDI) una vez
que sean aceptados la totalidad de los monederos electrénicos, anexando como comprobacion del
surministro, copia simple de las hojas de recepcion sefialadas en el punto Il Entregables del ANEXO
UNO: ESPECIFICACIONES TECNICAS de la presente Convocatoria, las cuales deberadn contener
entre otros; firma;, nombre 'y cargo del Servidor Publico responsable de recibir fos Monederos
Electrénicos.

Cabe seialar que el proveedor debera emitir las facturas sobre el importe total de los consumeos
mensuales realizados con fos monederos electronicos.

-(-')/ “

Acto seguido de conformidad con el articulo 46, fraccion Il del Reglamento, se pr edio
a dar respuesta a las solicitudes de aclaracién recibidas mediante el Sistema CompraNet,
presentadas en tiempo y forma por los interesados, como se indica a cont?\r}%cién:

v
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Edenred
México, S.A. de
c.V.

2.8 Adjudicacion

Se entiende que al ofertar bonificacién, se
considera que no hay cobro de comision,
por la que en dicha situacion el CFDI de [a
Factura Estado de Cuenta
correspondiente  que emitimos los
emisores de monederos electrénicos
autorizadoes por el SAT, en su node Fiscal,
se emitird en ceros, pues no habra ingreso
alguno para el emisor del monedero.'La
pregunta es, qué documento se utilizara
para realizar dicha bonificacién, derivado
de que una Nota de Crédito no es apcidn,
pues al estar en ceros la Factura Principal
a la cual va a afectar, el follo fiscal se
guedarfa negativo, isituacion gque no es
permitida por las reglas del SAT a este
respecto?

El ticitante debera cumplir
con o sefalado en la
Reseglucion Misceldnea
Fiscal, publicada en el DOF
en 2018, (Anexo 20} que
establece lo siguiente:

w“

Amparan devoluciones,
descuentos y bonificaciones
para efectos de
deducibilidad y también
puede  utilizarse para
corregir  ©  restar un
comprobante de ingresos
en cuanto a los montos que
documenta, como {
apticaclon de anticipos. Este
comprobante es conocido
como nota de credito

Euncién de un CFDI de
Egreso

. Dismihuir ingresos
que fueron registrados en
facturas previas.

Corregir un
importe registrado en una
factura que ya fue emitida,
coma es el caso de la factura
de complemento de
recepcién de pagos.

”

Ahora bien, sl se otorga a los
clientes algun tipo de
descuento o bonificacion en
la adquisicién de algtn
producto o servicio, incluso
cuando se realice Ia
devolucion de mercandia, la
clave de producto o servicio
debe de ser:

84171506 ~

Facturacion

Servicios de //
Se debe incorporar, ademas, i

el nodo CFDIRelacionados,
para indicar el tipo de
ralacién gue existe entre la

factura gque se genera y el

/@\\/ Z A

}/
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CFDlemitido previamente
indicar el folio fiscal del
documento relacionado.

Para las aclaraciones de los cargos no
reconacidos que sean procedentes y gue
sean realizados posteriores a la emisién de
la factura, para hacerlo agil y practico para
las participantes y para los emisores,

solicitammos se nos permita qgue dicha.

transaccién sea  incluida en el
Complemento estade de cuenta de la
factura dei periode siguiente a su
reclamaciény sea descontada del importe
a pagar de esa siguiente factura.

No se acepta la propuesta.

Las solicitudes de pago se
hacen conforme a los
servicios prestadas v
debidamente  aceptados
por el administrador del
contrato, por lo gue las
aclaraciones se  deben
realizar antes del cobroy no
posterior,

En referencia a la pagina 9 de 87 {Las
Participantes podran realizar aclaraciones
de cargos no reconocidos previo a la
factura y posteriores a la misma).

Existen transacciones gue los CFDI de los
emisores de mohederos electronicos no
podemos incluir en la factura mensual
para poder ser timbradas por el SAT, Esto
se debe a que el RFC que emite la
transaccion (Estacién de Servicio) tiene
alguna observacion por parte del SAT y
debe ser removida del Complemento
Estado de Cuenta y hasta que se ha
solucicnado la situacion del RFC que la
emite (estacidn de Servicio) es gue se
puede Incluir en la factura,

Derivado de que es unha transaccion real y
la dependencia utilizd el servicio y que
nosctros los emisores de monederos
electrdnicos no tenemos control de esta
situacion, solicitamos permitir que estas
transacciones sean incluidas en las
facturas en el perfodo que estén liberadas
por el SAT para facturacion,
independientemente de la fecha de su
realizacién,

No se acepta la propuesta.

A
-

Edenred 1.8, Forma de pago

México, S.A. de

C.V.

Edenred 1.8. Forma de pago

México, S5.A. de

CV.

Edenred Formato 1

México, S.A. de | Acreditacion de la

V. existencia legal y
personalidad
juridica del
licitante

Solicitamos armablemente a la
convocante gue para dar cumplimiento a
este punto nos permita Unicamente
presentar Acta Constitutiva, Compulsa y
Ultima modificacién, esto derivado a que
mi representada ha tenido diversas
modificaciones en su Acta constitutiva
por lo que buscameos mayor facilidad en la

5¢ acepta su propuesta

7
W
W\
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Oficialia Mayor

revision de documentos. Favor de

pronunciarse al respecto.

TN

\f

México, S.A. de | técnicas y cle
C.V. calidad de
monederos
electranicos

medidas de seguridad para el caso de
validacién de la placa, se sugiere a Iz
convocante se utilice como medio de
control adicional e validacién gue la placa
no se imprima en la tarjeta, pero qgue si se
solicite se ingresen los ndmeros de la
placa en la terminal punto de venta y que
el sisterma de cada emisor valide si es
correcta ¢ no y permitir asi su carga o no.

Esta dobte validacién jo sugerimos porgue
en caso de extravio de I tarjeta con el NI,
esta no pueda ser utilizada al no conacer
la placa del vehiculo a la que esta
relacionada.

Edenred Condiclones En referencia al inciso D) de la pagina 38 | &l licitante deberd apegarse
México, S.A. de | generales de los | de 87, informamos a la convecanie que | a lo sefalado en el numeral
CV. monederos cen el fin de dar cumplimiento con el | H Descripcidn del servicio,
electrdnicos puntc anterior propohemos que dentre | inciso a) Caracteristicas del
de la plataforma WEB que pondremos a | bien o servicio,
disposicion de los Administradores de | CONDICIONES GENERALES
cada unade lasdependenciascuentacon | PE  LOS MONEDEROS
la funcionalidad que permiten gue el | ELECTRONICOS, inciso D)
adminlstrador mismo pueda realizar fas | del ANEXC UNO;
dispersiones masivas o Una a una desde el | ESPECIFICACIONES
usuario asignado, lo cual sugerimos | TECNICAS, de la
realizar para mayor seguridad vy | Convocatoria,
practicidad, pues asl no viajan los archivos
por correo efectrdnico con el riesgo de
que Hleguen o no al destinatario. Nuestro
sistema cuenta con las pistas de auditorfa
necesarias en caso de necesidad de
consultar fos movimientos o acciones de
los usuarios del sistemna,
Favor de pronunciarse al respecto.
Edenred Especificaciones En referencia 38 de 87, en ef punto de | El licitante debera apegarse

a o senalado en el numeral
il Descripcion del servicio,
inciso a) Caracteristicas del
bien o) servicio,
ESPECIFICACIONES
TECNICAS ¥ DE CALIDAD
DE MONEDERQS
ELECTRONICOS del ANEXO
UNQO:.  ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la
Convocatoria,

Edenred Condiciones

México, 5.A. de | generales de {os

GV, monederos
electrénicos

En referencia a la pagina 37 de 87,
solicitamos a la Convocante que para los
movimientos y cargos por el suministra
de combustible Gue se realicen en
condiciones Na Marmales, en
contingencia por ejemplo, o porque la
comunicacién con la  terminal se
interrumpa momentaneamente, sea
permitido gue ese tipo de movimiento se
puedsa ver reflejado en el portal no de
manera instantanea, pues el movimiento
seffa recibidogcon clerto retraso por ia

El licitante debera ape)iiarse
a lo sefialado en el numieral
1l Descripcidn del servicio,
Inciso a) Caracterfsticas del
hien o servicio,
CONDICIONES GENERALES
DE 1.OS MONEDERGCS
ELECTRONICOS del ANEXQ
UNO:  ESPECIF ACEONE{
TECNICAS, e
Caonvocatoria,

=N
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(APERTURA)

Oficialia Mayor
-

plataforma, derivado de lo ya expuesto,
pero que invariablemente esta asegurado
el cumplimiento de todos los aspectos
relativos a Ja seguridad y veracidad de la
transaccion.

8 Edenred Especificaciones En refefencia a la pagina 40 de 87, inciso | El licitante debera apegarse
México, 5.A. de | técnlcas y  de | a) £l monedero electrdnico que ofertamos | a lo sefalado en el numeral
cV. calidad de | cuenta con un CHIP y una firma | I Descripcidn del servicio,

monederos electrénica de 4 digitos, sin ta cual no se | inciso a) Caracteristicas del

electrénicos permite la autorizacién de transaccién | bien o servicio,
alguna. Por jo gque no hay necesidad | ESPECIFICACIONES
practica de contar con panel de firma del | TECNICAS ¥ DE CALIDAD
conductor, por lo gue solicitamos | DE MONEDEROS
amablermente a la convocante que este | ELECTRONICQS, inciso &)
requisitc sea  opcional para  los | del ANEXO UNO:
participantes, derivade que se considera | ESPECIFICACIONES
no ser Util para la aperacion, TECNICAS, de la

Convocatoria,

9 Edenred Especificaciones Solicitamos a fa convocante su anuencia | El licitante deberd apegarse
México, 5.A. de | técnicas vy  de | para utilizar en los monederos que | a lo sefalado en el numeratl
Cc.V. calidad de | ofertamos, en «caso de resultar | | Descripcién del servicio,

monederos adjudicados, el Logotipo Oficial del | inciso a) Caracteristicas del
electrénicos Gobierno Federal, asl como describir las | bien o servicio,

condiciones de su uso en nuestras | ESPECIFICACIONES
tarjetas. TECNICAS Y DE CALIDAD
DE MONEDEROS
ELECTRONICOS, del ANEXO
UNO:  ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la

Convocatoria,

“ 10 | Efectivale, S.| 2.4 Ofertas | Se menciona capacitacion deos licitantes | La capacitacidn se realizara
deR.L.de CV. | Subsecuentes de | para la presentacién de OSD, (En qué | a través de la gufa para

Descuentos {OSD})

fecha se dard dicha capacitacion?

conocer la operacion de la
osD, misma gue se
encuentra en la liga descrita

en la punto 2.4 Ofertas
Subsecuentes de
Descuentos (OSD) de Ia

convocatoria.

1 | Efectivale, S, | FORMATO 8 | Podrian indicarnos en que parte del | Ellicitante deberd presentar

- | de Rl de €V, | Propuesta farmato se mencionara el VA del costo | su propuesta econdmica sin

/ Econdmica pot el servicio? inciuir el IVA, para ef caso de

gue oferte comisidn,

12 | Efectivale, 5. | FORMATO 8 | En que parte del formate se incluird el | En el tercer cuadro del

de R.L. de CV. | Propuesta costo porreposicion de los plasticosya sea | formato 2 de [d presentg/
Econdmica por robo o extravio o solicitud de | convocatoris.
/ dispositivos adicionales?

13 | Efectivale, 5. | Cobertura iLa cobertura de estaciones de servicio | Ei  licitante, que resulte

de R.L.de C.V. donde se aceptan los monederos | adjudicado debera

ﬁ\ electrénicos se presenta en formato libre? | presentar e formato libre el

TR

BT
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directorio de sus estaciones
afiliadas en la Ciudad de
México, zona conurbada e
interior de la Republica y
cumplir con lo sefialado en
el numeral IV Lugar, Fecha y
Condiciones de Entrega, del

AN

Monederos
Electrénicos

electrénicos deben contar con cobertura
yfo aceptacion a nivel nacional. Al
respecto se solicita a la convocante se
especifique a través de que pardmetros se
va a evaluar que los monederos
electronicos que se oferten en el presente
procedimiento  de contratacion, en
realidad cuenten <con cobertura yfo
aceptacion a nivel Nacional; lo anterior, a
efecto de brindar un servicio eficiente y
eficaz a los participantes adheridos al
mismo vy evitar que se oferten monederos
electrénicos con "Cobertura Nacional”,
perc estos se acepten en una o dos
estacionesﬁr entidad federativa. Favor
de pronundjatse.

ANEXO UNO:
ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la
Convocatoria.
14 | Efectivale, 8.} Il Descripcién del | En refacidn a la informacién que solicitan | El licitante debera apegarse
de RlL.de CV. | Servicio de placas del vehiculo y kilometraje al | 2 lo sefialado en el numerat
momento de cada consumo, estos datos | I Descripeidn del servicio,
se deben validar: en la terminal punto de | del ANEXO UNGC:
venta gue se encuentra en la estacién de | ESPECIFICACIONES
servicio y que es la que se ocupa para | TECNICAS, de ia
verificar sl el vehiculo es ! autorizado a | Convocatoria,
cargar?
15 | Efectivale, 8. | Il. Descripcion del | En relacion a este punto para validar si el | Ellicitante debera apegarse
de R.L.de C.V, | Servicio vehfculo es el autorizado a suministrar el | a lo sefialade en el numeral
/ servicio de combustible, se debe de | |t Desciipcién del servicio,
X varificar cada de tos datos que solicitan, a | del ANEXO UNO:
%" través de la “terminal punto de venta", | ESPECIFICACIONES
antes de realizar la carga del | TECNICAS, de la
combustible? Convocatoria,
! 16 | Efectivale, 5. | Il. Descripcidn def | En relacién a las dispersiones adicionales | El licitante debera apegarse
h de R.L.de CV, | Servicio gue solicitan, estas tienen que ser | alo sefialado en ef nurneral
enviadas por el sisterna de manera | II Descripcidn del servicio,
automatica diariamente? del ANEXO UNO:
ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la
Convocatoria.
17 | 5i Vale México, | Condiciones Inciso A}, cuarta vifeta, En este requisito la | El licitante debera apegarse
S.A. de C.V. Generales de los | convocante sefiala que los rhonederos | a lo sefialado en e} numeral

It Descripeldn del Servicio

del ANEXO UNO:
ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la

Convocatoria.

~
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18 | si Vale México, | Condiciones Inciso B). En este punto se solicita "8) | No se acepta su propuesta,
S,A. de C.V. Generales de los El servicio proporcionade | el licitante deberd apegarse
Monedercs mediante monederos electrdnicos, | & lo sehalado en el numeral
Electrénicos deberd contar con una pagina Web que | 1} Descripcion del Servicio,
proporcione  informacién  con  los | incliso a) Caracteristicas del
movimientos de consumo acumulado, | bien o servicio, del ANEXO
identificados por: ndmero de placa del | UNO:  ESPECIFICACIONES
vehiculo y kilometraje al momento de | TECNICAS, de la
cada consumo de las unidades | Conveocatoria.
vehicutares de las Participantes™.{Sic).
Sobre el particular, se solicita a Ia
convocante que fa pagina web si bien _
proporcione informacion can las 7
movimientos de consumo acumulado ¥y
se asocie con numero de placa de cada
vehiculo, en el mismao no se visualice el
kilometraje al momento de cada
consumo; al estar limitando con dicho
requisito a un solo proveedor que cuenta
¢on un sistema conforme lo solicitado por
ia convocante, Se acepta nuesua
propuesta.
19 | 5i Vale Méxieo, | Condiciones inciso B), segunda vifleta, cuentas | No se acepta su propuesta,
S5A.de CV, Generales de los | maestras, Gltima subvifeta. En este | el licitante deberd apegarse
Monedearos requisito la convocante solicita gque la | alo sehalado en el numeral
Electrénicos cuenta maestra considerada en el | 1| Descripeidn del servicio,
Sistema de Administracion del Serviciovia | inciso a) Caracteristicas del
web realice la accidn de cambiar NiP; al | bien o] servicio,
respecto, se informa que por cuestiones | ESPECIFICACIONES
de seguridad de los monederos | TECNICAS ¥ DE CALIDAD
electranicos se considera que dicha | DE MONEDERQS
funcidn realizada s través del citado | FLECTRONICOS,
sistema debe elimiharse debido que el | CONDICIONES GENERALES
NIF es un ndmero confidencial | DE  LOS MONEDEROS
PERSONAL que solo se proporciona al | ELECTRONICOS, inclso 8),
tarjetahabiente a efecto de que autorice | del ANEXO UNO:
suUs cohsumos a través de este; y el | ESPECIFICACIONES
habilitar fa funcidn de cambio de NIP a | TECNICAS, de la
/ través del portal que gestionarfan los | Convocatoria,
administrados, se pondria en riesgo el
control y la seguridad de Jlos monederos
electranico, relterande que el ndmero de
identificacién  personal solo  debe - £
conocetio la persena a ‘cargo del . 1
monedero  asignado; caso  contrario v
dejaria de cumplir su principal funcion al /
ya no ser seguro para evitar intrusion no :
autorizada al servicio materia de este
procedimiento, ¢(Se acepta nuestra
TN y propuesta?.

L

Pigina 9 de 18 X

,?2



T LLTNETANIA DY HACILHOA ¥ QRECITO BUBLIcO

HACIENDA

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

{APERTURA)

Oficialia Mayor §

20 | Si Vale México, | Condicianes En caso de considerarse negativa [a | Se contesta con la respuesta
S.A. de CV, Generales de los | respuesta a la pregunta anterior es | otorgada a su pregunta
Monederos importante resaltar que brindar | anterior.
Electrénicos facultades del cambio de NP al
administrador de la cuenta maestra se
preserntarfa un riesgo potencial en la
operacion del monedero ya que perderia
su estructura de confldencialidad y de
individualizacidn, siendo esto una practica
no recomendada ni comun entre los
emisores de monederos electrénicos,

21 Sodexo 1.8 Forma de Pago, | ;Es correcto que $0io una vez se deberd | Es correcta su apreciacion.
Motivation primer y segundo | entregar copia simpié de las hojas de
Solutions parrafo. recepcion sefialadas en el punto
México, 5.A, De Entregables del ANEXO UNO:

C.V, ESPECIFICACIONES TECNICAS de la
presente Convocatoria, las cuales deberan
contener entre. otros; firma, nombre y
cargo del Servidor Publico responsable de
recibir los Monedercs Electrénicos junto
con nuestia primera factura?

22 | Sodexo 1.8 Forma de Pago, | En e entendido de que el pago se llevara | Se deberd apegar a lo
Mativation ptimer y segundo | acabo de conformidad con lo sefialado en | dispuesto en lo sefialade en
Soiutions parrafo. el articulo 51 de la Ley y 89 de su | el articulo 51 de la Ley y 89
México, 5.A, Be Reglamento, & cual sera dentro de los 20 | de su Reglamento,

T C.V. dias  naturales posteriores a la

presentacion correcta de la factura y en
caso de que mi representada cumpla con

\)\/ todos los reguisitos para el pago en
tiempo y forma, al momento de haber -
transcurride dicho plazo y que las -

" participantes no hayan realizado el page £

de los sarvicios prestados dentro de este v
periodo, se debe entender que mi
representada estard en derecho de exigir

\\ los cargos administratives por Mora que
conileve el atraso del pago
correspondiente? '

23 | Sodexo 1V. REQUISITOS DE | ¢Es correcto que para acreditar la | Es correcta su apreciacion,

Motivation PARTICIPACIGN, experiencia, bastard ¢on presentar solo | con una experiencia de al
i Solutions 4,1, Indicaciones, | tres contratos de afios anteriores? menos un afio en el servicic
México, 5.A. De | Requisitos, inciso y ¢l obieto del contrato debe
: C.V. B} ser igual o similar al de la
v DOCUMENTACION presente convocatoria. La
DE CARACTER vigencia de o jos contratos
TECNICO, sub deberd sumar al menos 12
inciso b). ‘meses.

24 | Sadexo APARTADO Iv. | Solicitarmos a ka convocante gue en elcase | No se acepta su propuesta. -
Motivation REQUISITOS DE | de la presentacién de [os contratos
Solutions PARTICIPACION, olicitados, por j ternas de

i 4.1. Indicaciohes, fidencialidad, se ngs permita anexar la /\

‘////K@»zﬂ/

g
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1A

México, S.A. De

Raqufsitcs;

inciso | cardtula y la hoja de firmas de cada
c.V. ) contrato, acompafados de un manifiesto
DOCUMENTACION | bajo protesta de decir verdad que los
DE CARACTER | contratos presentados estan vigentes y se
TECNICO, sub | garantiza gue se cuenta con la
inciso d) y ). Experiencia y los Recursos Materiales
necesarios para garantizar el servicio gue
se oferta.

25 | Sodexo APARTADO IV. | Es correcto que se debe Incluir cualquier | Es correcta su apreciacion.
Motivation REQUISITOS DE | tipo de evidencia donde se compruebe y
Sofutions PARTICIPACION, garantice que se cuenta con un soporte
México, S.A. Pe | 41, Indicaciones, | tecnolégico seguro, confiable y preciso
C.V. Requisitos, inciso | para sus clientes ¥y usuarios y con los

B) estdndares minimos de seguridad que
DOCUMENTACION | garanticen la confidencialidad,
DE CARACTER | disponibilidad e integrided de Ia
TECNICO, sub | informacién,

inciso f} TERCER

BOULET.

26 | Sodexo ANEXCO UNO: | Como es de su conocimiento. la mayoria | El licitante debera ofertar af
Motivation ESPECIFICACIONES | de las Dependencias y Entidades de [a | servicio en los términos
Solutions TECNICAS, Administracién Publica Federal | sefalados en el ANEXO
México, 5.A. De | NUMERAL LY H Participantes requieren de un sistemna de | UNO:  ESPECIFICACIONES \
C.V. ' gestién y administracion de combustible | TECNICAS, de la

robusto y con diversos controles como | Convocatoria,

NP en el monedero eledtrdnico,

candados de restricciones de carga como: i
dias de carga, limite de carga, zona

geografica de carga, Tipo de combustible,

Rendimiento de sus Unidades, y mas de 10

restricciones comunes que utilizan, etc.

Asi como diversos ‘tipos de reportes -

necesarios respectos de su operacién

diaria, sernanal o mensual y todo en ’

tiempo real, esto con la finalidad de seguir s

manteniendo el control de gasto

asignado,

De lo anterior, ;(Se debe entender gue el '
sarvicio que se oferte deberd ser bajo

estos términos?

27 } Sodexo ANEXO UNO: | Con la finalidad de que las Dependencias | Los digitos cque deberd
Motivation ESPECIFICACIONES | vy Enticades de Ia Administracién Pablica | contener el NIP para cada
Solutions TECNICAS, Federal Participantes tengan una mayot | Monedero Electrénico
México, S.A. De | NUMERAL I, | seguridad en el monedero electrénico | deberd ser de cuando )
c.V. DESCRIPCION DEL | cofi Chip, s€ debe entender que el NIP | menos de cuatro siempre y /

SERVICIO, deberd de estar campuesto por o menos | cuando  proporcione  Ia
CONDICIONES con 6 digitos? madxima seguridad. /
GENERALES  DE /(
LOS MON ERDS

ELECTRO

B L N

¢ / ! 2 %7 ) . e
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28

'l}NO:

Sodexo ANEXO Con [a finalidad de que las participantes | El licitante debers apegarse
Motivation ESPECIFICACIONES | cuenten con un mayoer control en las | a lo sefalade en el numeral
Solutions TECNICAS, transacciones que realizan sus Unidades, | [{ Descripcién del Servicio,
México, S.A. De | NUMERAL 11, | Se debe entender que la informacion de | Inclso a) Caracteristicas del
[SATH CONDICIONES las movimientos de los consumos deberd | bien o servicio, dei ANEXO
GENERALES DE | seren tiempo realy que al mismo tiempo | UNO;. ESPECHICACIONES
LOS MONEDEROS | se reflejard en la pagina Web del licitante | TECNICAS, de fa
ELECTRONICOS, adjudicado, adicionai que  dicha | Convocatoria.
INCISO B} informacidn serd acumulable por lo
menos durante la vigencia del contrato,
£es correcta nuestra apreciacion?

29 | Sodexo ANEXO UNO: | Solicitamos a la convocante que para fas | El licitante deberd apegarse
Motivation ESPECIFICACIONES | transferencias que se requieran hacer | a lo seflalade en el numeral
Solutions TECNICAS, entre tarjetas, estas sean primero a la | It Descripcidon del Servicio,
México, S.A. De | NUMERAL I, | cuenta de crédito de cada una de las | inciso a) Caracteristicas del
cv, CONDICIONES participantes ¥y de ahi se disperse | bien o sérvicio, del ANEXO

GENERALES BE | nuevamente a la tarjeta que se requiera, | UNOQ:  ESPECIFICACIONES
LOS MONEDEROS | con [a finalidad de poder tener | TECNICAS, de la
ELECTRONICOS, pienamente identificados estos | Convocatoria.

INCISO B) SEGUN | movimientos y un mayor control dentro

BOULET, Cuentas | delaplataforma, para generar los reportes

Maestras;, quinta | necesarios para su gestidn futura, diches

vifieta y | movimientos podrdn ser efectuados por et

Subcuentas: Tercer | administrador del contrato o personal

vifieta, "Realizar | asignado por cada una de Ias

transferencias de | Participantes en el manejo de la

saldo del | piataforma, LSe acepta nuestra

monedero propuesta?.

electrénico a otro”

30 | Sodexo ANEXO UNO: | Con la finalidad de no dirigir e | El licitante deberé apegarse
Motivation ESPECIFICACIONES | procedimiento de Liclacion que nos | a lo sefialado en el numeral
Solutions TECNICAS, ocupa, solicitamos a la convocante y a las | 1§ Descripcidon del Servicio,
México, 5.A. De | NUMERAL If, | participantes, nos permitan presentar los | inciso a} Caracteristicas del
C.V, CONDICIONES reportes que se  generen mediante | bien o servicio, de] ANEXO

GENERALES DE | nuestro Call Center, de manera | UNO: ESPECIFICACIONES

LOS MONEDEROS
ELECTRONICOS,

INCISO C) y
ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y DE

independiente fuera de la plataforma de
gestian del combustibie, cuando asi lo
soliciten las participantes y las veces que
se nos requieran, dicho soporte registrara
los reportes y consultas detaftando el

TECNICAS, d la
Caonvocatoria.

\\\\\*f“’f"\f\m

CALIDAD DE | requerimiento del usuario, asi come &

MONEDEROS seguimiento y atencién a fa misma hasta »

ELECTRONICOS, su  solucidn, ¢Se acepta nuestra

INCISO b). propuesta?. d

31 | Sodexo ANEXO UNO: | En & entendide que mi representada | El licitante deberd apegarse

Motivation ESPECIFICACIONES | brindari la capacitacién necesaria para el | a lo sefialado en el numeral
Solutions TECNICAS, use correcto de nuestra plataforma en | Il Descripcién del Servicio,
Méxica, S.A. De | NUMERAL Il, | linea, (Es correcto que ei admijnistrador | inciso a) Caracteristicas del
C.V. CONDICIONES del contrato y/o personal qu¢ designe | bien o serviclo, del ANEXO

GENERALES DE | para el manejo de la plataforfna sera 2] | UNO: ESPECIFICACIONES

LGOS MONEDEROS | encargado v responsable def realizar las

VA ETAE



A

&d

HACIENDA

TREUTARNIA DE HACIZNEBA Y SHOOITS HOULICO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

{APERTURA}

Oficialia Mayor

-

E ENCH

d

ELECTRONICOS, dispersiones mensuales masivas y | TECNICAS, de la
INCISQ D) adicionales de acuerdo con sus | Convocatoria.

necesidades de su operacion y solamente

mi representada tendrd el total del

recurso a dispersar disponibie y liberado

para la fecha en que se requiera?

32 | Sodexo ANEXO UNO: | Para poder cumplir con los tiempos de | El licitante debera apegarse
Motivation ESPECIFICACIONES | entrega de los monederos electrénicos | a lo sefialado en el ANEXO
Solutions TECNICAS, establecidos en |la presente convocatoria, | UNO;  ESPECIFICACIONES
México, S.A. De | NUMERAL 1, | soficitames a la convocante y a las | TECNICAS, de la
C.V. CONDICIONES participantes que sea entregado a mas | Convocatoria,

GENERALES DE | tardar at dia siguiente de la emisién del

LOS MONEDEROS | fallc el archivo denominado Lay Out,

ELECTRONICOS, donde las participantes deberan vaciar la

ENTREGA DE LOS | informacidn correspondlente a su pargue

MONEDEROS vehicular y asi poder generar y cargar el -
ELECTRONICOS vy | pedide de tarjetas, de lo contaric la

NUMERAL IV. | entrega se retrasara tantos dias en que las -
Lugar, Fecha y | participantes tarden en entregar dicha

Condiciones de | informacién, ¢ Se acepta nuestra

Entrega, numerall | propuesta?

33 | Sodexo ANEXO UNO:; | Solicitamos a la convocante nos acldre la | £l licitante deberéd apegarse
Motivation ESPECIFICACIONES | finalidad de requerir que [a tarjeta con | a lo sefalado en el numeral
Solutions TECNICAS, chip que solicita tenga un panel de firmas, | il Descripcidn del servicio,
México, S.A. De | NUMERAL il, | toda vez gue dicho panel es Unicamente | inciso a} Caracteristicas del
C.V. ESPECIFICACIONES | para ias tarjetas tipo hancarias, Por lo que | bien o servicio,

TECNICAS Y DE | paralosservicios que se requleren esto no | ESPECIFICACIONES
CALIDAD DE | aplica, por ello ke solicitamos este puntose | TECNICAS ¥ DE CALIDAD
MONEDEROS elimine, en el entendido que el NIP en | DE MONEDEROS
ELECTRONICOS, realidad funge como firma. ELECTRONICOS, inciso a)
INCISO a), SEXTO del ANEXO UNO:
BOULET ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de la
Convocatoria,

34 | Sodexo ANEXQ UNO: | Solicitamos a la convocante nos aclare la | La finalidad de solicitar el
Motivation ESPECIFICACIONES | finalidad de requerir que la tarjeta con | ndmero feédigo de
Solutions TECNICAS, chip cuente con numerofcodigo de | seguridad [CWV], es para
México, 5.A, De | NUMERAL I, | seguridad (CVV) toda vez que dicho | autorizar las transacciones

c.v.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y DE
CALIDAD DE
MONEDEROS
ELECTRONICOS,
INCISQ a), SEPTIMO

BOULET

codige se utiliza dnicamente para
compras en linea, entendemos que lo que
requieren las participantes es que la
tarjeta transaccione en cada una de las
terminales de la estacion de servicio. Por
lo que solicitarmos este punto se elimine,
de lo contrario estarfa abriendo la
posibilidad de realizar compras en linea,
maotive v servicie diferente al fin solicitado
del presente procedimiento,

en donde los puntos de
venta no tengan accese a
internet o bien, este tenga
alguna falla.

Derivade de lo anterior el
licitante debera apegarse a
l¢ sefialado en el numeral |
Desgripcion  del  servicio,
inciso a) Caracteristicas del
bign o servicio, inciso a) del
NEXO UNO:
-SPECIFICACIONES

e

™\
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e "
T\B%ﬁ/ o 5{/ A\

v

2

Pégina 13 de 18 >{



HACIENDA

SECHETARIA GE HACITHOA ¥ CREDITS FlaLIC

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

(APERTURA)

Oficialia Mayor

TEGNICAS, de la

Convocatoria.

35 | Sodexo ANEXO UNO; | Derivado de la emergencia Sanitaria por la | El Heltante deberd apegarse
Motivation ESPECIFICACIONES | que estd pasando la Ciudad de México par | a lo sefiaiado en el numeral
Solutions TECNICAS, el tema del COVID-19, Solicitamos @ la | IV Lugar, Fecha vy
México, S.A. De | NUMERAL I, | convocante que el comprobante de la | Condiciones de Entrega, del
c.V. Entregables, entrega de las tarjetas sea de manera | ANEXQ UNO:
numeral 2 Acuse de | electrénica mediante envio de evidencia | ESPECIFICACIONES
recepcién de los | de entrega a través de correo electronico | TECNICAS, de fa
monederos a cada una de las participanies. ;Se | Convocatoria.
electrénicos y | acepta nuestra Propuesta?
NUMERAL V. .
Lugar, Fecha ¥
Condiciohes de _
Entrega numeral 2 b,
36 | Sodexo ANEXOQ UNO: | Sclicitamos a Ja  convocente y/o | No se acepta su propuelta,
Motivation ESPECIFICACIONES | Participantes armablemente nos aclare, 2 | el licitante debera presentar
Solutions TECNICAS, que se refieren con Comgprobante de | documento que deberd
México, 5.A. De | NUMERAL I, | dispersién del irmporte asignado a los | contener cuando menos la
C.V. Entregables, monederoes electrénicos, toda vez que los | cantidad dispersada,
numeral) 4, | servicios que se solicitan seran mediante | nirnero de tarjeta, fecha por
/ Comprobante de | una plataforma etectrdnica de | cada una de las tarjetas y
dispersién del | administracion de combustible en fa cual | ndmera de contrate ¥y
/':.,_.-- importe asignadoe a | se realizardn las dispersiones solicitadas | deberd ser presentado
el las menederos | de rmanera mensual, en este sentido | conforme al numeral IV

electrénicos

debermos entender gue bastard con el
numero de pedido ue reslice de cada
dispersién, el cual debera ser descargado
por el administrador del contrate vfo
personal asignade en el manejo de
nuestra plataforma, (Es correcta nuestra
apreciacién?,

Lugar, Fecha y Condiciones

de Entrega, del ANEXO
UNQ:  ESPECIFICACIONES
TECNICAS, de ia

Convocatoria.

W
i\

e
[ e

Se informa a los licitantes que cuentan con un plazo de 6 horas habiles a partir de la

notificacién en CompraNet de la presente acta, para formular y remitir por CompraNet, las
preguntas que consideren necesarias en relacién con las respuestas emitidas, mismas a las

-

que se les dara contestacion el dfa de hoy a las 17:30 horas, por lo cual la presente junta

Ueda suspendida hasta esa hora, lo anterior de conformidad con el articulo 46, fracci
7 11, primer parrafo del Reglamento.

fechase

/
N

De conformidad con el articulo
Convocatoria a la licitacion.

4

Para efectos de la notificacidn y en términos del articulo 37 Bis, de la Ley, a partir de esta
e a disposigion de los licitantes a través del Sisterna de Contrataciones Publicas

/ | \’\ > P4gin

e

al4de 18

67

33, de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la
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(CompraNet), en la direccidn electrénica: www.compranet.gob.mx la presente acta, Este
procedimiento sustituye a la notificacion personal. Asimismo, se informa que a partir de
esta fecha se fijard en el mural de comunicacién ubicado en Palacio Nacional, Plaza de |la
Constitucién s/n, Colonia Centro, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06066,
Ciudad de México, un ejemplar de la presente acta o un aviso del lugar donde se encuentra
disponible, por un términe no menor de cinco dias habiles.

Se suspende la presente junta, siendo las 11:30 horas del dia de su inicio, informandose a
los asistentes que la misma se reanudara el dia de hoy a las 17:30 horas.

Esta Acta consta de 18 hojas, firmando para los efectos legales y de conformidad |
asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.

e

+

POR LA OFICIALIA MAYOR DE LA SECRETARIA DE HACIENDA YﬁREﬂ?ITO 2UBLICO

Llc. Jose “Rodolfo Cruz | Director General en la
Rodriguez Oficialia Mayor de la
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Lic. Ricardo Rafael Nieto | Director General en |a4
Hernandez Oficialia Mayor de Ila
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Juan Carlos Rojas Cortes Director General Adjunto
en la Oficialia Mayor de la
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico

Lic. Fredy Fernando ! Director de Area [
Echavarria Soto

Ing. ., Abad Christian | Director de Area
n‘é;go Gonzalez

/l:lc Cristian Jonathan | Subdirector de Area

e

et

Mat. Ramiro Fernando | Subdirector de Area
Gonzalez Moya
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