INSTITUTO NACIONAL DE GIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/033/20
MONTO SIN L.V.A.: $886,080.00
VIGENCIA: 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION SALVADOR ZUBIRA[\J, EN ADELANTE "EL
INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO; POR EL L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA, EN
SU CA'RACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE, EL C. JOSE LUIS
HERNANDEZ JUAREZ EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", A QUIENES EN CONJUNTO SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES’, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:
DECLARACIONES

.- DECLARA “EL INSTITUTO”:

I.1. - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad jurldica y pafrimonio propios, de
conformidad con lo dispuestc en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, regido por la Ley de
los Institutos Nacionales de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de mayo del
afo dos mil; vy gque denfro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su objelo, conforme a su Ley y otras disposiciones legales aplicables.

1.2. - Que el L.C. CARLOS ANDRES OSORIQ PINEDA en su caracter de Director de Administracion, tiene
atribuciones para representar en este acto a "EL INSTITUTO”, esto de conformidad con lo que dispone el
articulo 36, fraccion 1V, del Estatuto Organico de "EL INSTITUTO" y el Acta nimero 145,867, de fecha 25 de
octubre de 2016, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Publico nimero 129
del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, donde se protocolizé su nombramiento.

[.3. - Que tiene su domicilio en Avenida Vasce de Quiroga, nimero 15, Colonia Belisario Dominguez Seccién
XVI, Alcaldia Tialpan, C.P. 14080, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efeclos legales del
presente contrato.

1.4. - Que "EL INSTITUTO" adjudicd a "EL PROVEEDCR" la contratacion det servicio de Mantenimiento
Integral a Elevadores de Hospitalizacién, mediante el procedimiento de adjudicacién directa con
fundamento en los articulos 26, fraccién Il y 42, ambos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico y su Reglamento.

1.5. - Que mediante oficic nimero SRMSG/SP/211/2019, de fecha 30 de diciembre de 2019, la Subdireccion Ve
Recursos Financieros de "EL INSTITUTO®, inform¢d a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios b/
Generales, que se cuenta con suficiencia presupuestal, para la contratacién del servicio objeto del presente
contrato del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019, ello en cumplimiento a lo previsto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del Sector Publico y sus Reglamento.

ll.- DECLARA “EL PROVEEDOR*: m‘l

I1.1.- Que ef C. JOSE LUIS HERNANDEZ JUAREZ es de nacionalidad mexicana, con registro federal de
contribuyentes ndmero HEJL850921HGS.

I1.2- Que cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanas y materiales suficientes para prestar a "EL
INSTITUTO" los servicios objeto del presente instrumento. :
\,
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[.3- Que tiene establecido su domicilic en Calle Veracruz No. 55 bis, Colonla Condesa, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México, mismo que se sefiala para todos los fines y efectos legales de
este contrato, con nimero telefénico 52-64-32-14.

Il.4.- Que tiene capacidad para confratar y obligarse a la ejecucion de los servicios objeto de este contrato, y
que dispone de los elementos propios y la organizacion suficiente para ello.

I.5.- Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de "EL INSTITUTO”,

I1.6.- Que su representada presentd en tiempo y forma las declaraciones fiscales ante el SAT, por lo que
cuenta con la Opinién positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales correspondientes,

I.7.- Que se obiiga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que preveé el Codigo de Etica asl
como el Cédigo de Conducta de “EL INSTITUTO". Los cuales pueden ser consultados en las siguientes
direcciones de la pagina electrénica de “EL INSTITUTO"

hittps://Awww.gob.mxfcms/uploads/attachment/file/188651/CodigoEticaServidoresPublicosde APF . pdf
https:iwww.incmnsz.mx/descargas/cursos/CodigoConductalNNSZ. pdf

Hll. LAS PARTES, DECLARAN:

[Il.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pliblico y su Reglamento, asi como las normas aplicables en la materia.

ll.2.- Que el presente contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus
derechos y obligaciones.

I1.3.- Que en caso de discrepancia, segun sea el caso entre la solicitud de cotizacion y el presente contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: "EL. PROVEEDQOR" se obliga a oforgarle a “EL INSTITUTO", el servicio de
Mantenimiento Integral a Elevadores de Hospitalizacion, que éste le requiera en relacion a los bienes
propiedad de “EL INSTITUTO", cuyas caracteristicas y especificaciones se detallan en los Anexos Uno y
Dos de este confrato, documentos que firmados por las parfes forman parte integrante del presente
instrumento, servicio que tiene como fin conservar en buen estado los elevadores de hospitalizacion.

“EL PROVEEDOR” acepta que conoce las condiciones de los servicios, por lo que no podra alegar su
desconocimiento para el cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento o para
solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. "EL INSTITUTO" cubrird a "EL PROVEEDOR" por concepto de los
servicios prestados la cantidad total de $886,080.00 (OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL OCHENTA
PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, la cual sera pagadera en 12
exhibiciones vencidas, del mes de enero a diciembre, posteriores a la realizacién satisfactoria de los
servicios, por la cantidad de $73,840.00 (SETENTA Y TRES Mil. OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS
001100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente. Los pagos seran efectuados dentro de
los 20 dias naturales posteriores a que hayan sido recibidas las facturas en el Departamento de Control
Presupuestal, previo envié de la documentacién en original que compruebe la recepcion de los servicios
%,
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junto con la factura correspondiente por parte del departamento responsable de supervisar el cumplimiento
de contrato.

"EL PROVEEDOR" designara a una persona como responsable de realizar ante "EL INSTITUTO", las
gestiones relativas a su tramite de facturaciéon y compilar la documentacién soporte que acredite la
prestacion del servicio, quien ademas, dentro de sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcion de
la documentacion en las unidades administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacion del

pago.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre det "Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Saivador Zubiran®, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal en: Avenida Vasce de Quiroga no. 15, Colonia
Belisario Dominguez Seccién XV1, C.P. 14080, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR" a fravés de "Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO”, debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de “EL INSTITUTO" una representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar a traves de su navegador
de internet al “Portal de Proveedores del Instituto”, introducir su clave de usuario que es su RFC y su
contrasefia que en su primer ingreso es su Numero de Proveedor, especificar el nimero de contrato y el mes
de pago. En su primer ingreso deberd cambiar su contrasefia a través del modulo Extras.

Los comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a fa infermacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando ndmero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes correspondiente, asi
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 def Codigo Fiscal de la Federacion y demas
disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el propésito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcicnen entre ofros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
“CLABE” y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tréamite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios serad fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a “EL PROVEEDOR" por materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccidn técnica propia, administracion, y todos los demas gastos gue se originen como
consecuencia del presente contrato, asi como su utilidad, por lo que “El. PROVEEDOR" no podra exigir
mayor retribucion por ningln otro concepto, durante la vigencia del presente instrumento. P

De no cumplir con la presentacion de la documentacién en tiempo y forma para su pago, ésta quedara sujeta L
a la disponibilidad presupuestal de "EL INSTITUTO", y en casc de no contar con ésta, el administrador del
contrato informara a "EL PROVEEDOR® que podra solicitar recibo de donativo deducible de impuestos por el

monto de los servicios efectivamente devengados.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: “EL PROVEEDOR" entregara a "EL INSTITUTO" las constancias
de servicio realizadas, las cuales deberan estar avaladas con sello y firma del coordinador de servicio
designado por el propio Jefe del Departamento. Las rutinas de mantenimiento preventivo plasmadas en
dichas constancias deberan coincidir invariablemente con las rutinas descritas en el Anexo Dos del presente

contrato y con el programa de trabajo convenido. \/
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“EL PROVEEDOR" acepta que hasta en tanto no se cumpla lo seflalado en el parrafo anterior y lo previsto
en las clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto del mismo no se tendran por
recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO; La vigencia del presente contrato serad del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2020.

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: "LAS PARTES" convienen gue los servicios objetos de
este contrato debera prestarse conforme las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexc Dos del
presente acuerdo de voluntades, documentos gue firmados por "LAS PARTES" forman paite integrante de
dicho instrumento, de igual madera “EL PROVEEDOR" se obliga a atender las sugerencias, observaciones y
demas indicaciones particulares que para la prestacién del servicio ie dicte "EL INSTITUTO".

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible “EL
INSTITUTO" podra acordar con €l "EL PROVEEDOR?” el incremento en la prestacion del servicio contratado,
mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del mismo, siempre y cuando el
monto total de las mismas no rebase en conjunto el 20% (VEINTE POR CIENTQ) de los conceptos y
volimenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicios sea igual al pactado
originalmente.

SEPTIMA. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: "EL PROVEEDOR" asume toda
responsabilidad por [as violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven
de los servicios objeto del presente contrato, invariabiemente se constituiran a favor de "EL INSTITUTO", en
términos de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "EL PROVEEDOR® se obliga a contar con las
licencias, autorizaciones y permisos que sean necesarios para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, o en su caso, notificar a "EL INSTITUTO" que le fueron revocados, en caso caontrario,
responderd de los dafios y perjuicios que por tal motivo se puedan generar a "EL INSTITUTO"

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS. "EL INSTITUTO" a través de
los representantes que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar y
supervisar en fodo tiempo los servicios objeto del presente contrato, y dar a "EL PROVEEDOR" por escrito
las instrucciones, sugerencias observaciones y demas indicaciones que eslime convenientes para que el
servicio se ajuste a los requerimientos del “EL INSTITUTO".

“EL INSTITUTO" designa al Coordinador de Servicios, como responsable encargado de las acciones a que
se refiere esta Clausula y al Jefe del Departamento de Mantenimiento como responsable de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, asf como de la supervisién del responsable encargado

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL. PROVEEDOR"
se obliga a propoercionar el personal necesario especializado para la ejecucion de los servicios contratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencién a que "EL PROVEEDOR" cuenta
con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ningiin momento se considerara como
intermediario de “EL INSTITUTQ" respecto a dicho perscnal, eximiendo desde ahora a "EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier otra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.
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DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “LAS PARTES" convienen que si “EL PROVEEDOR®
incurre en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacién del servicio objeto del
contrato, pagara a "EL INSTITUTO" penas convencionales equivalentes al 1% (UNO POR CIENTO) del
monto mensual total pactado en la Clausula Segunda de este acuerdo, mismas que no excederan del monto
de ta garantia de cumplimiento del contrato y seran determinadas en funcion de los servicios no prestados.

l.as penas convencichales se caicularan por dia natural y por servicio antes del 1.V A, por el area usuaria
o requirente del servicio.

El area usuaria o requirente de los servicios notificara a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimiente de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio,
el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, serd a partir de que haya vencido el plazo
de prestacion del servicio y/o entrega original y hasta que “EL PROVEEDQR” realice los servicios y/o
entregas, 0 "EL INSTITUTO" comunique la rescisidon del contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales notificara por escrito a "EL PROVEEDOR" el
célculo de la pena correspondiente, indicando ef nimero de dias de atraso, asl como la hase para su calculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL. PROVEEDOR" realizar &l pago correspondiente
en la tesoreria de “EL INSTITUTO", con cheque certificado a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubiran", o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este page, "EL. PROVEEDOR" contara con un plazo que no excedera de tres dias hébiles
contados a partir de la fecha de recepcién de la notificacion ¢ para que demuestre con documentos
probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion el pago se
realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal
suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion
se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “El. PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de [as mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de |la pérdida de las garantias en favor de "EL INSTITUTC! podran ser aplicables
las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en ia materia.

Aguellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objetc de penalizacion alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara fugar
aque "EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

La notificacion de la aplicacién de penas convencionales o deducciones se llevara a cabo en el domicilio
seflalado por “EL PROVEEDOR®, en el numeral 11.3, en caso de que exista cambio de dicho domicilio o de
cuaiguiera de los datos asentados en el diverso numeral H, del apartado de Declaraciones de este contrato,
"EL PROVEEDOR" debera informarlo por escrito a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
(enerales.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinade de cumplimiento no seran objeto de penalizacion, pero su cumplimiento parcial o deficiente dara
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lugar a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo
establecido en la clausula DECIMA SEXTA.

Se calcularan las deducciones por servicio al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los bienes o
servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion serd el 1% (UNO POR CIENTO) sobre el
monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en-la factura que “EL PROVEEDOR®
presente para su cobro, inmediatamente después de que el area requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente, debiéndose actualizar la deduccién hasta la fecha en que "EL PROVEEDOR®
materialmente cumpla con la obligacién a juicic de "EL INSTITUTQO", o éste comunique la rescision del
contrato, fa deduccién no podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccion por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, y ésta notificard a "EL PROVEEDOR" de la
deduccién impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles
para que pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccion es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion fa Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un
oficio & la Seccion de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccion de pagos pendientes que “EL
INSTITUTQ" tenga con "EL PRCVEEDOR" de que se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: "EL PROVEEDOR® quedara obligado ante “EL
INSTITUTO" a responder de los defectos y vicios que deriven de la prestacion de los servicios objeto del
presente confrato, asi como de cualquier ofra responsabilidad en que hubieran incurrido, en los términos
sefialados en el presente contrato vy en [a legisiacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL: "EL PROVEEDOR" sera responsable de los dafios y
perjuicios que se causen a “EL INSTITUTQ" y a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, ello conforme a los términos sefialados en el presente contrato y en fa legislacion civil
aplicable, cuando resuiten de:

A, Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.
B. Inobservancia a las recomendaciones por escrifo que "EL INSTITUTO" le haya dado.
C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente.

En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR"

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, “EL PROVEEDOR" se chliga a presentar a "EL INSTITUTO" a mas tardar dentro de los diez dias
naturales siguientes a la firma del confrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un valor
equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto total del contrato sefialado en la Clausula Segunda del
presente contrato.

La fianza se otorgara por institucion mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de “EL INSTITUTC® y deberd contener las
siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato,

&
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b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion gue garantice vy
continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asf como
durante la substanciacién de todos los recursos legales ¢ de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucian definitiva que quede firme,

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en ta Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las flanzas, ain
para el caso de gue proceda el cobro de indemnizacién por mora, con motivo del pago
extemporaneo del importe de la poliza de fianza requerida.

Para el casoc de que "EL. PROVEEDOR" incumpla con la preseniacién de la garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sancicnes establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" se obliga a que en el caso de que el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 (DIEZ) dlas naturales siguientes a la firma del convenic respectivo, la ampliacion
de monto y/o vigencia de la péliza de fianza o cheque que garantiza el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelarad cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumento.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electronicos,
siempre gue las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucién de las garantias por dichos
medios.

En su caso, una vez cumplidas las obligaciones de "EL PROVEEDOR" a satisfaccién de "EL INSTITUTO", el
servidor plblico responsable de administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO" podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el sélo requisito de
comunicar su decision por escrifo a “EL PROVEEDOR", cuando ocurran cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR“ no ejecuta los servicios en los términos previstas en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir "EL INSTITUTO" por la inejecucién de los
servicios contratados;

b} Si "EL. PROVEEDOR" no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

c) Si “EL PROVEEDOCR" suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio.

d) Si "EL PROVEEDOR® desatiende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO" en el
gjercicio de sus funciones;

e} Si "EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe
*EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcion,;
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f) Si “EL PROVEEDOR" se niega a repetir o completar los trabajos que "EL INSTITUTO" no acepte
por deficientes;

g) Si “EL. PROVEEDOR" cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

h) Si "EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos;

iy Si “"EL. PROVEEDOR" incumple cualquiera de las clausulas estipuladas en este contrato;

i) Si “EL PROVEEDOR" con motivo de la prestacién del servicio ocasiona dafios y perjuicios a “El.
INSTITUTO"; y

k) Si "EL PROVEEDOR" incurre en algin robo o conducta ilicita dentro de "EL INSTITUTO", o para
con su personal o pacientes, debidamente acreditado por autoridad competente.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR® incurra en
alguna de las causales de rescisién a que se refiere la cladusula anterior, las partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitird una comunicacion por escrito a “EL PROVEEDOR" dandole aviso de la
violacion concreta;

b) Una vez que “EL PROVEEDOR" reciba el aviso de “EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podré exponer sus defensas, alegando 1o que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que justifiquen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales;

¢) Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si "EL. PROVEEDOR" no hace
manifestacién que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo "EL INSTITUTO"
estima que no es satisfactoria, comunicara a "EL PROVEEDOR" su resolucidn;

d) La determinacion de dar o no por rescindido el contrate debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b} de esta clausula;

e) En el caso de que la decision de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
la garantla para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacion garantizada.

Ademas la rescisidn del contrato se sujetara a los sigulentes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulard el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO” de que continla vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liguidacion total de los trabajos no significara la aceptacién de los mismos, por o tanto "EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el pago de lo indebido.
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DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR" se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacion o documentacion que le sea
proporcionada por "EL INSTITUTO" como resultado de la prestacion de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato, por lo tanto debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicaria a
personas ajenas a “EL INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal, misma que debera devolver a
"EL INSTITUTQO" al primer requerimiento.

Si “EL PROVEEDOR® incumple con la obligacion de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por elfo cause a "EL INSTITUTO"

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: "EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona fisica o moral.

VIGESHWA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: "EL PROVEEDOR" acepta desde ahora en responder
por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrato abierto
para el caso de que ocurra algun caso fortuito o fuerza mayor.

No se considera caso foriuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o no culpa de "EL PROVEEDOR?, o bien, aguelios que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse algunoc de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de
{as penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: De conformidad con el Articulo 45, Fraccion XV, de la Ley de
Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" a través del Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales, podra otorgar prorrogas a “EL PROVEEDOR" para el
cumplimiento de las obligaciones contraciuales que de conformidad con el presente contrato tiene a su
cargo, en los siguientes supuestos.

a) Prorroga de tiempo a solicitud o peticion de "EL PROVEEDOR?™: sin penalizacién por caso fortuito o
de fuerza mayor. Dicha prérroga no generara penalizacion alguna, siempre que sea solicitado por
escrito, debidamente fundadc y motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha pactada la
prestacion det servicio.

b} Prorroga de tiempo a solicitud o peticién de "EL PROVEEDOR”": por causas imputables a éste. Dicha
prorroga deberd ser solicitada por “EL PROVEEDOR" mediante escrito fundado y motivado, con
cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacion del servicio, bajo el entendido de que
generara el cobro de penas convencionales correspondientes.

¢) Proérroga de tiempo a solicitud o peticion de “EL INSTITUTO": por caso fortuite o de fuerza mayor o
alguna otra causa que le impida recibir el servicio objeto del presente contrato. Para tal efecto, con al
menos un dia natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente debera de notificar mediante
oficio fundado y motivado a la Subdireccién de Recursos Materiales de la prorroga solicitada.

Cuando la prorroga exceda de la vigencia del contrato, o si ésta se deriva de la ampliacion al monto
o plazo del contrato, se debera subscribir convenio modificatorio y realizar la modificacion
correspondiente a la fianza.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por terminado
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algiin dafio o perjuicio a “EL
INSTITUTO", o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretarfa de la Funcion Publica.
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La terminacion anticipada también podra actualizarse por parte de “EL INSTITUTO” cuando la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico ordene que la contratacion del servicio objeto del contrato
se consolide y sea ella quien lleve a cabo la misma, de igual manera cuando fo lleve a cabo, la
Secretaria de Salud y/o la Comisién Coordinadora de los Institutos Nacionales de Salud y Hospitales
de Alta Especialidad (CCINSHAE).

En estos casos se reembolsard a “EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que hubiera incurrido,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacidén del servicio, en cuyo caso Unicaments se pagaran aguellos que hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables gque se originen por la suspension de servicios por causas imputables a “EL
INSTITUTQ" se pagaran en unha sola exhibicion a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR", siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato de que se
trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de "EL INSTITUTO".

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo termino podra
iniciarse la terminacicn anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacién, adicion o variacion de los términos vy
condiciones estipulados en el presente confrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no seréa vélida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento “EL PROVEEDOR” y "EL INSTITUTO",
podran presentar ante la Secretaria de fa Funcion Publica solicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas
del cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77, de la ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. VERIFICACION E INSPECCION: La Secretaria de la Funcién Publica, en el ejercicio de
sus facultades, podra verificar, en cualquier tiempo, que los servicios se realicen conforme a lo establecido
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico entre ofras disposiciones
aplicables,

La Secretarla de la Funcion Plblica podra realizar las visitas e inspecciones que estime pertinentes a las
dependencias y entidades que realicen servicios, e igualmente podra soficitar a los servidores publicos y a
ios proveedores que participen en ellas todos los datos e informes relacionados con los actos de que se
trate, conforme al articulo 57, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

VIGESIMA SEPTIMA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES: “LAS PARTES" acuerdan que, la
transparencia y el acceso a la informacion, asi como la reserva y confidencialidad, de [a informacion que se
presente, obtenga y produzca en virtud del cumplimiento del presente instrumento, se ajustara a lo previsto
en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y demas disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION: “EL INSTITUTO" y
“El. PROVEEDOR", acuerdan adecuar su conducta y cumplir con las obligaciones, en lo que resulte
aplicable, a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

10

iﬁ’-“mih
.




INSTITUTO NAGIONAL BE CIENCIAS MERICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZURBIRARN

Asimismo, "EL INSTITUTO" y su personal adscrito que tenga intervencion en el cumplimiento del objeto del
presente contrato, ajustardn su conducta a o previsto en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, evitando en todo momento incurrir en faltas administrativas y hechos de corrupcion.

VIGESIMA NOVENA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas del
presente contrato, “EL INSTITUTC" no adquiere ni reconoce ofras distintas de las mismas en favor de "EL
PROVEEDOR", en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articulo 8o.; por lo tanto ni "EL PROVEEDOR" ni sus trabajadores seran considerados como
trabajadores de "EL INSTITUTQ", para los efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Servicio del Estado, en los términos del articulo 2o. fraccion |, Gltimo péarrafo, del
propio ordenamiento; y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, en los terminos de su articuto 35.

TRIGESIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y cumplimiento de este
contrato, asi como para tocdo aquello que no esté expresamente estipulado en et mismo, las partes se
someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo tanto “EL
PROVEEDOR” renuncia al fuerc que pudiere corresponderle por razon de su domicilio presente o futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previsto en este contrato y sus anexos, a lo dispuesto
en fa Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, su Reglamento, y de manera
supletoria a lo dispuesto en el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, Io firman en
tres ejemplares en la Ciudad de México, el dia 30 de diciembre 2019.

POR “EL INSTITUTO” “EL PROV R”

ek

s T

o

)

i

L.C. CARLOS ANDRES‘@SORIO PINEDA C. JOSE LUl ANDEZ JUAREZ
DIRECTOR®DEADMINISTRACION

POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

[

LIS, SERGIO AQUING AVEINDANG |
SUBDIRECTOR DE RECURSOS WIATERIALES /"”/
Y SERVICIOS GENERALES /

RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR
EL CUMPLIMIENTQO DEL CONTRATO
¢

C.P-JAIME LOZANO GOMEZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO

T
e et e
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i | JEFA DEL DEPAR AMENTO DE
. ASESORIiA(U

AVG' G
La preserﬁ"@ hoja es parte integrante del Contrato INCMN/0706/2/AD/033/20 de fecha 30 de diciembre 2019.
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ANEXO UNO

e]r::r.afizr Nombre del equipo Ubicacion
1 Elevador Edificio de hospitalizacién
2 Elevador Edificio de hospitalizacion
3 Elevador Edificio de hospitalizacion
4 Elevador Edificio de hospitalizacion
5 Elevador Edificio de Gastroenterologia
6 Elevador Edificio de Residencia de Médicos
7 Elevador Edificlo de Urgencias-CAIPADI
8 Elevador Edificio de Administracion
9 Elevador Edificio def Estacionamiento dos
10 Elevador Edificio de investigacién y Bioterio
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ANEXO DOS

Especificaciones del Servicio

El servicio de mantenimiento integral (preventivo y correctivo) requerido a los elevadores tiene como objetivo el
mantener a todos y cada uno de ellos en estado 6ptime de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de
obra con experiencia, asi como la supervision necesaria.

1. Personal requerido para el servicio

El proveedor debera presentar minimo 3 técnicos, personal con el gue realizara mantenimientos preventivos y
correctivos a elevadores contemplados en este anexo tecnico.

¥ Se considerara como técnico aguel gque compruebe que cuenta con la experiencia para realizar el
servicio mediante tres cartas de recomendacién de lugares donde ha realizado los servicios
solicitados en este contrato.

¥ Es responsabilidad del proveedor presentar personal capacitado para la prestacion del servicio.
2. Curriculum del personal

El proveedor presentara el curriculum de tode el personal a la coordinacién del departamento de
mantenimiento, dentro de los primeros quince dias de iniciado el servicio y si por alguna causa el proveedor
requiere ingresar personal que difiere con el presentado en la propuesta econémica se debe informar y
entregar el curriculum del personal de nuevo ingreso.

El personal de nuevo ingresce debe cumplir con {a documentacion solicitada en el servicio.
3. Registro. de asistencia

El proveedor debera entregar el primer dia de iniciado el servicio los engargolados correspondientes de cada
mes considerando la vigencia del contrato, para que sus técnicos registren su asistencia. Cada hoja debe
tener los siguientes datos:

1.~ l.ogo de la empresa

2.- Nimero de contrato

3.- Fecha

4.- Hojas foliadas

5.- Espacio para que firmen los técnicos entrada, salida y firma
6.- Espacio para que firme la coordinacion de servicios

Es responsabilidad de la empresa prestadora del servicio, verificar que el personal se presente en tiempo y
forma, se realizara el conteo mensual y en caso de presentarse inasistencias se realizara ia sancion
correspondiente.

4. Personal uniformado e identificado

El personal, dehera estar debidamente uniformado e identificado, la playera debe tener estampado el logo de
la empresa y la credencial de identificacién con fotografia.

La Seccion de Vigilancia de este Instituto, no recibird como credencial de identificacion para su acceso la
credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las instalaciones del
instituto, deberan dejar en la caseta de vigilancia una identificacion oficial {pasaporte, credencial de elector,
cartilla de servicio militar, cedula profesional).
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5. Equipo de medicion

El equipo de medicién que se utilice para los servicios debera tener certificado de calibracion el cual debera
permanecer vigente durante el periodo del contrato, el proveedor presentara una copia del certificado a la
Coordinacién de Servicios desde inicio de contrato.

El equipo de medicion minimo necesario para la realizacion del servicio es un: Multimetro, amperimetro

6. Herramienta de trabajo
Los k&cnicos deben contar con la herramienta de trabajo necesaria para desempefiar su trabajo, como
minimo los técnicos deben tener en su drea de trabajo la siguiente herramienta: Taladro, escalera, esmeril,
pinzas de punta, pinzas de corte, pinzas de electricista, llaves allen llaves milimétricas, llaves espafiolas,
lamparas, desarmadores planos, cruz y borneros, niveles, arco de corte, limatones, calibrador vernier, planta
para soldar, clter, cautin, llaves tork, mattillos, macetas, pericos, pinzas de presion autoclear, desarmadores
de caja, escuadra, flexdémetro.

Nota No.1

Es importante considerar la entrega en tiempo y forma del curriculum del personal, |a libreta de asistencia,
certificados de calibracion, que el personal se presente uniformado e identificado, machote de los reportes
de servicio de las revisiones y del mantenimiento preventivo mayor para Vo.Bo. De no contar con alguno de
estos puntos solicitados no se firmaran las facturas de servicio hasta contar con la informacion solicitada.

7. Horario de trabajo

De acuerdo a la siguiente tabla los técnicos se presentaran a laborar en los siguientes horarios:

HORARIO DE LUNES A DOMINGO DIAS FESTIVOS
7:00 a 15:00 ' Un t&cnica Un técnico
14:00 a 22:00 Un {écnico Un téenico
22:00 a 7:00 Un técnico Un téenico

El técnico del turno de 7:00 a 15:00 horas debe ser diferente al técnico del turno de 14:00 a 22:00 horas para
evitar traslapes

8. Revisiones diarias
Las actividades gque deberan realizar son las siguientes:

a) Comenzaran su recorrido a las 7:00 horas todos los dfas a fin de atender algin reporte y garantizar
gue todos los equipos se encuentren funcionando correctamente.

b) Si durante el recorrido todos los equipos se encuentran funcionando correctamente en el reporte
anotara la leyenda "sin incidencias” lo entregard a la coordinacion de servicios o al supervisor
designado para su revision, para gque lo firme y selle.

¢} Sidurante el recorrido encuentran un equipo sin funcionar, realizaran un reporte indicando la falla e
informaran al Supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento y deberan seguir las

instruccicnes del numerat 10 Mantenimiento correctivo de este anexo técnico.

d) Cualquier reparacién o cambio de refacciones se debe informar a la Coordinacion del Departamento
de Mantenimiento para su autorizacién y visto bueno.
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8.1 El reporte de revisiones diarias y el reporte de mantenimientos mayores deberdn tener registrada
ta siguiente informacién -

v Hojas membretadas donde indicarg la direccion fiscal, numero tefefénico y correo electrénico

v" Numero de contrato

v Numero de elevador

v" Nombre del &rea donde se localiza

v Nombre y firma del técnico que realizé el servicio

v En los reportes diarics debe estar impresa la rutina de revisiones diarias numeral 9.2 de este anexo
técnico.

v En los reportes de mantenimiento mayor debe estar impresa la rutina de acuerdo al numeral 11 de este

anexo técnico, en los meses de marzo, julio y noviembre, también debe entregar los reportes diarios.
8.2 Rutina de revisiones diarias

a} Limpieza de sardineles

b} Limpieza de la cabina

¢) Inspeccion visual

d) Revisar reguladores

e) Revisar caseta y maguinas

f) Verfficar tableros de mando

g) Verificar el selector

h) Verificar el cubo

iy Verificar la fosa

j) Verificar sefializaciones

k) Verificar y limpiar cabina

Iy Verificar el alumbrado (cambiar lamparas, cada vez que sea necesario sin costo para el Instituto)

m) El técnico revisara las botoneras de la parte de adentro y de afuera si hace falta alguna la colocara
sin costo para el Instituto cada vez que sea necesario.

n) Cada vez que se darfien los contactores de cualguier equipo referido en el anexo técnico apartado A,
el proveedor suministrara e instalara sin costo para el Instituto

9. Mantenimlento preventivo mayor

El Mantenimiento Preventivo Mayor se realizard de acuerdo a la siguiente tabla. Este servicio se debera
realizar en las horas que no afecte de manera considerable el servicio

Elevador

Elevador

Elevador

Elevador

Elevador
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10. Rutinas de mantenimiento preventivo mayor
10.1 Calidad del viaje

1. verificar que suba y baje adecuadamente sin ruidos extrafios
2. verificar la operacion de puertas,
3. verificar nivel de paradas.

10.2 Cuarto de maquinas

bloqueo del switch general

desconectar &l switch principal del equipo del cuarto de maquinas

verificar voltaje del transformador sin carga y registrario

verificar voltaje del transformador plena carga y registrarlo

verificar el estado de los condensadores, resistencias, diodos, rectificadores y transformadores

o1 N =

10.3 Controlador

1. apretar contactores y parametros en tarjeta principai y driver
2. revisar la caja de resistencia
3. verificar que todos los tornillos se encuentren apretados adecuadamente.

10.4 Maquina

verificar el nivel de aceite de la maguina

iimpiar y asegurar que no haya fugas de aceite {en caso de existir repararia)

verificar la condicion de empaques y sellos de cojinetes.

verificar condicion y espacios libres entre el sinfin, corona y cojinetes del sinfin.

verificar ruidos, vibracién y calentamiento anormal de la maquina (motor, caja de engranajes y freno)
verificar condicion y funcionamiente del encoder

CobhWN =

10.5 Freno
1. limpieza al nlcleo
2. lijar muitibestos
3. limpiar y lubricar todas las partes méviles

10.6 Cubo
1. verificar seguridades
2. verificar condicién y movimiento libre de las mordazas.
3. verificar limites
4. verificar puertas de piso
5. verificar chapas de piso
6. verificar herraje del cubo
7. limpiar y lubricar todas las partes moviles
10.7 Cabina
1. verificar los botones del carro e indicadores de posicion.
2. verificar la posicion de los imanes de accionamiento para sensores
3. verificar ruido, vibracién y lubricacion de todos los cojinetes
4. verificar funcionamiento de las puertas de cabina
5. verificar caretillas, topes, bandas, poleas, micros y suspensiones
6. [limpiar y lubricar todas las partes maviles limpiar encima de la cabina, incluyendo cruceta, techo de

cabina, operador, rueda guia.
verificar la condicion y operacién normal de todos los micros y/o sensaores.
verificar la condicién de las ruedas guias (caucho y engranaje) y lubricar los puntos del eje.
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9. remover tablero de operacion del carro, limpiar, inspeccionar botones, interruptores, miscelaneos
componentes.

10. inspeccionar indicador de posicion y las internas localizadas en los macros de los carros
inspeccionar el abanico del carro.

11. inspeccionar el techo falso

12. verificar que las lamparas funcionen correctamente de no ser asi se debera cambiar cuantas veces
sea necesario sin costo para el Instituto.

13. Limpiar los extractores de las cabinas

10.8 Fosa

limpieza general

limpieza del herraje.

limpiar y lubricar todas las partes moviles

limpiar y lubricar el equipo del pozo (poleas dei limitador de velocidad)

verificar ruido y vibracion de poleas, ajuste posicién de la polea tensora del limitador de velocidad.
verificar sensores y operacion de interruptores limites, limite de seguridad, limite direccional, limite
mal, limite compensacion.

verificar posicidén de la cadena de compensacion.

verificar nivel de aceite en amortiguadores de carro y contrapeso.

verificar estado de los pistones quitando 6xidos y pintar con azul Prusia verificar tension de cables
de traccion y compensacion.

10. verificar desgaste de los cables de traccion, compensacion y regulador.

11. verificar condicién de rueda guia (caucho y cojinetes y lubricar puntos del eje.

DO RN
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Nota No. 2
Los contactores, relevadores y luminaria en el interior de los elevadores seran suministrados y cambiados
cada vez gue el equipo lo requiere sin costo para el Instituto.

11. Mantenimientos correctivos

Si la falla, se ocasiona por falta de mantenimiento preventivo o por no seguir las indicaciones de la
Coordinacién de Servicios, el cargo por las reparaciones de los equipos sera responsabilidad absoluta del
proveedor.

Cada vez que un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el proveedor debe seguir las
siguientes instrucciones:

a) Silareparacién se puede hacer con {a herramienta y material del Instituto el técnico dejara el equipo
funcionando sin costo para el nstituto, cada vez que se requiera durante la vigencia del contrato.

b} Cuando un equipo quede fuera de servicio por una falla o el equipo esté operando pero requiera de o
alguna refaccién, el técnico de la empresa debe entregar un dictamen técnico a la coordinacion de yé e
servicios del departamente de mantenimiento indicando [a causa por la cual el equipo gueda fuera 5’/
de servicio y necesite de alguna refaccién; en el dictamen indicara las refacciones dafiadas que
deben cambiarse (marca, cantidad, NUMERO DE PARTE, nombre completo de la refaccidn, color,
dimensiones, capacidad, etc) para la reparacion del equipo, si es posible entregar una imagen o
muestra.

¢) Es incumplimiento al contrate no diagnosticar una falla en 24 horas corridas. W

d) Todas las refacciones usadas gue se cambien en el servicio de reparacion de equnpo se entregaran
a la Coordinacion de Servicies para su desecho.
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e) El diagnostico, la reparacién del equipo y las pruebas de funcionamiento, se realizaran sin costo
para el Instituto, el proveedor propoercionara la herramienta e insumos necesarios todas las veces
que sea necesario y a todos los equipos gue requieran alguna reparacion y gue se encuentren
denfro del inventario de equipos.

f) Silas refacciones solicitadas por los téchicos sufren de una mala manipulacién por parte de ellos o
no son las adecuadas para la reparacion, el proveedor reparara la falla y dejara el elevador
funcionando sin costo para el Instituto. Todas las veces que sea necesario.

12. Pago de factura

Para la firma de la factura por parte de la Coordinacién de Servicios, el proveedor debe entregar en una
carpeta para documentos de 1, 1 %, 2, 3, & 5 pulgadas anillo en D y separadores la documentacion que
ampere la realizacién del servicio y debe tener el siguiente orden:

a) Factura engrapada junto con la copia de la caratula del contrato

b) Reportes de servicio (diario), firmado y sellade por el supervisor del servicio

c) Reportes de mantenimiento correctivo (en caso de aplicar), firmado y sellado por el supervisor del
servicio.

d) Reportes de servicio mantenimiento mayor {marzo, julio y noviembre), firmado y sellado por el
supervisor del servicio

e) Lista de asistencia, firmada y sellada por el supervisor del servicio

La carpeta en la portada debe tener una hoja membretada y registrada ta informacién de acuerdo a los
siguientes incisos:

a) Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubiran

b) Mantenimiento integral a elevadores de hospitalizacion

c) Numero de contrato

d) Servicio integral correspondiente al mes de {enero, febrero, marzo.... o diciembre del 2020)

Una vez cumplido con lo solicitado el proveedor debe entregar la carpeta a la Coordinacion Administrativa del
Departamento de Mantenimiento para continuar con los tramites de pago.

13. Complementos del contrato

El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado de garantia donde
indique gue los equipos se encuentran en condiciones &ptimas de funcionamiento, este documento lo debera
entregar del 21 al 25 de diciembre del 2020 y |a garantia sera valida del 25 de diciembre del 2020 hasta el 25 de
enero del 2021,

[

15

o




