[NSTITUTO NACIGNAL DE GIENCIAS MEDICAS ¥ NUTRIGION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/LP/007/19

MONTO MINIMO SIN LV.A.: $1,404,767.40

MONTO MAXIMO SIN LV.A.: $1,626,502.40

VIGENCIA: 1 DE ABRIL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN", EN ADELANTE
"EL INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA
EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE IL DIAGNOSTICS,
S.A. DE C.V. EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR” REFPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C.
PATRICIA RODILES MELENDEZ, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL; DE
CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

l.- DECLARA “EL INSTITUTO:

L1, - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracién Pablica Federal, regido por la Ley de
los institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de mayo del
afic dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para sl cumplimiento
de su objeto, conforme a su Ley y ofras disposiciones legales aplicables.

1.2. - Que e! L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA en su caracter de Director de Administracién, tiene
atribuciones para representar en este acto a "EL INSTITUTO", esto de conformidad con fo que dispone el
articulo 36, fraccién 1V, del Estatuto Orgénico de "EL INSTITUTO” y el Acta nimero 145,867 de fecha 25 de
octubre de 2016, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Pablico niimero 129
del Distrito Federal, hoy Ciudad de Méxice, donde se protocolizd su nombramiento.

1.3. - Que tiene su domicilic en Avenida Vasco de Quircga, nimero 15, Colonia Belisario Dominguez,
Seccion XVI, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de Mexico, mismo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

Que mediante Licitacion Pablica Nacional Numera LLA-012NCG001-E305-2019 "EL INSTITUTO" adjudicéd a

“EL PROVEEDOR" la PARTIDA 6 consistente en el servicio de "PRUEBAS DE COAGULACION" con ’
fundamento en et articulo 26, fraccién | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Z(
Piblico.

[.6. Que mediante oficio nimero No. OF. SRMSG/SP/038/2019, de fecha 29 de marzo de 2019, la
Subdireccion de Recursos Financieros de "EL INSTITUTO" informd a la Subdireccién de Recursos
Materiales y Servicios Generales, que se cuenta con suficiencia presupuestal, para la contratacién del
servicio objeto del presente contrato del 1 de abril al 31 de diciembre de 2019, ello en cumplimiento a los
previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico y su Reglamento.

Il.- DECLARA “El. PROVEEDOR"™:

Il.1.- Que su representada es una sociedad legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas, y que w\
su objeto social comprende entre ofros: La distribucién y venta de instrumentos para el diagnéstico de
enfermedades asi como de instrumentos y refacciones para hospitales y clinicas y proporcionar L
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servicios para tales instrumentos, seglin consta en Escritura PUblica Namero 57,729 de fecha 03 de
octubre de 1991, otorgada ante la fe del Lic. Francisco Javier Arce Gargollo, Notario Publico Nimero 74
en el Distrito Federal, hoy Ciudad de México. Con registro federal de contribuyentes nimero IDI-811004-
UCs.

[1.2.- Que fa C. PATRICIA RODILES MELENDEZ acredita su personalidad con la Escritura Plblica 58,574
de fecha 05 de abril de 2017 otorgada ante la fe de la Lic. Ana Patricia Bandala Tolentino, Notario Publico
Numero 195 del Distrito Federal Ciudad, hoy Ciudad México, por lo que cuenta con facultades para suscribir
el presente contrato.

1.3.- Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales suficientes
para prestar a “EL INSTITUTO” los servicios objeto del presente instrumento.

IL.4.- Que tiene establecido su domicilio en Lago Victoria No. 80 Colonia Granada Alcaldia Miguel Hidaigo
C.P. 11520, Ciudad de México, mismo que se sefala para todos los fines y efectos legales de este contrato,
con nmero telefonico 52621760

I.5.- Que su representada presentd en tiempo y forma sus declaraciones fiscales ante el SAT, por lo que
cuenta con la Opinién positiva del GCumplimiento de Obligaciones Fiscales correspondiente.

1.6.- Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL INSTITUTO".

I.7.- Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que preve el Cédigo de Ftica asl
como el Cédigo de Conducta de “EL INSTITUTQO".

lll. LAS PARTES, DECLARAN:

Ill.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento, asi como las normas aplicables en la materia.

I.2.- Que el presente contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus
derechos y obligaciones.

l1.3.- Que, en caso de discrepancia, segln el caso, entre la convocatoria a la licitacion plblica, y el presente
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria a fa licitacién publica o la solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en fas
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.-OBJETO DEL CONTRATO: "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgarle a “EL INSTITUTO", el %
servicio de PRUEBAS DE COAGULACION, de conformidad con las especificaciones sefialadas en los
ANEXOS UNO Y DOS de este contrato, documentos que firmados por "LAS PARTES” forma parte
integrante del presente instrumento.

“EL PROVEEDOR" acepta que conoce las condiciones para la prestacion del servicio, por lo que no podra
alegar su desconocimiento para el cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento

o para solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATOC: “LAS PARTES” convienen en que el costo del servicio sera por un
monto minimo de $1,404,767.40 (UN MILLON CUATROCIENTOS CUATRO MIL SETECIENTO
SESENTA Y SIETE PESOS 40/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado, y un monto maximo {e
$1,626,502.40 (UN MILLON SEISCIENTOS VEINTISEIS MIL QUINIENTOS DOS PESOS 40/00 M.N.)-
mas el impuesto al Valor Agregado correspondiente, monto que se calculara multiplicando el nimero de

~
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pruebas realizadas por “EL INSTITUTO” por ¢l costo unitario por cada una de las pruebas que se describen
en el ANEXO UNO de este contrato. La cantidad resultante serd pagadera en mensualidades vencidas en la
Tesoreria de "EL INSTITUTO". Los pagos seran efectuados dentro de los 20 dias naturales posteriores a
que hayan sido recibidas las facturas en el Departamento de Control Presupuestal, previo envio de la
documentacion en original que compruebe la recepcién de los servicios junto con la factura correspondiente
por parte del departamento responsable de supervisar el cumplimiento de contrato.

“EL PROVEEDOR" designara a una persona como responsable de realizar ante “EL INSTITUTO", las
gestiones relativas a su tramite de facturacion y compilar la documentacion soporte que acredite la
prestacion del servicio, quien ademas, dentro de sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcion de
la documentacién en las unidades administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacién del

pago.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran”, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal; Avenida Vasco de Quiroga, no. 16 col. Belisario
Dominguez, Seccién XVI, C.P. 14080, Alcaldla Tialpan, Ciudad de México.

“El. PROVEEDOR” a través de "Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO”, debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicitio fiscal de “EL INSTITUTO" una representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar a través de su navegador
de internet al “Portal de Proveedores del Instituto” introducir su clave de usuario que es su RFC y su
contrasefia que en su primer ingreso es su Nimero de Proveedor, especificar el nimero de contrato y el mes
de pago. En su primer ingreso debera cambiar su contrasefia a traves del modulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, deberd ser presentado para su framite de pago en la
primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del servicio hasta el dia 31 de
diciembre. En caso de incumplimiento en el contrato, se detendra el dep6sito hasta que se realice el pago de
las penalizaciones correspondientes.

Los comprobantes fiscales deberan ser emitidos conforme a la informacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando numerc de contrato, niimero de proveedor, indicar el mes correspondients, asi
como cumplir con fos requisitos establecidos en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion y demas
disposiciones aplicables.

“EL INSTITUTO" efectuara el pago de forma electrdnica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su
banca electrénica y a lo establecido por el Banco de México, con el propbsito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas. /(/

Es necesaric que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada

"CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho tramite deberd realizarlo el proveedor en el

Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto. w
|

Ei precio de los servicios serd fijo e inalterable durante la vigencia del presente confrato y hasta e Wﬂ
cumplimiento total de los servicios, y compensara a “EL PROVEEDOR” por materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccidn técnica propia y todos los demas gastos que se criginen como consecuencia del
presente contrato, asi como su utilidad, por lo gue “EL PROVEEDOR” no podra exigir mayor retribucion por R
ningiin otro concepto, durante la vigencia del presente instrumento.

De no cumplir con la presentacion de la documentacion en tiempo y forma para su pago, ésta quedara dujeta
a la disponibilidad presupuestal de "EL INSTITUTO", y en casc de no contar con ésta, el administrador del
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contrato informara a "EL PROVEEDOR” que podra solicitar recibo de donativo deducible de impuestos por el
monto de los servicios efectivamente devengados. ,

TERCERA.-REQUISITOS ADICIONALES: "EL PROVEEDOR" entregara a "EL. INSTITUTQ" las constancias
del nimero de pruebas realizadas avaladas con sello y firma del Departamento de Laboratorio Central.

“EL PROVEEDOR" acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefialado en el parrafo anterior y lo previsto
en las clausulas DECIMA PRIMERA y DECIMA QUINTA del presente contrato, los servicios objeto del
mismo no se tendran por recibidos o aceptados.

CUARTA.-VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del dia 1 de abril al 31 de
diciembre de 2019.

QUINTA.-ENTREGA DE CONSUMIBLES Y CAPACITACION PARA LA OPERACION DE LOS BIENES:
“EL PROVEEDOR'’ se obliga a entregar durante los primeros cinco dias naturales de cada mes (o antes si
las necesidades de “EL INSTITUTO" asi lo requieren) los consumibles necesarios para la realizacion de las
pruebas en los equipos que en COMODATO con motivo de este contrato también entregara; ademas si se
requiere "EL INSTITUTO" podré solicitar el manual de manejo y capacitacion.

Queda entendido que “EL PROVEEDOR” proporcionard al personal que designe “EL INSTITUTQO" la
capacitacién que sea necesaria para la utilizacion optima de los bienes, sin costo alguno para "EL
INSTITUTO".

SEXTA. ENTREGA DE LOS BIENES EN COMODATO: Para la debida prestacion del servicio objeto del
contrato, “EL PROVEEDOR” entregard en calidad de comodato los siguientes equipos:

DESCRIPCION
Analizador ACL TOP 550 CTS SYSTEM No serie: 17110709

Obligandose a instalarlo en el DEPARTAMENTO DE LABORATORIO CENTRAL de "EL INSTITUTO", a
mas tardar durante el primer mes de vigencia del contrato, previo inventario que realice “EL INSTITUTO" a
través de los representantes que se designe al efecto, debiendo entregarlos en su forma 6ptima, a fin de
prestar satisfactoriamente el servicio a su cargo.

Todos los gastos de transporte e instalacién que se ocasionen con motivo de la entrega, sustitucion y
devolucion de los bienes en comodato seran por cuenta de "EL PROVEEDOR”, por lo que no podra exigir
ninguna retribucion adicional por este concepto a la ya pactada en la clausula segunda del presente
contrato. ‘

o,
\:::\N

SEPTIMA. CAMBIOS DE UBICACION DEL EQUIPQ: Las partes estan de acuerdo en que el cambio de
ubicacién de los equipos, no sera motivo para que “EL PROVEEDOR" rescinda el presente contrato o ¥
aumente el costo del mismo,

“EL INSTITUTO" notificara a “EL PROVEEDOR” por conducto de la Unidad responsable, con la debida
anticipacién ia nueva ubicacion del equipo.

OCTAVA.-CONSERVACION DEL EQUIPO: "EL PROVEEDOR" se compromete a conservar los bienes
dados o reparar el equipo que presente problemas en un plazo de 72 horas contadas a partir de que "
INSTITUTO" le comunique de manera fehaciente la falla y hacer las mejoras que requieran 10s equipos.
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Para los efectos de lo dispuesto en ésta Clausula, las partes se comprometen a realizar visitas periodicas
dentro de los primeros cinco dias de cada mes.

NOVENA.- RIESGO DE DANO Y PERDIDA.- "EL INSTITUTO" a partir de la recepcion del equipo sera
responsable de cualquier daito o pérdida ya sea total o parcial que sufra el mismo, cualquiera que sea la causa
o la persona que las origine, aln en caso fortuito o fuerza mayor, salvo que ello sea causado por “EL
PROVEEDOR", en cuyo caso "EL PROVEEDOR” sera sl Unico responsable.

DECIMA.- RETIRO DEL EQUIPO: "EL PROVEEDOR" al término del contrato y previo acuerdo con “EL
INSTITUTO" se obliga a retirar de las instalaciones los bienes de su propiedad que se sefialan en la
Clausula Sexta del presente contrato, en un plazo de cinco dlas asumiendo los cargos que se generen por
este fraslado.

DECIMA PRIMERA.-ESPECIFICACION DEL SERVICIO: Los servicios objeto de este contrato deberan
sujetarse a las especificaciones sefialadas en los ANEXOS UNO Y DOS, que se adjuntan al presente
contrato, los cuales firmados por las partes forman parte integrante del presente instrumento; asi como
sujetarse a las sugerencias, observaciones y demas indicaciones particulares que en su caso dicte "EL
INSTITUTO".

DECIMA SEGUNDA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible
“EL INSTITUTQ" podra acordar con "EL PROVEEDOR" el incremenio en la presiacion del servicio
contratado, mediante modificaciones al presente instrumento hechas durante la vigencia del mismo, siempre
y cuando el monto total de las mismas no rebase en conjunto e 20% (VEINTE POR CIENTO) de los
conceptos y volimenes establecidos originalmente en este contrato y el precio de los servicios sea iguat al
pactado originalmente.

DECIMA TERCERA.-PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR" asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bisnes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven
de los servicios abjeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a faver de “EL INSTITUTQO", en
términos de las disposiciones legales aplicables.

DECIMA CUARTA.-LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "EL PROVEEDOR "se compromete
a contar con las licencias, autorizaciones y/o permisos que sean necesarios para la prestacion de los
servicios.

DECIMA QUINTA.-SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS, Y PAGOS DE
ACUERDO A LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: “EL INSTITUTO" a través de los representantes
que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar, supervisar en todo tiempo
los servicios objeto de este contrato, as! como darle seguimiento a la presentacion de las facturas
debidamente autorizadas por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del Contrato para su
pageo en tiempo y forma, y dar a “EL PROVEEDQR" por escrifo las instrucciones gue estime convenientes
relacionadas con su ejecucion a fin de que se ajuste a los datos, especificaciones, modificaciones y
condicicnes, que en su caso ordene "EL INSTITUTO".

"EL INSTITUTO" designa desde ahora al Jefe del Departamento de Laboratorio Central, quién sera el
responsable encargado de las acciones a que se refiere esta Clausula, asl como de administrar y verificar el
cumplimiento del contrato.
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DECIMA SEXTA.-RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, "EL

PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios
contratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencion a qgue “EL. PROVEEDOR" cuenta
con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ningiin momento se considerara como
intermediario de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a "EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad [aboral y de cualquier otra indole que pudiera darse como consecuencia derivada
de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA SEPTIMA.-PENAS CONVENCIONALES: "EL PROVEEDOR" conviene en que si no presta los
servicios en las condiciones establecidas en el contrato, pagard a "EL INSTITUTO" el 1% (UNO POR
CIENTO) de penalizacion sobre el monto mensual del presente contrato, por atraso en el cumplimiento de las
fechas pactadas de entrega o de la prestacion de! servicio, las que no excederan dei monto de la garantia
de cumplimiento del contrato, y seran determinadas en funcién de los servicios no entregados o prestados
oportunamente; por lo tanto las obligaciones contractuales resultan divisibles.

Las penas convencionales se calcularan por dia natural, y por servicio ylo equlpo antes del |.V.A. por el
area usuaria o requirente del servicio.

El area usuaria o reguirente de los servicios notificard a la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion del servicio,
el plazo computable para la aplicacién de la pena convencional, sera a partir de que haya vencido el plazo
de prestacion del servicio yfo entrega original y hasta que “EL PROVEEDOR" realice los servicios y/o
entregas, o “EL INSTITUTO" comunique la rescisién del contrato.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales notificara por escrito a "EL PROVEEDOR" el
calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi como la base para su calculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo "EL PROVEEDOR?" realizar el pago correspondiente
en la tesorerfa de "EL INSTITUTO", con cheque certificado a nombre del “institfuto Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricion Salvador Zubiran', o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, "EL PROVEEDOR” contara con un plaze que no excedera de tres dias habiles '
contados a partir de la fecha de recepcidn de la notificacion o para que demuestre con documentos '
probatorios que la penalizacion impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando ios
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion el pago se
realizara en los términos sefialados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacién contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal
suerte que las que contengan cantidades gue incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion
se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de fa
penalizacion se ajustaran a pesos a la unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR” deba N

sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que \U/

Ademas de la procedencta de la pérdida de las garantias en favor de “EL INSTITUTO® podran ser apllcables
las distintas sanciones que esfablecen las disposiciones legales vigentes en la materia.







INSTITUTO NACIONAL BE CIENCIAS MERICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a gue “FL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

La notificacién de la aplicacion de penas convencionales o deducciones se llevard a cabo en el domicilio
sefialado por “EL PROVEEDOR”, en el numeral I1.4, en caso de que exista cambio de dicho domicilio o de
cualgquiera de los datos asentados en el diverso numeral Il, del apartado de Declaraciones de este contrato,
"EL PROVEEDOR?”, debera informarlo a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales por
escrito.

DECIMA OCTAVA.-DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento no seran objeto de aplicacién de penas convencionales, pero su cumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que "EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior
sin perjuicio de lo establecido en la clausuta VIGESIMA SEGUNDA.

Se calcularan las deducciones al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los bienes o servicios prestados
de manera parcial o deficiente, y su aplicacién serd mediante nota de crédito o en la factura que "EL
PROVEEDOR" presente para su cobro, inmediatamente después de que & area requirente tenga
cuantificada la deduccién correspondiente, debiéndose actualizar la deduccidn hasta la fecha en que "EL
PROVEEDOR” materialmente cumpla con la obligacién a juicio de “"EL INSTITUTO” o éste comunique la
rescisién del contrato, la deduccidon no podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccion por parfe del drea usuaria o requirente del servicio, la remitird a la
Subdireccién de Recursos Malteriales y Servicios Generales, y esta notificara a “EL PROVEEDOR” de la
deduccion impuesta indicando la base para su célculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles
para gue pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccion es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando [os argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion la Subdireccidn de Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un
oficio a la Seccién de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccién de pagos pendientes que “EL
INSTITUTO" tenga con “EL PROVEEDOR" de que se trate.

DECIMA NOVENA.-VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: “EL PROVEEDOR" quedara obligado ante "EL
INSTITUTO” a responder de los defecios y viclos que deriven de la prestacion de los servicios objeto del
presente confrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieran incurrido, en los términos
sefialados en el presente contrato y en la legislacion aplicable. B

VIGESIMA.-RESPONSABILIDAD CIViL: "EL PROVEEDOR" sera responsable de los dafios y perjuicios que
se causen a "EL INSTITUTO" y a terceros, con motivo de la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, ello conforme a los términos sefalados en el presente contrato y en ia legislacion civil aplicable,
cuando resulten de:

A. Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Confrato y sus Anexos. /
B. inobservancia a las recomendaciones por escrito gue "EL INSTITUTQ” le haya dado. _
C. Actos con dolo, mala fe o negligencia. \J
D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la W‘z
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aungue no obre ilicitamente.
En general por actos u omisiones imputables a "EL PROVEEDOR?”. /W\

derivadas del presente contrato, "EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a "EL INSTITUTO" a mas tardar

rally /] .
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dentro de los diez dias naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o
fianza por un valor igual al 10% (DIEZ POR CIENTO) del monto maximo sefialado en la CLAUSULA

SEGUNDA del presente instrumento.

La fianza se otorgard por institucion mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico, en moneda nacional a favor y a satisfaccién de "EL INSTITUTO" y debera contener las
siguientes declaraciones expresas:

a)  Que la fianza se oterga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato,

b}  Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

¢) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta gue se dicte resolucién definitiva que quede firme, y

d)  Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimtentos de ejecucion
previstos en los articulos 279, 282 y demas relativos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para la efactividad de las fianzas, alin para el caso de que proceda el cobro de
indemnizacién por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza
requerida.

Para el caso de que "EL. PROVEEDOR” incumpla con la presentacion de la garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico.

Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con Ia presentacion de la garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, “EL PROVEEDOR” se obliga a que en el caso de que el presente"instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 {(diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, la ampliacién
de monto y/o vigencia de la péliza de fianza o cheque que garantiza el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

{ a garantia se cancelara cuando "El. PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumento.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electronicos,
siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucion de las garantias por dichos
medios.

En su caso, uha vez cumplidas las obligaciones de "EL PROVEEDOR” a satisfaccién de “EL INSTITUTO", el
servidor pablico responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones coniractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacion de la garantfa cumplimiento del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.-RESCISION ADMINISTRATIVA: "EL INSTITUTO" podra rescindir el presente
contrato sin necesidad de declaracién judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el s6lo
requisito de comunicar su decision por escrito a "EL. PROVEEDOR", cuando ocurran cualquiera de los
siguientes supuestos:
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a) Si “El. PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente contrato,

siendo a su cargo los dafos y perjuicios que pueda suftir “EL INSTITUTO" por la inejecucion de los
servicios contratados;

b) Si“EL PROVEEDOR" no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado,

c) Si “EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios ylo por
incompeiencia de su personal para otorgar servicio;

d) Si "EL PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por "EL INSTITUTO" en el
gjercicio de sus funciones,

) Si "EL PROVEEDOR” no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe
“EL INSTITUTQ" para el ejercicio de su funcion,

f) Si “EL. PROVEEDOR” se niega a repefir o completar los trabajos que “EL INSTITUTO" no acepte
por deficientes;

g) Si "EL PROVEEDOR’ cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

h) Si "EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos;

i) Si “EL PROVEEDOR" incumple cualquiera de las clausulas estipuladas en este contrato,

j) Si “EL PROVEEDOR" con motivo de la prestacion del servicio ocasiona dafios y perjuicios a "EL
INSTITUTO".

k) Si "EL PROVEEDOR” incurre en algiin robo o conducta ilicita dentro de “EL INSTITUTQO®, o para
con su personal o pacientes, debidamente acreditado por autoridad competente.

VIGESIMA TERCERA.-PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que “EL PROVEEDOR® incurra
en alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes convienen en
establecer el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitira una comunicacion por escrito a "EL PROVEEDOR" dandole aviso de la
violacién concreta; A

b) Una vez que “EL PROVEEDOR" reciba el aviso de “EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que justifiquen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales; /

c) Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si “EL PROVEEDOR" no hace
manifestacién que justifique fehacientemente su incumplimientc o haciéndolo "EL INSTITUTO" &
estima que no es satisfactoria, comunicara a “EL PROVEEDOR" su resolucion; \J

d) La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a "EL PROVEEDOR" denfro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b) de esta clausula.

e) En el caso de que la decision de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva . N
la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacion garantizada. (

Ademas, la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

A
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1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “"EL INSTITUTO” por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de “EL INSTITUTO” de que continlia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacién total de los trabajos no significar4 la aceptacion de los mismos, por lo tanto “EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el page de lo indebido.

VIGESIMA CUARTA.-CONFIDENCIALIDAD: “EL. PROVEEDOR" se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacién o documentacion que le sea
proporcionada por “EL INSTITUTO" como resultado de la prestacién de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato, por lo tanto debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicaria a
personas ajenas a “EL INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal , misma que debera devolver a
“EL INSTITUTQ?” al primer requerimiento.

Si “EL PROVEEDOR" incumple con la obligacién de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por ello cause a “EL INSTITUTO".

VIGESIMA QUINTA.-CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR" se obliga a no
ceder ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente confrato a ninguna persona fisica o moral.

VIGESIMA SEXTA.-CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: "EL PROVEEDOR” acepta desde ahora en
responder por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contrafdas con motivo de este
contrato para el caso de que ocurra alguin caso fortuito o fuerza mayor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o no culpa de "EL PROVEEDOR", o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de
las penas convencionales gue se establecen en la clausula correspondiente.

VIGESIMA SEPTIMA.-PRORROGAS: “EL INSTITUTO" de conformidad con el Articulo 45, Fraccion XV, de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra otorgar prorrogas para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales a través del Titular de la Subdireccion de Recursos
Materiales y Servicios Generales en los siguientes casos:

a) Prérroga de tiempo por parte de "EL PROVEEDOR”™ sin penalizacion: por caso fortuito o de fuerza /f
mayor (deber4 solicitarlo por escrito fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha que }f{"
corresponday}. /

b) Prérroga de tiempo por parte de "EL PROVEEDOR™ con la penalizacion correspondiente: por causas \J
imputables a "EL PROVEEDOR" (debera solicitarlo por escrito fundado y motivado, siempre y cuando
dicha peticion sea previa al incumplimiento cuando menos con cinco dfas de anticipacion).

c) Prérroga de tiempo por parte de “EL INSTITUTO™ por caso fortuito o de fuerza mayor o alguna otra

causa que le impida recibir el servicio en los términos pactados en el contrato, (debera notificarlo el area
usuaria o requirente de los servicios a "EL PROVEEDCR" y a la Subdireccién de Recursos Materiales y .

Servicios Generales por escrito fundado y motivado, siempre y cuando dicha peticion sea previa/‘él ﬂ
incumplimiento cuando menos con un dia de anticipacion). .
it
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En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si ésta se deriva de la ampliacién al monto
o plazo del contrato, se debera subscribir convenio modificatorio y realizar la modificacién correspondiente a
la fianza.

VIGESIMA OCTAVA.-TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por terminado
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio a "EL
INSTITUTO”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron arigen al contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Pdblica.

La terminacion anticipada también podra actualizarse por parte de “EL INSTITUTO” cuando la Secretaria de
Macienda y Crédito Publico ordene que la contratacién del servicio objeto del contrato se consolide y sea ella
quien lleve a cabo la misma, de conformidad con el oficio 700.2019.0435 del 18 de febrero de 2018, o bien
cuando lo lleve a cabo, la Secretaria de Salud y/o la Comisién Coordinadora de los Institutos Nacionales de
Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE).

Fn estos casos se reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables en que hubiera incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

VIGESIMA NOVENA.-SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, "EL INSTITUTQ", bajo su responsabilidad podré suspender la
prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspensién de servicios por causas imputables a "EL
INSTITUTO” se pagaran en una sola exhibicién a solicitud escrita de "EL PROVEEDOR?”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato de gue se
trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de "EL INSTITUTO".

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podré
iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

TRIGESIMA.-MODIFICACIONES: Cualquier modificacién, adicién o variacién de los términos y condiciones
estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por las partes y
sin este requisito no sera valida.

TRIGESIMA PRIMERA.-CONCILIACIONES: En cualquier momento el a “Ef PROVEEDOR” y a "EL

INSTITUTOQ", podran presentar ante la Secretaria de la Funcion Publica solicitud de conciliacion, por 'y
desavenencias derivadas del cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77 de la ley de /g //

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. \)é/ ’

TRIGESIMA SEGUNDA.-VERIFICACION E INSPECCION: La Secretarla de la Funcion Publica, en el
ejercicio de sus facultades, podra verificar, en cualquier tiempo, que los servicios se realicen conforme a fo
establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico entre otras
disposiciones aplicables.

La Secretaria de la Funcion Publica podra realizar las visitas e inspecciones que estime perinentes a las
dependencias y entidades que realicen servicios, e igualmente podra solicitar a los servidores plblicos ya =~ -,
los proveedores que participen en ellas todos los datos e informes relacionados con los actos de que se~-
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TRIGESIMA TERCERA.-PROTECCION DE DATOS PERSONALES: "LAS PARTES” acuerdan que, la
transparencia y el acceso a la informacion, asl como la reserva y confidencialidad, de la informacion que se
presente, obtenga y produzca en virtud del cumpiimiento del presente instrumento, se ajustara a lo previsto
en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y demas disposiciones jurldicas aplicables.

TRIGESIMA CUARTA.-RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION: "EL INSTITUTO" y
“EL. PROVEEDOR", acuerdan adecuar su conducta y cumplir con las obligaciones, en lo que resulte
aplicable, a lo previsto en Ia Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, “EL INSTITUTO" y su personal adscrito que tenga intervencién en el cumplimiento del objeto del
presente contrato, ajustaran su conducta a lo previsto en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, evitando en todo momento incurrir en faltas administrativas y hechos de corrupcion.

TRIGESIMA QUINTA.-LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcién de las obligaciones derivadas del
presente contrato, "EL INSTITUTO" no adquiere ni reconoce ofras distintas de las mismas en favor de "EL
PROVEEDOR", en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articulo 8o.; por lo tanto ni “EL PROVEEDOR" ni sus trabajadores seran considerados como
trabajadores de "EL INSTITUTO”, para los efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Servicio del Estado, en los términos del articulo 20. fraccion |, Gltimo parrafo, del
propio ordenamiento; y de la Ley de ios Institutos Nacionales de Salud, en los términos de su articulo 35.

TRIGESIMA SEXTA.-JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacién y cumplimiento
de este contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes
se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo tanto "EL
PROVEEDQR" renuncia al fuero que pudiere corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previsto en este contrato y sus anexos, a lo dispuesto
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y de manera
supletoria a lo dispuesto en el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el
Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

Leldo que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo firman en
tres ejemplares en la Ciudad de México, el dia 1 de abrii de 2019.

POR “EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”

L.C. CARLOS ANDRESOSORIO PINEDA C. PATRICIA RODILES MELENDEZ
DIRECT DMINISTRACION REPRESENTANTE LEGAL

/
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POR LA SUBD. DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

<
AU ]
4.1C. SERGIO AQUINO AVEJ\IDANO

SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE DE ADMIN:?E/B _
EL CUMPLIMIENTO DEL. C

DR, REYNERIO FAGUNDO SIERRA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE LABORATORIO CENTRAL

REVISO EN EL ASPECTO JURIDICO

iR‘iA Jy

BOR® CONTRATO
LIC. JOSE LUISUOPEZ MORENO
COORDINACION'DE CONTRATOS.

La presente hoja de firmas es parte integranie del Contrato INCMN/0706/2/LP/007/19 de fecha 1 de'abril de 2019.
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ANEXO UNO

RELACION DE PRUEBAS CON PRECIOS UNITARIOS

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS YV NUTRIGION

Namero Nimero Precio
NO. Descripcidn minimo de | maximo de e Total minimo Total maximo
unitario
pruebas pruebas
Tiempos de 37,500 43,166 $1,331,250.00 $1,632,393.00
1 coagulacion (TP y $35.50
TTPa)
150 536 $2,970.00 $10,612.80
2 Tiempo de trombina $19.80
3 DI D 563 825 $11,147.40 $16,335.00
mere- $19.80
00. :
4 Fibrinégeno 3,000 3,392 $19.80 $59,400.00 $67,161.60
TOTAL Subtotal | $1,404,767.40 $1,626,502.40
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ANEXO DOS

ESPECIFICACIONES DE SERVICIO DE PRUEBAS DE COAGULAGION
APARTADO “A”

DESCRIPCION DEL EQUIPO

A. Equipos:

1. Analizador de pruebas de coagulacién.

2. El proveedor debera proporcionar un equipo nuevo, totalmente automatizado.

3. FI proveedor deberd proporcionar ademas, un equipo alternativo para verificar resultados que pudieran
tener interferencia por lipemia, hiperbilirrubinemia, turbidez, etc y una pantalla para visualizacion de TATs.

4. Fl proveedor deberd acondicionar el &rea fisica donde se instalen los equipos asegurando que las
condiciones de temperatura y humedad sean las idoneas para su buen funcionamiento, incluyendo las
mesas de trabajo (1) y las sillas (2) para poder realizar las pruebas.

B. Eiequipo debera tener las siguientes caracteristicas:

1. Metodologia: cuagulométrica, cromogénica, inmunologica y de viscosimetria (contar al menos con tres
de estas metodologlas).

2. Que utilice tubo primario.

3. Que tenga la capacidad de coneccién con la linea robotica automatizada que se tiene en el laboraterio
(esta caracterfstica es opcional debido a que actualmente no se encuentra conectado).

4. Que la marca participe en el programa de evaluacion externa del CAP para poder comparar su
desempefio.

5. Que el software sea en idioma espafiol.

6. Que realice la carga de reactivos, muestras y consumibles de forma continua con cédigo de barras.

7. Que cuente con temperatura controlada en la estacion de reactivos y el proceso de medicion y que
pueda registrar el volumen 0til de reactivas, repetir, diluir y rediluir muestras automaticamente.

8 Que tenga capacidad de carga de hasta 80 muestras, con capacidad para procesar muestras urgentes
con prioridad sobre la rutina.

9. Que presente un rendimiento de procesamiento de 140 pruebas por hora.

10. Que cuente con un lector de codigo de barras para reactivos, controles, muestras, racks, estandares y
calibradores.

11. Que permita el almacenamiento de cuandoc menos 2,000 resultados, curvas de calibracmn de
preferencia curvas precalibradas, y datos. de control de calidad.

12. Que cuente con un software de control de calidad que permlta utilizar varios - niveles de confrol, y
muestre graficos de Levey Jennings y reglas de Westgard.

13. Que el reactivo para la determinacién de T1empo de Tromboplastma Parmal Actnvada sea sensible al
anticoagulante lupico.

14. Que tenga un no-brake con un tiempo de respaldo minimo de 30 minutcs.

15. Que se proporcionen los reactivos, controles y consumibles necesarios para realizar las pruebas de
laboratorioc con periodicidad semanal.

16. Que el equipo cuente con sewicios preventivos calendarizados, asi como los correctivos que fuera

24 horas del dia (incluso sabados, domingos y dias festivos).
17. Que cuente con manual en espafiol.

18. Que esté vaiidado a la altura de la CDMX, lo cual debera estar explicito en el Manual del Fabricanteo™™

ser demostrado mediante una evaluacién exhautiva realizada en una institucién de |? Secretaria de

15 .
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Salud de la CDMX (o altura sobre el nivel del mar similar), de acuerdo a protocolos internacionales
(CLSI). A

19. El proveedor debera demostrar evidencia documental de los parametros de desempefio de los equipos
: linearidad, precision intra e intercorridas, veracidad, mismos que deberan ser entregados en la oferta
y evaluados por el Coordinador del Sistema de Calidad para asegurar que cumple con los
requerimientos establecidos por el laboratorio (debiendo ser igual o mejor a los existentes).

C. Sistema de informacion de! laboratorio (LIS):

1. Todos los equipos deben estar conectados al LIS. El proveedor debe cubrir los costos de la interfase
de sus equipos al LIS (costo unitario por interfase por equipo por afio).

2. El proveedor debera asegurar que en el LIS se grafiquen los TATs de los tiempos de coagulacion (TP
y TTP) con base a la meta de 4hrs establecida para estas pruebas, en tiempo real y que dicha grafica
se muestre en una pantalla especlifica, la cual debera estar colocada en el area.

D. Ergonomia, temperatura del area, espacio, agua, condiciones de trabajo y medio ambiente:

1. El proveedor debera asegurar el programa de ergonomia de los trabajadores del laboratorio para evitar que
desarrollen problemas musculoesqueléticos. Para tal efecto el proveedor proporcionara todas las silias y
mesas de trabajo necesarias para la operacién con caracteristicas ergondmicas especificas que eviten
este riesgo. ‘

2. Se requieren sistemas de aire acondicionado para asegurar que la temperatura del area sea la adecuada
en todas las estaciones del afio.

3. La propuesta debera incluir el analisis CRETIB de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-052-
SEMARNAT y en su caso, del lixiviado conforme a la NOM-053-SEMARNAT, asegurando que los
desechos de sus equipos no afecte al medio ambiente.

4. El proveedor debera realizar las adecuaciones necesarias en la infraestructura del laboratorio para que los
desechos de los equipos salgan al drenaje.

5. El proveedor debera entregar el andlisis def ruido expedido por la operacion de sus equipos, el cual debera
ser realizado por una empresa especializada para evitar dafio de la salud auditiva de los trabajadores del
area. "

6. El proveedor debera asegurar que el grado de iluminacién del area donde operaria el equipo sea la
adecuada para la operacién y no cause dafio a la vision del personal.

E. Proceso de cambio de interfases:

1. Antes del inicio del proceso del equipo con muestras de pacientes, el proveedor de software debera
proporcionar evidencias de fa validacion le la interfase para asegurar que los resultados ean
transmitidos adecuadamente {integridad de las interfases), asi como tambien sean adecuadamente
transmitidos del LIS al HIS, y son recibidos adecuadamente por este Ultimo, incluyendo rangos de
referencia y comentarios. No se Iiniciara al proceso de muestras de pacientes hasta tanto no se
asegure al 100% la integridad de las interfases. Ei analisis de la integridad de las interfases debers ser
realizado de acuerdo a las gulfas de CLS| y CAP y se debera documentar el cumplimiento con cada fj/ '
uno de sus requisitos, una vez al afio. &

F. Seguridad eléctrica: \\)

1. El proveedor debera asegurar que el equipo estd debidamente conectado a tierra antes de su uso inicial, MI
después de la reparacién o modificacién, y cuando se sospecha un problema. En cualquier caso debera
asegurar que no existan fugas de corriente. De preferencia, protegido por un sistema homologado de doble
aislamiento o su equivalente.

2. El proveedor debera colocar un sensor de humo en el area para alertar sobre incendios.
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SALVADOR ZUBIRAN
APARTADO “B”

CONSUMIBLES Y REACTIVOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El proveedor debera entregar todos los reactivos, controles, calibradores e insumos necesarios para que
tas pruebas se puedan llevar todas a cabo de acuerdo a lo establecido en los insertos y manuales de
procedimientos.

El pago sera por prueba reportada (liberada en el sistema), para lo cual mensuaimente (en la segunda
guincena del mes siguiente), se efectuara el conteo de pruebas del mes concluido utilizando el Sistema de
Informacién del Laboratorio (LIS). La lista de dichas pruebas sera obtenida del LIS del Laboratorio Central
del INCMNSZ, la cual se conciliard con la lista de pruebas realizadas proporcionada por el proveedor,
teniendo en cuenta que estas pruebas se comparten en el sistema con las realizadas por el Laboratorio de
Hemato-oncologia (seccién coagulacion), se realizaré el reajuste del nimero de pruebas proporcionado
por el sistema, con base a lo realizado en dicho laboratorio.

Para garantizar la competencia técnica del laboratorio para realizar las pruebas objeto del presente
contrato el proveedor debera proporcionar ta inscripcién al programa de Evaluacion Externa de Calidad del
College of American Pathologists (CAP), con la clave CGL (este tramite se debe realizar al término de
cada afio mientras esté vigente el contrato). También deberad proporcionar el programa del CAP para
linearidad. El proveedor debe proporcionar el pago de la parte correspondiente de la auditoria de
seguimiento (1S0O) cada seis meses y la de Acreditacion con ef CAP anuaimente.

£l proveedor debe proporcionar (sin costo para la institucion) los reactivos necesarios para que se lleve a
cabo la verificacion de la validacion de los instrumentos y la realizacion o verificacion de los valores de
referencia, incluyendo los reactivos necesarios para realizar la comparacion del equipo nuevo con el
equipo utilizado hasta ese momento por el laboratorio. Este proceso se realizara de acuerdo a las guias
que para ial efecto emiten ei Clinical and Laboratory Standards Institute (CLSI). El resultado debe ser
aprobado por el gestor del Sistema de Calidad de los Laboratorios Clinicos del INCMNSZ antes de que los
instrumentos nuevos sean utilizados con muestras de pacientes. En caso de cumplir con dichos
requerimientos el proveedor debera realizar todas las modificaciones o adecuaciones estructurales del
area necesarias para su instalacién en el Laboratorio Central y debera asegurar las condiciones de
humedad y temperatura para su optimo funcionamiento durate todas las estaciones de! afio.

™

El proveedor debe proporcionar (sin costo para la institucion) los reactivos necesarios para que se lleve a"

cabo la verificacion de la validacidn de los instrumentos nuevos que ingresen al laboratorio, incluyendo los
reactivos necesarios para realizar la comparacion del equipe nuevo con el equipo utilizado hasta ese
momento por el faboratorio.

El proceso de verificacion de las pruebas en el nuevo instrumento se realizaré de acuerdo a las guias que
para tal efecto emite el Clinical and Laboratory Standards Inslitute {(CLSI) y con la lista de verificacion
especifica del College of American Pathologists (CAP). El resultado del proceso de evaluacién debe ser
aprobado por el Coordinador detl area, por el Coordinador de la Administracion de Calidad y por el Jefe del
Departamento antes de que los instrumentos nuevos sean utilizados con muestras de pacientes.

En caso de cumplir con los requerimientos de calidad establecidos el proveedor deber realizar todas las
modificaciones o adecuaciones estructurales necesarias para la instalacion de los equipos en el area y
debera asegurar las condiciones de humedad y temperatura para el 6ptimo funcionamiento de fos mismos
antes de que se comience a trabajar con muestras de pacientes.

-
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