INSTITUTO NAGIONAL DE CIENGCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN
N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/AD/016/19

MONTO SIN LV.A.: $433,020.00
VIGENCIA: 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2019

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION “SALVADOR ZUBIRAN", EN ADELANTE “EL
INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO, POR EL L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA, EN
SU CARAC'}'ER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR OTRA PARTE, LA EMPRESA
METROLOGIA INTEGRAL Y DIAGNOSTICOS ELECTRICOS, S.A DE C.V. A QUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. RICARDO
GUTIERREZ VARGAS, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I.- DECLARA “EL INSTITUTO":

1. - Que es un organismo pulblico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propics, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, regido por la Ley de
los institutos Nacionales de Salud, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn el veintiséis de mayo del
afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su objeto, conforme a su Ley y ofras disposiciones legales aplicables.

1.2. - Que el L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA en su caracter de Director de Administracién, tiene
atribuciones para representar en este acto a “EL INSTITUTO”, esto de conformidad con lo que dispone el
articulo 38, fraccién 1V, del Estatuto Organico de "EL INSTITUTO" y el Acta nimero 145,867, de fecha 25 de
octubre de 20186, pasada ante la fe del Licenciado Ignhacio Soto Borja y Anda, Notario Plblico niimero 129
del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, donde se protocolizo su nombramiento.

1.3. - Que tiene su domicilio en Avenida Vasco de Quiroga, nimero 15, Colonia Belisario Dominguez Seccién
XV, Alcaldia Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México, mismo que sefala para los fines y efectos legales del e
presente contrato.

i4. - Que "EL INSTITUTO" adjudicé a "EL PROVEEDOR?” la contratacion del servicio de Mantenimiento
Integral a Plantas y Subestaciones Eléctricas, mediante &l procedimiento de adjudicacion directa con
fundamento en el articulo 26, fraccién lll y 42, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico y su Reglamento.

1.5. - Que mediante oficio nimero SRMSG/SP/030/2018, de fecha 28 de diciembre de 2018, la Subdireccién
Recursos Financieros de “EL INSTITUTO®, informo a la Subdireccidon de Recursos Materiales y Servicios
Generales, que se cuenta con suficiencia presupuestal, para la contratacion del servicio objeto del presente
contrato del 01 de enero al 31 de marzo del 2019, ello en cumplimiento a lo previsto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicics del Sector Publico y sus Reglamento. 4/

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR":

II.1.- Que su representada es una sociedad legalmente constituida de acuerdo a las leyes mexicanas, y que
su objeto social comprende entre otros: La comercializacién, importacién exportacién, venta renta e
instalacion de equipo industrial, de toda clase de mercancia y articulos con propdsitos de
especulacién comercial, asi como la ejecucidon de toda clase de actos de comercio y Ila
representacion por cuenta de terceros en operaciones similares, segin consta en Escritura Plblica
Namero 141,438 de fecha 04 de junio de 2013, otorgada ante la fe del Lic. ENRIQUE ALMANZA
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PEDRAZA, Notario Piblico Nimero 188 en Distrito Federal, hoy Ciudad de México. Con registro federal de
contribuyentes nimero MID1306043R9.

I1.2.- Que el C. RICARDO GUTIERREZ VARGAS acredita su personalidad con la Escritura Piblica Ntmero
141,438 de fecha 04 de junio de 2013, otorgada ante la fe del Lic. ENRIQUE ALMANZA PEDRAZA,
Notario Piblico Nimero 198 en Distrito Federal, hoy Ciudad de México

I1.3.- Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales suficientes
para prestar a "EL INSTITUTO “los servicios cbjeto del presente instrumento.

Il.4.- Que tiene establecido su domicilic en Calle Norte 3 A, Colonia Panamericana, Alcaldia Gustavo A.
Madero, C.P. 07770, Ciudad de México, mismo que se sefiala para todos los fines y efectos legales de este
contrato, con niimero telefénico {55) 43360408, metrologiaintegral@hotmail.com

I1.5.- Que su representada presentd en tiempo y forma las declaraciones fiscales ante el SAT, por lo que
cuenta con la Opinidn positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales correspondientes.

I1.6.- Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de "EL INSTITUTO".

I1.7.- Que se obliga a no incurrir, en actos contrarios a las disposiciones que prevén tanto el Codigo de Etica
como el Cédigo de Conducta de “EL INSTITUTO"

lil. LAS PARTES, DECLARAN: -

Il.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Plblico y su Reglamento, asi como las normas aplicables en la materia.

ll.2.- Que el presente contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes en sus
derechos y obligaciones.

11.3.- Que en caso de discrepancia, segln sea el caso entre la solicitud de cotizacién y el presente contrato,
prevalecera lo establecido en la solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las

siguientes: i
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: "EL PROVEEDOR"' se obliga a otorgarle a "EL INSTITUTO", el servicio de
Mantenimiento Integral a Plantas y Subestaciones Eléctricas, gue éste le requiera en relacion a los
bienes propiedad de "EL INSTITUTO", cuyas caracteristicas y especificaciones se detallan en el Anexo Uno
de este contrato, documento que firmado por las partes forma parte integrante del presente instrumento.

“EL PROVEEDOR® acepta que conoce las condiciones de los servicios, por lo que no podra alegar su
desconocimiento para el cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente instrumento o para
solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. “EL INSTITUTO" cubrird a “EL PROVEEDOR" por concepto de los
servicios prestades la cantidad total de $433,020.00 (Cuatrocientos Treinta y Tres Mil Veinte Pesos
00/100 M.N.} mas el impuesto al Valor Agregado correspondients, la cual serd pagadera en una exhibicién
vencida posterior a la entrega satisfactoria del servicio programado en el Anexo Dos del presente contrato, y
el pago se efectuara en la tesoreria de "EL INSTITUTO" dentro de los 20 dias naturales posteriores a que
haya sido recibida las factura por parte del Departamento de Control Presupuestal, previamente validado en
el sistema su comprobante fiscal por el departamento responsable de supervisar el cumplimiento de
contrato.
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“EL PROVEEDOR" designard a una persona como responsable de realizar ante "EL INSTITUTC", las
gestiones relativas a su tramite de facturaciéon y compilar la decumentacion soporte que acredite la
prestacion del servicio, quien ademas, dentro de sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcion de
la documentacion en las unidades administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacién del

pago.

El comprobante fiscat deberd de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran”, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal en: Avenida Vasco de Quiroga no. 15, Colonia
Belisario Dominguez Seccidn XVI, C.P. 14080, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México.

“EL PROVEEDOR" a través de "Portal de Proveedores” de "EL INSTITUTO”, debera Ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacién del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de "EL INSTITUTO" una representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar a través de su navegador
de internet al “Portal de Proveedores del Instituto”, introducir su clave de usuario que es su RFC y su
contrasefia que en su primer ingreso es su Namero de Proveedor, especificar el nimera de contralo y el mes
de pago. En su primer ingreso debera cambiar su confrasefa a través del médulo Extras.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando numero de contrato, nimero de proveedor, indicar &l mes correspondiente, asi
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién y demas
disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el pago de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electronica v a lo establecido por el Banco de México, con el propésito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario gue los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
"CLABE" y su Registro Federal de Contribuyentes; dicho trdmite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios serd fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a "EL PROVEEDOR" por materiales, sueldos, honorarios,
organizacion, direccién técnica propia, administracion, y todos los demas gastos que se originen como
consecuencia del presente contrato, asi como su utilidad, por lo que "EL PROVEEDOR" no podré exigir
mayor retribucién por ningtin otro concepto, durante la vigencia del presente instrumento.

De no cumplir con la presentacion de la documentacion en tiempo y forma para su pago, ésta guedara sujeta
a la disponibilidad presupuestal de "EL INSTITUTO", y en caso de no contar con ésta, el administrador del
contrato informara a "EL PROVEEDOR" que podra solicitar recibo de donativo deducible de impuestos por el
monto de los servicios efectivamente devengados.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: "EL PROVEEDOR" entregard a "EL INSTITUTO" las constancias
de servicio realizadas, las cuales deberan estar avaladas con selle y firma del coordinador de servicios
designado por el propic Jefe del Departamento. Las rutinas de mantenimiento preventivo plasmadas en
dichas constancias deberan coincidir invariablemente con las rutinas descritas en el Anexe Dos del presente
contrato y con el programa de trabajo convenido.

“EL. PROVEEDOR" acepta que hasta en tanto no se cumpla lo sefialado en e! parrafo anterior y lo previsto
en las clausulas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto def mismo no se tendrén por

recibidos ¢ aceptados.
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CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del 1° de enero al 31 de
marzo del 2019.

QUINTA. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: “LAS PARTES” convienen que los servicios objetos de
este contrato deberdn presentarse conforme las especificacicnes técnicas sefialadas en el Anexo Uno y
Anexo Dos del presente acuerdo de voluntades, documentos que firmados por “LAS PARTES" forman parte
integrante de dicho instrumento, y para los mismos efectos "EL PROVEEDOR" se obliga a atender las
sugerencias, observaciones y demas indicaciones particulares que para la prestacién del servicio le dicte
“EL INSTITUTO"

SEXTA. INCREMENTO DE L.OS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobade y disponible "EL
INSTITUTO" previa nofificacién y aceptacién por parte de "EL PROVEEDOR""LAS PARTES" podran
acordar el incremento del monto contrato o de [a cantidad de los servicio solicitados mediante modificaciones
al presente confrato, siempre que dichas modificaciones no rebasen, en conjunto, el 20% ({veinte por ciento)
del monto o cantidad de los conceptos o voltimenes establecidos originales y que el precio del servicio sea
igual al pactado originalmente.

SEPTIMA. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR" asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salvo gue exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven
de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor "EL INSTITUTO", en
términos de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: “EL PROVEEDOR" se obliga a contar con las
licencias, autorizaciones y permisos que sean necesarios para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrate, ¢ en su caso, a notificar que a "EL INSTITUTQO" que le fueron revocados, en caso
contrario, respondera de los dafios y perjuicios que por tal motivo se puedan generar a “EL INSTITUTO"

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS: “EL INSTITUTO" a través de
tos representantes que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar y
supervisar en todo tiempo los servicios objeto del presente contrato, y dar a "EL PROVEEDOR" por escrito
fas instrucciones, sugerencias observaciones y demas indicacicnes que estime convenientes para que el
servicio se ajuste a los requerimientos del “EL INSTITUTO".

"EL INSTITUTO" designa al Coordinador de Servicios, como responsable encargado de las acciones a que
se refiere esta Clausula y al Jefe del Departamento de Mantenimiento como responsable de administrar y
verificar el cumplimiento del contrato, asi como de ia supervisién del responsable encargado.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR"
se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucién de los servicios contratados.

Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR" cuenta
con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ninglin momento se considerara como
intermediario de "EL INSTITUTO" respecto a dicho persecnal, eximiendo desde ahora a “EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier ofra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacidn de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: “LAS PARTES" convienen gue si "EL. PROVEEDOR®
incurre en atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacidn del servicio objeto dei
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contrato, pagara a “EL INSTITUTO" penas convencichales equivalentes al 1% (uno por ciento) del monto
mensual total pactado en la Clausula Segunda de este acuerdo, mismas que no excederan del monto de la
garantla de cumplimiento del contrato y seran determinadas en funcion de los servicios no prestados.

Las penas convencionales se calcularan por dia habil y por servicio antes del 1.V.A. por &l area usuaria o
requirente del servicio.

El area usuaria o requirente de los servicios nofificara a ia Subdireccién de Recurses Materiales y Servicios
Generales del atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o de la prestacion det servicio,
el plazo computable para la aplicacion de la pena convencional, serd a partir de que haya vencido el plazo
de prestacién del servicio y/o entrega original y hasta que “EL PROVEEDOR” realice los servicios y/o
entregas, o “EL INSTITUTQO" comunique la rescisién del contrato. :

La Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales notificard por escrito a “EL PROVEEDOR" el
calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asf como la base para su calculo
y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL. PROVEEDOR" realizar el pago correspondiente
en la tesorerla de "EL INSTITUTO", con cheque cerificado a nombre del “Instituio Nacional de Ciencias
Médicas y Nutricién Salvador Zubiran”, o en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes,
turnando una copia del recibo de pago, a dicha Subdireccion para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, “EL PROVEEDOR" contara con un plazo que no excederd de tres dias habiles
contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacién o para que demuestre con documentos
probatorios que la penalizacién impuesta es improcedente, terminado el plazo se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacién ef pago se
realizara en los términos sefalados en el parrafo anterior.

En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a pesos, de tal
suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el importe de la penalizacion
se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan de 51 a 99 centavos, el importe de la
penalizacion se ajustaran a pesos a [a unidad inmediata superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que "EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el supuesto de que
sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacidon de las mismas al
hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de "EL INSTITUTO" podran ser aplicables
las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo determinado de
cumplimiento, no seran objeto de penalizacién alguna, pero su incumplimiento parcial o deficiente dara lugar
a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente.

La notificacidn de la aplicacion de penas convencionales o deducciones se llevara a cabo en el domicilio
sefialado por “El. PROVEEDOR", en el numeral I1.4., en caso de que exista cambio de dicho domicilio o de
cualquiera de los datos asentados en el diverso numeral [, def apartado de Declaraciones de este contrato,
“EL PROVEEDOR”. debera informarlo por escrito a la Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo
determinado de cumplimiento no seran objeto de penalizacién, pero su cumplimiento parcial o deficiente dara
lugar a que "EL INSTITUTQO" deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo
establecido en la clausula DECIMA SEXTA.

m—




INSTITUTO NAGIONAL DE CIENCIAS MERICAS V NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Se calcularan las deducciones por servicio al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los bienes o
servicios prestados de manera paicial o deficiente, y su aplicacion serd el 1% (uno por ciento} sobre el
monto mensual del presente contrato mediante nota de crédito o en la factura que "EL. PROVEEDOR”
presente para su cobro, inmediatamente después de que el area requirente tenga cuantificada la deduccion
correspondiente, debiéndose actualizar la deduccion hasta la fecha en que "EL PROVEEDOR’
materialmente cumpla con la obligacién a juicio de "EL PROVEEDOR”, o éste comunigue la rescision del
contrato, la deduccién no podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccién por parte del area usuaria o requirente del servicio, Ia remitira a la
Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificard a "EL PROVEEDOR” de la
deduccién impuesta indicando la base para su célculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles
para que pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccidn es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generalss enviara un
oficio a la Seccién de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccién de pagos pendientes que "EL
INSTITUTO" tenga con "EL PROVEEDOR" de que se trate.

DECIMA TERCERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: "EL PROVEEDOR" quedari obligado ante "EL
INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios que deriven de la prestacién de los servicios objeto del
presente contrato, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubieran incurrido, en los términos
sefialados en el presente contrato y en Ia legislacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL:"EL PROVEEDOR” sera responsable de los dafios y perjuicios
que se causen a "EL INSTITUTO" y a terceros, con motivo de la prestacién de los servicios objeto del presente
contrato, ello conforme a los términos sefialados en el presente contrato y en la legislacion civil aplicable, cuando
resuiten de:

A Incumplimiento a los términos y condiciones establecidas en el presente Confrato y sus Anexos.

B. Inohservancia a las recomendaciones por escrito que “EL INSTITUTQO" le haya dado.

C. Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por sf mismos, por la velocidad

que desarroilen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aungue no obre ilicitamente.

En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR".

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, *EL PROVEEDOR® se obliga a presentar a "EL INSTITUTO” a més tardar dentro de los diez dias
naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un valor
equivalente al 10% (Diez por Ciento) del monto total del contrato sefialado en la Clausula Segunda del
presente contrato.

La fianza se oforgard por institucidon mexicana, debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de "EL INSTITUTO" y deberd contener las
siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las

obligaciones contractuales;
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c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacion que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme; v

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas para la efectividad de las fianzas, aln
para el caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con maotivo del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incumpla con la presentacion de la garantia dentro del plazo
estipulado, se har& acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piibiico.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" se obliga a que en el caso de que el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, la ampliacién
de monto y/o vigencia de la pdliza de fianza o cheque que garantiza el cumplimiento de las obligaciones
contraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumento.

La(s) garantia(s) de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electronicos,
siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucién de las garantias por dichos
medios.

En su caso, una vez cumplidas las obligaciches del proveedor a satisfaccion de "EL INSTITUTO”, el servidor
publico Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente contralo, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumpiimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento del contrato.

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO" podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el sélo requisito de
comunicar su decisién por escrito a “EL PROVEEDOR®, cuando ocurran cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los daitos y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la inejecucién de los
servicios contratados;

b) Si “EL PROVEEPOR® no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

¢) Si "EL PROVEEDOR" suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios yfo por
incompetencia de su personal para otorgar servicio.

d) Si "EL PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por “EL INSTITUTO" en el
gjercicio de sus funciones;

¢) Si "El. PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores gue al efecto designe
“EL INSTITUTO" para el ejercicio de su funcion,

f) Si "EL PROVEEDOR" se niega a repetir o completar los trabajos gue “EL INSTITUTO" no acepte

por deficientes;
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g) Si "EL PROVEEDOR" cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

h) Si “FL PROVEEDCR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos;

i) Si “EL. PROVEEDOR" incumple cualqguiera de las clausulas estipuladas en éste contrato;

) Si “EL PROVEEDOR" con motivo de la prestacién del servicio ocasiona dafios y perjuicios al
INSTITUTO; y

k) Si "EL PROVEEDOR?” incurre en algtin robo o conducta ilicita dentro de "EL INSTITUTO", o para
con su persenal o pacientes, debidamente acreditado por autoridad competente.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que "EL PROVEEDOR" Incurra en
alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, fas partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitird una comunicacion por escrito a "EL PROVEEDOR" dandole aviso de la
violacion concreta,

b) Una vez que “EL. PROVEEDOR" reciba el aviso de "EL INSTITUTO" y dentro de los cince dias
habiles siguientes, podréa exponer sus defensas, alegando 1o que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que justifiquen ef cumpliimiento de sus obligaciones contractuales;

c) Transcurrido el términc a que se refiere el punto anterior y si “EL PROVEEDOR® no hace
manifestacién que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo “EL INSTITUTO®
estima que no es satisfactoria, comunicara a “EL PROVEEDOR" su resolucion;

d) La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a "EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b} de esta clausula;

e) En el caso de que la decisién de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacion garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision. Wt

2. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, ef procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa acepiacion y
verificacion de “EL INSTITUTO" de que continta vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes. v

3. La liquidacién total de los trabajos no significara la aceptacion de los mismos, por lo tanto “EL
INSTITUTO" se reserva expresamente ¢l derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: "EL PROVEEDOR" se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacion o documentacion que le sea
proporcionada por “EL INSTITUTO" como resultado de la prestacién de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato , por lo tanto deberad abstenerse de publicarla, reproducirta o comunicarla a
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personas ajenas a "EL INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal , misma que debera devolver a
“EL INSTITUTQ" al primer requerimiento.

Si “EL PROVEEDOR" incumple con la obligacién de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por ello cause a “EL INSTITUTO".

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: “EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona fisica o moral.

VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: "EL PROVEEDOR" acepta desde ahora en responder
por el cumplimiente de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrato para el
caso de que ocurra alglin caso fortuito o fuerza mayor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o no culpa del "PRCVEEDOR”, o bien, aquelios que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de
las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: De conformidad con et Articulo 45, Fraccion XV, de la Ley de
Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, "EL INSTITUTO" a través del Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales, podra otorgar prorrogas a "EL PROVEEDOR® para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales que de conformidad con el presente contrato tiene a su
cargo, en los siguientes supuestos.

a) Prérroga de tiempo a solicitud o peticion de "EL PROVEEDOR?": sin penalizacion: por caso fortuito o
de fuerza mayor. Dicha prérroga no generara penalizacién alguna, siempre que sea solicitado por
escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha pactada la
prestacién del servicio.

b) Prérroga de tiempo a solicitud o peticién de “EL PROVEEDOR": por causas imputables a este. Dicha
prétroga debera ser solicitada por “EL PROVEEDOR” mediante escrito fundado y motivado, con
cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacién del servicio, bajo el entendido de que
generara el cobro de penas convencionales correspondientes.

c) Prérroga de tiempo a sclicitud o peticion de "EL INSTITUTO”. por caso fortuito o de fuerza mayor o
alguna otra causa que le impida recibir el servicio objeto del presente contrato. Para tal efecto, con al
menos un dia natural de anticipacién, el Area Usuaria o Requirente debera de notificar mediante
oficio fundade y motivado a la Subdireccion de Recursos Materiales de la prérroga solicitada.

Cuando la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si ésta se deriva de la ampliacion al monto
o plazo del contrato, se deberd subscribir convenic modificatorio y realizar la modificacion
correspondiente a la fianza.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podré darse por terminado
anticipadamente por “EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafic ¢ perjuicio a "EL
INSTITUTC, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Pablica.

En estos casos se reembolsara a "EL PROVEEDOR" jos gastos no recuperables en gue hubiera incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.
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VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacién del servicio se
presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO”, bajo su responsabilidad, podra suspender la
prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubiesen sido
efectivamente prestados y se reintegraran los anticipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspensién de servicios por causas imputables a "EL
INSTITUTO" se pagaran en una sola exhibicién a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR", siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato de que se
trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento dei presente
contrato de "EL INSTITUTO”.

En cualquiera de los casos previstos, se pactard por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra
iniciarse la terminacién anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualguier modificacion, adicién o variacién de los términos y
condiciones estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no sera valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el PROVEEDOR vy el INSTITUTO, podran
presentar ante la Secretaria de la Funcién Piblica solicitud de conciliacion, por desavenencias derivadas del
cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77, de la ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA SEXTA. VERIFICACION E INSPECCION: La Secretaria de la Funcién Plblica, en el ejercicio de
sus facultades, podréa verificar, en cualquier tiempo, que los servicios se realicen conforme a lo establecido
en la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico entre otras disposiciones
aplicables.

La Secretaria de la Funcién Publica podréa realizar las visitas e inspecciones gue estime pertinentes a las
dependencias y entidades que realicen servicios, e igualmente podra solicitar a los servidores publicos y a
los proveedores que participen en ellas fodos los datos e informes relacionados con los actos de que se
trate, conforme al articulo 57, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

VIGESIMA SEPTIMA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES: "LAS PARTES’ acuerdan que, la
transparencia y el acceso a la informacion, asi como la reserva y confidencialidad, de la informacién gue se
presente, obtenga y produzca en virtud del cumplimiento del presente instrumento, se ajustara a lo previsto
en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a [a Informacion Publica, Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccidén de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados, y demas disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION: "EL INSTITUTO” y
“EL PROVEEDOR®, acuerdan adecuar su conducta y cumplir con las obligaciones, en lo que resulte
aplicable, a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, “EL INSTITUTO" y su personal adscrito que tenga intervencidn en el cumplimiento del objeto del
presente contrato, ajustardn su conducta a lo previstc en la ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcidn, evitando en tode momento incurrir en faltas administrativas y hechos de corrupcion.

VIGESIMA NOVENA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas del
presente contrato, “EL INSTITUTQ" no adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en favor de “EL
PROVEEDOR?", en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articulo 8o.; por lo tanto ni "EL PROVEEDCR" ni sus trabajadores serdn considerados como
trabajadores de “EL INSTITUTO", para los efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores al Servicio del Estado, en los términos del articulo 2o0. fraccidn 1, dlitimo parrafo, del
propio ordenamiento; y de la Ley de los Institutos Nacionales de Salud, en los términos de su articulo 35.
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TRIGESIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y cumplimiento de éste
contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se
someten a la jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo tanto “EL
PROVEEDOR" renuncia al fuero que pudiere corresponderle por razén de su domicilic presente o futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo lo no previsto en éste contrato y sus anexos, a lo dispuesto
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y de manera
supletoria a lo dispuesto en el Caédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su vaior y consecuencias legales, lo firman en
tres ejemplares en la Ciudad de México, el dia 28 de diciembre del 2018. i

POR "EL INSTITUTO” POR “EL PROVEEDOR”

jofipan _ .‘ /;;?
gy
L.C. CARLOS AND ORIO PINEDA C. RICARDO GIITIERREZ VARGAS
DIRECT, MINISTRACION REPRE§EﬂT NTE L.LEGAL

POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

Y SE 0S GENERALES
Raﬂq m’/‘\
J

LIC. SERGIO Abﬂll;\lo AVENDANO
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE DE AD ISTR%R Y VERIFICAR

EL CUMPLIMIENTOIDEL C f\!T ATO

A
C.P. JAIME L GOMEZ’
JEFE DEL DEPARTAMENT® DE MANTENIMIENTO

“REVISO ENEL. 19/JYR{DICO

La presente Hbja es parte integrante del Contrato INCMN/0706/2/AD/016/19 de fecha 28 de diciembre del 2018.
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ANEXO UNO

PLANTAS DE EMERGENCIA

Relacién de equipos

Subestacion No. 1

1.

2.

i

CE

10.

11,
12,
13.

Ubicada en el sétano de hospitalizacion, frente a los talleres del Departamento de Mantenimiento a un costado
de sala de maquinas.

Planta de Emergencia No. 1 marca OTTOMOTORES de 250 kW., integrada por motor CUMMINS vy
generador marca OTTOMOTORES.

Planta de emergencia No. 2 marca OTTOMOTORES de 500 kW., integrada por motor DOOSAN y
generador marca OTTOMOTORES.

Gabinete principal de media tensidn con interruptor de operacién sin carga, seccién de interruptor
con carga marca MERLIN GERIN encapsulado en hexacloruro de azufre y seccidn de transicién.

Dos gabinetes de transferencia con dos interruptores ABB de 2000 A cada uno y médulo de controf
OTTOMOTORES 6100 y B620 respectivamente.

Seis gabinetes seccionadores de distribucion de media tension marca, SQUARE D modelo. 5-2

Equipo de medicién de CFE ubicado en gabinete de medicion.

Seccién de cuchillas de pase v aparta rayos.

Transformador No. 1 capacidad de 750 kVA marca ETISA, 3 fases 60 Hz, tensién en el primario
23,000 Volts, tension en el secundaric 220/127 Volts.

Transformador No. 2 capacidad de 500 kVA, marca DEEMSA, 3 fases 60 Hz, tension en el primario
de 23,000 Volts, tension en el secundario 220/127 Volts

Una unidad de enlace con dos Masterpact marca SCHNEIDER ELECTRIC,

Un tablero de distribucién de baja tensién NEMA 1 CON Masterpact MERLIN GERIN.

Tres tableros de distribucion de baja tension marca SQUARE D I-LINE 1200A

Subestacion No. 2

S o

&

7.
8.
9,
10.
1.

Ubicada en el sétano de Hospitalizacién a un costado de Ingenierfa Biomédica.

Planta de emergencia No. 3 de 900 kW integrada por motor CUMMINS y generadot marca ESTAMFO
Gabinete principal de medla tensién con interruptor de cuchillas de operacion sin carga.

Gabinete con interruptor general de baja tension Masterpact de 2000 A.

Unidad de transferencia con dos Masterpact MERLIN GERIN de 2000 A y mddulo de control DALE
ELECTRIC OTTOMOTORES 6400,

Transformador No. 1 de 750 kVA marca ETISA, 3 fases 60 Hz, tensién en el primario de 23,000 Volts,
tension en el secundario 220/127 Vaolts,

Cuchillas de paso, aparta rayos.

Transformador No. 2 de 350 kVA marca ZETRAK

Tres interruptores de distribucion de media tension (uno fuera de servicio, desconectado)

Gabinete

6 transformadores secos

Subestacion No. 3

Hoe

Uhicada a un costado del edificio de la Unidad Administrativa
Planta de emergencia No. 4 de 300 kW, integrada por motor CUMMINS y generador marca MACHINERY.
Planta de emergencia No. 5 de 500 kVA. integrada por motor CUMMINS y generador marca

GENERACION Y POTENCIA
Gabinete principal con seccionador de media tensién y dos secciones de cuchillas de operacién sin

carga y una derivacién a gabinete de media tensién ubicado dentro de la misma subestacién.
Gabinete principal de media tensidn con seccionador de cuchillas de operacién sin carga y dos

f
12 9
f}\“

L




INSTITUTO NACIONAL BE CIENGCIAS MEDICAS ¥ NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

secciones de distribucion con interruptor de cuchillas.

6. Transformador de 500 kW marca IMEX, 3 fases 60 Hz, Tensién 23,000/220-127 Volts

7. Transformador de 300 kW. marca IMEX, 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts

8. Dos transformadores de 350 kVA. marca ZETRAK (fuera de servicio, desconectados), 3 fases 60 Hz,
Tensidn 23,000/220-127 Volts

9, Transformador de 500 kVA. marca DEEMSA, 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts

10. Dos gabinetes de distribucion de baja tensién marca FEDERAL PACIFIC.

11. Gabinete de baja tension con interruptor general Masterpact.

12. Gabinete de distribucion de baja tension NEMA-1 con interruptor general Masterpact.

Subestacién No. 4

1. Ubicada en el EDIFICIO de la U.P.A. {Unidad del Paciente Ambulatorio) estacionamiento No.2 de! Instituto

2. Planta de emergencia No. 6 de 300 kW. Integrada por un motor JHON DEERE y un generador
marca STAMFORD

3. Planta de emergencia No. 7 de 300 kW. Integrada por un motor JHON DEERE y un generador
marca STAMFORD

4, Planta de emergencia No. 8 de 500 kW integrada por motor VOLVO PENTA y generador
marca STAMFORD

5. Planta de emergencia de No. 9 1000 KVA, integrada por motor MITSUBISHI y generador
marca MAGNAMAX

6. Gabinete de media tensidn en tres secciones: dos de cuchillas de operacién sin carga y uno de
cuchillas de paso con aparta rayos.

7. Transformador seco marca AMBAR de 1500 kVA. con interruptor de cuchillas de media tension, 3
fases 60 Hz Tensidn 23,000/480-280 Volts.

8. Transformador seco marca AMBAR de 2000 kVA. con interruptor de cuchillas de media tensidn, 3
fases 60 Hz Tension 23,000/480-280 Volts.

9. Dos tableros generales NEMA-1 con tres interruptores de baja tension Masterpact.

10. Tablero de distribucion de baja tension nema-1.

11, Cuatro unidades de transferencia marca IGSA con Masterpact MERLIN GERIN.

12. Una unidad de transferencia general marca IGSA con contactores.

Subestaciéon No. 5

1. Ubicada en el edificio de Radio Oncologia

2. Planta de emergencia No. 10 de 140kW integrada por un motor PERKINS y generador marca
STAMFORD

3. Gabinete de media tension en dos secciones: una cuchilla de operacién sin carga y uno de cuchilla de
paso con aparta rayos.

4. Transformador seco marca VICTORY de 500 kVA. 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts

5. Transformador marca ZETRAK de 500 kVA 3 fases 60 Hz, Tensidn 23,000/220-127 Volts

6. con interruptor de cuchillas de media tension,

7. Transformador de 500 kVA marca ZETRAK 3 fases 60 Hz, Tension 23,000/220-127 Volts

8. Dos tableros generales i-line con tres interruptores de baja tension.

9. Tablero transtector,

10. Una unidad de transferencia

NOTA No. 1:

Los transformadores que estan fuera de servicio no se les realizara servicio hasta que sea solicitado por el
supervisor designado por el Departamento de Mantenimiento, pero el proveedor deberd cotizar el servicio de
Mantenimiento Preventivo.
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ANEXO DOS

1. Especificaciones del servicio

El servicio de mantenimiento requerido para las plantas de emergencia y subestaciones eléctricas tiene como
objeto mantenerlas en estado Optimo de funcionamiento, para lo cual debe incluir mano de obra con
experiencia, asi como la supervisién necesaria.

2. Personal requerido para el servicio

Para el servicio se requieren 2 técnicos y un supervisor, persenal con el que se realizaran los Mantenimientos
Preventivos y Correctivos a los equipos del inventario del Anexo A.

» 8e considerarda como Técnico aguel que compruebe mediante el Titulo técnico o profesional de
instituciones escolares oficiales o privadas demostrando que cuenta con los conocimientos
necesarios para proporcionar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a plantas vy
subestaciones eléctricas, asi como tener conocimiento normativo y técnico para el aseguramiento de
la calidad de las mediciones, cartas de recomendacién y cursos relacionados con lo solicitado en este
anexo.

» Se considerard como supervisor aquel que cumpla con el perfil de ingeniero mecanico, ingeniero
electricista, ingeniero industrial y/o ingeniero electromecanico, el cual deberd comprobar mediante
una copia del titulo y cédula profesional. Asi mismo debera presentar documentacién que compruebe
su experiencia en el servicio de mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de acuerdo al
anexo A asi como en Mediciones de Potencia y Energia Eléctrica alterna.

3. Asistencia del personal

El proveedor debera entregar el primer dia de iniciado el servicio los engargolados correspondientes de cada
mes considerando la vigencia del contrato, para que sus técnicos registren su asistencia. Cada hoja debe
tener los siguientes datos:

1.- Logo de la empresa

2.~ Ndmero de contrato

3.- Fecha

4 - Hojas foliadas

5.~ Espacio para que firmen los técnicos entrada, salida y firma
6.- Espacio para que firme la coordinacién de servicios

Se realizard un conteo mensual del personal registrado y si existen ausencias se realizaran |las sanciones
correspondientes por incumplimiento.

4. Curriculum del personal

Es obligatorio presentar durante los primeros quince dias de iniciado el contrato el curriculum de todo el
personal a la Coordinacién de Servicios del Departamento de Mantenimiento.

Si durante la vigencia del contrato, por alguna causa el Proveedor requiere personal de apoyo o de nuevo
ingreso que difiere con el presentado en la propuesta econémica, debera notificar a la Coordinacién de
Servicios y entregara el curriculum del nuevo personal, en un tiempo maximo de quince dias habiles, a partir
de la fecha de ingreso, si pasa por alto esta solicitud no se le permitira registrar su asistencia y se hara
acreedor a una sancién en el mes cotrespondiente.

El personal de nuevo ingreso cumplira con el perfil y documentacién solicitada, de acuerdo al puesto que le

sea asignado.
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5. Personal uniformado e identificado

El supervisor y técnicos, deberdn estar debidamente uniformados e identificados, tener una buena
presentacidn, la playera que porten deberd tener el estampado del logo de la empresa, asi como sus
credenciales la cual debe contener la fotografia de quien la porta.

El departamento de vigilancia de este Instituto, no recibird como credencial de identificacién para su acceso la
credencial de la empresa que representan, ya que ésta la deben portar dentro de las instalaciones del
Instituto, deberén dejar en la caseta de vigilancia una identificacion oficial (pasaporte, credencial de elector,
cartilla de servicio militar, cédula profesional).

6. Equipo de medicién

El equipo de medicidn debera tener certificado de calibracion el cual permanecera vigente durante el periodo
del contrato, el proveedor presentard una copia del certificado de calibracion a la coordinacin de servicios
del departamento de mantenimiento, de no presentarlo no se permitird hacer el servicio y se hara acreedor a
la sancion por cada dia de atraso.

Los equipos de medicibn minimos para la realizacidn de estos servicios son: Micrometro, Megohmetro,
Medidor de Relacién de Transformacion, Factor de Potencia, CAmara Termograffa, Analizador de Calidad de
la Energia, Ducter, Medidor de sistema de tierras, Multimetro,

Debe contar con el Kit de Herramientas, limpieza y Material minimo para la realizacidén de los servicios como
son: pinzas para electricista, desarmadores (varios), pinzas para rnecanico, autoclear, cinta de aislar,
escobas, dieléctrico, desengrasantes, jergas, aspiradora, escalera, compresor, etc.

7. Comunicacion

Ef Proveedor debera proporcionar un nimero de teléfono o nlmero celular de los contactos principales para
cualquier llamado de emergencia, esto lo debe entregar el primer dia de iniciado el contrato a la Coordinacion
del Departamento de Mantenimiento.

8. Bitacora

El Proveedor proparcionara una bitacora desde el primer dia que se presente a realizar sus revisiones, la
cual debera estar foliada y en la portada debe fraer el nombre completo de la empresa, en ella indicara las
incidencias presentadas en el servicio; en caso de no presentarse incidencias se establecera la leyenda "sin
incidencias” y sera entregada al término de la jornada para que la Coordinacién de Servicios, |a revise, firme

y selle.

En la bitacora se deben registrar TODOS los Mantenimientos Correctivos que se lleguen a generar durante
el contrato, indicando el nimero de equipo, nombre y la falla.

Nota No. 2

La bitacora, la lista de asistencia, curriculum de personal, certificados de calibracion, Vo.Bo. de los reportes
de servicio donde debe venir impresas las rutinas de mantenimiento. Esta informacion se debe entregar
durante los primeros quince dias de iniciado el contrato, de lo contrario no se firmaran las facturas de
servicio hasta que el proveedor cumpla con todo lo solicitado.
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9. Mantenimiento preventivo

El Proveedor MANTENDRA DOS TECNICOS EN LAS INSTALACIONES DEL INSTITUTO en un horario de 9 am a
6 pm de lunes a viernes cumpliendo el programa de actividades de seguimiento a mantenimientos preventivos
menstales, limpieza general a todas las plantas de emergencia y subestaciones existentes en el instituto
durante la vigencia del contrato, y deberd entregar un reporte mensual al coordinador de servicios
informando las condiciones en las que se encuentran los equipos.

CALENDARIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA

EQUIPO. ENE | FEB | MAR

Planta de emergencia No.1 250 kW. X X X
Cambio de aceite, filtros y anticongelante. X

Planta de emergencia No, 2 500 kW, X X X
Cambio de aceite, filtros y anticongelante X

Planta de emergencia No. 3 500 kW. X X X
Cambio de aceite, filtros y anticongelante X
Planta de emergencia No. 4 300 kW, X X X

Cambio de aceite, filtros y anticongelante

Planta de emergencia No. 5 500 kW X X X

Cambio de aceite, filtros y anticongelante

Planta de emergencia No. 6 de 300 kW. X X X

Cambio de aceite, filtros y anticengelante.

Planta de emergencia No. 7 de 300 kW, X X X

Cambio de aceite, filtros y anticongelante

Planta de emergencia no. 8 de 500 kW 300 kW. X X X

Cambio de aceite, filtros y anticengelante

Planta de emergencia No, 9 de 1000 kW. 300 kW. X X X

Cambio de aceite, filtros y anticongelante

Planta de emergencia No. 10 de 140 kW. X X X

cambio de aceite, filtros y anticongelante

El mantenimiento preventivo mayor se considerara en el mes que se tenga que cambiar el aceite,
filtros y anticongelante a las plantas de emergencia. (enero-febrero-marzo)
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10. Rutina de mantenimiento preventivo mensual a plantas de emergencia y subestaciones
eléctricas

10.1 Sistema de lubricacion

1-

2-
3-

verificar y registrar presion de aceite en el reporte mensual, garantizando la correcta operacidn del
equipo.

verificar enfriador de aceite,

cambio de aceite. (ver nota al calce)

10.2 Sistema de enfriamiento

1-

Verificacion del nivel de agua (adicionar en caso de ser necesario).

Verificacién de bombas de agua.

Verificacion de ventilador.

Verificacién y tension de bandas de todo el sistema de enfriamiento. (De ser necesario el cambio éste
servicio se realizara con previa autorizacion del jefe del departamento de mantenimiento, en la fecha del
cambio de aceite, verificar calendario).

Verificacion det sistema de precalentamiento.

Lavado externo del panel del radiador

Verificar temperatura del motor

Verificar estados de instrumentos de medicidn del motor.

verificar el nimero de horas operacion del motor.

10-verificar entrada y salida del aire.
11-revision de filiros de aire-(reemplazar en cada cambio de aceite, sin costo para el Instituto, verificar

calendario)

10.3 Sistema de combustible

1-
2.
3-
4-

5-
6-

Verificacién del nivel de combustible.

Revisidn del tangue de combustible.

Revisidn de tuberias y conexiones de combustible.

Correccion de fugas de combustible a solicitud del supervisor designado por el instituto, en caso de
requerir el cambio de alglin accesorio, el proveedor debera cotizar dicho cambio

Cambio de filtros primarios y secundarios de combustible de calidad sin costo para el Instituto

cambio de tuberia y valvulas a solicitud del supervisor designado por el instituto, por lo que el proveedor
debera cotizar dicho cambio e instalacién para su Vo. Bo del supervisor designado por el instituto.

10.4 Sistema de arranque

10-Revisidn del cableado y de conexiones del tablero de cargadores.

Verificacién y revision del estado de las baterias. Se deberd realizar el cambio de baterfa en cada
mantenimiento preventivo mayar, sin costo para el Instituto

Medicién de la densidad del electrolito {una vez por afio en cada servicio mayor sin costo para el
Instituto).

Limpieza y desulfatado de terminales.

Verificacion de aislamientos.

Verificacidon del cableado.

Revisién y verificacion del cargador de baterias.

Verificacion del motor de arranque.

Verificacion y funcionamiento del motor de arranque

Limpieza interna y externa del tablero de carga.
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11-Verificar revoluciones,
12- Inspeccién Termografica del equipo y componentes

10.5 Tablero de transferencia y generador de corriente alterna

1- Verificacion y ajustes de equipo de proteccién en general.

2- Limpieza general del tablero de control interna y externa.

3- Lubricacion de partes mdviles.

4- Revision y ajuste de equipo de medicion tensién y frecuencia.

5- Revisidn y limpieza a control electronico PLC, el proveedor deberéd contar con el software de
programacion de los controles de los sistemas electrogenos.

6- Ajuste y calibracién de control electrénico en caso de ser necesario; el proveedor deberd contar con el
software del control PLC,

7- Revision de cables de fuerza y control.

8- Realizacidn de pruebas generales, ajuste de alarmas y protecciones del equipo sobre velocidad,
temperatura, etc,

9- Pruebas generales del equipo en vaclo; anotar parametros de tension, frecuencia, sincronizacion, tiempo
de arranque, tiempo de desfogue, etc.

10-Pruebas generales con carga simulada, anotar parametros de tension, frecuencia, sincronizacion, tiempo
de arranque, tiempo de desfogue, etc. una vez al afio.

11-Simulacion de falla, previa autorizacién y en presencia del supervisor del departamento de
mantenimiento.

12-Verificacién y /o reparacion (en caso de ser necesario) del funcionamiento de los instrumentos
indicadores y dispositivos de mando y control el proveedor debera contar con el software del control PLC.

13-Pruebas y simulacion de arranque automatico.

14-Revision y limpieza del grupo electrégeno por la parte externa.

15- Inspeccién Termografica del equipo y componentes

10.6 Transformadores de media vy baja tension {MANTENIMIENTO A SUBESTACIONES)

Inspeccion visual de sistema de enfriamiento y condiciones de la pintura.

Realizar pruebas de rompimiento del aceite dieléctrico.

Realizar limpieza y reapriete de herrajes y tornillerfa del transformador.

Realizar medicion de resistencia dhmica de devanados en cada TAP

autorizacién del Supervisor designado por el Instituto)

Limpieza general de la subestacion, para evitar cargas estaticas por acumulacién de polvo o tierra, una

vez cada 15 dias.

7. Se deberd realizar de forma anual un estudio de calidad de la energia a cada subestacion y uno en
general, con la finatidad de determinar las correcciones que se deberan efectuar durante la vigencia de!
contrate.

8. Pruehas a cada transformador: relacion de transformacién. resistencia dhmica de los devanados, factor
de potencia al aislamiento de devanados. resistencia de aislamiento en devanados, collar caliente a
boguillas de alta tensidn.

9. Pruebas al aceite dieléctrico; resistividad. rigidez dieléctrica. coloracion. Acidez,

10. de los mismos en el aceite.

11. Después de la prueba cromatografia de gases y pruebas fisicoquimicas se valorara las propiedades del
aceite y se debera sustituir por completo si asi lo requiere el equipo, sin costo para el Instituto a
cualquier equipo cada vez que lo requiera el supervisor.

12. Inspeccién Termografica del equipo y componentes

13. Verificar sl sistema de tierras

14. ldentificacion de electrados

15. Verificacién de condiciones fisicas de electrodos, registros y conexiones

R e
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16. Medicion de continuidad de conexiones
17. Medicidn y registro de resistencia

NOTA No. 3:

Los cambios de aceite, anticongelante, filtros del sistema de lubricacién, alre y del sistema de
combustible, se realizard una vez por afio de acuerdo al programa establecido o antes a solicitud del
supervisor designado por el instituto, incluyendo aceite de calidad y filtros a satisfaccién del
departamento de mantenimiento; las marcas del aceite y anticongelante a utilizar son las siguientes:
ROSHFRANS, QUAKER STATE Y MOBIL; ios filtros, de fas marcas DONALDSON O FLEETGUARD, si es
necesario adicionar aceite dieléctrico al transformador, esto serd sin costo para el instituto.

11. Verificacion de tierras fisicas

Realizar una vez al afio el estudio de sistema de tierras fisicas por caida de tensidn basandose en la Norma
Oficial Mexicana NOM-022-5TPS-2015, Electricidad estatica en los centros de trabajo

Todas las refacciones que se cambien durante la vigencia del contrato deberdn ser entregadas al supervisor
designado por el instituto.

12. REPORTE DE SERVICIO
El Reporte de servicio se debe entregar el mismo dia o al dia siguiente al Supervisor para su Vo.Bo.

El reporte de servicio de los Mantenimientos Preventivos debe tener la siguiente informacion
No. de Contrato

Fecha en la que se realiza el servicio

Hora

Nombre completo del equipo

Ubicacién

Namero de serie

Rutina de mantenimiento preventivo

Indicar el cambio de alguna refaccién
Nombre completo de quien realizd el servicio
Nombre completo y firma del usuario.

Hora de término

RN N N N NENENENEY

13. Pago de la factura

Para la firma de la factura, el proveedor debe entregar a la Coordinacién de Servicios una carpeta para
documentos de 1, 1 %, 2, 3, é 5 pulgadas anillo en D y separadores la documentacién que ampere la
realizacion del servicio y debe tener el siguiente orden:

a) Factura engrapada junto con la copia de la caratula del contrato

b) Reportes de servicio (diario), firmado y sellado por el supervisor del servicio

c) Reportes de mantenimiento correctivo (en caso de aplicar), firmado y sellado por el supervisor del

servicio.
d) Lista de asistencia, firmada y sellada por sl supervisor del servicio

La carpeta en la portada debe tener una hoja membretada y registrada la informacion de acuerdo a los
siguientes incisos:

a) Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn
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b} Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de cocina
¢} Numero de contrato
d) Servicio integral correspondiente al mes de (enero, febrero, marzo.... o diciembre del 2019)

Una vez cumplido con lo solicitado el proveedor debe eniregarla a fa Coordinacion Administrativa del
Departamento de Mantenimiento para continuar con los tramites de pago.

14. Mantenimientos cor'rectivos

Si el mantenimiento correctivo se ccasiona por falta de mantenimiento preventivo o por no seguir las
indicaciones del supervisor designado y/o Coordinador de Servicios, el cargo por las reparaciones lo
absorbera el proveedor.

Cada vez gue un equipo quede fuera de servicio derivado de alguna falla el Proveedor debe seguir las
siguientes instrucciones:

a) Debe notificar al Supervisor designado por el Instituto la falla del equipo

b} Si las refacciones son nacionales debe entregar la cotizacion en un tiempo maximo de 48 horas a
partir de la fecha del reporte, para su revisién y autorizacion por parte del'Jefe del Departamento de
Mantenimiento.

¢) A parlir de la fecha de autorizacion, la cual se notificara por medio de correo electrénico, el
Proveedor debera suministrar las refacciones nacionales en tres dias habiles.

d) Silas refacciones son de importacion debe entregar la cotizacién en un tiempo méaxime de 72 horas
a partir de la fecha del reporte, para su revision y autorizacion por parte del Jefe del Departamento
de Mantenimiento.

e} A partir de la fecha de autorizacidn, la cual se nofificard por medio de correo electrdnico el
Proveedor, deberd suministrar las refacciones de importacion en 10 dias habiles.

f) Es incumplimiento al contrato no diagnosticar una falla en 48 horas corridas en dias habiles.

g) Es incumplimiento al contrato exceder el tiempo maximo permitido para un equipo fuera de servicio a
partir de que se diagnostica la falla, ésta es de 3 dias hébiles en caso de requerirse refacciones
nacionales y de 10 dias habiles en caso de refacciones de importacion,

h) Es incumplimiento al contrato no entregar las cotizaciones y refacciones en los tiempos estipulados y
el Proveedor se hara acreedor a la sancién correspondiente por cada dia de atraso.

) Todas las refacciones que sean cambiadas se entregardn a la Coordinacion de Servicios para su
desecho.

Cuando se concluya un servicio de mantenimiento corrective, el Proveedor deberéd presentar de manera
conjunta su factura y la carta de la garantia del servicio, sin excepcién alguna, la garantia sera de un afio a
partir de la fecha de instalacién o reparacion.

15. COMPLEMENTOS DEL CONTRATO
El prestador del servicio, expedira al Jefe del Departamento de Mantenimiento, un certificado que garantice

que el equipo se encuentra en condiciones optimas de funcionamiento, el certificado tendra una vigencia de
30 dias posteriores al términc del contrato.
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