INSTITUT® NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRIGION
SALVADGR ZUBIRAN
N° DE CONTRATO: INCMN/0706/2/LP/021/18

MONTO SIN L V.A: § 9,877,097.60
VIGENCIA: 1 DE MARZQO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN", EN ADELANTE “EL
INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA EN
SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE, SERVICIOS OMNI, S.A.
DE C.V. A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL. PROVEEDOR®, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL C. MAURICIO ROBLES OLIVARES, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE
- LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACICONES
l.- DECLARA “EL INSTITUTO™:

1. - Que es un organismo publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracién Pablica Federal, regido por la Ley de
los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de maye del
afic dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y
-consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento
de su objeto, conforme a su Ley vy ofras disposiciones legales aplicables.

1.2. - Que el L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA en su caracter de Director de Administracion, tiene
atribuciones para representar en este acto a "EL INSTITUTO", esto de conformidad con lo que dispone el
articule 36, fraccién 1V, del Estatuto Organico de "EL INSTITUTO” y el Acta nimero 145,867 de fecha 25 de
octubre de 2016, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Plblico nimero 129
del Distrito Federal, hoy Ciudad de Mexico, donde se protocolizd su nambramiento.

[.3. - Que tiene su domicilio en Avenida de Vasco de Quirega, nimero Quince, Colonia Belisario Dominguez
Seccion XVI, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, de la Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrato

4. - Que mediante Licitacidén Plblica Nacional Numero LA-012NCGO001-E13-2018 "EL INSTITUTO"
adjudicé a "EL PROVEEDOR” Ila PARTIDA UNICA consistente en el SERVICIO DE LIMPIEZA DEL
INSTITUTO, con fundamento en el articulo 26, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

.5. Que mediante oficio nimero DGPOP-6-3504-2017 de fecha 21 de diciembre de 2017, la Direccion

General de Programacién, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Cooardinadora de Sector, M

notificd al "INSTITUTO” que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autorizd el presupuesto, en virtud
de que este tramite se efectia por ventanilla, para cubrir las necesidades del ejercicio fiscal 2018, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico.

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR™:

II.1 Que su representada es una sociedad anénima de capital variable, legalmente constituida de acuerdo a
las Leyes mexicanas, que su objeto social comprende, entre otros, la prestacion de servicics de limpieza
integral, seguin consta en la escritura nimero 19,190 de fecha 28 de junio de 1996, otorgada ante la fé del
Lic. Pablo Antonio Pruneda Padilla, Notario 155, del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, Inscrita en el .
Registro Pablico de la Propiedad y con registro federal de contribuyentes nimero SOM-960628-GU9.

I.2.- Que el C. Mauricio Robles Olivares acredita su perscnalidad como apoderado legal con la Escritura
Publica Nlimero 33,476 de fecha 01 de septiembre de 20086, otorgada ante la fe de la C. Lic. Pablo Antonic
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Pruneda Padilla, Notaric Publico Niimero 155 del Distrito Federal, hoy Ciudad de Mexico, por lo que cuenta

con facultades necesarias para suscribir el presente confrato, mismas que no le han sido modificadas ni
revocadas a la fecha.

H.3. Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales suficientes
para prestar a "EL INSTITUTO" los servicios objeto del presente instrumento.

H.4 Que tiene establecido su domicilio en la calzada de Redencién No. 150 K-202, Colonia Saniiago
Tepalcatlalpan, Delegacién Xochimilco, C.P. 16200, Ciudad de México, mismo que se sefiala para todos
los fines y efectos legales de este contrato, con numero telefonico 56-75-46-34.

iL.5.- Que su representada presentd en tiempo y forma sus declaraciones fiscales ante el SAT, por lo que
cuenta con la Opinién positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales correspondientes.

il.6.- Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacientes de “EL INSTITUTO".

Il.7.- Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevé el Codigo de Etica asl
‘como el Codige de Conducta de "EL INSTITUTO”

lll. LAS PARTES, DECLARAN:

II1.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamienios y Servicios del
Sector Publico, asf como {as normas aplicables en [a materia.

lll.2.- El presente contrato y sus anexos asi como la convocatoria de licitacion publica No. LA-012NCG001-
E13-2018, son los instrumentos gue vinculan a ambas partes en sus derechos y obligaciones.

Ill.3.- En caso de discrepancia, segtn el caso, entre la convocatoria a la licitacién publica y el presente
contrato, prevalecera lo establecido en la convocatoria a la licitacidn publica y sus aclaraciones.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: “EL PROVEEDOR" se obliga a otorgarle a "EL INSTITUTQ", el servicio de LIMPIEZA
DEL INSTITUTO de las dreas e instalaciones que éste le requiera, mismas que se detallan en el Anexo Uno
y Anexo Tres de este contrato, documento que firmado por las partes forma parte integrante del presente
instrumento.

'EL. PROVEEDOR" acepta que concce las areas en las que se efectuara el servicio de Limpieza, asl como
las condiciones de los servicios, por lo gue no podrd alegar su desconocimiento para el cumplimiento de las
obligaciones consignadas en el presente instrumento ¢ para solicitar incremento en los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO: "EL INSTITUTO" cubrira a "EL PROVEEDOR * por concepto de-les——eer—

servicios prestados la cantidad total de $9,877,097.60 (NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y
SIETE MIL NOVENTA Y SIETE PESOS 60/100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente,
la cual serd pagadera en diez mensualidades vencidas cada una por la cantidad de $987,709.76

4
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(NOVECIENTOS QCHENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS NUEVE 76/100 M.N.) mas el Impuesto al valgr =¥

Agregado correspondiente. Los pagos seran efectuados dentro de los 20 dias naturales posteriores a que
hayan sido recibidas las facturas por parte del Departamento de Control Presupuestal, previa validacion en
el sistema su comprobante fiscal por el departamento responsable de supervisar el cumplimiento de
contrato.
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"EL PROVEEDOR” designara a. una persona como responsable de realizar ante “EL INSTITUTO", las
gestiones relativas a su tramite de facturacién y copilar fa documentacion soporte que acredite la prestacion
del servicio, quien ademas, dentro de sus funciones tendra la de confirmar la debida recepcién de la
documentacion en las unidades administrativas correspondientes y dar seguimiento a la confirmacion del

pago.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del "Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran®, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quircga ho. 15 col. Belisario
Dominguez Seccion XVI, C.P. 14080, Delegacion Tialpan, Ciudad de México

“‘EL PROVEEDOR” a través de "Portal de Proveedores” de "EL INSTITUTO", debera ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de "EL INSTITUTO" una representacion impresa en el
departamento supervisor del confrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar al "Portal de Proveedores”
a través de su navegador de internet al "Portal de Proveedores del Instituto” introducir su clave de usuario
que es su RFC y su contrasefia que en su primer ingreso es su Nimero de Proveedor, especificar el nimero
de contrato y el mes de pago. En su primer ingreso debera cambiar su contrasefia a través del maédulo
Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pago en la
primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacion del servicio hasta el dia 31. En
caso de incumplimiento en el confrato, se detendra ei depésito hasta que se realice el pago de las
penalizaciones correspondientes.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando nimero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes correspondiente, asl
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cdodigo Fiscal de la Federacion y demas
disposiciones aplicables.

El Instituto efectuara el page de forma electrénica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electrénica vy a lo establecido por el Banco de México, con el proposito de pagar de forma oporfuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre ofros datos, [a Clave Bancaria Estandarizada
“CLABE" v su Redgistro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccidn de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensara a “EL PROVEEDOR" por materiales, stleldos, honorarios,
organizacion, direccion tecnica propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a su personal, y
todos los demas gastos que se originen como consecuencia del presente contrato, asi como su utilidad, por
fo que “EL PROVEEDOR" no podra exigir mayor retribucion por ningln otro concepto, durante la vigencia del
presente instrumento.

" a la disponibilidad presupuestal de “EL INSTITUTO", y en caso de no contar con esta, el administrador del

R

De no cumplir con {a presentacion de la documentacion en tiempo y forma para su pago, ésta quedara sujeta !

contrato informara a “EL PROVEEDOR" que podra solicitar recibo de donativo deducible de impuestos poret=-

manto de los servicios efectivamente devengados.

TERCERA. REQUISITOS ADICIONALES: "EL PROVEEDOR", para efectos de pago, enfregard a "EL
INSTITUTO" las constancias de servicio realizadas y controles de asistencia del personal que. brindara el
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servicio objeto del presente contrato, bajo el entendido que las actividades plasmadas en dichas constancias
deberan coincidir invariablemente con las que se convinieron en el ANEXO TRES del presente contrato, el
cual firmado por las partes forma parte integral del presente instrumento, las cuales seran avaladas con sello
y firma del Jefe del Departamento de Servicios Generales.

"EL PROVEEDOR" acepta que hasta en tanto no se cumpla o setialado en el parrafo anterior, v lo previsto
en las clausufas QUINTA y NOVENA del presente contrato, los servicios objeto del mismo no se tendran por
recibidos o aceptados.

CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera del 1o0. de marzo al 31 de
diciembre del 2018.

QUINTA. ESPEGIFICACIONES DEL SERVICIO: “LAS PARTES” convienen que los servicios objetos de
este confrato deberan presentarse conforme las especificaciones técnicas sefialadas en el Anexo Uno,
Anexo Dos y Anexo tres del presente acuerdo de voluntades, documentos que firmados por “LAS
PARTES" forman parte integrante de dicho instrumento, y para los mismos efectos "EL PROVEEDOR" se
obliga a atender las sugerehcias, observaciones y demas indicaciones particulares que para la prestacién
del servicio le dicte  “EL INSTITUTO"

SEXTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupussto aprobado y disponible “ “LAS
PARTES" previa notificacion por parte de “EL INSTITUTO" y la aceptacion de “EL PROVEEDOR", podran
acordar el incremento del monto contrato o de la cantidad de los servicio solicitados mediante modificaciones
al presente contrato, siempre que dichas modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del
monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originales y que el precio del servicio sea igual
al pactado originalmente.

SEPTIMA. PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR: “EL PROVEEDOR® asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven .
de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor "EL INSTITUTO", en
términos de las disposiciones legales aplicables.

OCTAVA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: EL PROVEEDOR® se obliga a contar con las
licencias, autorizaciones y permisos gue sean necesarios para fa prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, o en su caso, a nofificar que a “EL INSTITUTO" que le fueron revocados, en caso
contrario, respondera de los dafios y perjuicios que por tal motivo se puedan generara "EL INSTITUTO"

NOVENA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS: "EL INSTITUTO" a través de
los representantes que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar y
supervisar en todo tiempo los servicios objeto del presente contrato, y dar a "EL PROVEEDOR" por escrito
las instrucciones, sugerencias observacicnes y demas indicaciones gue estime convenientes para que-el
servicio se ajuste a los reguerimientes del “EL INSTITUTO".

encargado de realizar las acciones a que se refiere esta Clausula y responsable de administrar y verificar &
cumplimiento de! contrato, asi como de realizar [as acciones a que se refiere esta Clausula.

DECIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL PROVEEDOR”
se obliga a proporcionar el personal necesario especializade para la ejecucion de los servicios contratados.




INSTITUT® NACIEONAL BE CIENCIAS MEDICAS YV NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

Queda expresamente estipulado que este contratc se suscribe en atencién a gue "EL PROVEEDOR" cuenta
con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ninglin momento se considerara como
intermediario de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a “EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier otra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

DECIMA PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES: El area usuaria o requirente de los servicios notificara a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales de "EL INSTITUTO" el atraso en el
cumplimiento de las fechas pactadas para la prestacion del servicio, bajo el entendido de que el plazo
computable para la aplicacion de la pena convencional, seré a partir de que haya vencido el plazo acordado
para la prestacién del y hasta que "EL PROVEEDOR”, o "EL INSTITUTO" comunique fa rescision del

contrato.

En los términos de lo previsto por el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL INSTITUTO" y aplicara al proveedor penas convencionales por el atraso en el
cumplimiento de cualquiera de las obligaciones descritas a continuacion:

a) Diariamente el personal debera portar su gafete en un lugar visible que lo acredita como
empleado de "EL PROVEEDOR” desde el momento que registre su entrada a laborar en

el horario que le corresponda,

Todo aquel empleado de “EL PROVEEDCR" que no porte su gafete, no se le permitira
registrar su entrada, por lo que en caso de que la plantilla de registro no se complete, se
tomara como falta para el proveedor, siendo procedente aplicar el descuento y sancion
correspondiente.

b} El personal deberd portar su uniforme completo durante su horario de frabajo que lo
identifigue como empleado de la empresa. '

Todo aquel empleado que se detecte sin uniforme durante su horario laboral sera
retirado del Instituto y se tomara como falta para "EL PROVEEDOR", por lo que se
procedera a aplicar el descuento y sancién correspondiente.

¢) Cuando los equipos de trabajo (pulidoras, aspiradoras, etc.) se encuentren inhabilitados
para prestar el servicio y no sean remplazados por "EL PROVEEDOR" al dia natural
siguiente en que se le hace el reporte, se aplicara una pena convencional del 0.05 % sobre
el valor del equipo ofertado en su propuesta econdmica, por cada dia de atraso
en el cumplimiento de esta obligaciéon en forma subsecuente hasta su cabal cumplimiento.

d} La de realizar la correcta separacién de desechos de acuerde con la Ley de Residucs
Solidos de la Ciudad de México, en organicos e inorganicos, mantener el orden y el control
del contenedor de desechos vy su correcta limpieza, esta penalizacion ascendera al

falta de esta actividad.

.056% del monto mensual sohre el valor total del contrato por cada ocasién que se detectefiam.Tw___
%

e} Lade lavarlos vidrios y estructuras de los edificios que conforman el Instituto Nacional de
Nutricién  segin calendario sefialado en los Anexo Dos y Anexo Tres del presenis,
contrato. Elimporte de esta penalizacién ascendera al 0.15 % del monto mensual sobre
valor total del contrato, por cada retrasc en dicha tarea con el visto bueno del Supervisor

del Contrato.

fy La de presentar al coordinador y a los supervisores con la experiencia requerida a mas
tardar el primer dia habil de haber iniciado la vigencia del servicio de acuerdo a lo

5
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establecide en los Anexo Dos y Anexo Tres de este contrato.  El importe de esta
penalizacion ascendera al 0.7 % del monto mensual sobre el valor total del contrato, por
cada retraso en dicha tarea.

g) "EL "PROVEEDOR" debe notificar al responsable de administrar y verificar el cumplimiento del
confrato el cambio de coordinador © supervisor con un dia habil de anticipacion de
acuerdo a lo establecido en el Anexo Dos y Anexe Tres del presente contrato. El importe
de esta penalizacion ascendera al 0.05 % del monto mensual scbre el valor total del contrato,
por cada retraso en dicha farea.

h) "EL “PROVEEDOR" debera presentar mensualmente al responsable de administrar y verificar
el cumplimiento del contrato las constancias de cumplimiento del pago de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que realizard los trabajos solicitados
en las instalaciones del Instituto Nacional Nutricin de acuerdo a lo establecido en el
Anexo del presente contrato. Esta penalizacion ascendera al .05% del monto mensual sobre
el valor total del contrato, por cada ocasidon que se detecte la falta de esta actividad, al
Supervisor del Contrato

El pago de las penas convencionales debera realizarse mediante nota de crédito a favor del Instituto.

“EL PROVEEDOR” CONVIENE, QUE SI NO PRESTA LOS SERVICIOS EN LAS CONDICIONES
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO EN LO REFERENTE Al. CUMPLIMIENTO EN ASISTENCIAS DE
SUS TRABAJADORES, PAGARA AL INSTITUTO EN EL PORCENTAJE SIGUIENTE:

FALTAS - PORCENTAJE DE SANCION DE LOS SERVICIOS NO
PRESTADOS POR DIA SOBRE EL MONTO DIARIO DEL
PAGOC A TRABAJADORES
1A 10 TRABAJADORES 2% POR CADA FALTA DEL TRABAJADOR
11 EN ADELANTE 4% POR CADA FALTA DEL TRABAJADOR
TRABAJADORES

Las penalizaciones se calcularan tomando como base el precio ofertado antes del |.V.A., en ninglin
caso la suma de todas las penas convencionales aplicadas al proveedor podra exceder el importe
de la garantia de cumplimiento.

La Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales notificara por escrito a “EL
PROVEEDOR?" el calculo de la pena correspondiente, indicando el nimero de dias de atraso, asi
como la base para su calculo y el monto de la pena a que se hizo acreedor, debiendo “EL
PROVEEDOR?" realizar el pago correspondiente en la tesoreria de “EL INSTITUTO", con cheque
certificado a nombre dei “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricidn Salvador Zubiran”, o
en efectivo, en horario de 9:00 a 14:00 horas, de lunes a viernes, turnando una copia del recibo de
pago, a dicha Subdireccién para su debida acreditacion.

Para efectuar este pago, “EL PROVEEDOR?” contara con un plazo que no excedera de tres dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la notificacion o para que demuestre con
documentos probatorios que la penalizacién impuesta es improcedente, terminado el plazo=
resolvera considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, en caso de
procedencia de la penalizacién el page se realizard en los términos sefialados en el parrafo
anterior.
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En el supuesto de que el calculo de la penalizacion contenga centavos, el monto se ajustara a
pesos, de tal suerte que las que contengan cantidades que incluyan de 1 hasta 50 centavos, el
importe de |a penalizacién se ajustara a pesos a la unidad inmediata anterior y las que contengan
de 51 a 99 centavos, el importe de la penalizacion se ajustaran a pesos a la unidad inmediata
superior.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que en el
supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de dichas penas ni la
contabilizacion de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Ademas de la procedencia de la pérdida de las garantias en favor de "EL INSTITUTO" podran ser
aplicables las distintas sanciones que establecen las disposiciones legales vigentes en la materia.

Aquellas . obligaciones que no tengan establecido en el contrato que se adjudique plazo
determinado de cumplimiento, no seran objeto de penalizacion alguna, pero su incumplimiento
parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe
correspondiente.

La notificacién de la aplicacion de penas convencionales o deducciones se llevara a cabo en el
domicilio sefialado por "EL PROVEEDOR®, en el numeral 11.4., en caso de que exista cambio de
dicho domicilio o de cualquiera de los datos asentados en el diverso numeral 1, del apartado de
Declaraciones de este contrato, "EL PROVEEDOR", debera informarlo a la Subdireccion de
Recursos Materiales y Servicios Generales, ya sea por escrito, mediante correc electrdnico o
cualquier otro medio que permita obtener el acuse de recibo, los cuales, individualmente tendran
- validez probatorio del aviso de dicho cambio.

DECIMA SEGUNDA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el
contrato plazo determinadce de cumplimiento no seran objeto de aplicacidn de penas
convencionales, pero su cumplimiento parcial o deficiente dara lugar a que “EL INSTITUTO"
deduzca su costo del importe correspondiente, o anterior sin perjuicio de lo establecido en Ia
clausula DECIMA SEXTA.

Se calcularan las deducciones al cierre del mes de ocurrencia en funcion de los bienes o servicios
prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion serd mediante nota de credito 6 en la
factura que “EL PROVEEDOR" presente para su cobro, inmediatamente después de que el area
requirenie tenga cuantificada la deduccidn correspondiente, debiéndose actualizar la deduccion
hasta la fecha en que “EL PROVEEDOR” materialmente cumpla con la obligacion a juicio de “EL
PROVEEDOR”, o éste comunique la rescisién del contrato, la deducciéon no podra ser mayor al
monto de [a fianza de cumplimiento.

e

Una vez calculada la deduccidn por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdirecciéon de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificard a “EL PROVEEDOR”
de la deduccion impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a descontar y I€ 2
tres dias habiles para que pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha
deduccion es improcedente, terminado el plazo se resolverad considerando los argumentos vy
pruebas que hubiere hecho valer, en caso de procedencia de la penalizacion la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un oficio a la Secciéon de Cuentas por Pagar
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para que se haga la deduccion de pagos pendientes que "EL INSTITUTO" tenga con “EL
PROVEEDOR” de que se trate.

DECIMA TERGERA. VICIOS Y DEFECTOS OCULTOS: "EL PROVEEDOR" quedara obligado ante “EL
INSTITUTO” a responder de los defectos y vicios que deriven de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, asl como de cualguier ofra responsabilidad en que hubieran incurrido, en los terminos
sefialados en el presente contrato y en la legislacion aplicable.

DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL:'"EL PROVEEDOR” sera responsable de los dafios y
perjuicios que se causen a "EL INSTITUTO" y a tercercs, con motivo de la prestacion de los servicios objeto
del presente confrato, ello conforme a los términos sefialados en el presente contrato y en la legislacion civil
aplicable, cuando resulten de:

A, Incumplimiento a los térmings y condiciones establecidas en el presente Contrato y sus Anexos.
B. Inobservancia a las recomendacicnes por escrito que “EL INSTITUTO" le haya dado.
C.  Actos con dolo, mala fe o negligencia.

D. El uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias peligrosas por si mismos, por la
velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o inflamable, aunque no obre ilicitamente.

En general por actos u omisiones imputables a “EL PROVEEDOR

DECIMA QUINTA. GARANTIAS: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, “"EL PROVEEDOR" se obliga a presentar a "EL INSTITUTO" a més tardar dentro de los diez dlas
naturales siguientes a la firma del contrato, cheque certificado, cheque de caja o fianza por un valor
equivalente al 10% (Diez por Ciento)} del monto fotal del contrato sefialado en la Clausula Segunda del
presente cantrato.

La fianza se otorgara por institucidn mexicana, debidamente autorizada por la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Publico, en moneda nacional a favor y a satisfaccion de "EL INSTITUTO" y debera contener las
siguientes declaraciones expresas:

a} Que lafianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el confrato;

b}  Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de las
obligaciones contractuales;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la obligacién que garantice y
continuara vigente en caso de que se otorgue préorroga al cumplimiento del contrato, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o de los juicios que se interpongan y
hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecumén
previstos en los articulos 279, 282 y demas relativos de la Ley de Instituciones de Seguros y de g
Fianzas, para la efectividad de las fianzas, aln para el caso de que proceda el cohmjgw
indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza
requerida.

N e

Para el caso de que "EL PRLOVEEDOR" incumpla con la presentacion de [a garantia dentro del plazo
estipulado, se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Asimismo, "EL PROVEEDOR" se abliga a que en el caso de que el presente instrumento se incremente,
entregara dentro de los 10 {diez) dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo, la ampliacion

Y
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de monto y/o vigencia de la pdliza de fianza o cheque gue garantiza el cumplimiento de las obligaciones
confraidas en el presente contrato.

La garantia se cancelara cuando "EL PROVEEDOR" haya cumplido con las obligaciones que se deriven del
presente instrumento.

Para un monto de adjudicacion menor a $50,000.00 {cincuenia mil pesos 00/100 M.N.) antes de LV.A. se
exceptuara de garantia, por io tanto “EL. PROVEEDOR" no deberd incluir en sus propuestas los costos por
dicho concepto, bajo este supuesto el monto maximo de las penas convencionales por atraso sera del
veinte por ciento del monto sobre el total de los servicios no prestados o de los trabajos no ejecutados en
su totalidad.

La(s) garantia(s} de cumplimiento o de anticipo si es el caso, se podran entregar por medios electrénicos,
siempre que las disposiciones juridicas aplicables permitan la constitucién de las garantias por dichos
medios.

En su caso, una vez cumplidas las obligaciones del proveedor a satisfaccion de “EL INSTITUTO”, el servidor
publico Responsable de Administrar y verificar el cumplimientc del presente contrato, procedera
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales para que se dé
inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia cumplimiento dei contrato:

DECIMA SEXTA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTQ" podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracion judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el sélo requisito de
comunicar su decision por escrito a "EL PROVEEDOR", cuande ocurran cualquiera de [os siguientes
supuestos:

a) Si "EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en las términos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTC" por la inejecucion de los
servicios contratados;

b} Si "EL PROVEEDOR® no cubre con personal suficiente y capacitado €| servicio contratado;

c) Si “EL. PROVEEDOR" suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios ylo por
incompetencia de su personal para otorgar servicio; '

d} Si “EL PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por "EL INSTITUTQ" en el
ejercicio de sus funciones;

e) Si "EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe
“EL INSTITUTQ" para el gjercicic de su funcion.

fy Si "EL PROVEEDOR" se niega a repetir o completar los trabajos que "EL INSTITUTO" no a
por deficientes;

g) Si "EL PROVEEDOR" cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

h) Si "EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiehra ¢ suspensidn
de pagos;, ,

iy Si "EL PROVEEDOR" incumple cualquiera de las clausulas estipuladas en éste contrato.

j} Si “"EL PROVEEDOR” can motivo de la prestacion del servicio ocasiona dafios y perjuicios al
INSTITUTO, y
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k) Si "EL PROVEEDOR" incurre en algun robo o conducta ilicita dentro de "EL INSTITUTO", o para
con su personal o pacientes, debidamente acreditado por autoridad competente.

DECIMA SEPTIMA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en
alguna de las causales de rescision a que se refiere la cladusula anterior, las partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) “EL INSTITUTO" emitira una comunicacién por escrito a “EL PROVEEDOR® dandole aviso de la
violacion concreta;

b} Una vez que "EL PROVEEDOR" reciba el aviso de “EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas gue justifiquen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales,

c) Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si "EL PROVEEDOR" no hace
manifestacion que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo “EL INSTITUTO"
estima que no es satisfactoria, comunicara a "EL PROVEEDOR”" su resolucion.

d) La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR” dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
seflalado en el inciso b) de esta clausula.

e) En el caso de que la decision de "EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
la garantia para el cumplimiento del mismo, por el monto total de la obligacidn garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el' contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos gue deba efectuar "EL INSTITUTO" por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestades hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de *EL INSTITUTO" de que continlia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacién total de los trabajos no significara la aceptacion de los mismos, por lo tanto “EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
gjecutados, o el pago de lo indebido.

DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PROVEEDOR" se obliga expresamente a manten’é'r‘v“j%x
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacion o documentacion que ie sea | s
proporcionada por “EL INSTITUTO" como resultade de la prestacion de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato , por lo tanto debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a
personas ajenas a "EL INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal , misma que debera devolverg—te— -
“EL INSTITUTO” al primer requerimiento. '

Si "EL. PROVEEDOR" incumple con la obligacién de guardar confidencialidad y reserva, é&ste se obliga a
reparar los dafios y a indemnizar por los perjuicios que por ello cause a “EL INSTITUTO".

DECIMA NOVENA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: "EL PROVEEDOR® se obliga a no ceder
ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona fisica o moral.

10
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VIGESIMA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: "EL PROVEEDOR" acepta desde ahora en responder

por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este contrato para el
caso de que ocurra algun caso fortuito o fuerza mayor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o no culpa del "PROVEEDOR", o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse aigunc de estos supuestos, se procederd a la aplicacion de
las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

VIGESIMA PRIMERA. PRORROGAS: De conformidad con el Articulo 45, Fraccion XV, de la Ley de
Adguisiciones Arrendamiento y Servicios del Secter Publico, "EL INSTITUTO" a través del Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales, podra otorgar prormogas a "EL PROVEEDOR® para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales que de conformidad con el presente contrato tiene a su
cargo, en los siguientes supuestos.

a) Prorroga de tiempo a solicitud o peticién de "EL PROVEEDOR?" sin penalizacidn: por caso fortuito o
de fuerza mayor. Dicha prorroga no generara penalizacién alguna, siempre que sea solicitado por
escrito, debidamente fundado y motivade, inmediatamente al vencimiento de la fecha pactada la
prestacion del servicio.

b} Prorroga de tiempo a solicitud o peticion de "EL PROVEEDOR”: por causas imputables a este. Dicha
prorroga deberé ser solicitada por “EL PROVEEDOR” mediante escrito fundado y meotivado, con
cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacion del servicio, bajo el entendido de que
generara el cobro de penas convencionales correspondientes.

c) Prorroga de tiempe a solicitud o peticion de "EL INSTITUTO": por caso fortuito o de fuerza mayor o
alguna otra causa que le impida recibir el servicio objeto del presente contrato. Para tal efecto, con al
menos un dia natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente debera de notificar mediante
oficio fundado y motivado a [a Subdireccion de Recursas Materiales de la prorroga solicitada.

En caso de que la prérroga exceda de la vigencia del contrato, o si esta se deriva de la ampliacion al monto
o plazo del contrato, se debera subscribir convenio modificatorio y realizar la modificacion correspondiente a
la fianza.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podra darse por terminado
anticipadamente por "EL INSTITUTQ" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a "EL
INSTITUTO, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con mofivo
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de ta Funcién Pablica.

T ——

En estos casos se reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables en que hubiera incurrido,
siempre gue estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presernte contrato.

VIGESIMA TERCERA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se

presente caso fortuito o de fuerza mayor, “EL INSTITUTO", bajo su responsabilidad podra suspender la
prestacién del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagardn aquellos que hubiesen sido efectivamente
prestados y se reintegraran los anficipos no amortizados.

Los gastos no recuperables que se originen por la suspension de servicios por causas imputables a “EL

INSTITUTO" se pagaran en una sola exhibicion a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato de que se

11
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trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de “EL INSTITUTO".

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra
iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

VIGESIMA CUARTA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion, adicion o variacién de los términos y
condiciones estipulados en el presente contrato, se dehera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no serd valida.

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACIONES: En cualquier momento el PROVEEDOR y el INSTITUTO, podran
presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica solicitud de conciliacién, por desavenencias derivadas del
cumplimiento del presente contrato, en los términos del articulo 77 de la Ley de Adquisiciohes,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

VIGESIMA SEXTA. VERIFICACION E INSPECCION: La Secretarfa de la Funcién Piblica, en el ejercicio de
sus facultades, podra verificar, en cualquier tiempo, que los servicios se realicen conforme a lo establecido
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Plblico entre ofras disposiciones
aplicables.

La Secretaria de la Funcién Pulblica podra realizar las visitas e inspecciones que estime pertinentes a las
dependencias y entidades que realicen servicios, e igualmente podra solicitar a los servidores plblicos y a
los proveedores que participen en ellas todos los datos e informes relacionados con los actos de gue se
trate, conforme al articulo 57, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

VIGESIMA SEPTIMA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES: "LAS PARTES" acuerdan que, la
transparencia y el acceso a la informacién, asi como la reserva y confidencialidad, de la informacién que se
presente, obtenga y preduzca en virtud del cumplimiento del presente insfrumento, se ajustara a lo previsto
en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Transparencia y
Acceso a |a informacidon Publica, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados, y demas disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA OCTAVA. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION: “EL INSTITUTO" y
"EL PROVEEDCR®, acuerdan adecuar su conducta y cumplir con las obligaciones, en lo que resulte
aplicable, a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, "EL INSTITUTO” y su personal adscrito que tenga intervencion en el cumplimiento del objeto del
presente contrato, ajustaran su conducta a lo previsto en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, evitando en todo momento incurrir en faltas administrativas y hechos de corrupcion.

VIGESIMA NOVENA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas dél ™" \
presente contrato, “EL INSTITUTO” ne adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en favor de “EL
PROVEEDOR?”, en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
conforme a su articio 8o.; por lo tanto "EL PRCOVEEDOR™ no sera considerado como trabajador, para los

efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del EStdo=;

en los términos del articulo 2o. fraccion |, Ulitimo parrafo, del propio ordenamiento; v de la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, en los términocs de su articulo 35.

TRIGESIMA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y cumplimiento de éste
contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se
someten a la jurisdiccion de los Tribunales Federales de ia Ciudad de México, por lo tanto “EL
PROVEEDOR" renuncia al fuero que pudiere corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro.

Las paries convienen en someterse, para todo lo no previsto en éste contrato y sus anexos, a lo dispuesto
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en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y de manera

supletoria a lo dispuesto en el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el
Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo firman en

tres ejemplares en la Ciudad de México, el dia 01 de marzo de 2018. E

i i

%%L PROVEEE?OR”.
%

L
C. MAURICID ROBLES 0!_IVARES
REPRES‘ENTANTE LI%GAL

POR “EL INSTITUTO” POR

POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

SUBDIRECTOR DE RECURSUS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE DE ADMINISTRAR Y VERIFICAR
EL CUMPLIMJENTO

LIC. ADRIANA SALGADO YEPEZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS GENERALES

REVISO EN EL ASPECTO JURIDICO

LiC. LIZET gR
JEFE DEL [ 1,/ !
DE ASESORIA JURIDICA

La presente hoja de firmas es parte integrante del Contrato INCMN/0O706/2/LP/021/18 de fecha 01 de marzo de 2018,
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ANEXO UNO
RESUMEN DE AREAS POR EDIFICIO
M2 TOTALES
No. EDIFICIO DEPARTAMENTO DEL EDIFICIO
P.B. Bioterio y U. Experimental
Del Bioterio der. Nivel | Bioterio y U. Experimental 3,122.85
20. Nivel | Bioterio y U. Experimental
P.B. Toma de Muestras
2 Central Toma de . Donadores 2,116.79
Muestras 1er. Nivel | Banco de Sangre
Pre-consulta
P.B. Almacén
3 Almacén General 4 654.58
Tapanco Almace:n .
Almacén de Farmacia
Direccién Administracion
Subdireccitn de Recursos Humanos.
Anexo de Recursos Humanos
P.B. . e ‘e
Direccitn de Planeacion
. Dietéloga
4 A drrglziigtargtiva Subdireccion de Rec. Mat. y Serv. Grales.
Subdireccion de Finanzas 2,122.80
Subdireccion de Informatica
der. Nivel |Organo Interno del LN.C.M.N.S.Z.
Reclutamiento, Seleccidn y Capacitacion
Contabilidad
| . P.B. intnunologia y Reumatologia
nmunologia y . S
5 Reumatologia ler. I.\Iwel Bioguimica 1,195.68
20. Nivel | Genética
P.B. Trasplantes
6 | Cirugia Experimental ler. Nivel Nefrologuia Y Mgtapoli?,mo Mineral 1,907.49
Neurologia y Psiquiatria =
20. Nivel | Educacion para la Saiud
P.B. Hematologia-Oncologia
7 Gastroenterologia der. Nivel |Laboratorio de Gastroenterologia 1,487.70 ]
20, Nivel | Gastroenterologla ==
8 Clinica de Tiroides
PR Endocrinclogia
- Medicina Nuclear
Salas de GAmagrama
9 Medicina Nuclear Biologia de la Reproduccion - 2,884.82
der. Nivel iControl de Fondos Especiales para la
Investigacion
20. Nivel Infectologia

Dermatologia

14
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Hospitalizacidn

Sétano

SALVADOR ZUBIRAN
Patologia
Comedor de-empleados
Despensa

LLavanderia y Costura
Ingenieria Biomédica
Vestidores
Mantenimiento y bodega
Cuarto de maqguinas
Roperia

P.B.

Recepcion

Retaciones plblicas
Direccién General
Direccion Médica
Desarrollo Institucional
Radiologia '
Sala de espera de Rayos "X"
Quirdfanos

Urgencias

Endoscopia

Cirugia

Terapia Intensiva
Fisiologia

Estancia corta
Hinalcterapia

Urclogia

Cocinetas

der. Nivel

Oficinas de cirugia
Laboratorio Central -
Haospitalizacion
Division de enfermeria
Medicina critica
Farmacia

Patologia

20. Nivel

Hospitalizacidén

Neuro- fisiologia

Nutriclogia Clinica

Direccion de Enfermeria y Posgrado
Hospitalizacién

Neumologia

Cocinetas

3er, Nivel

Habitacién de pacientes
Hospitalizacién

Unidad Metabdlica
Clinica del Suefio
Cocinetas

490, Nivel

Hospitalizacion
Epidemiologia Hospitalaria

17,540.79

11

Consulta Externa

P.B.

Sala de espera

der. Nivel

Consultorios
Sala de espera

3,613.97

12

Residencia de
Médicos

P.B.

Biblioteca
Residencia de Médicos

2,143.95
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1er. Nivel

Residencia de Médicos

20. Nivel

Residencia de Médicos

3 er Nivel

Residencia de Médicos

13

Direccion de
Ensefianza

P.B.

Direccion de Investigacién
Direccién de Ensefianza,
Aulas

der. Nivel

Autas

303.14

14

Auditorio

P.B.

Auditorio
Vestihulo

Sala Ovni

Museo

Museo Dr. Zubiran

851.1

16

Division de Nutricidn

P.B.

Estudios experimentales rurales
Fisiologia

Nutricién Molecular

vigilancia Epidemiolégica

1er. Nivel

Fisiologia de la Nutricién
Planta piloto

Biblioteca

Ciencia y Tec. De los alim.

20. Nivel

Nutricidn aplicada
Educacién nutricional
Nutricion Animal
Auditorio

Aulas

2,169.03

17

Plaza de acceso a
Urgencias

Sala de espera a Consulta Externa

280.82

18

Estacicnamientos

Sétanc

Estacionamiento

P.B.

Estacionamiento

der. Nivel

Estacionamiento

20. Nivel

Estacionamiento

3er. Nivel

Estacionamiento

12,591.43

19

Escuela de
Enfermeria

P.B.

Escuela de Enfermeria

der. Nivel

Escuela de Enfermeria

20

Mantenimiento

Sétano

Bombas
Cisterna

P.B.

Mantenimiento

Subestacidn

Control de Inventarios

(sistema de transferencia normal)
Activos Fijos

751.33

21

Carpinteria e
imprenta

Carpinteria e Imprenta

211.81

22

Auditorio-Pirdmide

Auditorio

152,40

23

UPA (UNIDAD DEL
PACIENTE
AMBULATORIO})

Sotano # 1

Sotano # 2

Plata baja

Primer piso

Segundo

16

7,567.32
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Tercer piso
Cuarto piso
Quinto piso
Sexto piso
Séptimo piso
Octavo piso
Noveno piso
P.B Sindicato .
24 Sindicato - Aula de usos mdltiples 357.56
dLer. Nivel | Centro de Desarrollo de Destrezas Médicas
P.B
25 Ul_nzdad de_ ier vaei Hemodialisis 4,556.00
radioncologia 2er Nivel
3er Nivel

Las dreas no contempladas por omision se incluirdan en el servicio. En algunas dreas de las antes mencionadas
existe el servicio de intendencia interna, sin embargo, en estas se requerira el servicio extraordinaric de limpieza.

Servicio extraordinario: Serdn todas aguellas actividades de limpieza gue no se pueden realizar en horas habiles
de trabajo, que es después de las 18:00 horas. Fines de semana horario nocturno y dias festivos.

Especificaciones del servicio

1. “EL PROVEEDOR”, entregara una refacion del personal gue labore en [a institucidn, en la cual se incluiran:
. Nombre completo del trabajador
» Direccidn completa del trabajador
° NUmero de afiliacion al seguro social

La informacién antes solicitada serd entregada con un maximo de diez dias habiles a partir de la fecha de inicio___sme—"""%
de actividades (primero de enero) en el departamento de servicios generales. - ‘;

2. La informacién solicitada en el punto uno, seréd entregada con las modificaciones correspondientes cada i\% e
mes (12 meses del contrato)} y/o cada vez que existan altas o bajas de personal en la plantilla iniciak i
informacién seréd entregada en el departamento de servicios generales los primeros cinco dias habiles de cada
mes como maximo.

3. Todo el personal de la ptantilla contratada debera contar con uniforme, pantaldn y camisola del  color que
sea asignado por la empresa, dos veces por afio (uno por semestre).

¢ Eluniforme debera contar con el logotipo o nombre de la empresa

4, Todo el personal deberé presentar y portar al ingresar al instituto obligatoriamente la credencial de
identificacién de la empresa, |a cual debera contener:

fotografia reciente

nombre del trabajador, .
direccion del trabajador 4
firma del trabajador &
Namero de afiliacién al seguro sccial del trabajador
Firma del representante legal
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5. "EL PROVEEDOR" estard obligado a reportar por escrito al departamento de servicios generales, todo cambio
de personal que ingrese al institute y tendrd la obligacién de reportarlo en un maximo de 48 horas a partir del
cambio, para posteriormente realizar el punto nlimero dos.

6. Todos los trabajadores gue entren en sustitucion de otros, sin excepcidn estaran cbligados a seguir las
indicaciones del punto tres y cuatro.

7. “EL PROVEEDOR” se hara responsable del servicio de limpieza de alturas mensualmente en todo el instituto
incluyendo [a upa en todas sus caras.

“EL PROVEEDOR" deberd anexar copia simple y el original a la firma del contrato de Norma MEXICANA
NMX-CC-9001IMNC-2008, Sistema gestidn de calidad, certificado de calidad vigente. NOM-174-3CF|-2007
el documento de aprobacién de registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor.

8. Sera obligacion de la empresa ganadora el dar un manual de procedimientos de limpieza o en su caso una
carta de responsabilidad necesaria para los trahajos de altura (lava vidrios, supetvisiones en azoteas, etc.} Con
un maximo de diez dias a partir de [a fecha de inicio de actividades de esta, los licitantes deberan manifestarlo
con una carta bajo protesta de decir verdad, que cuentan con ello.

9. Todos los trabajadores que realicen actividades en alturas, deberdn estar perfectamente equipados con
uniformes, guantes, casco y todo el material y/0 equipo necesario de proteccion, si no cuenta con el o no o
traen consigo, el personal de vigilancia del instituto tendré la facultad de invitarlos a retirarse de su drea de
labores y serd tomado como falta. Si las actividades mencionadas se ven afectadas por el uso de este equipo,
la empresa estard obligada a dar una carta en donde se especifique por qué no se puede hacer el uso de este,
haciéndose responsable de cualquier incidente que suceda a falta de dicha proteccién.

La informacion sera entregada los primeros cinco dias habiles a partir de ia fecha de inicio del contrato.

10. “EL PROVEEDOR" y su personal respetardn los horarios y ruta de recoleccién de residuos municipales y
bioldgico-infecciosos establecidos por el instituto, de tal forma que se asigne personal capacitado y fijo para

ello.
TN

14. “EL PROVEEPOR" se obliga a presentar reportes diarios de asistencia en los tres turnos de su personal para ‘§
lo cual el proveedor proporcicnara un reloj checador durante la vigencia def contrate el cual estara ubicado -‘1
en lugar por designar o en la coordinacién de intendencia para el control de entradas y salidas de su %"
personal, en caso de que el reloj que la empresa proporcione se encuentre en malas condiciones, el j't@',-ﬁé"ﬁ“e'iM’“t -
departamento de servicios generales tendré la facultad de pedir la sustitucidn de este.

12, El jefe del departamento de servicios generales podrd en cualquier momento solicitar a la empresa un
informe por escrito, sobre las asistencias, faltas, retardos abandonos de trabajo (segdn sea €l caso) del
personal contratado, asi como de cualguier otra informacion referente a los afanadores gue laboren dentro
de las instalaciones del instituto y las afiliaciones de estos al seguro social. M,]

13. Después de la hora de entrada a su jornada de trabajo, el personal tendra una toferancia de;

¢ 30 minutos;

e A partir del minuto 31 al minuto 60, después de esta tolerancia el personal desighado por el jefe de
servicios podra autorizar fa entrada del trabajador, con la salvedad de que al final de la jornada de trabajo
dicho empleado, debera recuperar con tiempo la misma cantidad de minutos que tuvo de retraso.

e Después del minuto 80 el trabajador no podrd laborar en las instalaciones y se hard el respectivo
descuento en el pago de la factura

+ Fn caso de gue hubiera una contingencia debido a la falta de mas de diez trabajadores en un turng,
solamente el personal designado por el jefe de servicios tendra la facultad de permitir, si asi creen
conveniente a las necesidades del institutc que el trabajador o trabajadores que llegaron con retardo

18
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después de 60, a partir de su hora de entrada se queden a laborar en las Instalaciones del instituto
reponiendo el tiempo.

Presentar copia de page del IMSS, SAR, INFONAVIT e impuesto sobre némina del 6° bimestre de 2017,
conteniendo estas un minime de 100 operatios, presentado la constancia de opinidn positiva vigente
emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, por encontrarse al corriente en las obligaciones
de pago de aportaciones en materia de seguridad social de sus trabajadores, la manifestacion debe
estar firmada de forma autégrafa por la persona facultada legaimente para ello con fecha posterior a la
publicacion de la licitacion, Nota: el instituto tendra la facultad de verificar la autenticidad de los pagos de
las néminas requeridas, asi como la carta actualizada de no adeudo en la dependencia antes mencionada.

Los dfas festivos que otorga “EL INSTITUTO” a sus trabajadores que no se encuentran contemplados en g
ley federal de trabajo, como dias obligatorios, serdn laborados como dias normales por parte de la empresa
ganadora. (los calendarios deberdn ser solicitades los primeros diez dias habiles por 1a empresa ganadora
para el afio 201.8;

Todo el personal que haga servicio de trapeado y/o lavado de pisos, o bafios estara obligado a poner
“fantasmas” (tridngulos de sefalizacion} obligatorio.

Todo el material consumible solicitado sera entregado fisicamente en la coordinacién de intendencia, el
primer sabado de cada mes a las 8 horas.

Todos los productos o insumos con los que se haga limpieza en las-areas requeridas en estas bases
deberdn ser de calidad, biodegradables y deberdn cumplir con las normas que le sean aplicables.

Asi mismo deberdn presentar los registros ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social gue acrediten el
cumplimiento de las normas oficiales mexicanas NOM-002-STPS-2010, NOM-004-5TPS-1993, NOM-005-STPS-
1998, NOM-006-STPS-2000, NOM-009-STPS-2010 NOM-017-STPS.2008 NOM-018-3TPS-2000 Los originales
se deberdn presentar a la firma del contrate, por el proveedor. fa no presentacidn de dichos documentos sera
motivo de descalificacidn

“EL PROVEEDOR" dara a conocer el drea fisica en donde operard la empresa ganadora, misma que deberd
Resguardar sus pertenencias en lockers poniendo estos sus propios candados para la seguridad de las
mismas, dichos (lockers) deberan ser arreglados como minimo una vez al afio ¢ cada que sea requerido por
parte de la empresa ganadora {reparacion y pintura), se debera presentar carta bajo protesta de decw MM\
verdad. “

3
Todo aquel afanador de la plantilla contratada gue sea objeto de un accidente, pinchadura corte, o 2
rasgadura etc. Con aguja o algln otro punzo cortante de dudosa procedencia en las dreas de trabajo L«*’”
acuda a atenderse al departamento de epidemiologfa hospitalaria o enfermeria para dar seguimiente & 1a
profilaxis, en vez de acudir al IMSS que tienen por derecho; la empresa contratada se hara responsable de
cubrir 10s gastos que esto ocasione, pagando los costos vigentes de estudios de laboratorio, farmacos y todo
aquel estudio o procedimiento necesarlo al seguimiento. Los costos que pague la empresa serdan los que
estén vigentes, en el nivel seis gue tenga autorizado el instituto. Wl

Todo el equipo requeride para el servicio, se entregara en una sola exhibicidn donde lo indigue el
encargado de servicios generales (primer dia de labores de la empresa sin excepcién) todo el equipo
deberd ser funcionaimente nuavo con un maximo de antigdedad de un afic comprobable con facturas de
compra, esta informacidn sera entregada al departamento de servicios generales los Diez primeros dias
habiles del contrato, en caso de no ser asl la empresa deberd ser sancionada y debera traer los equipos
con las especificaciones de antiglledad sefialadas.

El servicio contratade incluird la recoleccidn de residuos lo cual se verad en los puntos especificos de este .
servicio en las presentes bases. La empresa también se encargara de la limpieza diaria (barrido, §A
recoleccidn, acomodo de carros, tavado de estos y de toda el drea de desechos por lo cual la empresa
asignara a los trabajadores necesarios para qgue realice estas funciones el servicio requerira de equipo el

19




INSTITUTO NACIONAL DE CIENGIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVALOR ZUBIRAN

cual se indica en el cuadro siguiente.

22. "EL PROVEEDOR" debera proporcionar un niimero de teléfono celular donde se le pueda localizar durante las
24 horas del dia, 6 equipos de radiocomunicacion con cargadores para la supervision dentro del hospital.

Equipo de seguridad que deberd portar el personal que realice la recoleccién de basura municipal, de
manejo especial y RPBI

CANTIDAD A
EQUIPO DE SEGURIDAD UNIDADES | ENTREGAR EN
2018
FAJAS PARA ESTIBADOR PZA. 15
BOTAS DE SEGURIDAD PAR 40
BOTAS DE HULE PARA

LAVADO PAR 40
UN{FORMES COLOR ROJO UNIDAD 12

El presente equipo serd entregado en una a sola exhibicién el primer dia de labores de} 2018, sin objecion alguna
a la coordinacién de intendencia la cual firmara y sellara de recibido y serd independiente del requerido en el
material para limpieza més adelante.

“EL PROVEEDOR” debera reemplazar los equipos de seguridad dos veces al afio

Nota: es ohligatorio el uso del equipo de proteccién para ef personal que realice la recoleccién,

TABLA DE EQUIPO BE TRABAJC PARA EL SERVICIO DE LIMPIEZA

EQUIPO INICIO DEL CONTRAT(; S\lr;ARiTR DEL 01 ENERO
N° DE UNIDADES PZAS
ASPIRADORAS 4
PULIDORAS Y/0 LAVADORAS DE PISO CON BASES 3 o
DE GAJOS s R U
ABRILLANTADORAS 2 \
DOSUFICADOR PARA LAVADO DE ALFOMBRAS 2 |
LAVADORA DE ALTA PRESION DE 3 HP 2 JU S S
MAQUINA LAVA ESCALONES CON BASE DE GAJOS 1
ESCALERAS DE TIJERA DE 7 PELDANOS 3
ESCALERAS DE TIJERA DE 5 PELDANOS 5
ESCALERA TELESCOPICA DE 24 PELDANOS 1
ESCALERAS DE TIJERA DE 10 PELDANOS 1
ESCALERAS DE TIUERA DE 13 PELDANOS 1
ESCALERA DE 8 METROS 1
DIABLO REFORZADO DE 1.35 MTS X 55 CMT 5
CAPACIDAD DE CARGA DE 400 KG
CARROS DE SERVICIO 90
MANGUERAS DE 30 METROS 3
MANGUERAS DE 50 MTS. . 2
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FANTASMAS AMARILLOS (TRIANGULOS DE
SENALIZACION CON IMAGEN Y LEYENDA DE “NO
PASAR"

20

FANTASMAS AMARILLOS (TRIANGULOS DE
SENALIZACION CON LEYENDA E IMAGEN DE
"CUIDADO PISO MOJADO”

20

EQUIPC DE SEGURIDAD PARA LIMPIEZA DE VIDRIOS
{AEREO)ARNECES CON CUERDA

EXTENSIONES ELECTRICAS DE 10 MTS (2 PZAS.),
20 MTS (4 PAZS Y 30 MTS (2 PZAS)

PLATAFORMAS 1.56 MTS DE LARGO X .76 MTS
ANCHO DE 2 MANIVELAS REMOVIBLES DOS ‘
LLANTAS FIJAS Y DOS RUEDAS LOCAS (MOVIBLES)
SEGUN MUESTRA.

CARRO RECOLECTOR DE BASURA MUNICIPAL BE
COLOR VERDE O AZUL CON RUEDAS CAP. 360 LT.
MARCA OTTO

CARRO RECOLECTOR DE BASURA RPBI CON
RUEDAS DE COLOR ROJO CAP. 360 LT SEGUN
MUESTRA MARCA OTTO

4

EXTENSIONES PARA PINTAR DE 10 METROS

3

“EL PROVEEDOR” deberd mantener en buenas condiciones y funcionando al 100 % todos los equipos de trabajo.
Que seran remplazados minimo una vez al afio y un méaximo de tres veces, dicho reemplazo serd por equipos con
las mismas caracteristicas y una antigiedad no mayor a un afic

Importante: “EL. PROVEEDOR" deberd contar con extensiones eléctricas para la conexién de los. equipos y
combustible para favadora de alta presion.

Todo el equipo requerido para el servicio es de uso industrial, se entregar el 01 de enero de 2018 que es &l

inicio de labores de la empresa con &l instituto.

Todo el equipo deberd ser funcionalmente nuevo con un maximo de antigiedad de un afio comprobable con
copia facturas de compra y la factura original para cotejar, esta informacidn serd entregada al departamento

de servicios generales los Diez primeros dias hébiles del contrato, en caso de no ser asl la empresa serd

4

\

sancionada y debera traer los equipos con las especificaciones de antigliedad sefialadas; |la coordinacion de

intendencia daré a conocer las dreas para el resguardo de estos.
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ANEXO DOS

Insumos consumibles y material de remplazo

CANTIDAD ANUAL A
No. PRODUGTO REQUERIDO PARA 2018 UNIDAD | O EN 2076,
) PASTA PARA PULIR PISOS DE MARMOL Y G 600
TERRAZO MARCA DIVERSEY :
2 ATOMIZADOR PZA. 600
3 BOMBAS WC PZA. 60
BRASSO LIMPIADOR DE METALES CON 500
4 ML. MARCA BRASSO BOTE &0
5 CEPILLO PARA LAVADO DE CRISTALES PZA. 240
HIPOCLORITO DE SODIO AL 6%, MARCA
6 TIPPS LINE LT. 4800
7 CUBETA DE PLASTICO # 14 PZA. 360
DETERGENTE EN POLVO BIODEGRADABLE
8 MARCA ROMA KG. 3600
FRANELA GRIS ROLLO CON 25 METROS
9 MARCA CARPE MT. 600
FRANELA “ROJA ROLLO CON 25 METROS
10 MARCA CARPE MT. 300
FRANELA BLANCA ROLLO CON 25 METROS
1 MARCA CARPE MT. 600
2 ESCOBAS DE PLASTICO TIPO CEPILLO, A 2320
TAMARO GRANDE MARCA PALAMA DE ORO :
13 ESCOBAS DE VARA PZA. 480
14 ESTOPA KG. 36
15 FIBRA VERDE MARCA 3M PZA. 2400
16 FIBRA NEGRA MARCA 3M PZA. 1200
17 FIBRA BLANCA 3 MARCA 3M PIEZA 500
18 GUANTES DE CARNAZA PAR 120
19 GUANTES DE HULE ROJOS MARCA VITEX PAR 2400
20 GUANTES DE HULE AZUL MARCA VITEX PAR 2400
21 GUANTES DE HULE AMARILLO MARCA VITEX | PAR 1200
22 JALADOR DE PISO MARCA IDEAL PZA. 120
23 JALADOR PARA VIDRIOS (MASTER) PZA. 300
MECHUDO 450 GRMS MARCA ESCOBERA
24 A PZA. 2760
25 MULTILIMPIADOR MARCA TIPPS LINE LT. 3000
26 FUNDA PARA MOP PIEZA 120
27 TIERRA POMEZ KG. 120

22




INSTITUTO NACIONAL BE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRIGION

SALYADOR ZUBIRAN
CUBREBOCA DE ALTA EFICIENCIA (VER
28 WUESTRA] PZA. 12000
29 REMOVEDOR DE CERA MARCA DIVERSEY LT. 720
30 RECOGEDOR DE BASURA PZA. 120
» SHAMPOO PARA ALFOMERAS MARGA TIPPS | | o0
LINE
32 SHAMPOO PARA VIDRIOS MARCA TIPPS LINE | LT. 1200
LENTES DE SEGURIDAD (NO GOGLES)
33 MARCA TRUPPER PZA 120
34 SELLADOR PARA PISOS MARCA DIVERSEY LT. 720
35 ALMOROLL MARCA TIPPS LINE LT. 60
16 ESPONJA PARA APLICAR ALMOROL PZA. 60
a7 CRISTALIZADOR PARA PISOS DE MARMOL T "
MARCA DIVERSEY '
38 AROMA LIQUIDO MARCA TIPPS LINE LT 4800
39 DISCO CANELA MARCA 3M PIEZA 80
40 DISCO BLANCO MARCA 3M PIEZ 60
41 DISCO ROJO MARCA 3M PIEZA a0
42 MECHUDOS PARA LIMPIAR AUTOS PIEZ : 20
43 TAPETES PARA MIGITORIO PIEZ 240
44 SHAMPOO PARA TELA MARCA CARBONA | LITRO 48
BESMANCHADOR DE TELAS MARCA
45 o LITRO 48
»-‘)‘/
e
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ANEXO TRES

REQUERIMIENTOS DE LOS SERVICIOS

AREAS ACCESORIOS DE LIMPIEZA [ABORES A REALIZAR
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
A s T 20 b Cmon | LAVADO DE VIDRIOS, ACEITADO DE MADERA
AUDITORIO ' : '| ASPIRADO, LAVADO DE BANOS, PULIDO |
FRANELAS.  JABON. FIBRA, | AP REDD, LAVADO ,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.
SHAMPOO, DESMANCHADOR, BOLSA DE | LAVADO DE ALFOMBRA, VIDRIOS, LIMPIEZA DE
BIBLIOTECA BASURA, MAQUINA  PARA  LAVAR | HERRERIA, ASPIRADO DE ESTANTES, LIBROS,
ALFOMBRAS Y ASPIRADORA SILLAS Y ALFOMBRA
GUBETAS, ESCOBAS, WMOPS,
SERNALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
JERGA, ~ JALADORES, ~~ MECHUDOS, |, \vun pE vIDRIOS, LAVADO DE PISOS,
RESIDENCIA FRANELAS. AROMA,  FIBRA, | LoD D o o Lae
DESINFECTANTE,  BOLSAS,  DISCOS, : '
DETERGENTE, SELLADORES,
ATOMIZADOR, PULIDORA,
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
- JERGA,  JALADORES.,  MECHUDOS, | LAVADG DE PISOS, VIDRIOS, LIMPIEZA DE
ENSENANZAYAULAS | cpaNELAS.  JABON. AROMA,  FIBRA, | HERRERIA, PUERTAS,
DESINFEGTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.
CUBETAS, ESCOBAS, WIOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
MARMOL AUDITORIo | FERGA,  JALADORES,  MECHUDOS, | MOPEADO, TRAPEADO RECOLECCION  DE

FRANELAS. JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIOC.

BASURA DE BOTES Y CENICEROS

SALA PRINGIPAL VASCO

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISC  MOJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDOS,

LAVADO DE BARNOS, MOPEADO, BARRIDO,
LIMPIEZA DE BUTACAS. LAVADC DE VIDRIOS,

DE QUIROGA FRANELAS. JABON. FIBRA,
P NZCIANIE, DOLOAS. CARRG. DE | RFCOLECCCION DE BASURA DE LOS BOTES
SERVICIO.
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS = DE ~ FISO MOJADO, | \ionpang TRAPEADO, LIMPIEZA DE VIDRIOS,
PLANTA BAJA JERGA, JALADORES,  MEGHUDOS, | |\ropeois’ pUERTAS, LIMPIEZA DE ZOCLOS
HOSPITALIZACION | FRANELAS.  JABON. FIBRA, | oD A NUNGIOS. '
DESINFECTANTE, HOLSAS, CARRO DE '
SERVICIO.
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO MOJADO, | MOPEADO, TRAPEADO, LIMPIEZA  DE
SOTANO JERGA,  JALADORES,  MECHUDOS, | HERRERIA, VIDRIOS, PUERTAS, BARRIDO,
HOSPITALIZAGION | FRANELAS.  JABON. FIBRA, | RECOLECCION DE BASURA DE LOS CESTOS,

DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.

LIMPIEZA DE REJNLLAS
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1ER, PISO
HOSPITALIZACION

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOQJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS. JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRD DE
SERVICIO.

MOPEADO, TRAPEADQ DE PISOS Y ESCALERAS, |
LIMPIEZADE ZOCLO, VITROBLOCK, HERRERIA, [ 5«
CANCELERIA, PASAMANOS, ANUNCEOS, [:
GABINETES DE EXTINGUIDORES, CUADROS, |:
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BANOS, |

VIDRIOS, SEPTICOS Y CUARTOS DE TRASLADO
DE BASURA.

2° PiSO
HOSPITALIZACION

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SEMALAMIENTOS DE  PISO  MQJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS. JABON, FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.

MOPEADQ, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERAS,
LIMPIEZA DE ZOCLC, VITROBLOCK, HERRERIA,
CANCELER!A, PASAMANQOS, ANUNCIOS,
GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS,
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BAROS,
VIDRIOS, SEPTICOS Y CUARTOS DE TRASLADO
DE BASURA.

3ER. PISO
HOSPITALIZACION

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDQS,
FRANELAS. JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERAS,
EIMPIEZA DE ZOCLO, VITROBLOCK, HERRERIA,
CANCELERIA, PASAMANOS, ANUNCIOS,
GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS,
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BANOS,
VIDRIOS, SEPHCOS Y CUARTOS DE TRASLADO
DE BASURA.

4° PiS0
HOSPITALIZACION

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE  PISO  MOJADOC,
JERGA, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS, JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERAS, |-

LIMPIEZA DE Z0CLO, VIFROBLOCK, HERRERIA,
CANCELERIA, PASAMANOS, ANUNCIOS,
GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS,
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BAROS,
VIDRIOS, SEPTICOS Y CUARTOS DE TRASLADO
DE BASURA.

URGENCIAS

MOPS, ESCOBA, CUBETA, MECHUDO,
JABON,  DESINFECTANTE,  FRANELA,
CARRO DE SERVICIC, BOLSA, CARRO DE
SERVICIO.,

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS, LIMPIEZA DE

S0CLO, , HERRERIA, CANCELERIA, PASAMANOS,

ANUNCIOS, GABINETES DE EXTINGIDORES, [

CUADROS, PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE
BANOS, VIDRIOS, SEPTICOS Y CUARTOS DE
TRASLADO DE BASURA.

CONSULTA EXT. PA,

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS. JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERA, |-
LIMPIEZA DE BUTACAS, ZOCLO, VITRGBLOCK, |

HERRERIA, CANCELERIA, PASAMANOS,
ANUNCIOS, GABINETES DE EXTINGIDORES,

CUADROS, PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DL [

BANOS, VIDRIOS, SEPTICOS, TRASLADO DE
BASURA, LIMPIEZA DE ELEVADOR

CONSULTA EXT. PB.

CUBETAS, ESCOBAS, SENALAMIENTOS DE
PISO MOJADO, MOPS, JALADORES,
MECHUDCS, FRANELAS. JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRC DE
SERVICIO.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS, LIMPIEZA DE
ZOCLO, VITROBLOCK, HERRERIA, CANCELERIA,
PASAMANOS, ANUNCIOS, GABINETES DE
EXTINGIDORES, CUADROS, PUERTAS,
{AMPARAS, LAVADO DE BANOS, VIDRIOS,
SEPTICOS Y TRASLADO DE BASURA.

BAROS DE LABORATORIO

CUBETAS, ESCOBAS, SENALAMIENTOS DE
PISO MOJADO, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS. JABON. FIBRA,
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRCG DE
SERVICIO.

LAVADO Y DESINFECTADO DE W.C. MUITORIOS, |
LAVABOS, ESPEJOS, PISOS, PUERTAS, |-

MAMPARAS

' PASILLCS DE
LABORATORIO

MOPS, ESCOBA, CUBETA, MECHUDO,
JABON,  DESINFECTANTE,  FRANELA,
CARRO DE SERVICIO, BOLSA, CARRO DE
SERVICIO.,

MOPEAR Y TRAPEAR PASILLOS Y ESCALERAS,
EIMPIAR PAREDES, PASAMANOS, HERRERIA,
ANUNCIOS, GABINETES DE EXTINGIDORES,
CUADROS, PUERTAS, LAMPARAS

PASILLO CENTRAL

MOPS, ESCOBA, CUBETA, MECHUDO,
JABON,  DESINFECTANTE,  FRANELA,
CARRO DE SERVICIC, BOLSA, CARRO DE
SERVICIO.,

MOPEAR Y TRAPEAR, RETIRAR BASURA DE
BOTES Y CENICEROS, LIMPIAR HERRERIA,
CANCELERIA ¥ LAVAR VIDRIOS.
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MOPS, ESCOBA, CUBETA, MECHUDO,
JABCN, DESINFECTANTE,  FRANELA,
BOLSA, CARRO DE SERVICIO, JALADOR
PARA VIDRICS.

BARRIDO DE PASILLO DE CEMENTC, MOPEADO
¥ TRAPEADO DE PASILLOS, LAVADO DE BANOS, [

VIDRIOS, ZOCLOS, PAREDES, LIMPIEZA
CANCELERIA, HERRERIA, PUERTAS ANUNCIOS,
VITRO BLOCK, EXTINTORES, ASEO GENERAL.

UNIDAD ADMINISTRATIVA
PLANTA ALTA.

MOPS, ESCOBA, CUBETA, MECHUDQ,
JABON, DESINFECTANTE,  FRANELA,
CARRC DE SERVICIO, BOLSA, JALADOR
PARA VIDRIGS.

MOPEADO Y TRAPEADO DE PASILLOS, LAVADO
DE BANOS, VIDRIOS, ZOCLOS,  PAREDES,
LIMPIEZA CANCELERIA,
PASAMANOS, MONTA  CARGAS,
ANUNCIOS, VITRO  BLOCK,
RECOLECCION DE BASURA

EXTINTORES. |

DIVISION DE NUTRICION

DISCOS, DETERGENTE, SELLADORES,
ACIDO, CERA, CUBETA, JERGA, JALADOR,
MOPEADOR, PULIDORA, BOLSA DE
BASURAY ATOMIZADOR_

LAVADO Y PULIDO DE PISOS, ESCALERAS,
LAVADO DE PAREDES, VIDRIOS ALFOMBRAS

CUBETAS, ESCOBAS, SERALAMIENTOS DE
PISO MOJADO, MOPS, JALADORES,
MECHUDOS, FRANELAS. JABON, FIBRA,

LAVADO DE BANOS, VIDRIOS, HERRERIA,
CANCELERIA, MOPEADO Y TRALEADOC DE PISOS,

BIOTERIO DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE | RETIRAR BASURA DE BOTES, BARRIDO DE |-
SERVICIO, JAADOR Y SHAMPOO PARA | ENTRADAY PASILLOS DE CEMENTO. '
VIDRIOS.
. fgg?gf‘s' Es}gffsghg"s‘?"s' Aﬁ;;‘gﬁﬁgggj LAVADO DE PISOS, VIDRIOS, HERRERIA Y|
ALMACEN GENERAL | F, R . BOLSA PARA ngﬁﬁfég\, LIMPIEZA Y ASPIRADO DE
BASURA DESINFECTANTE.
BARRIDO DE PASILLO DE CEMENTO Y RAMPAS,
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS, | \OPEADG Y TRAPEADO DE PASILLOS, LAVADO
SENALAMIENTOS DE PISO MOJADO, =
S O onts | MEGHUBOS | DE BAROS, VIDRIOS, Z0CLOS,  PAREDES, |
PRECONSULTA JERGA, . I UMPIEZA  DE  BUTACAS.  CANCELERIA, &
- | FRANELAS. JABON, FIBRA, | \ERRERIA, PAREDES DE MADERA, PUERTAS
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE ' .
e, ; ' ANUNGIOS, VITRO BLOCK, EXTINTORES. ASEQ
: GENERAL.
EARRIDO DE PASILLO DE CEMENTO ¥ RAMIPAS,
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS, | MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERAS,
SENALAMIENTOS DE  PISO  MOJADO, | LIMPIEZA DE ZOCLO, VITROBLOCK, HERRERIA,
CENTRALTOMADE | JERGA,  JALADORES,  MECHUDOS, | CANCELERIA,  PASAMANOS,  ANUNCIOS,
MUESTRAS FRANELAS. JABON, FIBRA, | GABINETES DE EXTINGUIDORES, CUADROS, .
DESINFECTANTE, HOLSAS, CARRO DE | PUERTAS, LAMPARAS, LAVADG DE BANOS, et
SERVICIO. VIDRIOS, SEPTICOS Y CUARTOS DE TRASLADO !
DE BASURA, i
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS, y
SENALAMIENTOS DE  PISO MOJADO, | LIMPIEZA GENERAL DE OFICINAS, MOPEADO, v
SINDICATO JERGA,  JALADORES,  MECHUDOS, | TRAPEADO, LAVADO DE BANOS, VIDRIOS, S
FRANELAS. JABON, FIBRA, | IMPIEZA DE CANCELERIA, HERRERIA, BARRIDG
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE | DE EXPLANADA.
SERVICIO.
CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS = DE ~ PISC ~MOJADO. || suang pE VIDRIOS, ACEITADO DE MADERA,
AUDITORIO DE JERGA,  JALADORES,  MECHUDOS, )
ASPIRADO, LAVADO DE BANOS, PULIDO
RADIOLOGIA FRANELAS.  JABON. FBRA, | A, e
DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRO DE
SERVICIO.
CUBETAS, ESCOBAS, MOFPS,
SENALAMIENTOS ~ DE — PISO MOJADO, || syaing pE vIDRIOS, ACETADO DE MADERA,
TORRE DEMEDICINA | JERGA,  JALADORES,  MECKUDOS, | ,AD0 DE YIRIOS, ATEITADG DE MADERA
NUCLEAR FRANELAS.  JABON. FIBRA, ' '

DESINFECTANTE, BOLSAS, CARRC DE
SERVICIO.

DEPUERTA DE COBRE
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RECOLECCION DE

CARRO DE TRASLADRO, GUANTES DE

SE RECOLECTARAN Los

RESIDUOS | - CON BASEA

RESIDUOS BIOLOGICO- | CARNAZA, CUBREBOCAS Y CALZADO DE | MUNICIPALES Y BIOLOGICOS INFECCIOSOS, ASI |-
INFECCIOSOS SEGURIDAD. COMO EI. CARTON DE LAS AREA INSTITUTO
ESCOBA DE MIJO Y VARA, RECOGEDOR,
CIRCUITO BOLSA, CARRO RECOLECTOR Y CUBRE | BARRIDO DE CIRCUITOS, RAMPAS, PASILLOS
BOCAS.
EXPLANADADE LA | ESCOBA DE MIO Y VARA, RECOGEDOR, | BARRIDO DE EXPLANADA DE FUENTE, RAMPAS,
FURNTEY ESCALERAS | BOLSA, CARRO RECOLECTOR Y CUBRE | PASILLOS, RECOLECCION DE BASURA Y
BOCAS. CARTON,
BANQUETAS Y CALLE ESCOBA DE MHQ Y VARA, RECOGEDOR, | BARRIDO DE BANQUETAS EXTERNAS DEL
AL REDEDOR DEL BOLSAS, CARRO RECOLECTOR Y CUBRE | INSTITUTO AS! COMO RECOLECCION DE |
INSTITUTO BOCAS. BASURA DE BOTES EXTERIORES. .

AZOTEAS, PASARELASY

ESCOBA DE MLC Y VARA, RECOGEDOR,

BARRIDO Y RECOLECCION DE BASURA DE
TODAS LAS AZOTEAS DEL INSTITUTO ASI COMO &

ESCALERAS DE BOLSAS, CARRC RECOLECTOR, CUBETA,|EL  DESTAPADC  DE  COLADERAS Yo
EMERGENCIA FRANELA, JABCN Y CUBRE BOCAS. ALCANTARILLADO, LIMPIEZA DE HERRERIA Y
’ CANCELERIA
LIMPIADORES PARA VIDRIOS, ESPONJAS, | LAVADQ DE VIDRIOS, HERRERIA'Y CANCELERIA |
VIDRIOS CEPILLOS, CUBETA, FRANELAS, PLUMAS, | INTERNOS Y EXTERNOS DE LAS AREAS O}

BASTONES, ESCALERAS Y CARRO DE
SERVICIO. .

DEPARTAMENTOS QUE LO REQUIERAN, DONDE _: ;

NO SE UTILICEN ARNES O ANDAMIOS.

LAVADO, PULIDO DE

MSCOS, DETERGENTE, SELLADORES,
ACIDO, CERA, CUBETA, JERGA, JALADOR,

PULIDO Y LAVADO DE PISOS, EN BASE A 5US
CARACTERISTICAS, QUE PODRAN SER LOSETA i:

PISOS Y ESCALERAS OPEADOR,  PULIDORA, BOLSA DE |VINILICA, MARMOL, TERRAZO, GRANITO,
BASURA Y ATOMIZADOR LOSETA VIDRIADA Y PISOS DE CEMENTO.
SHAMPOO, DESMANCHADOR, BOLSA DE
ASPIRADO BASURA, MAQUINA  PARA  LAVAR &i@ég%“;’% LAVADO DE  ALFOMBRAS
ALFOMBRAS Y ASPIRADORA. , '
CUBETAS, MOPS, ESCOBAS, FRANELAS. |\ \unip7s GENERAL DE OFICINAS, MOPEADO
FARMACIA JABON,  DESINFECTANTE, BOLSAS Y| M Eis Qo O O A
CARRO DE SERVICIO - '
CUBETAS, ~ ESCOBAS, ~ JALADORES, || ,uann DE W.C, MUITORIOS, LAVABOS, |
VESTIDORES MECHUDOS,  FRANELAS.  JaoN, | LAYADO D W.G. MUTORES. L es |
DE SGTANO DESINFECTANTE, ~ BOLSAS,  PIEDRA | Lorios, | FISOS, WAV :
POMEX,
DOMOS Y ESTRUCTURA | CUBETAS, FRANELAS, MOPS, ACEITE, | LIMPIAR DOMOS Y ESTRUCTURAS DE TODAS |
INTERNA ESCALERAS, ARNES. LAS AREAS DEL INSTITUTO,
HOSPITALIZAGION | MATERIAL  QUE  REQUIERA  EL | LIMPIEZA DE PASILLOS INTERNOS Y BAROS DE |
PASILLOS INTERNOS | DEPARTAMENTO SALAS DE ESPERA DE FAMILIARES.
JEFATURA DE MATERIAL  QUE  REQUIERA  EL|LIMPIEZA GENERAL DE LAS OFICINAS DE LA|
DEPARTAMENTO. JEFATURA '

ENFERMERIA
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ESCOBA DE MIO Y VARA, RECOGEDOR,
BOLSAS, CARRO RECOLECTOR Y CUBRE
BOCAS.

BARRER Y RECOLECTAR BASURA DE PLANTA :

BAJA, DE CADA UNQ DE LOS NIVELES, RAMPAS,
ESCALERAS Y ELEVADOR.

ALMACEN DE RESIDUOS

MANGUERA, CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
ASPIRADORA, JERGA, JALADORES,
MECHUDOS, FRANELAS. JABON, FIBRA,
CLORO.

LAVADO DE PIS0S, HERRERIA Y CANCELERIA,

LIMPIEZA

SILLAS POR AREAS

CUBETA, ESCOBAS, JERGA, FRANELAS,
JABCN, FIBRA, ASPIRADORA

ASPIRADO Y LAVADO

UNIDAD DE PACIENTE
AMBULATORIO Y SALA DE
RECEPCION

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDQOS,
FRANELAS. JABON, FIBRA,
DESINFECTANTE, CARRO DE SERVICIO,
ASPIRADORA, MAQUINA LAVA PISOS.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERA,
LIMPIEZA DE BUTACAS, ZOCLO, HERRERIA,
CANCELERIA, PASAMANOS, ANUNCIOS,

GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS, |:

PUERTAS, LAMPARAS, LAVADQ DE BARNOS,
VIDRIOS, SEPTICOS, TRASLADO DE BASURA,
LIMPIEZA DE ELEVADORES

UNIDAD DE RADIO
ONCOLOGIA

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS. JABON, FIBRA,
DESINFECTANTE, CARRO DE SERVICIC,
ASPIRADORA, MAQUINA LAVA PISOS.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERA,
LIMPIEZA DE BUTACAS, ZOCLO, HERRERIA,
CANCELERIA, PASAMANOS, ANUNCIOS,
GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS,
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BANOS,
VIDRIOS, SEPTICOS, TRASLADO DE BASURA,
LIMPIEZA DE ELEVADORES

ALMACEN DE ROPA

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,

'SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,

JERGA, JALADORES, MECHUDOS,
FRANELAS. JABON, FIBRA,
DESINFECTANTE, CARRO DE SERVICIO,
ASPIRADORA, MAQUINA LAVA PISOS,

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERA,
LIMPIEZA DE BUTACAS, ZOCLO, HERRERIA,
CANCELERIA, PASAMANOS,

VIDRIOS, SEPTICOS, TRASLADO DE BASURA,
LIMPIEZA DE ELEVADORES

ANUNCIOS, |:
GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS, |
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BANOS, |-

ELEVADORES

CUBEFAS, MAQUINA  1AVA  PISOS,
SELLADOR, FIBRAS, ASPIRADORA,
JALADCRES, MECHUDOS

LAVADO Y ACEITADO DE PAREDES, LAVADO Y
SELLADO DE PISOS Y ASPIRADO.

TALLER DE
MANTENIMIENTO

CUBETAS, ESCOBAS, MOPS,
SENALAMIENTOS DE PISO  MOJADO,
JERGA, JALADORES, MECHUDQS,
FRANELAS. JABON, FIBRA,
DESINFECTANTE, CARRO DE SERVICIC,
ASPIRADORA, MAQUINA LAVA PISOS.

MOPEADO, TRAPEADO DE PISOS Y ESCALERA,
LIMPIEZA DE BUTACAS, ZOCLO, HERRERIA,
CANCELERIA, PASAMANOS,
GABINETES DE EXTINGIDORES, CUADROS,
PUERTAS, LAMPARAS, LAVADO DE BANOS,
VIDRIOS, SEPTICOS, TRASLADO DE BASLURA,
LIMPIEZA DE ELEVADORES

ANUNCIOS, |

Las dreas no contempladas por omision quedaran contempladas en el servicio, en lo cual se utilizard a la misma
plantilla, equipo y materiales.

o Los vidrios interiores, en dreas bajas se limpiaran tres veces por semana como minimo, incluyendo hasta
el cuarto nivel de hospitalizacién y su herrerfa, para la upa se realizaran en todos los pisos minime tres
veces por semanada.

» Los vidrios exteriores que se encuentren en altura se limpiaran todos minimo una vez al mes,
incluyendo:

Hasta el cuarto nivel de hospitalizacién y su herreria la unidad de radio oncologia, para la upa se realizara
la limpieza en todas sus caras de manera mensual incluyendo herreria y aluminio, con excepcién de la
planta baja la cual se realizara tres veces por semana minimo.
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e En el drea de hospitalizacion solo se hard mopeo, barrido, trapeado, lavado y pulido de pasillos como
minimo, en expectativa a las necesidades del servicio.

o El proveedor recolectara desechos y los depositara en los contenedores.

e El servicio incluye alrededor del instituto (bardas, banquetas, etc.)

¢  El servicio de contenedores de basura se hara de |la siguiente forma: se realizara las 24:00 horas, por las
dreas del instituto, usando la ruta y horarios de recoleccién de residuos, que serd de lunes a domingo
incluyendo dias festivos. {Los horarios y ruta serdn dados a conocer por el coordinador de intendencia).

e El lavado de pasillos rojos debera realizarse una vez por mes y/o cuando sea requerido por el instituto.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

Para la adecuada prestacidn de [0s servicios de limpieza integral de inmuebles "EL PROVEEDOR” se obligara a:
A}  Proporcionar durante la vigencia del contrato el personal que se indica en la presente.

B} Utilizar durante la vigencia del contrato los productos de las marcas sefaladas en el ANEXO DOS del presente
contrato, en concordancia con las Normas indicadas como referencia, todos los productos deberdn recibirse
sellados y con registro de revisién por parte del Supervisor del Instituto Nacional De Nutricién "Salvador
Zubiran”.

« EL SERVICIO DE RECEPCION PESADO Y ALMACENAJE DE DESECHOS, INCLUIRA EL LAVADO Y LA LIMPIEZA
DEL AREA, 3 VECES AL DiA.

e LAVADO DE CONTENEDORES SERA: UNA VEZ POR SEMANA, LOS DIAS SABADOS DE PREFERENCIA, EN
CASO DE DERRAME, SERA EN EL MOMENTO.

" ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO
TABLA DE LISTADO DE CONSUMIBLES REQUERIDOS EN EL ANO

PR

i

t

« TODOS LOS PRODUCTOS O INSUMOS QUE SEAN SOLUBLES EN AGUA Y CON LOS CUALES SE REALICE %
LIMPIEZA EN LAS AREAS REQUERIDAS EN ESTAS BASES, DEBERAN SER DE CALIDAD, BIODEGRADABLES Y K
DEBERAN CUMPLIR CON LAS NORMAS QUE LE SEAN APLICABLES. d

f e —— S

e TODO EL MATERIAL CONSUMIBLE SOLICITADO SERA ENTREGADO FISICAMENTE EN EL AREA QUE DESIGNE
LA COORDINACION DE INTENDENCIA EL PRIMER SABADO DE CADA MES, ESTE DEBERA ESTAR COMPLETO'
SIN EXCEPCION; “EL PROVEEDOR" ENTREGARA COMUNICADO DE LOS MATERIALES ENTREGADOS Y
SOLICITARA FIRMA Y SELLO DEL COORDINADOR DE INTENDENCIA OBLIGATORIAMENTE DE RECIBIDO.

SERVICIO DE MANEJO DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS, URBANOS Y DE MANEJO ESPECIAL

PARA ESTE SERVICIO SE REQUIERE DEL SIGUIENTE PERSONAL

TURNO PERSONAS
MATUTINO 3]
VESPERTINO 4
NOCTURNG 2

29

§




~NTE  INSTITUTE NAGIONAL BE GIENGIAS MEDIGAS Y NUTRICION
s SALVADOR ZUBIRAN

“EL PROVEEDOR” DEBERA DEMOSTRAR LA EXPERIENCIA DE 70 OPERARIOS EN EL MANEJO DE RESIDUOS
PELIGROSOS BIOLOGICO INFECCIOSOS DE ACUERDO A LA NOM-087-ECOL-$SA1-2002 Y NOM-052-SEMARNAT-2005.
AS] MISMO EL REGISTRO VIGENTE DEL PLAN Y PROGRAMAS DE CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO FORMATO DC-2
ANTE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SGCIAL, Y LAS CONSTANCIAS DE HABILIDADES LABORALES
{(FORMATO DC-3), DICHAS CONSTANCIAS CON FECHA DEL PERIODO DE IMPARTICION NO MAYOR A 12 MESES Y
EXPEDIDA POR AGENTE CAPACITADOR EXTERNO REGISTRADO ANTE LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL, PRESENTANDO COPIA DE CONSTANCIA DEL CAPACITADOR Y EL FORMATO DC-5. NOTA: EL INSTITUTO
TENDRA LA FACULTAD DE VERIFICAR LA AUTENTICIDAD DE LOS FORMATOS Y EL REGISTRO DEL CAPACITADOR ANTE
LA SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL AST COMO COTESAR CON ORIGINALES EN LAS INSTALACIONES DE
“EL PROVEEDOR”,

FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO MATUTINO
1. RECOLECCION DE RPB!'Y DISPOSICION DENTRO DE LOS CONTENEDORES ASIGNADOS

2. RECOLECCION DE RESIDUOS URBANOS Y DE MANEJO ESPECIAL Y DISPOSICION DENTRO DE LOS
CONTENEDORES ASIGNADOS

3. RECOLECCIGN DE CARTON Y SUPERVISION DEL PERSONAL EN TURNO
FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO VESPERTINO
1. RECOLECCION DE RPBI Y DISPOSICION DENTRO DE LOS CONTENEDORES ASIGNADOS

2. RECOLECCION DE RESIDUOS URBANOS Y DE MANEJO ESPECIAL Y DISPOSICION DENTRO DE LOS
CONTENEDORES ASIGNADOS

3. RECOLECCION DE CARTON Y SUPERVISION DEL PERSONAL EN TURNC
FUNCIONES DEL PERSONAL DEL TURNO NOCTURNO

1. RECOLECCION DE RPBI Y DISPOSICION DENTRO DE LOS CONTENEDORES ASIGNADOS

) ) et S
2. RECOLECCION DE RESIDUOS URBANOS Y DE MANEIO ESPECIAL Y DISPOSICION DENTRO DE LOS |
CONTENEDORES ASIGNADOS

3. RECOLECCION DE CARTON, REQUISITADO DE BITACORA Y SUPERVISION DEL PERSONAL EN TURNO

EL PERSONAL ASIGNADO A ESTE SERVICIO DEBERA ENCONTRARSE EXCLUSIVAMENTE EN EL AREA DEr-mst—""
ALMACEN DE RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS Y MUNICIPALES, DURANTE TODOS LOS TURNOS DE
RECOLECCION DE RESIDUOS, INCLUYENDO SABADOS, DOMINGOS Y DIAS FESTIVOS.

EL PERSONAL ASIGNADO PARA LA RECOLECCION DE RPBI NO DEBERA SER ROTADO A NINGUN OTRO
SERVICIO O AREA Y DEBERA PORTAR EL EQUIPO DE SEGURIDAD PERSONAL OBLIGATORIO COMO: GUANTES,
LENTES DE SEGURIDAD, OVEROL DE ALGODON DE MANGA LARGA DE COLOR ROJO Y ZAPATOS DE SEGURIDAD
Y SI HUBIERA LA NECESIDAD DE ROTARLO LO NOTIFICARIA POR ESCRITO CON UNA SEMANA DE
ANTICIPACION.

DEBERA COLOCAR LAS BOLSAS DENTRO DE CADA UNC DE LOS CONTENEDORES COMO SE INDICAN EN EL
CUADRO SIGUIENTE:

TIPQ DE RESIBUQS

COLOR DE CONTENEDORES

BOLSAS TRANSPARENTES CONTENEDORES AZULES Y VERDES
BOLSAS ROJAS CONTENEDORES ROJOS
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CONTENEDORES PARA PUNZO CORTANTES CONTENEDORES ROJOS
BOLSAS AMARILIAS REFRIGERADOR

(LAS BOLSAS ANTES MENCIONADAS SERAN ENTREGADAS POR LA COORDINACION DE INTENDENCIA)

RECOLECCION INTERNA

1.

b)

c)

d)

e}

g)
h}

SE REQUIEREN DE 12 PERSONAS FIJAS CAPACITADAS (EN CASO DE QUE SE CAMBIE, SE TIENE QUE
INFORMAR POR ESCRITO A LA UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES PARA PODER DAR LA CAPACITACION
PERMANENTE) PARA LA RECOLECCION DE RESIDUOS MUNICIPALES Y RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS, EL
PERSONAL SE REPARTIRA DE LA SIGUIENTE FORMA: DE LUNES A VIERNES SEIS PERSONAS PARA EL TURNO
MATUTINO.

CUATRO PERSONAS PARA EL TURNO VESPERTINO Y DOS PERSONAS PARA EL TURNO NOCTURNO; PARA LOS
DIAS SABADO Y DOMINGO SE REQUIEREN SEIS PERSONAS, DOS PARA EL TURNO MATUTINO, DOS PARA EL
TURNQ VESPERTINO Y DOS PARA EL TURNO NOCTURNO, CUMPLIENDOC EL SIGUIENTE ESQUEMA DE TRABAJO:

LA RECOLECCION SERA DE LUNES A DOMINGO INCLUYENDO DIAS FESTIVOS LAS 24:00 HORAS DEL DIA POR
LAS AREAS DEL INSTITUTO, USANDO LA RUTA'Y HORARIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS, (LOS HORARIOS Y
RUTA SERA DADA A CONOCER POR EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES).

“EL PROVEEDOR” DEBERA CONTEMPLAR UN SUPLENTE POR CADA INASISTENCIA, EL CUAL DEBERA ESTAR
CAPACITADO EN LA RECOLECCION, DE RESIDUOS MUNICIPALES Y BICLOGICGS INFECCIOSOS.

EL PERSONAL ASIGNADO Y SUPLENTE, DEBERA ASISTIR A UNA SESION DE CAPACITACION INTERNA QUE DARA
LA COORDINACION DE CONTROL AMBIENTAL, DONDE SE LE INFORMARA SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS A
SEGUIR PARA LA RECOLECCION INTERNA DE LOS RESIDUOS MUNICIPALES, BIOLOGICO-INFECCIOSOS DENTRO
DEL INSTITUTO ANTES DE DAR INICIO AL CONTRATO.

EL PERSONAL ASIGNADO Y SUPLENTE DEBERA PORTAR EL EQUIPO DE PROTECCION NECESARIO
OBLIGATORIO (GUANTES DE CARNAZA, CUBRE BOCA PARA POLVOS Y PARTICULAS, OVEROL DE ALGODON AL
100%, FAJA PARA ESTIBADOR Y BOTAS), CUANDO SE ENCUENTRE EL PERSONAL EN SERVICIO. ADEMAS DE
TENER SIEMPRE A LA MANO EL MATERIAL NECESARIO PARA CONTROLAR E INACTIVAR CUALQUIER TiPO DE
DERRAME DE RESIDUO BIOLOGICO INFECCIOSO. '

o et
;rm

ES OBLIGACION DEL PERSONAL ASIGNADO PARA LA RECOLECCION, EL LAVADO Y DESINFECTADO DE LOS L
CONTENEDORES (VERDES, AZULES Y ROJOS DE 240, 360 Y 1500 LITROS), TRES VECES POR SEMANA. EN %
CASO DE PRESENTARSE UN DERRAME DENTRO DE ALGUN CONTENEDOR, ESTE PROCEDIMIENTO SE DEBERA™<
REALIZAR DE INMEDIATO.

EL PERSONAL ASIGNADO DEBERA CUMPLIR CON TODAS LAS POLITICAS DE RECOLECCION INTERNA QUE SE
LE DARAN POR ESCRITO EN LA CAPACITACION INTERNA POR PARTE DE LA COORDINACION DE CONTROL
AMBIENTAL DEL INSTITUTO.,

DEBERAN UTILIZAR LOS CARROS AZULES Y/O VERDES PARA LA RECOLECCION Y TRANSPORTACION DE
RESIDUOS URBANOS Y DE MANEJO ESPECIAL.

DEBERAN UTILIZAR LOS CARROS ROJOS EXCLUSIVAMENTE PARA LA RECOLECCION Y TRANSPORTACION DE
RESIDUOS BIOLOGICC--INFECCIOSOS.

DURANTE EL TRAYECTO DEBERAN ASEGURARSE DE QUE LAS TAPAS SE ENCUENTREN BIEN CERRADAS.

NO DEBERAN COMPACTAR LOS RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS

LA TABLA SIGUIENTE INDICA LAS AREAS QUE DEBERAN CUBRIR: iiz‘""ﬁ/
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HORARIOS DE RECOLECCION DE RESIDUOS

LA RECOLECCION DE LOS RESIDUQS PELIGROSQS BIOLOGICO-INFECCIOSOS, URBANOS Y DE MANEJO ESPECIAL
SE REALIZARA DE LA SIGUIENTE MANERA:

LOS RECOLECTORES TENDRAN QUE PASAR 5 VECES A CADA AREA POR TURNO, LOS TURNOS SON:

e TURNO MATUTING DE 06:00 A 14:00 HRS.
e TURNO VESPERTING DE 14.00 A 21:00 HRS Y
e  TURNO NOCTURNO DE LAS 22:00 A LAS 06:00 HRS.

LAS AREAS A LAS QUE TIENEN QUE PASAR A RECOLECTAR LA BASURA SON:
EDIFICIO DE HOSPITALIZACION

¢ 4 PISO DE HOSPITALIZACION

s 3ER PISO DE HOSPITALIZACION

s 2°PISO DE HOSPITALIZACION

¢ 1ER PISO DE HOSPITALIZACION

¢ PLANTA BAJA (UROLOGIA, RAYOS X, TERAPIA INTENSIVA, CENTRAL DE EQUIPOS, URGENCIAS,
INHALOTERAPIA, ESTANCIA CORTA

EDIFICIO DE LA EX CONSULTA EXTERNA
e PLANTABAJAY

* 1ERPISO
EDIFICIO DE RADIO ONCOLOGIA

« PLANTABAJAY
s 1ERPISOC

EDIFICIO DE LA UNIDAD DEL PACIENTE AMBULATORIO (UPA)

« DELZ1ALO°PISO

o PLANTABAJAY =\
» LOS DOS SOTANOS, ‘

» LOS HORARIOS POR TURNO SERAN DETERMINADOS POR LA COORDINACION DE CONTROL AMBIW“ """""""
PODRAN SER MODIFICADOS SEGUN LAS NECESIDADES DE CADA AREA.

» EL PERSONAL RECOLECTOR DEBERA PORTAR SIEMPRE EL EQUIPO DE PROTECCION NECESARIO
DURANTE LA RECOLECCION Y ESTAR CAPACITADO PARA MANEJAR RESIDUOS BIOLOGICO-INFECCIOSOS Y
CONTINGENCIAS DE ESTOS.

e LAS AREAS QUE POR OMISION NO ESTEN CONTEMPLADAS EN LA LISTA ANTERIOR EL INSTITUTO PODRA
INCLUIRLAS Y EL PERSONAL RECOLECTOR TENDRA QUE PASAR A RECOGER LOS RESIDUOS.

NOTA: LO% HORARIOS MENCIONADOS ESTARAN EXPUESTOS A CAMBIOS SEGUN SEAN LAS NECESIDADES DE LA
INSTITUCION.

e LOS HORARIOS DE RECOLECCION SE DARAN A CONOCER POR EL COORDINADOR DE CONTROL
AMBIENTAL.
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e EL PERSONAL DEBERA ESTAR CAPACITADO PAFR;A ATENDER CASOS DE DERRAME DE RESIDUOS

BIOLO’GICO-INFECCI’OSOS QUE OCURRAN DURANTE EL PROCESO DE RECOLECCION AST COMO EN LAS
AREAS DONDE ESTAN UBICADOS LOS CARROS DE RECOLECCION,

PROGRAMA DE UTILIZACION DE RECURSOS
HUMANOS POR DIAY POR TURNO

LA CANTIDAD DE PERSONAL REQUERIDO ES DE 150 PERSONAS DIVIDIDAS EN LOS TRES TURNOS, DE LUNES A
VIERNES, } 8 TAL Y COMC SE MUESTRA EN 1A TABLAS DE REQUEIRMIENTO DE
PERSONAL, UNA DE LAS PERSONAS REQUERlDAS DEBERA ESTAR COMO ENCARGADO DE ENTREGAR
INFORMACION Y RESULTADOS A LA COORDINACION DE INTENDENCIA, SOBRE LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA
REALIZADAS DIARIAMENTE EN LA INSTITUCION.

“EL PROVEEDOR" ENTREGARA EL LISTADO DEL PERSONAL QUE SE HARA CARGO DE LA RECOLECCION DE BASURA
MUNICIPAL, DE MANEJO ESPECIAL Y RPBI PARA PONERLA A DISPOSICION DEL COORDINADOR DE CONTROL
AMBIENTAL,

* PARA SABADOS Y DOMlNGOS SERAN D!VIDIDAS LAS 150 PERSONAS DE LA SIGUIENTE MANERA:

“EL PROVEEDOR" REALIZARA EL SERVICIO DE ACUERDO A LA DISTRIBUCION DE PERSONAL SENALADO EN EL
PRESENTE GCUADRQ; SIN EMBARGO, EL NUMERO DE PERSONAS POR TURNC PCDRA SER CAMBIADO O AJUSTADO
A LOS HORARIOS DEBIDO A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DEL INSTITUTO UNICAMENTE CON EL AVISO
A LA EMPRESA

SE TOMARA COMO TURNO:
s  MATUTINO BE 6:00 A 14:00 HRS.
s VESPERTINO DE 14:00 A 21:00 HRS.
+ NOCTURNO DE 22:00 A 6:00 HRS.

SE TOMARA COMO DIAS FESTIVOS: '
a) DIAS FESTIVOS POR LEY (OBLIGATORIOS)SE TRABAJARAN COMO DIA DOMINGO
b) DIAS FESTIVOS QUE OTORGUE EL INSTITUTO A SUS EMPLEADOS SERA TRABAJADO COMO DIA NORMAL
PARA LA EMPRESA
c) Sl LOS DIAS FESTIVOS POR LEY (OBLIGATORIOS) CAEN EN FIN DE SEMANA, EJEMPLO DIA FESTIVO

SABADO SE TRABAJARA COMO S| FUERA DOMINGO. —y
. ;‘ ]
‘J‘__,./’ ““““ . w'"w'*‘"“'
///’/_/
e
e
/’/r/’/
o /’M”
/"/-//
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PROGRAMA DE UTILIZAGION DE REGURSOS
HUMANOS POR DIA Y POR TURNO
LUNES MARTES MIERCOLES |  JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
TURNO TURNO TURNO TURNO TURNO TURNO TURNO
MV N| M |[VviNIM|[Vv IN[M|VYIN]{M]VvIn[m][Vv]INIM] V[N
COORDINADOR 1] alo{ 2 |2]olslz]ol2l1iol12lolsl1lojol o !lo
SUPERVISOR 4] 4|1 alrlalalla| s 2alalal2l2]1l2] 271
AFANADOR 751499 | 75 (49| o |75]|40 9 |75|49| o |75 |40 |9 56|25 8 |22! 12 | 6
PULIDORES 222 2 2122 2222221212122 12l0l 0 |o
TOTALPORTURNO | 82 | 56 | 12 | 82 |56 | 12 | 82 | 56 12|82 | 56 | 12 | 82 | 56 |12]|61] 30 | 11 |24 14 | 7
TOTAL DE
INTENDENTES 150 150 150 150 150 102 48

TABLA DE REQUERIMIENTO DE PERSONAL PARA HOSPITALIZACION, AREA DE INVESTIGACION, UNIDAD

ADMINISTRATIVA Y UPA
A PARTIR DEL 01 DE ENERO DE 2018

S! “EL PROVEEDOR" CONSIDERA NECESARIC PODRA TENER UNA PERSONA PARA LLEVAR ACABO EL TRABAJO DE
SU OFICINA, COMO PAGOS, FALTAS,CONTROLES DE SU PERSONAL CONTRATACIONES ETC, ESE PERSONAL

CORRERA POR CUENTA DE LA MISMA.

LA DESIGNACION DEL COORDINADOR, LOS SUPERVISORES Y EL CAMBIO O REMOCIGN DE LOS MISMOS D ERA
DE SER SUPERVISADAY AUTORIZADA POR EL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES Y/O EL

ENCARGADO DEL SERVICIO DEL INSTITUTO.
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