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Fecha de elaboracion: 12/Abril/18

Descripcién del servicio a contratar:

Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a equipo de Tomografia de Optica Coherente de la marca
Optovue,

NUMERO
NO. DE NP INCLUSION DE
NO.|  EQUIPO MARCA | MODELO Sg}ElE DEPTO. CONTROL IB | PROPUESTO | REFACCIONES
Tomografia de
Optica 15-06-2018 . .
1 e e | OPTOVUE | RT.VUE | 118611 | OFTALMOLOGIA | 0OCT-OF-001 | 15092018 1 gy reracciones.
(OCT)

.

Resultado de la investigacion de Mercado.- De conformidad en lo establecido en el articulo 72, fraccion 1l del
reglamento de la ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector PUblico, se adjudica a la compariia
EUROFTALMICA, S.A DE C.V., por ser el distribuider de todos los productos de la marca OPTOVUE en México
exclusivo, lo cual avala con la carta de representacién firmada por su presidente.

Plazos y condiciones de la prestacion del servicio.-

HI.1 Plazo (vigencia): 1 de Mayo al 31 de Diciembre de 2018.

l1l. 2 Se solicita contrato de Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a equipo de Tomografia de Optica
Coherente de la marca Optovue, SIN REFACCIONES.

1113 incluye mano de obra para todos los mantenimientos preventivos y correctivos durante la vigencia del contrato.
lll.4 La calendarizacidn de ios Mantenimientos Preventivos aparece en el punto |
Procedimiento de contratacién propuesto

Fundamentacion legal: El Procedimiento de contratacion propuesto es la Adjudicacion Directa, fundamentada en
el Articulo 41 fraccion (1) de la Ley de Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector Publico

Monto Estimado de la contratacion:

Equipo Monto sin IVA 2018
MONTO SERVICIO $46,915.55
ACTUALIZACION
DE MODULO $76,264.87
TOTAL POR ANO $123,180.42

Costo total de contrato por un aiio: $123,180.42 M.N antes de IVA
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Forma de pago propuesta.-

Transferencia electrénica:«"f)oce,‘.\‘(Z) exhibicién semestrales, en los meses de JULIO y DICIEMBRE durante la
vigencia del contrato por la-cantidad de $ 64,522.43 pesos mas IVA, posterior a la realizacion de los servicios
programados. T

Afo Julio Diciembre
2018 $61,590.21 $61,580.21
pesas mas IVA pesgs mas VA

Persona propuesta para la adjudicacidn.
Se propone para la adjudicacién a la Compafiia:

EUROFTALMICA, S.A. DE C.V.

Domicilio; Calle Torcuato Tasse No. 245 Int. 701

Col. Polanco V Seccion

Delegacion: Miguel Hidalgo, C.P: 11560, Ciudad de México.
Telf. 52500770

Representante Legal: Eduardo Reyes Maldonado

Acreditacion de los criterios en que fundan su excepcion, asi como la justificacién de las razones para el
ejercicio de la opcion.

Con Fundamento en el Articuio 41 fraccion { 1) de la Ley de Adquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector
Publico se acredita por lo menos uno de los siguientes criterios de Economia, Eficacia, Eficiencia, imparcialidad,
Honradez y Transparencia conforme se describe a continuacion.

Se solicita la adjudicacion directa a la empresa EUROFTALMICA, S.A. DE C.V., por ser el distribuidor de todos
los productos de la marca OPTOVUE en México exclusivo, lo cual avala con la carta de representacion firmada
por su presidente., en México cuenta con personal calificado y capacitado para el servicio técnico, asi como con
refacciones en stock y soporte técnico de fabrica en caso de requerirlo, cuenta con el equipe y herramientas
adecuadas y suficientes para realizar su trabajo y el equipo de medicioén con su correspondiente certificado de
calibracién y durante la vigencia del contrato anterior cumplié con los compromisos en tiempo y forma y en caso
de inconsistencias, acata las solicitudes hechas por el usuario y el Departamento de Ingenieria Biomedica para
tomar las precauciones necesarias y evitar su reincidencia.

No es conveniente contratar a otra empresa que no cuente con personal capacitado en fabrica o que no cuente
con refacciones originales o equipos adecuados para el servicio técnico ya que el rendimiento del equipo del
INCMNSZ no es el mismo, las piezas se desgastan mas faciimente o no son del todo compatibles, por lo que los
equipos podrian funcionar solo parcialmente, presentar problemas de calibracion y funcionamiento o presentar un
dafio mayor que ileve a mucho mas tiempo fuera de servicio, con mayores costos de reparacion, retraso o nulidad
en la atencion meédica o diagnodstico de pacientes, lo que también podria desencadenar quejas o demandas de
parte de los mismaos pacientes o sus familiares al perder capacidad de atencion o proporcionar resultados erroneos
de los estudios realizados con los equipos bajo contrato, porlo consiguiente deficiencia en la calidad de la atencion
médica que proporciona esta Institucion.

Con lo anterior se logra contribuir con el cumplimiento de los objetivos de asistencia del INNSZ, de manera eficiente
ya que se asegura contar con servicios programados y frecuentes que aseguren el funcionamiento del equipo la
mayor parte del tiempo que este se requiere, e imparcialidad ya que se persigue el beneficio de los pacientes antes
gue realizar contratos con proveedores que no aseguren la realizacion de un servicio de calidad.
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Ventajas del contrato:

1.- Se asegura {a mana de obra por personal calificado y entrenado de acuerdo al Nivel tecnolégico de los equipos
bajo conirato.

Por lo anterior se acredita ¢l CRITERIO DE EFICIENCIA, ECONOMIA E IMPACIALIDAD, eficiente ya que se
asegura contar con servicios programados de mantenimiento tanto preventivo como correctivo gue mantengan el
funcionamiento del equipo [a mayor parte de! fiempo que este se requiere, evitando con ello el retraso en la
atencion de los pacientes, economia ya que se pagara solo la mano de obra y sola hasta el momento que se
requiera una refaccion se hara uso del recurso & imparciaiidad ya que se persigue el beneficic de los pacientes
antes que realizar contratos con proveedores que no aseguren fa realizacion de un servicio de calidad. Asi mismo,
dado que todos los contratos son supervisados de manera directa por el Departamento de Ingenieria Biomédica,
que certificd desde el 2005 ante SO 9001:2000 y actuaimente {SO8001:2008 el procedimiento de Supervisidn de
Contratos, se contribuye a dar transparencia a todos los procedimientos relacionados con los mismos.

En su caso, para el arrendamiento de bienes, adjuntar:

iIX.1. Estudio de Factibilidad, vy

[X.2. Constancia de no existencia de bienes de las mismas caracteristicas o, en su caso, el nivel de inventario de
los mismos que haga necesario arrendar dichos hienes

ATENTAMENTE

@PMJM I

DRA. CLAUDIA RECILLAS GISPER 7z YA
JEFA DEL DEPTO. DE OFTALMOLOGIA EL DEPTO. DE INGENIERIA
BIOMEDICA




EUROFTALMICA SA de CV

Abril 05, 2018
Ing. Fanny Alvarado Chavez
Jefe de Depto. de Ing. Biomédica
Instituto Nacional de Giencias Médicas vy Nutricidn
PRESENTE

Estimada Ing. Alvarado:
l.e presento la cotizacion solicitada para el siguiente equipo:
Marca: Optovue

Equipo; OCT INST. MACIDHAL DE CIENCIAS
Modelo: RTVUE HEDICAS Y RUTRICION
“SALVADOR ZUBIRAN"

Numero de Serie: 1186141

No.Ctrl IB.- OOCT-OF-004, Actualizacién de modulo de digitalizacion.
Cambio de Kit digital, {mddulo de digitalizaclan de imagen). .
Migracién de base de dafos. 17 ABR 2018
Instalacion y actualizacion de software,
Pruebas de funcienamiento de Software y Hardware. S Tt
Calibragion de madulos de adguisicién dg imagen. SEH J] L'U UE

Servicio de mantenimiento preventivo y todos los correctivos sin refacciones, (in OFTA Q GiA

mantenimiento preventive durante la vigencia del contrato en las siguientes fechas).
Primer mantenimiente 15/06/20186.

Segundo mantenimiento 26/11/2018. l AP
Descripeidn de mantenimiento preventivo, gﬂg[ﬂmﬁmﬁ
Vp Do ™

Limpieza al equipe interna y externa, lubticacién de partes mecanicas.

Revision exhaustiva del equipo por desgaste, O

Desfragmentacion y limpieza de sectores de disco duro. )

Pruebas de funcionamiento de Software y Hardware, e IL
Actualizacion de software en casa de requerirse, . (/\MLW -

Calibracion de madule de espectro en caso de requerir.
Servicio Técnico 24 hrs al dia mediante conexién por internet, via telefonica o visita a sitlo.

Servicio compieto de mantenimiento preventivo y cofrechivo. ..o $46,915.55 MN + IVA
Actualizacion dightal:

Maodulo de digitalizacion de imagen... ... $76,264.87 MN+IVA
SUBTOTALL ot st ssss s siernsrvsssserssessrrvsersen e cons e cee 3 123,180.42 MN

O T AL e oo e er sttt st e et svsetes s araniee s e eer s aee s snosonies 3 142,8688,28 MN

pedido.
Forma de pago: Dos (2) exhibiciones en los meses de JULIO Y DICIEMEBRE de 2018 cada uno pg

de $61,590.21 pesos mas IVA, posterior a la realizacién de los servicios programados.

Quedo a sus érdenes para cualquier duda o comentario.

Esta cotizacion es valida del 1 de Mayo a) 31 de diciembre de 2018. VJ
\E

Atentamente C(?P-ﬂu-_ -
Ing. Abraham Chéves-t—-" j:,
Servicio Téenico .
gyecoachavez@gamail com
Torcuato Tasso # 245 Int.701, Polanco V Seccion, 11560, Méxicto,
Tels, y Fax: (55) 52500770, 5545 5254
WWW.EVES0.COIM.ITX
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REPORTE DE SERVICIO

Fecha Lugar

Tipo de servicio

Tipo de Eduipo Marca y Modelo

Numero de serie

Responsable del Equipo

Responsabie del servicio

Costo por servicio

Reporte de usuario

Descripcion del servicio

Observaciones

Nombre y firma de conformidad del responsable del equipo

Torcuato Tasso No. 245, Int.701, Polanco V Seccion,

CP. 11560 México, Ciudad de México.
WWW.eyeco.Com.mx




QDT:?&;\/U@ RTVue Periodic Maintenance Form

RTVue SN #: Account Name: Case #:

10,

11.

12.

13.
14.
15,

16.

i7.

18,
19,

20.

21

Turn ort RTVue Systemn. Turn on PC and verify PC boots normally.

Start RTVue application if itis not already on.

Verily that there are no errors messages present,

Exit from RTVue application software and shutdown PC. Turn off RTVue System.
Remove all covers to the scanner. Clean interior. Remove dust with static free d‘evice.
Check for loose cables inside of the scanner.

Clean PC filter where dust may accumalate.

Turn on RTVue System. Turn on PC and verify PC boots normatly.

et system run 20-30 minutes o stabilize the speﬁtmmeter.
GohﬂoRTVuevakeToMsapmmamdml

Select "Review Data" and verify the initial callbratzons are with Speclflcatl!)hs

Performa system callbratlon :ncludmg CAM if present if values are.out of range, resolve before
proceeding,

After systern and CAM calibration, preform a "Screen Print” of the spectrometer and Review Data -
keep for your records.

CbseSavmeTodsappmmﬁonandsthRTVueapmkmﬁon

Perform following test scans - 3D, Cross Line and CL Cross Line - and save to Service Directory,

Go to the Examine screen, select Retina > line stan. Right click next ‘m the Sean button and turn on
Optimize spec info. :
Start scan and document the align position, pixei diff and Optical Power Below:

Align position: Pixel Diff:_ Optical Power:

Cancel Scan after recording values and turn. off optimize spec infe.
UoseRTVueapmmanon

Go tor Start > All Programs > Accessories > System Tools > Defragment

If at the end of day, begin the defragment process, if not instrict client on the defragmenting
process,

Comments;

PM only to be performed by a Trained Optovue Service Personnel
(Use RTVue Service Manual 810-43180 as reference as needed)

FSE Name:

Date:
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