INSTITUTE NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION
SALVADOR ZUBIRAN

N° DE CONTRATO: INCNMN/0706/2/L.P/020/18

MONTO SIN LV.A.: $ $195,290.07

VIGENCIA: DE LAS 00:00 HORAS DEL 01 DE ENERO A LAS 24:00
HORAS DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO
NACIONAL DE CIENCIAS MEDICAS Y NUTRICION "SALVADOR ZUBIRAN", EN ADELANTE “EL
INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA EN
SU CARACTER DE DIRECTOR DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE, ABA SEGUROS, S.A.
DE C.V. REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MARTIN MORON CHAVEZ EN SU CARACTER DE
APODERADO LEGAL RESPECTIVAMENTE; A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL
PROVEEDOR” DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARAGIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES

DECLARACIONES
l.- DECLARA “EL INSTITUTO”:
1. - Que es un organismo ptiblico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica de la Administracidn Piblica Federal, regido por fa Ley de

los Institutos Nacionales de Salud publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintiséis de mayo del
afio dos mil; y que dentro de sus facultades se encuentran la de coadyuvar al funcionamiento y

consolidacion del Sistema Nacional de Salud y la de realizar las actividades necesarias para el cumplimiento

de su objeto, conforme a su Ley y otras disposiciones legales aplicables.

1.2, - Que el L.C. CARLOS ANDRES OSORIO PINEDA en su caracter de Director de Administracion, tiene
atribuciones para representar en este acto a "EL INSTITUTO", esto de conformidad con lo que dispone el
articulo 36, fraccién 1V, del Estatuto Organico de “EL INSTITUTQ" y el Acta nimero 145,867 de fecha 25 de

octubre de 20186, pasada ante la fe del Licenciado Ignacio Soto Borja y Anda, Notario Publico numero 129

del Distrito Federal, hoy Ciudad de México, donde se protocolizé su nombramiento.

1.3. - Que tiene su domicilio en Avenida de Vasco de Quiroga ntrmero Quince, Colonia Belisario Dominguez
Seccion XVi, Delegacién Tlalpan, C.P. 14080, Ciudad de México, mismo que sefiala para los fines y efectos
legales del presente contrato.

l.4. - Que mediante Licitacién Publica Nacional Numero LA-012NCGO001-E6-2018, "EL INSTITUTO"
adjudicod la PARTIDA 2 a “EL PROVEEDOR” consistente en el servicio de SEGURC DE PARQUE
VEHICULAR DEL INSTITUTO, con fundamento en el articulo 26, fraccion [, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicics del Sector Publico y su reglamento.

.5, Que mediante oficio nimero DGPOP-6-3504-2017 de fecha 21 de diciembre de 2017, la Direccion
General de Programacién, Organizacion y Presupuesto de la Secretaria de Salud, Coordinadora de Sector,
notifico al “INSTITUTO" que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autorizé el presupuesto, en virtud
de que este tréamite se efectiia por ventanilla, para cubrir las necesidades del ejercicio fiscal 2018, de
conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

ll.- DECLARA “EL PROVEEDOR™:

II.1.- Que su representada es una sociedad legalmenie constituida de acuerdo a las leyes mexicanas, de
conformidad con lo siguiente:

. En el afio de 1958, se constituyd como sociedad andnima bajo la denominacion de
“"ASEGURADORA AZTLAN, segun consta en la Escritura Publica nimero 50,667 de fecha 09 de septiembre
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1958, otorgada ante la fé del Lic. Enrique Castafieda Andrés, Notario Publico 57, en el D.F., hoy Ciudad de
México,

® Por escritura pablica nimero 39,906 de fecha 16 de diciembre de 1974, otorgada ante la fe del
Notario Publico nimero 127 del Distrito Federal, hoy Ciudad de México Lic. Luis Farias Angulo, se acordo
cambiar su denominacion social de "“ASEGURADORA AZTLAN", a "ASEGURADORA BANPAIS, SOCIEDA
ANONIMA, COMPANIA DE SEGUROS”.

® De nueva cuenta por escrifura ptblica nimero 2,886 de fecha 30 de abril de 1985, otorgada ante fa
fe del Notario Publico nimero 21 en Monterrey Nuevo Leén, Lic. Esteban Gonzalez Westrup, se acordd
cambiar su denominacion social de "ASEGURADORA BANPAIS, SOCIEDA ANONIMA COMPANIA DE
SEGURQOS” a “SEGUROQS DEL PAIS, SOCIEDAD ANOCNIMA”.

) En el afio de 1992, “SEGURQOS DEL PAIS, SOCIEDAD ANONIMA”, cambié su denominacion social
por la Sociedad Anénima hoy "ABA/SEGUROS, SOCIEDAD ANONIMA"; tal hecho, se hizo constar en la
escritura publica nimero 4504 de fecha 4 de febrero de 1992, otorgada ante la fe Lic. Carlos Rousseau
Garza, Notario Publico nimero 74, con ejercicio en Monterrey Nuevo Ledn.

Con registro federal de contribuyentes nimero ABAS20310QW0.

I.2. Que su objeto social comprende entre otros: Practicar las operaciones de seguros y reaseguros en los
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y de la autorizacion correspondiente la cual
faculta a la Sociedad para realizar operaciones sobre Dafios, en los ramos siguientes 1.- Responsabilidad
Civil y Riesgos Profesionales; 2.- Marftimo y transportes; 3.- incendio; 4.- Automoviles y 5.- Diversos.

I1.2. Que e C. MARTIN MORON CHAVEZ acredita su personalidad como Apoderado Legal de "EL
PROVEEDQR" con la Escritura Pablica Ndmero 14,190 de fecha 11 de junio de 2003, otorgada ante a fe del
Lic. LUIS MANAUTOU GONZALEZ, Notario Publico numero 35, del Primer Distrito Registral de la ciudad de
MONTERREY ESTADO DE NUEVO LEON.

II.3. Que su representada cuenta con la capacidad técnica y los recursos humanos y materiales suficientes
para prestar a “EL INSTITUTO “los servicios objetc del presente instrumento. :

il.4 Que tiene establecido su domicilio en la calle de Montes Rocallosos, No. 505 Sur, Colonia Residencial
San Agustin, San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, C.P. 86260 mismo que se sefiala para todos los fines y
efectos legales de este contrato, con numero telefonico 5258-5800.

I1.5.- Que su representada presentd en tiempo y forma sus declaraciones fiscales ante el SAT, por lo que
cuenta con la Opinién positiva del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales correspondientes.

I1.6.- Que se obliga a dirigirse con respeto hacia el personal y pacienfes de “EL INSTITUTO".

1.7.- Que se obliga a no incurrir en actos contrarios a las disposiciones que prevé el Cédigo de Etica asi
como el Cadigo de Conducta de “EL INSTITUTO”

Ill. LAS PARTES, DECLARAN:

I1.1.- Que conocen plenamente las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su reglamento, asi como las normas aplicables en la materia.

I1.2.- La convocatoria a la Licitacion, su(s) acta(s) de junta(s) de aclaraciones, la(s} Propuesta(s) Técnica(s)
y Econémica(s) presentada(s) por “EL PROVEEDOR" en el procedimiento de la Licitacion Publica
Nacional No, LA-012NCGO001-E6-2018 se tienen por reproducidas como si estuviesen insertadas a la
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letra el presente contrato, y junto con éste y sus anexos son los instrumentos que vinculan a ambas partes
en sus derechos y obligaciones.

IV.3.- En caso de discrepancia, segun el caso, entre la convocatoria a [a licitacion publica, la invitacion a
cuando menos tres personas o la solicitud de cotizacion y el presente contrato, prevalecera lo establecido en
la convocatoria a la licitacion pablica, la invitacion a cuando menaos tres personas o la solicitud respectiva.

Expuesto lo anterior, las partes sujetan su compromiso a la forma y términos que se establecen en las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgarle a "EL INSTITUTQ", el servicio de SEGURO
DE PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO, que éste le requiera en relacién a los bienes propiedad de "EL
INSTITUTO “ y conforme a las condiciones sefialadas en el Anexo Uno de este contrato, documento que
funge como pdliza y que firmado por las partes, forma parte integrante del presente instrumento.

"EL PROVEEDOR “ acepta que conoce las condiciones del Servicio de Aseguramiento como resultado de la
visita previa a las Unidades Administrativas del servicio , por [o gue no podra alegar su desconocimiento
para el cumplimiento de las obligaciones consignadas en ef presente instrumento o para solicitar incremento
de los costos.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO: “EL INSTITUTO “cubrira a "EL PROVEEDOR" por concepto de los
servicios prestados la cantidad total $195290.07 (CIENTO NOVENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS
NOVENTA PESQS 07100 M.N.) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, la cual sera pagadera
en una sola exhibicion anticipada a ia conclusién de la vigencia del contrato, dicho pago se efectuara en la
Tescreria de "EL INSTITUTOQ", dentro de los 20 dias naturales posteriores a que haya sido recibida la factura
por parte del Departamento de Control Presupuestal, previamente validados en el sistema su comprobante
fiscal por el departamento responsable de supervisar el cumplimiento de contrato.

El comprobante fiscal debera de emitirse a nombre del “Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion
Salvador Zubiran®, R.F.C. INC710101RH7, domicilio fiscal: Avenida Vasco de Quiroga, no. 15 col. Belisario
Dominguez Seccién XVI, C.P. 14080, Delegacion Tialpan, Ciudad de México

"EL PROVEEDOR" a través de "Portal de Proveedores” de “EL INSTITUTO", deberd ingresar, dentro de los
tres primeros dias habiles del mes siguiente a la realizacion del servicio, los archivos XML y PDF de su
comprobante fiscal y entregar en el domicilio fiscal de "EL INSTITUTO” una representacion impresa en el
departamento supervisor del contrato.

Para ingresar los archivos XML y PDF de su Comprobante Fiscal, debera ingresar a través de su navegador
de internet en la direccién “Portal de Proveedores del Instituto” infreducir su clave de usuario que es su RFC
y su contrasefia que en su primer ingreso es su N(mero de Proveedor, especificar el nimero de contrato y el
mes de pago. En su primer ingreso debera cambiar su confrasefia a través del modulo Extras.

El comprobante fiscal correspondiente a diciembre, debera ser presentado para su tramite de pago en la
primera quincena de dicho mes, con una carta compromiso de prestacién del servicio hasta el dia 31. En
- caso de incumplimiento en el contrato, se detendrd el depdsito hasta que se realice el pago de las
penalizaciones correspondientes.

Los comprobantes fiscales deberan se emitidos conforme a la informacion contenida en el contrato que se
adjudique, especificando nimero de contrato, nimero de proveedor, indicar el mes correspondiente, asl
como cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion y demas
disposiciones aplicables.
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El Instituto efectuara el pago de forma electronica, reservandose el tipo de medio, de acuerdo a su banca
electronica y a lo establecido por el Banco de México, con el propésito de pagar de forma oportuna
conforme a las fechas compromiso estipuladas.

Es necesario que los proveedores proporcionen entre otros datos, la Clave Bancaria Estandarizada
"CLABE® y su Regisiro Federal de Contribuyentes; dicho tramite debera realizarlo el proveedor en el
Departamento de Tesoreria de la Subdireccion de Recursos Financieros del Instituto.

El precio de los servicios sera fijo e inalterable durante la vigencia del presente contrato y hasta el
cumplimiento total de los servicios, y compensard a "EL PROVEEDOR" por materiales, sueidos, honorarios,
organizacién, direccién técnica propia, administracion, prestaciones sociales y laborales a su personal, y
todos los demas gastos que se originen como consecuencia del presente contrato, asl como su utilidad, por
lo que “EL PROVEEDOQR® no podra exigir mayor retribucion por ningtin otro concepto, durante la vigencia del
presente instrumento.

De no cumplir con la presentacién de la documentacion en tiempo y forma para su pago, esta quedara sujeta
a la disponibilidad presupuestal de “EL INSTITUTO”, y en caso de no contar con esta, el administrador del
contrato informara a “EL PROVEEDOR” que podra solicitar recibo de donativo deducible de impuestos por el
monto de los servicios efectivamente devengados.

TERCERA. VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato seré de las 00:00 horas del 01
de enero de 2018, a las 24:00 horas del 31 de diciembre de ese mismo afio.

CUARTA. INCREMENTO DE LOS SERVICIOS: Dentro de su presupuesto aprobado y disponible “EL
INSTITUTO® previa notificacién y aceptacion por parte de "EL PROVEEDOR'LAS PARTES" podran
acordar el incremento del monto contrato o de la cantidad de los servicio solicitados mediante modificaciones
al presente contrato, siempre que dichas modificaciones no rebasen, en conjunto, el veinte por ciento del
monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originales y que el precio del servicio sea igual
al pactado originalmente.

QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: "EL PROVEEDOR® asume toda
responsabilidad por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con
respecto al uso de los bienes o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este
contrato,

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven
de los servicios objeto del presente contrato, invariablemente se constituiran a favor "EL INSTITUTO", en
términos de las disposiciones legales aplicables.

SEXTA. SUPERVISION, SEGUIMIENTO DE SERVICIOS Y/O TRABAJOS: “EL INSTITUTO" a través de
los representantes que al efecto designe, tendra el derecho de verificar, comprobar, evaluar, calificar y
supervisar en todo tiempo los servicios objeto del presente contrato, y dar a "EL PROVEEDOR" por escrito
las instrucciones, sugerencias observaciones y demas indicaciones que estime convenientes para que el
servicio se ajuste a los requerimientos del “EL INSTITUTO"

“EL INSTITUTO" designa desde ahora al Coordinador de Inventarios, como responsable encargado de las
acciones a que se refiere esta Clausula y al Jefe del Departamento de Servicios Generales como
responsable de administrar y verificar el cumplimiento del contrato.

SEPTIMA. RECURSOS HUMANOS: Para efectos del cumplimiento del presente contrato, “EL
PROVEEDOR" se obliga a proporcionar el personal especializado para la ejecucion de los servicios

contratados.
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Queda expresamente estipulado que este contrato se suscribe en atencién a que “EL PROVEEDOR" cuenta
con el personal técnico necesario, la experiencia, los materiales, el equipo e instrumentos de trabajo propios
para ejecutar los servicios objeto de este contrato, y por lo tanto, en ninglin momento se considerara como
intermediario de “EL INSTITUTO" respecto a dicho personal, eximiendo desde ahora a "EL INSTITUTO" de
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, de seguridad social y de cualquier ofra indole que pudiera darse
como consecuencia derivada de la prestacion de los servicios materia del presente instrumento.

OCTAVA. PENAS CONVENCIONALES: Con fundamento en et articulo 53 de la “Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico”, se aplicaran penas convencionales de la siguiente forma:

Sin contravenir en el articulo 53 de la "Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico” y
por tratarse de la contratacion de pélizas de seguros las penalizaciones aplicables, seran las contenidas en el
articulo 135 bis la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros.

La penalizacion tendra como objeto resarcir los darios y perjuicios ocasionados al Instituto, con motivo de dicho
incumplimiento, en caso de incumplimiento a los contratos péliza se haran efectivas las distintas penalizaciones
que estipulan las disposiciones legales vigentes en la materia. Las obligaciones contractuales resultan divisibles;
por lo tanto, las penas convencionales se aplicaran de la siguiente forma:

PENAS CONVENCIONALES

monto  del

1% sobr el
1 Proporcionar el niimero de siniestro 1 Dias hébiles siniestro por cada dia natural
de refraso
Tiempos de llegada del ajustador en
2 vehiculos
Area metropolitans. 1 Hora Ehmmamo_n de los deducibles
Foraneos 3 |Horas Eliminacion de los deducibles
Una wvez que esté tofalmente
documentado el siniestro. A}  Eliminacién de los
A) Orden de reparacion // pase af taller // Ly deducibles
3 constancia de evaluacidn del dario. 10 | Dias habiles B) Aceptacion y pago del
B} Dar carta rechazo siniestro
1% Sobre el monto de la
4 ;gg?ngrﬁzai?éncmque de pago de la 10 | Dias habiles indemnizacion por cada dia
natural de refraso
Mensuales dentro de los|$350.00 pesos por cada dia
- , primeros 10 dias habiles del |de  incumplimiento  con
5 Reportes de siniestralidad. mes siguiente al que se|maximo del 20% del monto
reporta. fotal del contrato.
1% sobre la prima mensual
7 Para reparaciones mayores o menores. | 15 dias habiles por cada dia natural de
retraso

NOVENA. DEDUCCIONES: Aquellas obligaciones que no tengan establecido en el contrato plazo determinado
de cumplimiento no seran objeto de penalizacién alguna, pero su cumplimiento parcial o deficiente dara lugar a
que “EL INSTITUTO" deduzca su costo del importe correspondiente, lo anterior sin perjuicio de lo establecido en
la clausula DECIMA.
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1 Errores en la emision de la poliza e seguro/Se impondra una deduccion equivalente al 0.5% del
inicial. monto total de la poliza.

Se impondra una deduccion equivalente al 0.1% del
monto total de la poliza.

Errores en la emision de endosos.

Se calcularan las deducciones por servicio al cierre del mes de ocurrencia en funcién de los bienes o
servicios prestados de manera parcial o deficiente, y su aplicacion sera mediante nota de créedito o en la
factura que "EL PROVEEDOR” presente para su cobro, inmediatamente después de que el &rea requirente
tenga cuantificada la deduccion correspondiente, debiéndose actualizar la deduccion hasta la fecha en que
"EL PROVEEDOR” materialmente cumpla con la obligacién a juicio de "EL PROVEEDOR®, o éste
comunique la rescision del contrato, Ja deduccion no podra ser mayor al monto de la fianza de cumplimiento.

Una vez calculada la deduccion por parte del area usuaria o requirente del servicio, la remitira a la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, y esta notificara a "EL PROVEEDOR” de [a
deduccién impuesta indicando la base para su calculo y la cantidad a descontar y le dara tres dias habiles
para que pague o para que demuestre con documentos probatorios que dicha deduccion es improcedente,
terminado el plazo se resolvera considerando los argumentos y pruebas gue hubiere hecho valer, en caso
de procedencia de la penalizacion la Subdireccion de Recursos Materiales y Servicios Generales enviara un
oficio a la Seccion de Cuentas por Pagar para que se haga la deduccién de pagos pendientes que “EL
INSTITUTQ" tenga con "EL PROVEEDOR" de que se trate.

DECIMA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “EL INSTITUTO" podra rescindir el presente contrato sin
necesidad de declaracién judicial alguna, ni responsabilidad de ninguna especie, con el solo requisito de
comunicar su decisién por escrito a “EL PROVEEDOR", cuando ocurran cualquiera de los siguientes
supuestos:

a) Si “EL PROVEEDOR" no ejecuta los servicios en los términos previstos en el presente contrato,
siendo a su cargo los dafios y perjuicios que pueda sufrir “EL INSTITUTO" por la inejecucion de los
servicios contratados;

b) Si “EL PROVEEDOR® no cubre con personal suficiente y capacitado el servicio contratado;

c) Si “EL PROVEEDOR* suspende injustificadamente la ejecucion de los servicios y/o por
incompetencia de su personal para otorgar servicio;

d) Si “EL. PROVEEDOR" desatiende las recomendaciones hechas por "EL INSTITUTQ® en el
ejercicio de sus funciones,

e) Si "EL PROVEEDOR" no da las facilidades necesarias a los supervisores que al efecto designe
“EL INSTITUTQ" para el ejercicio de su funcion;

f) Si "EL PROVEEDOR" se niega a repetir o completar los trabajos que "EL INSTITUTO" no acepte
por deficientes,;

g) Si "EL PROVEEDOR" cede o subcontrata la totalidad o parte de los servicios contratados;

h) Si “EL PROVEEDOR" es declarado por autoridad competente en estado de quiebra o suspension
de pagos;
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i) Si "EL PROVEEDOR* incumple cualguiera de las clausulas estipuladas en éste contrato;

j) Si “EL PROVEEDOR" con motivo de la prestacién del servicio ocasiona dafios y perjuicios al
INSTITUTO; v

k) Si "EL PROVEEDOR” incurre en algtin robe o conducta ilicita dentro de “EL INSTITUTO®, o para
con su personal o pacientes, debidamente acreditado por autoridad competente.

DECIMA PRIMERA. PROCEDIMIENTO DE RESCISION: Para el caso de que "EL PROVEEDOR" incurra en
alguna de las causales de rescision a que se refiere la clausula anterior, las partes convienen en establecer
el siguiente procedimiento:

a) "EL INSTITUTO" emitira una comunicacién por escritc a “EL. PROVEEDOR" dandole aviso de la
violacion concreta;

b) Una vez gue "EL PROVEEDOR" reciba el aviso de "EL INSTITUTO" y dentro de los cinco dias
habiles siguientes, podra exponer sus defensas, alegando lo que a su derecho convenga, debiendo
aportar las pruebas que justifiquen el cumplimiento de sus obligaciones contractuales;

¢) Transcurrido el término a que se refiere el punto anterior y si “EL. PROVEEDOR" no hace
manifestacion que justifique fehacientemente su incumplimiento o haciéndolo "EL INSTITUTO®
estima que no es satisfactoria, comunicara a “EL PROVEEDOR" su resolucion;

d) La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “EL PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en el inciso b) de esta clausula; y

e) En el caso de que la decision de “EL INSTITUTO" sea dar por terminado el contrato, hara efectiva
la garantfa para el cumplimiento del mismo, por el monto total de ia obligacion garantizada.

Ademas la rescision del contrato se sujetara a los siguientes supuestos:

1. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar “EL INSTITUTO" por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestadoes hasta el momento de rescision.

2. Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega de los
bienes o se prestaren [os servicios, el procedimiento iniciado quedaré sin efecto, previa aceptacion y
verificacion de "EL INSTITUTO" de que continda vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en
su caso, las penas convencionales correspondientes.

3. La liquidacién total de los trabajos no significara la aceptacion de los mismos, por lo tanto "EL
INSTITUTO" se reserva expresamente el derecho de reclamar los servicios faltantes o mal
ejecutados, o el pago de lo indebido.

DECIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD: “‘EL PROVEEDOR" se obliga expresamente a mantener y
guardar en estricta y absoluta confidencialidad y reserva toda la informacion o documentacion que le sea
proporcionada por “EL INSTITUTQO" como resultado de la prestacién de los servicios encomendados en
virtud del presente contrato , por lo tanto. debera abstenerse de publicarla, reproducirla o comunicarla a
personas ajenas a "EL INSTITUTO" o a utilizarla para su beneficio personal , misma que debera devolver a
“EL INSTITUTO" al primer requerimiento.

Si "EL PROVEEDOR" incumple con la obligacion de guardar confidencialidad y reserva, éste se obliga a
reparar los dafios y @ indemnizar por los perjuicios que por ello.cause a "EL INSTITUTO".
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DECIMA TERCERA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: "EL PROVEEDOR" se obliga a no
ceder ni a subcontratar los derechos y obligaciones del presente contrato a ninguna persona flsica o moral.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: "EL PROVEEDOR" acepta desde ahora en
responder por el cumplimiento de todas y cada una de sus obligaciones contraidas con motivo de este
contrato para el caso de que ocurra algun case fortuito o fuerza mayor.

No se considera caso fortuito o fuerza mayor, cualquier acontecimiento resultante de la falta de prevision,
negligencia, impericia, provocacion o no culpa del “PROVEEDOR’, o bien, aquellos que no se encuentren
debidamente justificados, ya que de actualizarse alguno de estos supuestos, se procedera a la aplicacion de
las penas convencionales que se establecen en la clausula correspondiente.

DECIMA QUINTA. PRORROGAS: De conformidad con el Articulo 45, Fraccion XV, de la Ley de
Adgquisiciones Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, “EL INSTITUTO" a través del Subdirector de
Recursos Materiales y Servicios Generales, podra otorgar prérrogas a "EL PROVEEDOR® para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales que de conformidad con el presente confrato tiene a su -
cargo, en los siguientes supuestos.

a) Prorroga de tiempo a solicitud o peticion de "EL PROVEEDOR": sin penalizacion: por caso fortuito o
de fuerza mayor, Dicha prérroga no generara penalizacion alguna, siempre que sea solicitado por
escrito, debidamente fundado y motivado, inmediatamente al vencimiento de la fecha pactada la
prestacién del servicio. '

b} Prérroga de tiempo a solicitud o peticidén de “EL PROVEEDOR": por causas imputables a este.
Dicha prérroga debera ser solicitada por “EL PROVEEDOR" mediante escrito fundado y motivado,
con cinco dias habiles a la fecha pactada para la prestacidn del servicio, bajo el entendido de que
generara el cobro de penas convencionales correspondientes.

c) Prorroga de tiempo a solicitud o peticion de "EL INSTITUTO”. por caso fortuito o de fuerza mayor o
alguna otra causa gue le impida recibir el servicio objeto del presente contrato. Para tal efecto, con al
menos un dia natural de anticipacion, el Area Usuaria o Requirente deberad de notificar mediante
oficio fundado y motivado a la Subdireccién de Recursos Materiales de la prorroga solicitada,

En caso de que la prorroga exceda de la vigencia del contrato, o si ésta se deriva de la ampliacion al monto
o plazo del contrato, se debera subscribir convenio modificatorio y realizar la modificacion correspondiente a
la fianza.

DECIMA SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA: El presente contrato, podrd darse por terminado
anticipadamente por "EL INSTITUTO" cuando concurran razones de interés general, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios or:gmaimente contratados, y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “EL
INSTITUTO, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, con motivo
de la resolucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion Pablica. M

En estos casos se reembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables en gue hubiera incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS: Cuando en la prestacion del servicio se presente v

caso fortuito o de fuerza mayor, "EL INSTITUTO?”, bajo su responsabilidad podra suspender la prestacion del
servicio, en cuyo caso (inicamente se pagaran aque!!os que hubiesen sido efectivamente prestados y se

reintegraran los anticipos no amortizados.
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Los gastos no recuperables que se originen por la suspension de servicios por causas imputables a “EL
INSTITUTO” se pagaran en una sola exhibicion a solicitud escrita de “EL PROVEEDOR”, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato de que se
trate, dicho tramite sera realizado por el Responsable de Administrar y verificar el cumplimiento del presente
contrato de "EL INSTITUTO",

En cualquiera de los casos previstos, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo termino podra
iniciarse |a terminacion anticipada del contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES: Cualquier modificacién, adicion o variacion de los términos y
condiciones estipulados en el presente contrato, se debera hacer mediante acuerdo por escrito y firmado por
las partes y sin este requisito no serd valida.

DECIMA NOVENA. VERIFICACION E INSPECCION: La Secretaria de la Funcion Publica, en el ejercicio de
sus facultades, podra verificar, en cualquier tiempo, que los servicios se realicen conforme a lo establecido
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico entre otras disposiciones
aplicables.

La Secretaria de la Funcién Publica podra realizar las visitas e inspecciones que estime pertinentes a las
dependencias y entidades que realicen servicios, e igualmente podra solicitar a los servidores plblicos y a
los proveedores gue participen en ellas todos los datos e informes relacionados con los actos de que se
trate, conforme al articulo 57 la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES: “LAS PARTES" acuerdan que, |a transparencia y el
acceso a la informacion, asl como la reserva y confidencialidad, de la informacién que se presente, chtenga
y produzca en virtud del cumplimiento del presente instrumento, se ajustara a lo previsto en la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica, Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y
demas disposiciones juridicas aplicables.

VIGESIMA PRIMERA. RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS Y CORRUPCION: "EL INSTITUTO" y
“EL PROVEEDOR”, acuerdan adecuar su conducta y cumplir con las obligaciones, en lo que resulte
aplicable, a lo previsto en la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Asimismo, “EL INSTITUTQO" y su personal adscrito que tenga intervencion en el cumplimiento del objeto del
presente contrato, ajustaran su conducta a lo previsioc en la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, evitando en todo momento incurrir en faltas administrativas y hechos de corrupcion.

VIGESIMA SEGUNDA. LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Con excepcion de las obligaciones derivadas
del presente contrato, "EL INSTITUTO” no adquiere ni reconoce otras distintas de las mismas en favor de
“EL PROVEEDOR", en virtud de no ser aplicable la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio de! Estado,
conforme a su articulo 8o.; por lo tanto “EL PROVEEDQOR” no sera considerado como trabajador, para los
efectos de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado,
en los términos del articulo 2o0. fraccién |, Gltimo parrafo, del propio ordenamiento; y de la Ley de los
Institutos Nacionales de Salud, en los términos de su articulo 35.

VIGESIMA TERCERA. JURISDICCION Y DISPOSICIONES LEGALES: Para la interpretacion y
cumplimiento de éste contrato, asf como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el
mismo, las partes se someten a [a jurisdiccién de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo
tanto "EL PROVEEDOR" renuncia al fuero que pudiere correspondetie por razén de su domicilio presente o
futuro.

Las partes convienen en someterse, para todo o no previsto en éste contrato y sus anexos, a o dispuesto
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento, y de manera
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supletoria a lo dispuesto en el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes de su valor y consecuencias legales, lo firman en
tres ejemplares en la Ciudad de Meéxico, €l dia 29 de diciembre del 2018.

POR “EL INSTITUTO” POR *‘El:ﬁROV;EEDOR"

[ -

ﬂm

C. MART&N MORON CHAVEZ
APOQERADO LEGAL

EL CUMPLIMIENTO| ONTRATO

LIC. ADRIANA SALADS YEPEZ
JEFE DEL DEPARTAMENTO
DE SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE DE ADMI ?’RAR Y VERIFICAR

REVISO EN EL ASPECTO JURIDICO

LIC. LIZET OREX MERCADO
JEFE DEL DEP. A NTO DE
ASESORIA*JURIDICA

La presente hoja de firmas forma parte integrante del Contrate No. INCMN/Q706/LP/2/029/2018, celebrado el 28 de
diciembre del 2017.
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ANEXO UNO

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
POLIZA DE SEGURO DE PARQUE VEHICULAR

CONDICIONES UNICAS DE OPERACION

Las clausulas siguientes, seran contenidas en el contrato que se formalice para el aseguramiento del seguro de
parque vehicular (automéviles y camiones) a cargo de El Instituto Naclonal de Ciencias Médicas y Nutricion
“Salvador Zubiran" y formaran parte de la péliza expedida por la aseguradora.

) CLAUSULAS
CLAUSULA 1a.- CONTRATO. 7
ABA SEGUROS, S.A. DE C.V, denominada en adelante "La Compaiiia” se compromete a indemnizar al asegurado de
acuerdo a los limites, coberturas y clausulas de esta especificacion.

El presente contrato se celebra en términos del articulo 50 de la [ey sobre el contrato de seguros, “el asegurado” se
compromete a pagar la prima correspondiente y cumplir con el clausulado de esta péliza.

CLAUSULA 2a.-  CONTRATO.

“| a Compartia” se compromete a indemnizar a “El Asegurado” de acuerdo a los limites, sublimites, coberturas y
clausulas de esta especificacion. Por su parte el asegurado se compromete a pagar la prima correspondiente y cumplir
con el clausulado de esta poliza.

El presente contrato se celebra en términos det articulo 50, fraccion 1V, de la ley sobre el contrato del seguro.

CLAUSULA 3a.- ASEGURADQ.
La presente poliza se expide a favor de El Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion “Salvador Zubiran” y
toda su estructura, llamada méas adelante “EI Asegurado”.

CLAUSULA 4a.- VIGENCIA.
La presente pdliza cubre un periodo de un afio, de las 00:00 horas del dia 01 (uno) de enero del afio 2018 y hasta las
24:00 horas del dia 31 (treinta y uno) de diciembre del afio 2018.

CLAUSULA 5a.- USO DEL EQUIPO Y ACTIVIDADES DEL ASEGURADO.

Las que le indique los ordenamientos legales a que hubiese fugar, tales como, pero no limitados a:

Ser una institucion de salud lider nacional e internacional por la excelencia en la asistencia, docencia e investigacion con
una red de centros afiliados que apliquen el mismo modelo integrador.

Proporcionar atencion médica especializada, integral y de alta cafidad a poblacion adulita.

Ampliar la participacion y repercusién de las actividades sustantivas a nivel nacional.

Formar recursos humanos al méas alto nivel cientifico y técnico, con actitud ética y responsabilidad social.

Proporcionar asesoria a los sectores pblica, social y privado, en las &reas de su competencia.

Fortalecer la participacion de “El Asegurado” en la educacion continua para profesionales de la salud y en la

educacion para la salud de la poblacion. _

6. Fortalecer los programas de investigacion y de innovacion tecnologica que contribuyan al desarrollo del
conocimiento o al bienestar social.

7. Desarrollar un modelo de administracién integral innovador que fortalezea las actividades sustantivas.

8. Impulsar un modelo de desarrollo organizacional innovador que favorezca el desempefio Optimo y seguro de las

actividades institucionales.

e wh
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CLAUSULA 6a.- TERRITORIALIDAD.
Esta péliza ha sido contratada conforme a las Leyes Mexicanas y para cubrir dafios que ocurran dentro del territorio de
los estados Unidos Mexicanos.

CLAUSULA 7a.. BIENES CUBIERTOS.
Automoviles, camionetas, camiones, laboratorios moviles, remolgues y cualguier ofro vehiculo de fransporte terrestre
propiedad o arrendado o en comodato o bajo la responsabilidad de “El Asegurado”.

CLAUSULA 8a.- RIESGOS CUBIERTOS BASICOS,

1. La regla para contratar es a valor comercial en cobertura amplia, tomando como base el valor de la guia EBC
en el momento del siniestro.

2. Para los casos especiales de vehiculos de fabricacion especial, la aseguradora acepta expedir fas pdlizas a
valor convenido y seran solicitados por el asegurade indicando las coberturas deseadas.

3. Para vehiculos diltimo modelo o dentro de los doce primeros meses de uso, se liguidaran al valor de reposicion
nuevo, més un 10%. '

4. Para vehiculos amparados en estas condiciones especiales, sé conmderaran todas las coberfuras que se
describen mas adelante:

COBERTURA AMPLIA:
A) PARA AUTOMOVILES Y CAMIONES:

1) Dafios materiales.

2) Robo total,

3)  Responsabilidad civil por dafios a terceros en sus bienes y en sus personas {L.U.C.).

4) Gastos médicos ocupantes.

5  Asesoria y defensa legal, asistencia vehicular incluyendo el pago de la fianza yfo cauciones.

6)  Daflos porla carga en vehiculos disefiados para ese uso.

7} Asistencia vial desde el km. “0" para vehiculos hasta de 3.5 foneladas.

8)  En caso de que los vehiculos amparados sufran alguna averfa, que les impida moverse por su
propio impulso, "La Compafiia” les propormonara el servicio de graa foranea hasta una distancia de
100 kilometros, con un méximo de 02 {dos) servicios anuales por vehiculo. :

9)  Equipo especial.

B) PARA REMOLQUES O SEGUNDOS REMOLQUES:
1) Dafios materiales.
2)  Robo total.
3) Responsabilidad civil por dafios a terceros en sus bienes y sus personas (L. U C.), bajo los limites
de sumas aseguradas que amparan a los vehiculos que los arrastran.

CLAUSULA 9a.- LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD Y DEDUCIBLES APLICADOS.
“La Compafiia” de seguros pagaré el 100% de las pérdidas registradas en la vigencia de la péliza a valor comercial, sin
aplicacion de proporcionalidad alguna, apegandose Unicamente a los deducibles sefialados en el presente punto,
quedando nulo cualquier otro deducsble 0 coaseguro estabiec:do or endoso o por condlcmnes enera]es

Coberturas AU
Basmas L vehlculo

1.- Dafios Materiales ! - para unidades nuevas: valor
de reposicion. o 5% autos, motos, pick up y
12 - A
i :

L imi t e, por auto o cualqu;er_. Deduc:lbles
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B). - para unidades mayores a 12
meses de uso.

Valor comercial mas alto en la
guia EBC.

Para pérdidas totales se aplicara
un 10% adicional.

camiones hasta 3.5 ton.

e 2% camiones mas de 3.5 tony
autobuses.

e 20% rotura cristales sohre el

valor del cristal dafiado
incluyendo marcos y gomas

Nota: los deducibles se aplicaran
sin considerar el 10% adicional

2.- Robo Total

Valor comerciat mas alto -al
momento del siniestro estipulado
en la guia EBC, més un 10%
adicional.

e 10% autos, motos, pick up y
camiones hasta 3.5 ton

e 10% camiones mas de 3.5 ton,
autobuses y demas vehiculos.

Nota: los deducibles se aplicaran
sin considerar el 10% adicional

3.- Responsabilidad Civil General

incluyendo:

» Responsabilidad Civil a terceros
en sus bienes.

» Responsabilidad Civil a terceros
en Ssus personas.

» Responsabilidad Civil Cruzada

{(Se hace extensiva a los remolques,

cajas, camas hajas siempre que este

$4'000,000.00 M.N.

enganchado por la  unidad Sin deducible
asegurada).
Para tractocamiones incluyendo la
responsabilidad civil cruzada.
Amparado

Responsabilidad  Civil  Carreteras
Federales de acuerdo a los fimites| -
establecidos en laley de la S.C.T.
4.-Responsabilidad Civil por dafios . .
por la carga y al medio ambiente. $200,000.00 MN. Sin deducible
5.- As_esoria, defensa legal y fianza $1°000,000.00 MN. Sin deducible
garantizada.
6.- Gastos Médicos Autos, Pickup,
Camiones, Motos, Autobuses vy
Microbuses. Sin deducible

a) Autobuses y microbuses a) $ 300,000.00 M.N.

b} Automoviles by $  250,000.00 M.N.

c) Camiones ¢) $ 250,000.00 M.N.
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d) Gastos Funerarios d) § 40,000.00 M.N,
Como Limite Unico Combinado
(LUC)
7.- Asistencia vial Automovilistica , .
hasta 100 Km. Amparado Sin deducible
Deducible:

Es la cantidad que en cada siniestro queda a cargo de “El Asegurado”.

CLAUSULA 102~ CONDICIONES ESPECIALES CONVENIDAS ENTRE “EL ASEGURADO” Y LA "COMPANIA”

10.1.-

10.2.-

10.3.-

10.4.-

10.5.-

10.6.-

10.7.-

Gastos Médicos en Exceso: después de agotarse la cobertura basica maxima por evento dependiendo
el tipo de unidad hasta fa suma méxima por evento de $ 1°500,000.00 M.N. y con un limite méximo anual
de $3°000,000.00 M.N. Sin aplicacion de ninglin deducible o coaseguro.

Conversiones y Adaptaciones: opera a primer riesgo y sin requisito de declarar sus valores hasta la
suma maxima por unidad o evento de $150,000.00 M.N. Y con un limite méximo anual de $50¢,000.00
M.N. Con deducibles para dafios materiales def 5% autos y camiones y pick up hasta 4 toneladas y un 2%
para camiones de mas de 4 toneladas. Estos deducibles se aplican sobre el valor de la adaptacion o
conversion. Para robo el 10% para autos y pick up hasta 4 toneladas y 0% para camiones de mas de 4
toneladas estos deducibles se aplican sobre el valor de la adaptacion o conversion.

Los laboratorios operan a primer riesgo con valor convenido, con deducibles para dafios materiales
del 2%, para robo 0%.

Equipo Especial: opera a primer riesgo y sin requisito de declarar sus valores hasta la suma maxima por
unidad o evento de $ 50,000.00 M.N. Y con un limite méximo anual de $ 300,000.00 M.N. Aplicable un
deducible del 25% del valor del equipo especial con un méximo del 25% de a suma contratada.

Titulo de Propiedad: para la indemnizacion en pérdidas totales, en el caso de no contar con la
documentacién oficial requerida, “La Compafifa” aceptard por parte de “El Asegurado”, carta de
certificacion de propiedad o documento que ampare la propiedad sin que esto demerite el valor de la
indemnizacion.

Certificacion de propiedad, es el documento expedido para certificacion de la propiedad de vehiculos, a
través de los servidores pablicos facultados de acuerdo a su propio reglamento interior y/o normatividad
vigente.

Indemnizacion por Pérdidas Totales: en caso de pérdida fotal “El Asegurado” podré optar por cualquiera
de las alternativas de indemnizacin siguientes:

> En caso que el costo de reparacion sea mayor o igual al 50% del valor comercial de la unidad, “El
Asegurado” tendra [a opcién de determinar si es pérdida total o no.

» En caso de que el costo de reparacion se encuentre en el rango del 75% o més del valor comercial de
la unidad, se determinara automaticamente pérdida total.

» En caso de que el tiempo de reparacién sea superior a dos meses, a solicitud del "Asegurado” se

. p
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considerara como pérdida total técnica. No aplica a vehiculos biindados y laboratorios moviles.

» Pago del valor comercial de la unidad afectada de acuerdo a lo pactado.

» Recuperacion de bienes siniestrados (pago en especie). reposicion de una o varias unidades
afectadas por unidades nuevas con valor igual al importe del cumulo reclamado.

» Para el caso de vehiculos robados, y que éstos lleguen a ser localizados por las autoridades o por “La
Compaiiia”, “E! Asegurado” podra optar por la recuperacion del vehiculo. Por lo que “La
Compaiiia” procedera a realizar las reparaciones que requiera el vehiculo, para dejarlo en Gptimas
condiciones de operacion, siempre y cuando los dafios no rebasen el 51% del valor comercial del
vehiculo. ‘

» En caso de pérdida total, ya sea por dafios materiales o por robo total o intento del mismo, sera “El
Asegurado” quien determine conservar los restos de la unidad siniestrada, y la indemnizacion por
parte de “La Compafiia’ sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, estos
¢asos seran expresamente autorizados por “El Asegurade”.

10.8.- “La Compafiia” acepta dar la atencion de los siniestros con la sola presentacion de la tarjeta de
circulacion o copia de ella, asimismo proporcionara la atencion a los vehiculos bajo la responsabilidad de
“El Asegurado” o comodato.

10.9.- “La Compaiia” acepta pagar hasta un siniestro improcedente ocurrido durante la vigencia de la pdliza,
solicitado por persona autorizada de “El Asegurado”, que no estén contemplados dentro de las
coberturas contratadas, con un limite maximo de $80,000 (Ochenta Mil Pesos 00/100 M.N.).

10.10.- Los casos a los que se refiere este numeral, seran aquellos que no se encuentren dentro de las
coberturas contratadas.

10.11.- Se amparan los arrastres de remolques, cuando cuenten con los accesorios adecuados para su
acoplamiento.

10.12.- Reparacidn en agencias: el servicio de reparaciones de vehiculos 2016 y hasta Gltimo modelo, 'se hara
en agencias concesionadas por el fabricante del vehiculo autorizado.

10.13.- Responsabilidad civil cruzada: cubre los dafios que se causen entre si, “El Asegurado”, sus
empleados y funcionarios, dando lugar al pago de un solo deducible cuando proceda, para el responsable
del siniestro, pudiendo ser a vehiculos o inmuebles.

10.14.- Valor factura: para vehiculos Ultimo modelo o dentro de los doce primeros meses de uso, se indemnizara
al valor del precio de la factura, para laboratorios méviles de acuerdo a valor convenido.
El valor convenido se marcara como limite maximo para “La Compaifiia” y no se aplicara depreciacion
alguna, no quedando condicionado a presentar aval(ios.

10.15.- En caso de dafios a las unidades aseguradas cuyo origen de tales dafios sean causados por medio de
disparos de arma de fuego, éstos seran considerados como cubiertos por la poliza y como un solo evento
por lo que solamente se aplicara un solo deducible, siendo requisito que la unidad al momento del ataque
se encuentre en actividades de “El Asegurado”, debiendo presentarse denuncia de hechos ante
autoridad respectiva.

10.16.- Queda establecido bajo convenio expreso entre “El Asegurado” y “La Compaifiia”, que se
indemnizara, de conformidad con lo establecido en la “Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria” directamente a nombre de la “TESOFE” y/o a quien designe “El Asegurado”.

-
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En ninglin caso, las pérdidas totales que resulten de las coberturas de dafios materiales, ni de la
extension de dafios parciales, derivados del robo total o intento del mismo, se procedera a la
indemnizacion directamente al conductor.

El area encargada de la administracion de los seguros de “El Asegurado”. Solicitara que los pagos se
realicen en funcion de la comprobacion de la propiedad y/o a quien designe “E! Asegurado”.

10.17.- Gastos de remolque y maniobra. - “La Compaiiia” correra con los gastos de remolque y maniobra para
el traslado de los equipos automotrices accidentados de “El Asegurado” hasta su sitio de reparacion, asi
como los costos de las maniobras para ponerlos en condiciones de traslado; “La Compafiia” asumira
igualmente con los gastos para el (los) vehiculo(s) de terceros, cuando se compruebe la responsabilidad
de “El Asegurado”.

10.18.- Gastos de traslado. - En caso de que la unidad siniestrada o parie de esta tenga que ser trasladada para
su reparacion a un sitio diferente al de su area de servicio, “La Compaiiia” cubrira el costo de traslado al
sitio asignado para su reparacion.

10.19.- Estado de ebriedad: Se amparan los dafios que sufra y/o cause el vehiculo Asegurado cuando sea
conducido por persona que se encuentre en estado de ebriedad o bajo la influencia de estupefacientes,
este beneficio opera para vehiculos comerciales menores o igual a 3.5 toneladas. Independiente de las
sanciones internas legales y/o administrativas, a que se haga acreedor el conductor.

10.20.- Abandono: En caso de siniestro y que el ajustador no se presente en los tiempos indicados en las
presentes condiciones, el vehiculo podra ser abandonado por “El Asegurado” con objeto de resguardar
sy integridad fisica, obligandose “La Compaiifa” a pagar al 100% el siniestro y los dafios que ocurran por
concepto del abandono, incluyendo corralones, muitas, sanciones y cualquier gasto derivado del
abandono.

10.21.- “L.a Compafiia” acepta cubrir y pagar 2 siniestros, por eventos especiales relacionados con siniestros, por
un monto méximo de $ 200,000.00 pasos como limite (nico y combinado en el agregado anual, ya sea
porque dichos siniestros no se encuentren dentro de las coberturas contratadas, o por exclusiones
relativas a improcedencias de siniestros.

CLAUSULA 11a.- ERRORES U OMISIONES
La validez del presente seguro no se impugnara cuando “El Asegurado” hubiera incurrido en error u omision
involuntaria en la administracion de ta poliza como alta, descripcion, inclusion de los bienes Asegurados ¢ en el tramite
de documentacion de cualquiera de sus funcionarios o representantes. Cualquier error u omision accidental, sera
corregido al ser descubierto y en caso que el error u omision lo amerite, se hara el ajuste correspondiente de prima.

CLAUSULA 12a- REPORTE DE SINIESTRALIDAD.
La Compaiiia, se obliga a presentar a “El Asegurado”, reportes de siniestralidad por escrito, en medio magnético y en
Excel, que tendra que entregar durante los siguientes 10 dias habiles de concluido el periodo mensual, contemplando:
nimero de pdliza, numero de siniestro, monto estimado, monto de la perdida, monto indemnizado, fecha de siniestro,
fecha de reporte a la Aseguradora, fecha de indemnizacion, monto del deducible, monto del coaseguro, status del
siniestro, documentos pendientes por entregar para la indemnizacion, localidad y salvamentos, por el incumplimiento de
este punto se aplicara una pena convencional.

CLAUSULA 13a- ALTAS, BAJAS O MODIFICACIONES
Las altas y bajas, o reducciones e incrementos de sumas aseguradas o limites, durante la vigencia de la poliza, “La
Aseguradora” cobrara o devolvera de acuerdo a la tarifa inicial a prorrata.
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CLAUSULA 14a- COBERTURA AUTOMATICA PARA NUEVAS ADQUISICIONES
Queda entendido y convenido entre “El Asegurado” y “La Compafiia” que se ampara en forma automatica las nuevas
adquisiciones de esta poliza, con cobro de prima a prorrata por el periodo cubierto a los costos establecidos en la tarifa
para esta poliza, se reportaréan dentro de los 30 dias en que “El Asegurado” tenga dominio sobre ellos.

CLAUSULA 15a.-  LIQUIDACION DE PERDIDAS
En caso de cualquier pérdida indemnizable bajo esta péliza, “La Compaiia” liquidara a "El Asegurado” dentro del
plazo legal el importe de las pérdidas; por plazo legal se entendera el que fija la ley para el pago de indemnizaciones de
10 dias habiles contados a partir de la fecha en que sean entregadas a “l.a Compafiia” toda la documentacion
probatoria de la pérdida.

En el caso de pérdidas totales por dafios materiales yio robos, solo se presentaran fos documentos indicados en esta péliza,
para el pago de la indemnizacién. :

Para indemnizaciones en unidades de hasta 3 ¥ toneladas, con solo contar con licencia de automovilista, se cumpEe con
los términos de fa poliza operando integramente la cobertura.

A solicitud de “Et Asegurado” se podra requerir a “La Compania” realice el pago correspondiente a la indemnizacion
del bien o el entero por concepto de devolucion de primas a nombre de la tesoreria de la federacion, deblendo
realizarlo de conformidad a las disposiciones que esta emita para cada ejercicio o a favor de cualquiera de sus 6rganos
administrativos desconcentrados, descentralizados o alguna otra dependencia o algiin tercero que determine “El
Asegurado” o en su caso de un proveedor determinado, siempre que dicha solicitud sea del funcionario autorizado de
“El Asegurado”. =

CLAUSULA 16a- NO ADHESION
Los términos y condiciones establecidos en la presente poliza fueron acordados y fijados libremente entre “EI
Asegurado” y La Compafiia, por lo que este es un contrato de no adhesion y por lo tanto no se ubica en el supuesto
previsto en el Articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en esa virtud esta poliza no requiere
ser Registrada ante Comision Nacional de Seguros y Fianzas por lo que las condiciones generales y sus endosos de las:
polizas de la Aseguradora en términos de articulo antes citado no aplicaran, ajustandose Unicamente a estas:
Condiciones Especiales de Operacitn. . ’

CLAUSULA 17a- SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL:
Cubre los servicios de asistencia en viaje -y asistencia en kildmetro "cero”, al conductor y al vehiculo, por motivo de
averia y/o accidente, aplica para cualquier tipo de vehiculos no importando la antigliedad.

16.1.- Servicios de Asistencia desde el kilémetro "cero".
Para vehiculos residentes de la zona metropolitana de la ciudad de México en un radio de 100 kms. desde el centro de
la ciudad.

En el resto de la repiblica mexicana en un radio de 100 kms. del centro de la ciudad.

1. Auxilio vial (paso de corriente, cambio de llanta, gasolina).

2. Envio y pago de gria.

3. Adicional a los servicios de griia estipulada en estas condiciones, la compafiia otorgara 5 servicios adicionales
de gria para la flotilla, que podr4 ser utilizado en cualquiera de los vehiculos asegurados.

4.. Envio y pago de ambulancia terrestre

5. Servicio de cerrajeria al autombvil,
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CLAUSULA 18a.-  ASISTENCIA LEGAL
La Compafia se compromete a otorgar los servicios de asistencia legal, nombrando a continuacion los
servicios basicos:

1. El servicio de defensa legal del Asegurado o conductor desde el inicio hasta la terminacion del procedimiento
penal incluyendo la asesoria y gestion ante el ministerio pblico o la autoridad judicial correspondiente, en su
caso “La Compafia” otorgara la fianza o caucion pagando el importe de las mismas que se fije al Asegurado o
conductor con el fin de garantizar su libertad provisional o la condena condicional en su caso.

2. Cuando el dafio material causado sea mayor a $10,000.00 pesos ejercerd las acciones judiciales o
extrajudiciales en contra del tercero responsable del accidente vial, fendientes a obtener el pago de los daiios
ocasionados al vehiculo asegurado y a su conductor.

3. Defensa legal y asesoria juridica, en caso de demanda civil en contra del Asegurado

4. Asesoria al Asegurado, a su representante o al conductor en la presentacion de denuncias de robo total del
vehiculo Asegurado.

5. Asesoria y gestion para la liberacion del vehiculo Asegurado, cuando éste haya sido retenido por las
autoridades, debido a un percance vial ¢ robo total

6. Los licitantes ganadores deberén presentar la tarifa propuesta para el servicio legal

El alcance de esta clausula se debera adaptar a las condiciones generales establecidas para este rubro.

CLAUSULA 19a- ESTANDARES DE SERVICIO Y PENALIZACIONES

Tlempo de. respuesta P

Suscrlpcwn L - Penalizaciones - *

R . . Comaximo e
Entrega car’(as cobertura a partlr de

1 que “El Asegurado” acepte los | 2 Dias habiles

términos y condiciones de la cobertura

$1,000.00 por cada dia
natural de retraso

$ 350 por cada dia natural

2 Emision de polizas y entrega inicial | 10 Dias habiles de retraso

Emision de movimientos {endosos a,
3 b y d) en cualquiera de las secciones | 10 Dias habiles
y entrega

1% del valor del endoso por
cada dia natural de refraso

- -
Reexpedicion y entrega de pélizas y 7 1% sobre la prima mensual

4 Dias habiles de la péliza o certificado por
8ndosos con errores cada dia natural de retraso
: - 1% sobre la prima mensual
5 rEer;tiEgsacS:n diuggcszcgiiitge polizas y 7 Dias habiles de la pdliza o certificado por
cada dia natural de refraso
CLAUSULA 20a- PENAS CONVENCIONALES. M
T|empo de respuesta - Penalizaciones

. "Siniestros .
ORI, maximo

1% sobre el monto del

1 Proporcionar el nimero de siniestro 1 Dias habiles siniestro por cada dia natural
de refraso
Tiempos de llegada del ajustador en
2 vehiculos
Area metropolitana, 1 Hora Eliminacién de los deducibles
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Forangos 3 Hors Eliminacion de los deducnbles

Una wvez que este totalmente ‘
documentado el siniestro. A)  Eliminacion de los
A) Orden de reparacion /f pase al taller /f e deducibles
3 constancia de evaluacion del dafio. 10| Dias habiles B) Aceptacion y pago del
B) Dar carta rechazo siniestro
1% Sobre el monto de la
4 ?““ega! d?! cheque de pago de la 10 | Dias habiles indemnizacidon por cada dia
indemnizacién
. natural de retraso
Mensuales dentro de losi$350.00 pesos por cada dia
- . primeros 10 dias habiles delide  incumplimiento  con
5 Reportes de siniestrafidad. mes siguiente al que se|maximo del 20% del monto
reporta. total del contrate,
1% sobre fa prima mensual
7 Para reparaciones mayores o menores. | 15 dias hébiles por cada dia natural de
retraso

CLAUSULA 212~ NO SUBROGACION
Una vez pagada la indemnizacion correspondiente, “El Asegurado” no se vera obligado a subrogar los derechos a “La
Compafiia” cuando la, él o los responsables del dafic haya o hayan sido cualquier persona fisica 0 moral que sean
dependencias federales u organismos de sector desconcentrados o descentralizados, filiales, subsidiarias o empleados
o servidores piblicos o miembros de su familia. ‘

CLAUSULA 22a- MANEJO DE INFORMACION
Los bienes cubiertos en las presentes condiciones especiales se manejaran con relacidn, seglin bienes descritos en la
clausula 6 de las presentes.

CLAUSULA 23a- PRESCRIPCION -
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro, prescribiran en dos afios contados en los términos del
articulo 81 de [a ley sobre el contrato de seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos
de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no solo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de perito o por la
iniciacion del procedimiento se servicios financieros, asi como cualguier comunicacion entre “El Asegurado” y “La
Compaitia”.

CLAUSULA 24a.- SALVAMENTOS:
Como consecuencia de pago de cualquier indemnizacion que se haga por pérdida o dafio de los bienes Asegurados en
esta pdliza, el salvamento o cualquier recuperacion pasaran a ser propiedad de “La Compaiifa” hasta que se oficialice
la desincorporacién del patrimonio, por lo que “El Asegurado” se compromete a entregar a esta toda la documentacion
que acredite la propiedad de tales bienes, en los términos de este contrato, cediendo en adicion a ello todos los
derechos que tenga sobre dicha propiedad.

“La Compafiia” contard con un plazo de 30 dias para retirar el salvamento de [as instalaciones de “El Asegurado”,

vencido el cual, “El Asegurado” tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses, sin
notificar previamente a “La Compaiiia”, alin en caso de haber adquirido “La Compafiia” el salvamento.
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En casos especiales debidamente justificados, “La Compafiia” solicitara a "El Asegurado”, en forma excepcional y por
escrito, una ampliacion del plazo de retiro de los restos de salvamentos.

CLAUSULA 25a.-  INTERES MORATORIO
En caso de que “La Compafiia” no obstante haber recibido los documentos e informacién que le permitan conccer el
fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion de pagar la indemnizacion
procedente en los términos y tiempos establecidos en la presente pdliza, debera pagar a “El Asegurade” una pena
convencional por mora, de conformidad con lo establecido en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas

CLAUSULA 26a.- PRIMA
La prima a cargo de “El Asegurado” vence al momento de ia celebracion del contrato y salvo pacto en contrario, se
entendera que el periodo del seguro es de un afio,

“El Asegurado” gozara de un periodo de espera de 30 dias naturales para liquidar el total de [a prima o cada una de las
fracciones pactadas en contrato.

En caso de siniestro, “La Compafia” deducira de la indemnizacién debida a “El Asegurado”, el total de la prima
pendiente de pago o las fracciones de esta no liquidadas, hasta completar la totalidad de la prima correspondiente al
periodo de seguro contratado.

CLAUSULA 27a- BENEFICIOS PARA “EL ASEGURADO”
Si durante la vigencia de esta poliza las autoridades aprueban extensiones de o nuevas coberturas sin cargo adicional
de prima, seran aplicadas automaticamente, en beneficio de "El Asegurado”.
Asi mismo, si durante [a vigencia de este seguro disminuyen las tarifas aprobadas, a la terminacion de este contrato o
antes, a solicitud de "El Asegurado”, “La Compaiila” le bonificara la diferencia entre la prima pactada y la prima
modificada desde la fecha de taf rebaja hasta Ia terminacion del seguro.

CLAUSULA 28a- JURISDICCION Y COMPETENCIA
Para la interpretacion y cumplimiento de la presente pdliza, las partes se someten (nica y exclusivamente a la
jurisdiccion y competencia de los tribunales federales de la ciudad de México, distrito federal, renunciando a la que
pudiera corresponder en razén de domicilio presente o futuro.

CLAUSULA 29a- DEMANDA EN CONTRA DE LA COMPARIA
“La Compafiia” conviene, que cualquier accion legal o procedimiento en su contra, efectuado por “El Asegurado” para
el pago de cualquier indemnizacion a que tenga derecho en virtud de este seguro, no se considerara fuera de tiempo si
se inicia dentro del plazo establecido para ello en la legislacién mexicana.

CLAUSULA 30a.- CAMBIOS MATERIALES
1. “El Asegurado” y “La Compaiiia” no podrén renunciar /o modificar cualquiera de las especificaciones técnicas
~materiales o requerimientos contenidos en estas, anexo técnico a menos que en la(s) junta(s) de aclaracion (es) se
hubiese especificado en alguna de las respuestas "esta informacion pasaré a ser parte integral del anexo técnico.
2. “El Asegurado” debera informar a “La Compaiifa” de cualquier cambio material importante en cualquier informacion
de suscripcidn proporcionada a “La Compaiiia”, y del cual se tenga conocimiento durante el proceso de licitacion, o
durante fa vigencia de la péliza.

CLAUSULA 31a.- EXCLUSIONES Y RIESGOS NO AMPARADOS EN EL CONTRATO

31.1.- Exclusiones aplicables para todas las coberturas del contrato
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Este seguro en ninglin caso ampara:

1. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como consecuencia de operaciones bélicas, ya fueren
provenientes de guerra extranjera o de guerra civil, insurreccion, subversion, rebelion, expropiacion, requisicion,
confiscacion, incautacion, o detencidn por parte de las autoridades legalmente reconocidas con motive de sus
funciones que intervengan en dichos actos. Tampoco ampara pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo
cuando sea usado para cualguier servicio militar, con o sin consentimiento del Asegurado.

2. Cuando ¢l vehiculo Asegurado participe en competencias automovilisticas de velocidad o resistencia ya sea de
aficionados o profesionales, fuera de ias vias plblicas.

3. La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de cualquier pieza del vehfculo como consecuencia
de su uso, a menos que fueren causados por alguno de los riesgos amparados.

4. Las pérdidas o dafios debidos a desgaste natural del vehiculo o de sus partes, la depreciacion que stfra su
valor, asi como los dafios materiales que sufra el vehiculo y que sean ocasionados por su propia carga, a
menos que fueren causados por alguno o algunos de los riesgos amparados.

5. Multas y/o sanciones impuestas por fa autoridad, a consecuencia o no, de un percance vial.
6. Las pérdidas o dafios causados por la accion normal de la marea, aun cuando provoque inundagion.
7. Los dafios que sufra o cause el vehiculo, por sobrecargarlo o someterlo a traccidn excesiva con relacion a su

resistencia o capacidad. En estos casos tampoco quedan cubiertos los dafios causados a viaductos, puentes '
basculas o cualquier via plblica, asi como objetos o instalaciones subterraneas, ya sea por vibracién o por el
peso del vehiculo Asegurado o de su carga.

8.  Eluso del vehiculo para cualquier tipo de ensefianza.

9. Cualquier arrastre de equipos o remolques, por vehiculos automotores que no cuenten con el equipo adecuado
para ese propdsito. Cualquier estipulacion en la presente poliza respecto del deber por parte de ‘La
Compaiiia” de investigar, atender o defender reclamaciones no sera aplicable a riesgos excluidos bajo esta
clausula. i

10. Terrorismo.

31.2.- Exclusiones para Responsabilidad Civil

1. Dafios materiales o pérdida de: bienes que se encuentren en el vehiculo Asegurado.

2. Actos intencionales del conductor, Asegurado o propietario del vehiculo Asegurado. .

3. Dafios a terceros en sus bienes o en sus personas cuando el vehiculo Asegurado sea destinado a un uso, -
servicio o modalidad diferente al estipulado por el fabricante y que agrave el riesgo.

4. Cuando el dafio sea ocasionado por el acto intencional de la victima, de acuerdo a la sentencia de un juez o
autoridad competente.

5. Dafios a terceros en sus bienes o en sus personas ocasionados por maniobras de carga y descarga.

31.3.- Exclusiones para Asistencia Vial

Quedan excluidos todos los gastos refacionados con multas, arrastre, corralones y pensiones. Excepto cuando todos
es0s gastos se originen porque "La Compafifa” no proporcioné el o los servicios establecidos en el contrato ¢ por no
proporcionar los servicios contratados en el iempo y forma establecidos. En estos casos, los gastos, muitas, arrastre,
corralones y pensiones seran a cargo de "La Compafiia”. '

CLAUSULA 32a- DOCUMENTACION SOPORTE QUE ENTREGARA “EL ASEGURADO” A “LA COMPARIA” EN
' CASO DE SINIESTRO:

Para robo:

1. Copia certificada de la comparecencia inicial ante ministerio publico.

2. Capia certificada de la comparecencia ratificando hechos y acreditando la propiedad.

3. Factura original o copia certificada, o comprobante de propiedad o resguardo. De no contar con |a factura
original “La Compafiia” aceptara copia simple de la misma o en su defecto constancia de su extravio firmada

P
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por funcionario autorizado de "El Asegurado”.
4, Pago de tenencias originales de los dltimos cinco afios, cuando no se tengan las originales, se aceptarén
certificacion por la secretaria de finanzas def estado que corresponda. '
Baja de placas original y comprobante de pago original.
Reporte a la policia federal preventiva original (en su caso).
. Verificacion vehicular original en los estados que corresponda.

Para pérdida total por daiios materiales:

1, Factura original o copia cerfificada, o comprobante de propiedad o resguardo. De no contar con |a factura
original “La Compafiia” aceptara copia simple de la misma o en su defecto constancia de su extravio firmada
por funcionatio autorizado de “El Asegurado”.

2. Pago de tenencias originales de los ditimos cinco afios, cuando no se tengan las originales, se aceptaran
certificacion por la secretaria de finanzas del estado que corresponda,

3. Verificacion vehicular original en los estados que corresponda.

4, Baja de placas original y comprobante de pago original.

5. Carta de pérdida total proporcionada por [a Compafia.

6.

Para dafios a terceros en sus bienes y personas

En su caso copia del acta levantada por la autoridad competente.

Para gastos médicos
“La Compaiia” designard el lugar para su atencidn medica de los lesionados operando el pago directo de “La

Compaiiia”, en caso de consentimiento a solicitud del afectado para atenderse en otro lugar, sera via reembolso con los
comprobantes de facturas y gastos, con base en los tabuladores de “La Compafiia”.

CLAUSULA 33a- CONCILIACION DE SINIESTROS
Se establece que la Compafila y “El Asegurado” realizaran conciliaciones de siniestros en forma mensual.

CLAUSULA 34a- ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO.
Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, "La Compaiiia” debera respetar y
realizar los cambios necesarios a las polizas emitidas, ajustandose a lo estipulado en la convocatoria materia de este
contrato y sus anexos. Por lo anterior “La Compaiiia” renuncia a lo estipulado en el articulo 25 de la ley del contrato de
seguro.

CLAUSULA 35a.- CLAUSULA DE CANCELACION:
“La Compaiia” no podra cancelar por ningn motivo esta pbliza, a menos que expresamente asi lo solicite “El
Asegurado”.

especificados para pago en este contrato, obligandose “el asegurado” a liquidar la prima en cuanto exista el recurso
presupuestal, contando con un plazo méaximo de 120 dias naturales a partir de su inicio de vigencia o bien, a partir de
cuando “La Compafiia" haya efectuado los tramites de registro en el padrén de proveedores y entregado su recibo de
pago a satisfaccion de “El Asegurado”.

Esta poliza no se podra cancelar en caso de que no se haya pagado la prima correspondiente en los términos &1/

“El Asegurado” podra cancelar la péliza por cualquier motivo que afecte sus intereses, dando aviso por escrifo a “la
compaiiia” con 30 dias naturales de anticipacion. _ %

En ambos casos, [a prima a devolver 0 a pagar sera calculada en forma proporcional (a prorrata) por el término
transcurrido desde el inicio de vigencia o faltante entre la fecha de cancelacién y la terminacién de vigencia de la péliza.
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CLAUSULA 36a.- DECLARACION DE ACCIDENTE
“L.a Compaiiia” se obliga a entregar al Asegurado copia de la declaracion de accidente por conducto def ajustador al
conductor en el lugar del siniestro.

CLAUSULA 37a-  FINIQUITO DE CONTRATO
El presente confrato se dara por concluido, si al finalizar [a vigencia correspondiente, no existen derechos y obligaciones
pendientes por las paries contratantes, en caso afirmativo se determina un plazo maximo de seis meses, para su
solucion, en los trminos comprendidos en las clausulas de estas condiciones especiales, si de persistir asuntos
pendientes sin resolver, en un periodo no mayor a quince dias habiles, se realizara una reunidn con el personal
autorizado de “El Asegurado” y “La Compafiia”, para definir los términos y condiciones que permitan terminar con
tode asunto pendiente y por ende dar por concluida toda relacién con el presente contrato.

CLAUSULA 38a- RESPONSABILIDAD CIVIL DE LOS USUARIOS DE AUTOPISTAS.
Los dafios que el usuario Asegurado provoque a la infraestructura, los distribuidores viales de acceso o salida y/o gasas
de las vias generales de comunicacion {autopistas y puentes) concesionados u operados por CAPUFE, incluyendo los
dafios ocasionados por la carga, siempre y cuando los daflos no sean provocados por fas vias generales de
comunicacion (autopistas y puentes).

Los dafios que'los usuarios causen a terceros y por los que éste deba responder conforme a la fegislacion aplicable en
materia de responsabilidad vigente en los estados unidos mexicanos, por hechos u omisiones no dolosas y que causen
el menoscabo de la salud de dichos terceros o el deterioro o la destruccion de los bienes propiedad de los mismos
incluyendo los dafios ocasionados por la carga.

CLAUSULA 39a- RESPONSABILIDAD CIVIL VIAJERO.
Se cubren las indemnizaciones por asistencia medica, incapacidad temporal, incapacidad permanente: parcial,
incapacidad permanente total o muerte, asl como gastos funerarios a que este obligado "El Asegurado”, como resultado
de los accidentes que ocurran a los viajeros (pasajeros, invitados, tripulantes, empleados y funcionarios) que se
transporten en autobuses, microbuses, propiedad o a cargo de "El Asegurado”, operando el pago directo de “La
Compafiia”, en caso de consentimiento a solicitud del afectado para atenderse en ofro lugar, sera via reembolso con los
comprobantes de facturas y gastos, con base en los tabuladores de “La Compaiiia”.

Se indemnizara a los beneficiarios designados en la pdliza, en caso de no existir estos, se pagara en primer lugar a su
conyuge en segundo lugar a los beneficiarios descendentes y en tercer lugar se indemnizara a sus beneficiarios
ascendentes y en el caso de no existir ninguno de estos, serd a los legitimos beneficiarios, lo que corresponda al importe
de la cobertura de esta pdliza para casos de fallecimiento que pudieran sobrevenir por causas de un accidente cubierto,
de acuerdo con las leyes y reglamentos de la secretaria de comunicaciones y fransportes aplicables y vigentes en la
materia en el momento de ocurrir el siniestro.

1. Tabla de Pérdidas Organicas

Con escala de indemnizacion “b", en caso de que “El Asegurado”, con motivo directo del accidente y dentro de los 90
dias de la fecha de la misma sufra cualquiera de las pérdidas {incluyendo anquilosis o separacion de coyunturas)
enumeradas en esta seccion, “La Compaiiia” pagara al Asegurado de acuerdo a la tabla de dicha escala.

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD §$ 3,000,000.00 M.N.

Tabla de pérdida organlcas Sl L Porcentaje
oo oo Escalatp”o. oo - Deindemnizacion
Ambas manos ambos ptes 0 Ia vista de ambos o; 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano v un pie v la vista de un ojo 100%
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Est

razo o de una mano 60%
Pérdida total del pulgar y de! indice de una mano 25%
Pérdida total de tres dedos comprendiendo el pulgar o el indice de una 30%
mano
Pérdida total de tres dedos que no sean el pulgar o el indice de una mano 25%
Pérdida total del pulgar y de otro dedo que no sea el indice de una mano 25%
Pérdida total def indice y otro dedo que no sea el pulgar de una mano 20%
Pérdida total del dedo pulgar 20%
Pérdida total del dedo indice 15%
Pérdida total del dedo mayor, del anular o del mefiique 5%
Pérdida total de estos tres Ultimos dedos 10%
Pérdida total de una pierna o un pie 50%
Amputacion parcial de un pie comprendiendo todos los dedos 30%
Pérdida del maxilar inferior 30%
Pérdida total de un ojo 30%
Sordera completa 25%
Acortamiento por lo menos de 5 cm de un miembro inferior 15%
Pérdida total del pulgar de un pie 5%

2. Pago directo Gastos Médicos por Accidente

Cuando por motivo de un accidente, “El Asegurado” dentro de los 20 dias siguientes de la fecha del mismo se viera
precisado a someterse a tratamiento médico, intervencion médica o quirlrgica, hospitalizarse, consumir medicamentos,
hacer uso de los servicios de enfermera o ambulancias, “l.a Compafiia” pagara ademas de las indemnizaciones a que
tuviera derecho “El Asegurado”, el monto de las mencionadas asistencias hasta la cantidad maxima asegurada por
este concepto y previa comprobacion.

3 Condiciones Especiales
1. Queda convenido y entendido que desde el momento en que las autoridades de “El Asegurado” hagan la
designacion formal de una nueva unidad, los viajeros quedaran automaticamente amparados bajo la presente
poliza.
2. Quedara entendido que el contratante no queda obligado a especificar los datos de cada uno de los
Asegurados que inicien el viaje.

CLAUSULA 40a.- GLOSARIO
El presente glosario es auxiliar en las definiciones que afecten las presentes condiciones, prevaleciendo en todo
momento las pactadas en las condiciones especiales y las del glosario respecto a las manifestadas en las generales o
en las estipuladas en los endosos especificos:

1.- Reparacion Mayor: Aquella en la que es preciso sustituir partes esenciales del aparato en cuestion. También
que requieran un desmontaje y montaje complicado y faborioso.

2.- Reparacion Menor: Esta reparacion, como su nombre lo dice es una reparacion menor, la cual puede abarcar
varias piezas del equipo.

3.- Valor comercial: Para vehiculos Gltimo modelo o dentro de los doce primeros meses de uso, se indemnizara al
valor del precio de la factura.
4.-Valor comercial: Para vehiculos cuyo modelo sea de més de doce meses, se tomara el valor mas alto de

acuerdo a la guia EBC vigente al momento del siniestro.
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